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CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA, NOVIEMBRE 08 DEL 2024
NODO: COMUNERO
ENTIDAD: EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE OIBA
E.S.P.

OIBANA DE SERVICIOS PUBLICO
REPRESENTANTE LEGAL: CARMEN SOFIA MARTINEZ RIOS -
Actual Gerente
VIGENCIA AUDITADA 2023

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, y en la Resolucion 375 del 01 de junio
de 2021.

CONSIDERANDO

Que producto del ejercicio de la Auditoria Financiera y de Gestion a la OIBANA DE
SERVICIOS PUBLICOS: se determinaron las siguientes opiniones y conceptos:

Opinion CON SALVEDAD; sobre los estados financieros para la vigencia 2023,
Opinion CON SALVEDAD; sobre la gestion presupuestal para la vigenci'a 2023.

Concepto CON OBSERVACION; sobre gestion de la inversion y eI gaﬂo para la
vigencia 2023.

Por tanto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO; NO FENECER la cuenta rendida por el Ex Gerente EYMAR
YESITH BAEZ CAMACHO; Ex representante legal de la OIBANA IDE SERWCIDS
PUBLICO; de la vigencia fiscal 2023. Pl
| |
ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administraﬁim a la entidad
auditada. ]

POR LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER,

Contralor al de Santander (e ) !

Proyectd: Myriam Beltran Bacerra- Lider de Auditoria /54/'
Revisd: Gilberto Alvarez Rodriguez . Sub-Contralor para el Contro Flsnal

Gobemacian de Santander— Calle 37 No. 10- EDBucaramangﬂCom his. §
Tel. (57) 3160274501 www.contraloriasantander.gov.co
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Doctora

CARMEN SOFIA MARTINEZ RIOS

Gerente Actual

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE OIBA E.5:P~
“OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS”

Municipio — Oiba — Santander

oibanadeserviciospublicos@hotmail.com

Asunto: Comunicacién Informe Final Auditoria Financiera y de Gestion

N° 0110 NOVIEMBRE 8 DE 2024, vigencia 2023.

Sujeto de control: EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
OIBA E.S.P.- "OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS — SANTANDER

Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucién 375 del 01 de
junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electronico el Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion N°0110 NOVIEM BRE 8 DE 2024,

resultante del proceso auditor adelantado a la entidad por usted representada. La
confirmacién del recibo de dicho documento debera ser remitida a los correos adelante
sefialados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad debera disefiar v presentar a la
Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (05) dias habiles siguientes al recibo
del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones establecidas en la
Resolucion No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual deberd ser remitido al correo
electronico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel v en PDF, debidamente
suscrito por el representante legal, para la revision y aprobacion por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento y
efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberan ser remitidas a:

Lider de la auditoria: MYRIAM BELTRAN BECERRA
Correo institucional: mbeltran@contraloriasantander.gov.co

Copia: controlfiscalcas@contraloriasantander.gov.co

Broyectd: MYRIAM BELTRAN BECERRA /.47;.4 At A
Lider de auditoria ,r-:;,
Rewisn; ARACELT AVILA VILLABONA - 50,

Gobernaciém de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia ;
www contraloriasantander. gov.co , Hﬁ%
i \ (l
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EQUIPO DIRECTIVO

MERCEDES LEON ROJAS
Contralor General de Santander (e )

ANA MILENA BELTRAN QUINONEZ
Contralor Auxiliar de Santander

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ
Sub Contralor para el Control Fiscal

ARACELI AVILA VILLABONA
Auditor Fiscal = Nodo Comunero (Supervisor)

EQUIPO AUDITOR

RONALD SAMIR BECERRA FUQUEN
Auditor Fiscal

ULDARI MORENO RAMIREZ
Profesional Especializado-e

MYRIAM BELTRAN BECERRA
Frofesicnal Universitario
Lider de Auditoria
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Bucaramanga, noviembre § de 2024

Doctora

CARMEN SOFIA MARTINEZ RIOS

Gerente Actual

EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
OIBA E.S.P.- “OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS”

Municipio — Oiba — Santander

oibanadeserviciospublicos@hotmail.com

Asunto: Informe Final de Auditoria Financiera y de Gestion Vigencia 2023.

La Contraloria General de Santander, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé auditoria a
los estados financieros de la EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIAROS DE QIBA E.S.P.- "CIBANA DE SERVICIOS
PUBLICOS", por la vigencia 2023, los cuales comprenden el Estado de
Situacién Financiera, el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las Notas. Asi mismo, con
fundamento en el articulo 268 de la Constitucidén Politica, se realizdé auditoria
al presupuesto de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT adoptada por la
Contraloria General de Santander mediante la Resolucidn nimero 000375 del
1 de junio del 2021 y sus modificatorias, este informe de auditoria contiene: la
opinién sobre los estados financieros, la opinion sobre el presupuesto y el
concepto sobre la gestion.

1. Opinion Con Salvedades sobre estados financieros

La Oibana de Servicios Publicos del Municipio de Oiba por la vigencia 2023 es
una sociedad por acciones simplificada, regida por las clausulas contenidas
en sus estatutos, en la Ley 142 de 1994, Ley 1258 de 2008 y en las demas
disposiciones legales relevantes.

La Contraloria General de Santander ha auditado los estados financieros de
la Oibana de Servicios Publicos del Municipio de Oiba, que comprenden
Balance general, Estado de actividad financiera, econdmica, social y
ambiental, Estado de cambios en el patrimonio, Estado de flujos de efectivo
estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2023, asi como las notas
explicativas de los estados financieros gue incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

Informacian pertinente y suficiente para emitir una opinion Con Salvedades:

“En opinién de la Contraloria General de Santander, excepto por los efectos
de la cuestién o cuestiones descritas en “fundamento de la opinion con
salvedades” |los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en todos
los aspectos materiales, [...] de conformidad con [el marco de informacion
financiera o presupuestal aplicable]”

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. [57Y 3160274301  www.contraloriasantander.gov.cn
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1.1. Fundamento de la opinién sobre estados financieros

Materialidad Financiera:

BASE SELECCIONADA | Monto % MP CUANTITATIVA

Activo 510.057.48%9.421,00 2,00% £201,949.788
Fuente: Papel de Trabajo svaluacion de la gestidn fiscal descentralizadas AFG

La totalidad de incorrecciones alcanzaron los $321.029.969, el 3.18% del total
de activos, es decir, estas incorrecciones son materiales y tienen un efecto
generalizado en los estados financieros. Siendo de ellos los casos mas
representativos, el manejo de la cartera en cuanto a la gestion realizada, el
manejo de la propiedad planta y equipo y los dineros por recuperar de otras
entidades, debilidad en la aplicabilidad de los procesos y procedimientos en
cuanto al funcionamiento del control interno contable, entre otros.

Relacién de hallazgos u observaciones para opinion financiera:

' __Titulo de la observacion oo Cuantificacidn
| DEBILIDAD EN EL MANEJO DE LA CARTERA
POR FACTURACION DE LOS SERVICIOS DE £10.958.728.
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO, 1
| VIGENCIAS 2023

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS '
CONTABLE PARA LA APLICACION DE | 5
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL 2 ' $71.334.334 i
INGRESO DE ELEMENTOS A LA
PROPIEDAD PLANTA ¥ EQUIPO DURANTE |
LA VIGENCIA 2023

BAJA GESTION EN LA RECUPERACION DE |
AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS - 3 $84.441.240
DURANTE LA VIGENCIA 2023

DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERNO
CONTABLE - DURANTE LA VIGENCIA 2023, 4 0

2. Opinion Con Salvedades sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloria General de
Santander; ha auditado la cuenta general del presupuesto y deE tesoro de la
vigencia 2023, que comprende:

» Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacion anual del
presupuesto

» Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos
de capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con
indicacion del cémputo de cada renglon y los aumentos y disminuciones
con respecto al calculo presupuestal

» Estados que muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones,
detallados segun el decreto de liquidacion anual del presupuesto,
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus
modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de
las reservas constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y
reservas y los saldos;

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia :
Tal. (57 3180274507 www . contraloriasantander.pov.co 5 ]



; CONTRALCRIA GENERAL DE SANTANDER Cadigo: RECF-41-08
CONTRALORIA

. GENERALDE | Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 06 - 24
)* SANTANDER Modelo de Informe AFG Fecha: 08 - 05 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestidn Pagina 6 de 37

L

» Estado comparativo de la gjecucion de los ingresos y gastos contemplados
en los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refle;e el
superawt o déficit resultante

bl

Detalle de los gastos pagados durante el ano fiscal cuya cuenta se rinde,
con cargo a las reservas de |a vigencia inmediatamente antenor y los
saldos de las distintas cuentas gue conforman el tesoro.

Informacién pertinente y suficiente para emitir una opinién Con Salvedad
- Con salvedades: "En opinidn de la Contraloria General de $Santander,
excepto por los efectos de la cuestidn o cuestiones descritas en la seccian
“fundamento de la opinién con salvedades” el presupuesto adjunto presenta

fielmente, en todos los aspectos materiales, [...] de conformidad con [el
marco de informacién presupuestal aplicable]”

2.1. Fundamento de la opinion sobre el Presupuesto

Materialidad para presupuesto 2023

Materialidad del Ingreso

Ejecucion presupuestal de ingresos

5 Monto % Ma*:'e’.-rlalld'a o para Valor Materialidad
[ ejecucion de ingresos |

$5.107.062.174 1,00% ' $51.070.622

Materialidad del Gasto

Ejecucion presupuestal de gastos

o Materialidad para _
Monto & 2 t.?f"“ S Valor Materialidad
ejecucion de gastos

54.985.994.878 1,00% $49.859.949

La totalidad de las incorrecciones en la ejecucion de los gastos fue de
$121.067.296 equivalente al 2,43%; estas incorrecciones son materiales y
tienen un efecto generalizado en el presupuesto de Gastos, cuyo valor
comprometido en la vigencia 2023; fue de 54.985.984.878.

La Contraloria General de Santander, evidencio, que se vulneré el principio de
anualidad, ya que la ejecucidn del Plan de Accidn, vigencia 2023, de

La OIBANA E.S.P, establecio veinte (20); actividades en el Plan de Accion
para ser cumplidas en un 100%; a diciembre 31 del 2023; al final ese periodo
alcanzo el 67,5%, de cumplimiento.

Falta de Planificacion Presupuestal; Riesgos en la seguridad Digital.

Gobernacion de Santander = Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (57) 3160274301 www.contraloriasantander.gov.co
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Relacién de observaciones para opinion presupuestal:

| Titulo observacién N° Cuantificacién |
| Falta de Planificacién Presupuestal-algunos | 05 5121.067.296

rubros presupuestales sin ejecutar

Riesgos Seguridad Digital . 08 |

3, Concepto sobre la gestion de inversién y del gasto con Observacion

La Contraloria General de Santander emite concepto sobre la gestion de
inversion de la Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarios de QOiba
E.S.P. — Qibana de Servicios Publicos, segin la Guia de Auditoria Territorial
GAT, dentro de las normas internacionales ISSAI, y conforme a la valoracion
de los principios de eficacia, eficiencia y economia de la gestion de planes
programas y proyectos y la gestion contractual y considerando: inversion,
operacion y funcionamiento y adquisicion, recepcion y uso de bienes y servicio
en la Vigencia 2023. El concepto de la gestion del gasto y la inversion es: Con
Observaciones calificado con el 38,3%.

| ) ! CONCEPT
GESTICN DE | I (8]
| ESTF;L?SGEO GESTION
'. GEETLEN CORPORATIVG | 0% iwv:r:sm
| -D |
lNUYEEEII_GN INSTITUCIONAL | 38,3% | casto
GASTO 87.0% | &7.0% 20.1%
. Con |
GESTION observa
o E0% | 84 4% 84,5% 42 2% .
CONTRACTUAL ciones

3.1. Fundamento del concepto Contratacion

La Auditoria se desarrolla sobre la muestra de contratos seleccionados,
verificando los documentos que soportan las etapas precontractual,
contractual y post contractual, reportada en SIA OBSERVA cruzando
informacion con SIA CONTRALORIA y SECOP para determinar el
cumplimiento de los requisitos y las disposiciones legales, realizado en cada
proceso contractual.

Que para auditar la gestién contractual de la vigencia 2023, se selecciond una
muestra contractual: muestra donde la Contraloria General de Santander,
evidencié que hay riesgos en la actividad contractual, razén por la cual hubo
lugar a la configuracién de observaciones.

Se observa falta de publicacion de informacion en las plataformas sia observa
- control de legalidad, asi mismo se evidencia debilidad en la etapa pos
contractual - contratos pendientes por liquidar a diciembre 31 del 2023.

Muestra de auditoria

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (571 3160274501 www.contralorasantander.gov.co
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INGHEES DE FARAMETRDE
[Tamafo de la Poblacan (N) 51 Tamafig de Mugsira
|Emar Muesiral [E) 10% Fésntia 1
IPreponsitn de Exito (F) 0%,
IFroporcitn de Fracaso (G} 10% owsa Ceumg g
[Valor pasa Confianza (Z) (1) 138 *
Muestra optima: 11 Contratos
Mimrero ; Valor
. Medal [ | 4 ;
| ITEM Dei %j’;g’;‘in . %gﬁﬁﬁg Dbjeto Cel Contrato Wigante Dal |
| Contraio - Confrato
| PRESTAR LDS SEREVICIOS DE RECEPCION
RaaieEn Cantrato de | ¥ DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS NO
1 003-2022 E;gebal Frestacion de | APROVECHABLES CE ACUERDO A LTS §3.440 550
P Senvicios DIFEREMTES HORARIOS ESTABLECIDOS | ] B
EM LAS MICRC RUTAS DE RECOLECCION
SUMINISTRO DE  COMBUSTIBLE
GASOLINA, ACPM, LUBRICANTES GRASA,
Réaiman ACEITE Y REPUESTOS PARA EL
2 04-2023 Esgecial Suministre | VEHICULD COMPACTADOR DE LA 59 313 B3
R EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS| 29-1=
FUBLICOS DOMICILIARICS DE OIBA ESF
DIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS
SUMIMISTRD DE TODA CLASE DE
MATERIALES, HERRAMIENTAS ¥
| EQUIFCES DE FERRETERIA PARA EL
MANTEMIMIENTS DEL  ACUEDUCTD,
Biiiien ALCANTARILLADO ¥ ASEQ ¥ ELEMENTDS
| 3 010-20232 Esg:;ﬁ":a; Suministro | NECESARIOS PARA LOS ARREGLOS ¥ 37 409 070
[ ] PES REPARACIOMNES PROPIAS DEESTOS. LDS | 7 = !
| MATERIALES YO ELEMENTOS SOM DE |
[ DIFEREMTES DIAMETROS ¥ MEDIDAS GE
| ACUERDO A LAS NECESIDADES QUE SE
| PRESEMTEN EM LOS SERVICIOS
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031-2023

Régimen
Especial

Contraio de
| Interventoria

INTERWVENTORLA TECNICA,
ADMINISTRATIVA, JURIDICA, FINANCIERA
¥ AMBIENTAL AL CONTRATO DE OBRA,
CUYO OBJETO ES CONSTRUCCION Y
OPTIMIZACION DEL  SISTEMA  DE
ALCANTARILLADO SANITARIO EN EL
SECTOR DE ASQPROVICO ¥ EL BARRIO
CAYITA SOBRE LA CARRERA 10 ENTRE
CALLES 13 Y 16, DEL SECTOR DE VENTA
DE AIRE ALEDANO AL SECTOR DE
ASOPROVICO ¥ DE UN TRAMOD EN EL
SECTOR ALEDANO AL BARRIO EL RETIRO
QUE COMECTA CON EL POZO DE
INSPECCION JUNTO A LA CANADA QUE SE
UBICA AL LADO DE LA WViA MACIONAL
OPTIMIZACION ¥ MEJORAMIENTO DE LA

RED DE DISTRIBUCION DEL ACUEDUCTO |

URBANC AL SECTOR DE VENTA DE AIRE
ALEDAND AL SECTOR DE ASOPROVICO Y
DE LA LINEA DE DISTRIBUCION HACIA LA
VEREDA EL VOLADOR CONSTRUCCION ¥
OPTIMIZACION DE LOS SUMIDEROS QUE
SE UBICAN AL LADO DE LA CALLE 10 CON
LA INTERSECCION DE LA CARRERA 8 DEL
SECTOR LA VARIANTE ¥ SOBRE LA CALLE
10 ENTRE CARRERA 9 Y CARRERA 10
REPARACION DE CUNETA DE
CONDUCCION DE AGUAS PLUVIALES AL
SUMIDERO LATERAL QUE SE UBICAEN LA
CARRERA O ENTRE LA CALLE 10 ¥ CALLE
BE Y EL

011-2023

Régimen
Especial

Contrato de
Cansultoria

ACTUALIZACION DE LAS TARIFAS POR IPC
DE LOS COSTOS ECONOMICOS DE
REFERENCIA DE LOS  SERVICIOS
FUBLICOS DOMICILIARIOS LE
ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADC PARA
EL AREA DE PRESTACION DEL SERVICIO
DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
QIBA ESP.  OIBANA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACUERDC A LOS
ACUMULADOS DE LA VARIACION DEL
INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR IFC
REFPORTADC POR EL DANE DE POR LO
MENOS UN 3 SEGUN LO ESTABLECE EL
ARTICULD 11 ¥ NUMERAL 2 DEL ANEXQ |
DE LA RESOLUCION CRA 825 DE 2017 Y
ESTUDIOS DE COSTOS Y TARIFAS DEL
SERVICIO PUBLICO DE ASEQ PARA LA
EMFRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE QIBA E.S P,
OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS, SEGUN

LA METODOLOGIA TARIFARIA DE, LA|

COMISION DE REGULACION DE AGUA
POTABLE CRA ESTABLECIDA EN LA
RESOLUCION CRA 853 DE 2018

041-2023

Reégimen
Especial

|
Contrato de
Consultoria

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION
DE LOS DISENDO DE LA LINEA DE
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE A LAS
VEREDAS VENTA DE AIRE Y EL VOLADOR
DESDE EL SECTOR DE LA ELVIRA HASTA
LA INTERCEPCION CON LA VIA QUE
COMUNICA  DESDE LA PISCINA
MUNICIPAL HASTA EL SECTOR DE
CASABLANCA DISENO DE LA RED DE
DISTRIBUCION DESDE LA VEREDA EL
VOLADOR HASTA LA CARRERA 10 CON
CALLE BE DEL BARRIO BELLA VISTA
DISENO DE LA RED DE DISTRIBUCION DE
AGUA POTABLE DESDE EL SECTOR DE
PUENTE VARGAS HASTA EL SECTOR DE
L& CANTERA EN LA VEREDA PENUELA
DISEND DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADD SANITARIO EN UN
TRAMO SOBRE LA CALLE 11 ENTRE
CARRERA B Y 7 ACTUALIZACION DE LDS
DISENCS DE ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL BARRIO EL SAMAN Y
DISEND DE LOS SUMIDERQS SOBRE LA
CARRERA 6 CON CALLE 8 CARRERA 10
COM CALLE 8B, SOBRE LA CARRERA G
ENTRE LA TRANSVERSAL 5 LA CALLE 12
DEL MUNICIFIFD DE QIBA SANTANDER

ersion: 06 - 24
Fecha: 08 - 056 - 2024
Pagina 9 de 37
45.549.063
20.000.000

i
23.776.200
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Ragimen

7| 028-2023 Especial

Caontrato de
QObra

CONSTRUCCION ¥ CPTIMIZACION DEL
SISTEMA DE ALCANTARILLADO
SANITARIO EN EL SECTOR DE
ASOPROVICO ¥ EL BARRIO CAYITA
SOBRE LA CARRERA 10 ENTRE CALLES 13
Y 18, DEL SECTOR DE VENTA DE AIRE
ALEDAMNO AL SECTOR DE ASOPROVICO ¥
DE UN TRAMO EN EL SECTCOR ALEDARD
AL BARRIO EL RETIRD QUE CONECTA
CON EL POZO DE INSPECCION JUNTO A
L& CARADA QUE SE UBICA AL LADO DE LA
Vid  WNACIOMAL  OPTIMIZACION ¥
MEJORAMIENTD DE LA RED DE
DISTRIBUCION DEL ACUEDUCTO UREAND
AL SECTOR DE VENTA DE AIRE ALEDARD
AL SECTOR DE ASOPROVICO Y DE LA
LINEA DE DISTRIBUCION HACIA LA
| VEREDA EL VOLADOR CONSTRUCCION ¥
OPTIMIZACION DE LOS SUMIDEROS QUE
SE UBICAN AL LADO DE LA CALLE 10 CON
LA INTERSECCION DE LA CARRERA 5 DEL
SECTOR LA VARIANTE ¥ SOBRE LA CALLE
10 ENTRE CARRERA 9 Y CARRERA 10
REPARACION DE CUMETA DE
CONDUCCION DE AGUAS PLUVIALES AL
SUMIDERO LATERAL QUE SE UBICAEN LA
CARRERA @ ENTRE LA CALLE 10 ¥ CALLE
BB Y EL DRAGADO, SUBSION, LIMPIEZA ¥
TRANSPORTE DE RESIDUOS
SEDIMENTARIOS DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADD DEL CASCO

460.658.226

Regimen

g | 035-2023 Especial

Cantrato de
Prastacidn de
Servicios

PRESTAR LOS SERVICIOS DE RECEPCION
Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS NO
APRCVECHABLES DE ACUERDO A LOS
DIFERENTES HORARIOS ESTABLECIDDS
EN LAS MICRO RUTAS DE RECOLECCION

120.000.000

Regimen

] 043-2023 Especial

Cantrato de
Prestacion de
Servicios

PRESTAR LOS SERVICIOS DE RECEPCION
Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS NO
APROVECHABLES DE ACUERDO A LOS
DIFERENTES HORARIOS ESTABLECIDOS

27.800.000

EN LAS MICRO RUTAS DE RECOLECCION

CONSTRUCCION DE LA ESTACION DE
. CLASIFICACION Y APROVECHAMIENTO
: - Régimen Contratode |EN EL MUNICIPIO DE GAMBITA Y ‘
0 | 0442023\ ponocial Obra | MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE 2-?57-;""-3?
| APROVECHAMIENTO  DE  RESIDUOS

| SOLIDOS DEL MUNICIPIO DE CHARALA

| INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA, JURIDICA, FINANCIERA
Y AMBIENTAL DE LA CONSTRUCCION DE
LA ESTACION DE CLASIFICACION Y
Contrato de | APROVECHAMIENTO EN EL MUNICIPIO DE
Interventorta GAMBITA Y INTERVENTORIA TECHNICA,
ADMINISTRATIVA, JURIDICA. FINANCIERA
| Y AMBIENTAL DEL MEJORAMIENTO DEL
| SISTEMA DE APROVECHAMIENTO DE
| RESIDUOS SOLIDOS DEL MUNICIFIO DE
| CHARALA

La muestra estara compuesta por 11 contratos que ascienden a la suma de
TRES MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES
TRESCIENTOS VEINTI CUATRO MIL SETECIENTOS CINCIENTA Y SIETE
PESOS ($3.857.324.757)

Régimen

.|
11 | 0452023 Expatial

227.869.501

Relacion de hallazgos u observaciones para concepto de contratacion:

Titulo Hallazgo / observacion N° Cuantificacion |
| "FALTA DE FUBLICACION DE INFORMACION EN LAS
PLATAFORMAS SiA OBSERVA - CONTROL DE 08
LESALIDAD - ]

Gobernacitén de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (S 3160274501 www.rontraloriasantander gov.co
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DEBILIDAD EM LA ETAPA POS CONTRACTUAL - | ' m
CONTRATOS PENDIENTES POR LIQUIDAR A | 0g |
DICIEMBRE 31 DEL 2023, o !

3.2, Fundamento del concepto Planes programas y proyectos

Relacién de hallazgos u observaciones para concepto de Planes
programas y proyectos:

Titulo Hallazgo | observacion ! N° Cuantificacién !
BAJA EJECUCION PLAN DE ACCION 2023 | 07 - |

4, Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun el
juicio de la Contraloria General de Santander - CGS, han sido de la mayor
significancia en la auditoria de los estados financieros, el presupuesto y la
gestion. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de esta auditoria de
los estados financieros en su conjunto, asi como del presupuesto y en la
formacion de la opinién de la CGS sobre estos, y no expresa una opinion por
separado sobre esas cuestiones.

Ademas de las cuestiones descritas en la seccion Fundamento de opinion, la
CGS ha determinado que las cuestiones que se describen a continuacion son
las cuestiones clave de esta auditoria:

Segun certificacion de fecha septiembre 04 del 2024, emitida pr::rr'la oficina de
Politicas Institucionales y Control Social de este Ente de Control, manifiesta
que la OIBANA E.S.P; No reposan denuncias de la vigencia 2023,

Mediante certificaciéon de fecha septiembre 03 del 2024, la Profesional
Universitaria ( E ); de la Contraloria Auxiliar, manifiesta que la OIBANA E.S.F;
No allegaron documentos a esa dependencia para el debido pronunciamiento.

CONTABILIDAD:

La Oibana de Servicios publicos por la naturaleza de la entidad no adquiere
creditos con la banca comercial.

« El principal concepto que originé aumento en el patrimonio, por efecto
de la implementacion del nuevo marco normativo, fue el de los activos
principalmente el efectivo por dineros que quedaron por| \ejecutar de los
Convenios que firma con el Municipio. Lo anterior, origing el riesgo de
inexactitudes de las valoraciones de los saldos iniciales. por lo que la
Contraloria General de Santander procedio a efectuar comparacion de
cifras en las cuentas significativas y analisis en aguellas que
presentaron diferencias.

PRESUPUESTO:

Mediante Acuerdo numero 003 de octubre 24 del 2022; se adopta el
Presupuesto de Rentas y Gastos de la Oibana de Servicios Publicos E.5.P;
para la vigencia 2023, se aprobd el Presupuesto Inicial en la suma de
$1.423.686.974 46.

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia &
e

Tel. (57 3160274501 www.contraloriasantander.zov.co



Jeay, CONTRALORIA
(i)} GENERAL DE
45" SANTANDER

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

Caédigo: RECE-41-08

Proceso Gestion de Control Fiscal
Modelo de Informe AFG

Version: 06 -

24

Fecha: 08 — 05 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestion Pagina 12 de 37
EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS -2023
|
MODIFICACIONES
MOMBRE DEL RUERD PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PRESUPUESTAL IMICIAL DEFINITIVD |
TOTAL
ADICIONES REDUCCIONES RECAUDO
INGRES:CJS 1.423.686.974,46 | 4.031.810.849,43 | 450.331.208,71 | 5.005.166.715,18 | 5107.062.174 66

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL GASTO

MODIFICACIONES
PRESUPUEST PRESUPUEST
AL MODIFICACIONES TRASLADO St el
CONTRA COMPROMET]
ADICIONES | REDUCCION | CREDITOS | penitos GO
Total
fﬂr?e“!’“‘-‘s 1.423.686.974 | 4.031.810.949 | 450,331,209 | 349,622,307 | 349.622.307 | 6.005.166.715| 4.985.004 878
astos

Falta de Planificacion Presupuestal vigencia 2023
Riesgos en la Seguridad Digital

CONTRATACION.

Segln revision de la cuenta en la plataforma SIA CONTRALORIA, se constatd
gue la entidad en la vigencia 2023, celebro y reporto contratacién asi:

TOTAL YALOR INICIAL - TOTAL DE
CONTRATACION TOTAL TOTAL DE VALOR DE LS CONTRATOS
FORMATO F20- CONTRATACION COMTRATOS COMTRATOS REFORTADOS -
EMNTIDAD TA- 514 FORMATC F 20-1A- REPCRTADOS SIAREPORTADOS -1 CONTROL DE
AUDITADA | CONTRALORIA SIA CONTRALDRIA CESERVA DESERVA LEGALIDALD
ESF CIBANA
CE
SERVICIOS
4.105.484.058 81| 4.248.778.593 51

FUBLICOS 51 |

PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS.

La QIBANA E.S.P, establecid veinte (20); actividades en el Plan de Accidn
para ser cumplicas en un 100%; a diciembre 31 del 2023; al final ese periodo
alcanzo el 67,5%, de cumplimiento.

5. Responsabilidades del Sujeto de Control en relacion con los estados
financieros y el presupuesto.

La Oibana de Servicios Publicos de Oiba es responsable de preparar y
presentar tanto los estados financieros de conformidad con la normatividad
aplicable, como las cifras presupuestales de conformidad con el Decreto 115
de 1996, ademas es responsable de establecer el control interno necesario
gue permita que toda la informacion reportada a la Contraloria General de
Santander se encuentre libre de incorreccion material debida a fraude o error.

Gobernacidn de Saniander — Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tal, (577 31602743071 www . contraloriasantander.gov.en
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6. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es obtener
una seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan
libres de errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que
contenga las opiniones sobre si estan preparados, en todos los aspectos
significativos, de conformidad con los marcos de informacion financiera y
presupuestal. Ademas, un concepto sobre control interno fiscal. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las ISSAl siempre detecte una incorreccion
material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o errory se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en
esos estados financieros o presupuesto.

La CGS, ha llevado a cabo esta auditoria financiera y de gestion, de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la Resolucion
Organica Organica 000956 del 27 de diciembre de 2022, por la cual se adopta
la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de
Auditoria ISSAI - GAT.

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica
juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia. Asi mismo:

= ldentifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros y el presupuesto, debida a fraude o error, disefa y aplica
procedimienios de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a
fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o |a elusion del
control interno.

» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién
de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinidn sobre la
eficacia del control internc de la entidad.

# Ewvalua la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada
por la direccion.

Evalia la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo gque
logran la presentacion fiel.

L

» Comunica con |los responsables del gobierno de [a entidad en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la

Gobernacidn de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (571 3160274501 www.contraleriasantander.gov.co
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auditoria, planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno gue identificamos
en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General de Santander ha comunicado a los responsables de la
direccion del sujeto de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y &l
momento de realizacién de la auditoria y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualguier deficiencia significativa del control interno
identificada por la CGS en el transcurso de la auditoria. '

7. Otros requerimientos legales
7.1. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno fiscal

En cumplimientc del numeral 6° del articulo 268 de |la Constitucién Politica de
Colombia, la Contraloria General de Santander — CGS evalud los riesgos vy
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados er la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAl y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos, emite concepto sobre control interno financiero: la calificacion
sobre la calidad y eficiencia del Control Interno es de (1,9) Con deficiencias

Este concepto esta sustentado en indicar cuestiones claves de lo evaluado en
la matriz 28.

CALIFICACION
_ VS,LS%E‘E:['}?E” CoUESEO  VALORAGION DE SORRE LA
i Bi EFECTIVIDAD DE CALIDAD Y
MACROPROCESQ | CONTROL- |  (Riesgo LOS CONTROLES | EFICIENCIA DEL
EFICIENCIA inherente*Dizeno | {75%) CONTROL EISCAL
{25%) del control) | . i
|
: T
| GESTION |
Esphyne INEFICIENTE MEDIC COMN DEFICIENCIAS 1,9
GESTION PARCIALMENTE
PRESUPUESTAL ADECUADO MEDID FEHDERGIENTES
CON
DEFICIENGIAS
' PARCIALMENTE '
Total General | ADECUADO MEDIO CON DEFICIENCIAS

7.2. [Efectividad del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento reportado a la Contraloria General de Santander -
CGS, comprende seis (06) hallazgos, a los cuales se les efectud el
seguimiento correspondiente, obteniendo como resultado que las acciones de
mejoramiento implementadas por la OIBANA E.5.P. fueron Efectivas las
nameros 2; 3; 4 y 5 Inefectivas las numeros 01 y 06 de acuerdo a la
calificacion de ( 83,33); segln se registra en el Papel de Trabajo RECF-25
Papel de Trabajo Evaluacion plan mejoramiento.

Cobernacion de Santander — Calle 37 Na. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel (374 316027453071 www condraloriasantander.mov.on
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CALIFICACION PLAN DE MEJORAMIENTO
TOTAL s e e et R
PARCIALES comein 83,330 b EERE R

ACCIONES INEFECTIVAS A DICIEMBRE 31 DEL 2023

i | CUMP
LIMIEN
e Fecha EFECTIV
| Descripeion : L Fecha de : TO
halla | del hallazgo Causa Accidn de mejora inicio term:'tacué (Eficac IED%E
| ia)
Eostar i s = L e s | 20%
Se le comunico 8 Comité de Empalme Sobre la | 1
LA ENTIDA NO Desactualizacion Del Manual Para que s& Ejecute an |
. CONTO PARA LA | La Vigencia 2024 Designar Recursos Para La
| MANUAL DE VIGENCIA CON Mad?fi!:_ar las N-:_}!'mas Para _ EI__ Reconccimiento
| POLITICAS hﬁéféggfé_rggﬂﬂ I'IE.ﬂedlu_‘:l{:-r_: RETI?CE:F Y P[:iesen?cmnpd& |{!I;." Hechos
| condmicos del Marco Mormmative Para Empresas | | ;
! | gg;;é?ﬁf | PARA LA Ciue Mo Cotizan an 2l Mercado de Valores y Que No 1/01/2024 | 30/03/2024
| 1ZADO ACTUALIZACION | Caplan Ni Administran Aherro del Pablico Vigencia
DEL MANUAL DE | 2024 2n el Rubro de Honoraries para la Actualizacidn
' POLITICAS de Dicho Manual Proporcionar Capacitacidn  al
| CONTAELES Parsanal Involucrade en la Gestidn v Actualizacian
et e LA BANLIAE
INCUMPLIMI | o 1S TENGIA
|ENTOENLA | g\ e ‘cARGUE ; 2 ;
| REMDICION DE LA Realizar una revisidn exhaustiva de los
[BELA INFIRMACION EN | Precsdimientes actuales de rendicion de cusntas en
2 | CUENTA EN LAS sia obsarva y sia contraloria crear y mantenar un 1iatmned | A0/08/2024
i SlA PLATAEORMAS calendaric detallado que destague fechas clave para i F
| OBSERVAY SIA ORSERVA ¥ la rendicién de cuentas en sia observa v sia
SlA SIA i contralorla proparcionar capacitacidn especializada
CONTRALC al perzonal rezponzable de la rendicién de cuentasz en
RIA CONTRALORIA zia observa y sia confraloria

7.3. Resultado de revision de cuenta rendida.

La rendicién de la cuenta correspondiente a la vigencia 2023, obtuvo concepto
Favorable - Cumple con un puntaje atribuido de ( 82,83 )

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES (SIA Contralorias) c“;ﬂ%?ﬂ“” PONDERADO ;'TLETETSE]ED
E'ﬁc_::?tunidad en la rendicién de o R (TR T MR
licuer‘.ta 88,7 01 B 87
Suficiencia {diligenciamiento

total de formatos y anexos) 83,0 04 2%'91
Calidad (veracidad) 83,5 0.6 5'.'_1',{]9
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

SIA CONTRALORIAS 83,86956522

CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA |

DE CONTRATACION SIA OBSERVA 1 ,
CONSOLIDADO RENDICION DE LA CUENTA 82,83978261
Concepto rendicion de cuenta a emitir Cumple
I' S —

Gobernacién de Santander - Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (57) 3160274301  www.contraloriasantander.gov.co
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Relacion de formatos y anexos de SIA CONTRALORIAS con deficiencias, en
la oportunidad, suficiencia o calidad:

o '!l:.'.'ai-‘ =T

g i#:dd}aq'é;ih nato.

=t

. 5 uﬂr,len'g% %allda& '

[FOI_AGR_AMNEXO_Ca]:

8 Acto administrativo de adopcoion y
actualizacidn v el manual de politicas
contables aplicable a Iz vigencia rendida

[[FO1_AGR_ANEXO_18];

ANEXD

18. Informe de Gerencia, incluyendo los
Estados financiercs comparativos, |
aprobados por la Junta directiva yfni
Asamblea de accionistas con 58S |

respectivas Notas en pdf.

[FO1_AGR_ANEXO_19):

ANEXOQ

19. Informe de viglancia y control |
presentado por las supernintendencias |
respeciives

[FO6_CGS]: !

FORMATO

| FORMATO 5. Ejecucién Presupuestal de|

ingrescs

[F05_CGS_ANEXO_07);

ANEXQ

7. sjecucién presupuestal ingreso  en
formato Exce! exportade del sistema de
informacion fnanciera.

[FO7_CGS):

FORMATO

FORMATO 7. Ejecucion presupuestal de
gasios

| (FO7_CGS_ANEXO_01]

ANEXO

1. ejecucidn presupuestal gastos pdf|
firmadas

[F10_CGS]:

FORMATD

FORMATO  10.
Presupuestal.

Ejecucian Reserva

[F11_CGS],

FORMATO

FORMATO 11. Ejecucion Presupuestal de
Cusntas por Pagar.

[F20_1A_AGR_ANEXO_01]:

ANEXKD

1.Certificar #= Consecutivos de contratos
que se anularon y no suscribieron o fueran
descariades, can sJ abjeto v valer,

[F20_1A_AGR_ANEXO_02]:

ANEXC

2 Relacion de contratos pendientes de
liguider a ciere de la vigencia fiscal a
auditar. Excsl

[F20_1A_AGR_ANEX0_03]

ANEXD

3.Relacion en Excel de contratos en
gjecucidn al clerre de la vigencia anterior
incluyendo el % de avance y valor pagado
en la vigencia.

[F20_1A_AGR_ANEXO_O7]

ANEXD

7.Certificar si existen contratos suscritos de
la vigencia rendida y anteriores a los cuales
=g les haya entregado anticipo ¥ a la fecha
no e encuentren ejecutados,
especificande el porcentaje de amontizacidn
dei aniicipo.

[F20_tA_AGR_ANEXO_08]

ANEXD

| Representante Lagal.

8 Certificacion del Nombre del funcionario v |
cargo del encargedo del perfil funcionario |
encargado ‘2 publicacidn ge documentos |
yio actos adminisirativos Ce procesos dai
contratacidn en el sistema electrdnico para
la contratatién plblica <SECOP y SIA
OBSERVA. En la vigencia Rendida. Acto de
Delegacian de Funciones de la Rendicidn de
la cuenia encargado del  Pearfil

[F20_1A_AGR_ANEXO_10]

ANEXD

| 10.Certificar segin Manual de Caniratacién

la Modalidad de Seleccién empleada, la
cantidad de contratos suscritos en cada una
de ellas, el subtotal del wvalor fiscal
contratado, = subtotal dal Walar Final
Confratado. & subtetal del  valor Fiscal
ejecutada y el valar total de cada columna

[F20_1A_AGR_ANEX0_12); |

ANEXC

12 Acto Administrative mediante el cual el
drganc  correspandients e conceds
facultedes para cantratar al represantante
legal de la entided correspandiente & la
vigenecia rendida.

[F20_1A_AGR_ANEXO_15}:

ANEXD

15. Cartificacidn de las deduccionas de |ay
Carga Impositiva de acuerdo con el tipa de
contreto, adjuntando  estatute tributario,

erdenanzas v que ls establacen
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[F20_1A_AGR_ANEXO_18]; |

ANEXO

Infarmes de AUDITORIAS INTERMNAS
efectuadas &l @rea de contratacion
reglizadas a la wigencia rendida por la
Oficing de Control Interno de |la entidad en
formato Pdf..

[F27_PLACC_ANEXO_01];
ANEXO

1 Acto administrativo con anexo de |os
planes estratégicos o de desarrolio v del
Plan de Accion o plan operative an farmata
Pdf.

[F27_PLACC_ANEXO_04]

4 Actas de junta Directiva y Actas de
Asamblea realizadas durante la vigancia
rendida en formate pdf.

8. Fenecimiento de la cuenta fiscal

De acuerdo al papel de trabajo RECF-45B-02 PT evaluaciéon de la gestion
fiscal PERCF, que describe los siguientes resultados:

_ PRINCIPIOS DE LA mtlz‘lg;q“ .
MACROPROCE PROCESO | PONDER GESTION FISCAL BOR o
so ACION ' PROCES | OPINION
EFICA | EFICIEN| ECONO |  ©
CIA CIA MIA
OPINION
EJECUCI . PRESUPL
ON DE e | ESTAL
INGRESO
GESTION S 100.0 100] ..
PRESUPU ¥ |
ESTAL Con
EJECUCI . salvedade
N DE 10% | 75,0% ] s
GASTOS
GESTION | concepT
DE PLAN Q
GESTION 80 ESTRATE GESTION
PRESUPU | o INVERSIO
GICO
ESTAL GESTION | coppor | 20% v
DELA | aTvOO 35,3 | _GASTO
' INVERSIO | \nsTITUC 67.0% | 67.0% 20,1 | %
. NYDEL | joNAL % :
| GasTO : i eon |
GESTION | 422 | observaci
CONTRA 50% | 84.4% | 84.5% |5 ones
| CTUAL |
TOTAL '
MACROPROCESO 79,8
BESTON | 100% | 79.8% | 67.0% | B45% | ', 47.9%
PRESUPUESTAL |
' [ oPINION
, | ESTADOS
R—— : 0.0 | FINANCIE
' 1 ! 21" Ros
FINANCIEROS i ,

GESTION 40 75,0% 75,0 Con
FINANCIE % % salvedade
RA 5

TOTAL

MACROPROCESO 75,0

GESTION 100% | 75,0% Y

FINANCIERA

TOTALES 72,0% | 67.0% | B45% G s
| TOTAL CONCEPTO DE GESTION PUEED [MiBEiek | SRy |
% POMDERA 1'3“ CAZ | ENTE Mica |
| oo |©

FENECIMIENTO | NO SE FENECE
N R L R —— I i e
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Con fundamento en Resolucion 000375 de junio 1 del 2021, modificada por la
Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la Resolucion 00956 del 27 de
diciembre de 2022, la Contralcria General de Santander - CGS No Se Fenece
la cuenta de la Empresa Municipal de Servicios Publicos Domiciliarics de Oiba
E.S.P.OIBANA E.S.P; cuyo Gerente fue el Sefior EYMAR YESITH BAEZ
CAMACHO:; correspondiente a la vigencia fiscal 2023.

Grupo Auditor:

Nombre

Cargo’

Firma

MYRIAM BELTRAN BECERRA

PROFESIONAL UNIVERSITARIA-
LIDER AUDITORIA-
ADMINISTREADORA DE
EMFRESAS ESPECIALIZAC.
CONTROL INTERNO

4‘7%’%4/@-

ULDARI MORENO RAMIREZ

PROFESIONAL

| ESPECIALIZADA (e)

CONTADORA ESPEC.
GERENCIA DE PROYECTOS

Uk{:w- U e ?Qu-{(

| RONALD SAMIR BECERRA

' FUQUEN

AUDITOR- ABOGADO

L_fméiﬁﬁji

Auditor Fiscal del Nodo (Supervisor):

Nombre

Nodo

ARACELI AVILA VILLABONA

COMUNERO

Subcontralor para Control Fiscal:

Nombre

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ
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ANEXO 1 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron (09) Hallazgos
Administrativas.

HALLAZGOS FINANCIEROS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 01:
DEBILIDAD EN EL MANEJO DE LA CARTERA POR FACTURACION DE

LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ,
VIGENCIAS 2023

CRITERIO:

Resolucidn 156 del 2018 de la Contaduria General de la Nacion, Decreto 403
de marzo 16 de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos. Ley
1943 de 2018 (diciembre 28) por la cual se dictan normas para la recuperacion
de la cartera publica y se dictan otras disposiciones. Ley 14 de 1983 Articulos
32 y 33. Articulo 209 de la Constitucion Politica. Guia de aplicacion No. 10 de
la Contaduria General de la Nacion, Ley 142 de 1994. Resolucion 414 de 2014.

CONDICION:

En cuanto al manejo de la cartera que maneja la entidad relacionada con la
prestaciéon de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo presenta
debilidades en cuanto a:

- Cartera mayor a 90 dias 3,171,769.36 de los 3 servicios de los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.
Cartera deteriorada durante el 2023 por valor de 57.786.960

Falta de actualizacién del censo de morosos por la cantidad de cobros
persuasivos toda vez que es cartera que viene de la Unidad de Servicios
Publicos que manejaba la Alcaldia, Total de Incorrecciones $10.858.729.

CAUSA:

Valores reflejados en estados financieros con valor representativo de riesgo
de no recaudo por falta de control con el fin de manejar valores reales.

EFECTO:

Presentar subestimacion de recursos necesarios para cumplir las necesidades
para prestar el servicio de acueducto, alcantarillado y aseo que pueden incurrir
en incorrecciones en los estados financieros. Por lo anterior, se configura
como observacion administrativa.

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel (571 3160274501 www.contraloriasantander pov.co
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F\;‘ESPUESTA SUJETO DE CONTROL

En vista del presente hallazgo de enfoque financiero para la vigencia 2023, y
de conformidad con las actividades propuestas dentro del pfan de
mejoramiento, se buscara implemeniar procesos administrativos mas
eficientes que permitan tener mayor control con el censo de morosos, del cual
se desprendera de manera mensualmente el listado de corfes. A lo anterior y
buscando generar conciencia de pago se daran facifidades de pago para los
usuarios morosos que tengan la intencion de pago, ademas de informacion
periddica sobre medios de pagos, fechas de pago, y demas actividades
necesarias que conllevan en primer lugar al usuario al pronto pago y segundo
a la normalizaciin de la cartera. De otro lado, se realizara la revision de las
deudas a la fecha con el propésito de realizar las revisiones necesarias sobre
los predios con deudas y observar las condiciones reales de los mismos,
permitiendo definir las acciones necesarias que logren el saneamiento de la
deuda.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 02:

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS CONTABLE PARA LA APLICACION
DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL INGRESO DE
ELEMENTOS A LA PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO DURANTE LA
VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 del 2018 de la Contaduria General de la Nacion, Decreto 403
de marzo 16 de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos.
Resolucion CGN 193 de 2016 emitida per la Contaduria General de la Nacion
CGN Resolucion 414 de 2014.

CONDICION:

Se observé que la entidad no aplica procedimientos establecidos en las
politicas contables en cuanto al ingreso de elementos devolutivos por cuanto
en la relacion aparecen sin ingresar a los estados financieros la construccion
de la estacion de clasificacion y aprovechamiento en el Municipic de Gambita
y Mejoramiento del sistema de aprovechamiento de residuos soélidos municipio
de Charala por valor de $864.091.417.

De igual manera, se observa que la entidad tiene a cargo un carro vibro
compactador al cual la entidad realiza inversiéon de mantenimiento por valor de
$71.334.334 pero el vehiculo se encuentra a nombre del Municipio.

CAUSA:

Baja implementacion y aplicacion de las politicas contables en cuanto a
procesos y procedimientos para el manejo de la propiedad planta y equipo

Gobernacidn de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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EFECTO:

La entidad puede llegar a presentar estados financieros con incorrecciones en
la propiedad planta y equipo y no reflejan la razonabilidad de los mismos, Por
tal motivo se configura como una observacion de tipo administrativo.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

La entidad incorporara un rubro en la proyeccion del presupuesto del 2025
para actualizacion del manual de politica contables; Esta actualizacion tiene
como objetivo mejorar la claridad y la efectividad de nuestras politicas,
asegurando qgue estén alineadas con las normativas vigentes y las mejores
préacticas contables. Asi mismo un seguimiento exhaustivo en los procesos que
realiza la entidad en los convenios celebrados con el departamento y el
municipio segun sea su naturaleza, en su administracion de recursos o
incorporacion a la entidad cuando este sea finalizado. Segun la cbservacion
del CONVENIO INTERADMINISTRATIVO N°CO1.PCCNTR 514564 DE 2023
CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER Y LA
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
OIBA ESP. OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS La entidad registra el ingreso
del dinero a administrar en la cuenta 190601 anticipos sobre convenios y
acuerdos, y en su ejecucion la cuenta otros pasivos 2902 recursos recibidos
en administracion; cuando hasta que este sea finalizado y entregados a los
municipios de Gambita y Charala. Después de llevar a cabo una revision
exhaustiva de la contabilidad correspondiente a la vigencia 2023, hemos
analizado los rubros relacionados con mantenimiento. A conlinuacion, se
presentan los hallazgos mas relevantes: Gasfos de Mantenimiento:
$36,902 342.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 03:

BAJA GESTION EN LA RECUPERACION DE AVANCES Y ANTICIPOS
ENTREGADOS - DURANTE LA VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 de 2018 y Resolucion 193 de 2016 y su anexo;lexpéd'idas por
la Contaduria General de la Nacion. Decreto 403 de 2020. Resolucion 414 de
2014.

CONDICION:

La Empresa Oibana de Servicios Publicos de Oiba, presenta debilidades en
cuanto a la recuperacion de los recursos que se encuentran registrados en la
cuenta 190703 como Saldos a Favor en Liquidaciones Privadas por valor de
$84.441.240, observandose que aumentan de una vigencia a otra

CAUSA:

Debilidad en el manejo de Control Interno Contable en cuanto a procesos y
procesos y procedimientos para el manejo de los recursos que se encuentran
en otras entidades.

|
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EFECTO:

La falta de control y gestién en la recuperacion de estos recursos puede afectar
la razonabilidad ce los estados financieros al presentar posibles incorrecciones
en los mismos, y no reflejar la realidad financiera de la entidad. Por lo anterior,

se configura como observacion administrativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

Con el fin de forialecer nuestros procesos contables y garantizar una mayor
precision en nuestros registros, hemos decidido implementar medidas
adicionales de control y supervision. Se realizaran revisiones mas frecuentes
de los registros contables para asegurar la exactitud de la informacion

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma |a Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
gue presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 04:

DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERNO CONTABLE - DURANTE LA
VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 de 2018 y Resolucion 193 de 2016 y su anexo; expedidas por
la Contaduria General de la Nacion. Decreto 403 de 2020 y Ley 100 de 1993
articulo 12 de la Ley 87 de 1993.

CONDICION:

La Empresa Oibana de Servicios Publicos Domiciliarios de Oiba, presenta
debilidades en cuanto al manejo de control interno contable durante la vigencia
2023, asi:

- No cuentan con la totalidad de los procedimientos para la elaboracion
de informes financieros.

- El Comité de Sostenibilidad contable no funciona en su totalidad por
cuanto se evidenciaron debilidades en los estados financieros en
cuanto a las adquisiciones y manejo de la propiedad planta v equipo
que realiza la empresa, de igual manera el manejo de la cartera v los
avances y anticipos entregados, de igual manera el manejo de la
propiedac planta y equipo.

CAUSA:

Debilidad en el manejo de Control Interno Contable en cuanto a procesos y
procesos y procedimientos

EFECTO:

La falta de control en la aplicacién de procesos y procedimientos puede afectar
la razonabilidad de los estados financieros al presentar incorrecciones en las
cifras y no reflejar la realidad de la entidad. Por lo anterior, se configura como
observacion administrativa.
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RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

En nuestro control intemo contable, se implementaran las siguientes acciones
para fortalecer nuestros procesos y asegurar la integridad de nuestra gestion
financiera: Implementaremos en el comité de sostenibilidad contable una clara
divisién de responsabilidades entre los miembros del equipo contable para
minimizar riesgos asi mismo protocolos para la documentacion de
transacciones, garantizando que cada proceso esté debidamente registrado y
respaldado

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGOS PRESUPUESTALES

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 05:

FALTA DE PLANIFICACION PRESUPUESTAL
CRITERIO:

Articulos 3 y 4 del Decreto 115 de 1.986
CONDICION

Se pudo evidenciar en la ejecucién presupuestal del Gasto de la vigencia 2023,
que se apropiaron y asignaron recursos financieros y su ejecucion fue nula en
otros rubros presupuestales se les asigno recursos minimos que igual no
fueron ejecutados como : en Aseo Adquisicion de Bienes y Servicios con
$3.000; en Acueducto y Aseo:: Compra de vehiculos automotores $1.000;
Recargos Nocturnos; Dominicales y Festivos; Operativos- Pension $1; en otros
rubros presupuestales como en Alcantarillado; asignaron $13.000.000 y su
ejecucion fue Nula; Igual situacion se presentd en Aseo Mantenimiento oficina
d$12.000.000, con una Nula ejecucion.

CAUSA
Falta de Planificacion Presupuestal.
EFECTO

Un presupuesto de Gastos dispendioso, que induce error y una mala
interpretacion. Por tanto se tipifica una Observacion Administrativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

Estableceremos una planificacion presupuestal, para implementar cambios
significativos para optimizar este proceso. A continuacion, detallo las acciones
que llevaremos a cabo: Fomentaremos la colaboracion entre el equipo
administrativo, asegurando que cada &rea aporte sus necesidades y
perspectivas al presupuesto. Realizaremos un anélisis detallado en la vigencia

o
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actual y pasados para fundamentar mejor nuestras proyecciones futuras; de
esta forma Implementaremos revisiones trimestrales del presupuesto para
ajustar nuestras proyecciones y gasfos segun sea necesaro.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 06:

RIESGOS SEGURIDAD DIGITAL

CRITERIO

Resolucion No. 00500 de marzo 10 del 2021; expedida por el Ministerio de
Tecnologia de la Informacidn y Comunicacion

Decreto 338 de 2022 por medio del cual se establece los lineamientos
generales para fortalecer la gobernanza de la seguridad digital, la identificacion
de infraestructuras criticas cibernéticas y servicios esenciales, la gestion de
riesgos y la respuesta a incidentes de Seguridad Digital,

CONDICION

Se evidencia que no se han logrado avances significativos en la mitigacion de
los riesgos identificados como lo es la seguridad digital ya que es necesaria
para resguardar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion de la OIBANA E.S.P; para salvaguardar y proteger los activos
tecnoldgicos de la entidad.

CAUSA

Falta de establecer un Plan de Accidn especifico que logre mitigar los riesgos
identificados e implementar controles y protocolos que conlleven a fortalecer
la seguridad digital; falta de Gestion Administrativa y de seguimiento y control,

EFECTO

Amenazas y ataques cibernéticas, pérdida de informacion y contrasefias:
Hackeo de correos electrénicos y vulnerabilidad en el software; por lo tanto se
tipifica una Observacion Administrativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

De acuerdo a lo encontrado en el hallazgo, Se reconoce que no se han logrado
avances significativos en la mitigacion de los riesgos relacionados con la
seguridad digital, lo cual compromete la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion de la entidad. Este aspecto es fundamental
para garantizar fa proteccion de los datos y la continuidad de los servicios. Por
ende, se procedera a implemeniar protocolos de monitoreo continuo para
detectar y responder ante incidentes de seguridad, también se realizaran
auditorias periodicas para verificar la efectividad de los controles. La entidad
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implementara un plan integral de accion que permita mitigar los rnesgos
identificados, estableciendo controles y protocolos de seguridad digital
efectivos, fortaleciendo la gestion administrativa, y asegurando un sistema de
seguimiento y control continuo que permita auditar y ajustar el plan de manera
periodica.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

RELACION DE HALLAZGOS DE PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 07: .

BAJA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION 2023

CRITERIO

LEY 42 DE 1.294

CONDICION

Se evidencio que la OIBANA E.S.P, establecié veinte (20); actividades en el

Plan de Accion para ser cumplidas en un 100%; a diciembre 31 del 2023; al
final ese periodo alcanzo el 67,5%, de cumplimiento quedando un 32,5%, por

cumplir.
| Avance
DelLa
Mumero | Actividades Seguimiento - Actividad | Acciones Correctivas
| MANTENIMIENTOS SEMANALES EN | VISITAS PERICDICAS A LAS MANTENIMIENTOS MAS
| 1 [ LAS BOCATOMAS BOCATOMAS 60 | SEGUIDOS
| IDENTIFICAR ¥ ELIMINAR FRAUDES | VERIFICACION DE LAS
’ COMETIDOS AL SISTEMA DE SUSPENSIONES REPORTADAS VISITAS & LOS
2 | ACLIEDUCTO POR LOS OPERARIOS 50 | PREDIOS PERIODICAS
REALIZAR LAS
ACTUALIZACION TARIFARIA DE LOS ACTUALZIACIONES
| SERVICIOS DE ACUEDCUTQ, VERIFICACION DE LAS TARIFAS CUANDO LA NORMA ASI
3 | ALCANTARILLADO Y ASEO APLICADAS 50 | LO EXIJA
| VINCULACIOMN DE NUEVOS | MEJORAR LA
USUARIOS AL SERVICIO DE | CONEXIONES CANCELADAS Y INSTALACIOMNES DE LA
4| ACUEDUCTO | MATRICULAS REALIZADAS 30 | PLANTA.
i ' REALIZAR UN BUEN
| REALIZAR TOMA DE MUESTRAS RESULTADOS DE LAS MUESTRAS TRATAMIENTO AL
5 | MENSUALES o MENSUALES B0 | AGUA
REVISION Y
REALIZAR MENSUALMENTE VERIFICACION DEL ESTADO DE MANTEMNIMIENTOS DE
G | MANTENIMIENTO A LAS REDES LAS REDES . 70 | LAS REDES SEGUIDO
MUMERC DE CORTES
REALIZAR CORTES CON ELFIN DE | REALIZADOS ¥ VALOR DE REALIZACION DE
7 | RECUPERAR CARTERA CARTERA RECUPERADO 65 [ CORTES MENSUALES
REALIZAR JORNADAS DE
REFORESTACION DE LAS NUMERQ DE ARBOLES REALIZACION DE
B | CUENCAS | SEMBRADOS 65 | JORNADAS SEGUIDAS
CAFACITACION EN TEMAS DE NUMERO DE CAPACITACICNES CAPACITACIONES
o | INTERES DE LA EMPRESA | REALIZADAS 45 | PERIODICAS
| | PROYECTAR
| MTS DE TUBERIA INSTALADA | ANUALMENTE LA
REDES INSTALADAS DE PARA LA AMPLIACION DE LA RED l | AMPLIACION DE LAS
10 | ACUEDUCTD DE ACUEDUCTO 70 | REDES
LLEVAR UN CONTROL DIARIO DELA REVISION DE LAS
ENTRADA Y SALIDA DE LOS PLANILLAS DILIGENCIADAS POR PLAMILLAS
5 11 | QUIMICOS LTS CPERARIOS 45 | MENSUALES

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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OPFTIMIZACION, MEJORMAMIENTO
¥ MANTEMIMIENTD DE LOS

MANTENIMIENTOS DE
LOS FILTROS CUANDO

12 | FILTROS ESTADO DE LOS FILTROS 75 | SE REQUIERAN |
PROYECTAR |
| MTS DE TUBERIA INSTALADA, ANUALMENTE LA
ANMPLIAR LAS REDES DE PARA LA AMPLIACION DE LA RED AMPLIACION DE LAS [
13 [ ALCANTARILLADD DE ALCANTARILLADD 75 | REDES

REALIZAR LAS REPARACIONES DEL
SISTEMA DE ALCANTARILLADOS
CUANDO SE REQUIERAN

REPARACION DE LA TUBERIA
QUE PRESENTA FUGAS

MANTENIMIENTOS DE
B0 | REDES MENSUALES

AMPLIACION DE COBERTURA DE
LA RED DE ALCANTARILLADO

MTS DE TUBERIA INSTALADA
PARA LA AMPLIACION DE LA RED
DE ALCANTARILLADO

PROYECTAR
ANUALMENTE L&
AMPLIACION DE LAS
REDES

CORTE DE CESPED DE LAS AREAS

VERIFICACION DE QUE LAS
ZONAS VERDES DEL MUNICIPIO
SE ENCLENTREM EM ELEN

SEGUIR REALIZANDO
LAS JORNADAS

16 | PUBLICAS DE MUNICIPID ESTADD 90 | MENSUALES
VERIFICAR EL ESTADO
MANTENIMIENTOS SEMANALES EN | VISITAS COROBORANDO EL SEMAMNAL DE LAS
17 | LAS BOCATOMAS ESTFLDDE ESTAS 80 | BOCATOMAS
DISPOSICICH FINAL DE LOS
RESIDUDS SOLIDOS GENERADOS MNUMERO DE TONELADAS TONELADAS
18 | EN EL MUNICIPIO DISPUESTAS B0 [ DISPUESTAS

ANMPLIAR LA COBERTURA DE

INVITACIONES &

RECOLECCI!ON POR LAS VEREDAS REALIZAR LA
UBICADAS SOBRE LA VIA NUMEROQ DE USUARIOS AFILIAGION AL
18 | NACIONAL INSCRITOS 75 | SERVICIO

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION
SOBRE EL MANEJO ADECLIADC DE
20| LOS RESIDUOS SOLDIOS

REALIZAR CANMPARNAS
MENSUALES

NUMERD DE CAMPARAS
REALIZADAS | 70

CAUSA

Falta de control y seguimiento, ademas de la falta de eficiencia administrativa
tendiente a lograr un mejor cumplimiento del Plan de Accién vigencia 2023.

EFECTO

Genera alarmas y un tablero de control color AMARILLO, ya que la ejecucién
esta en el rango 60 y 79%; por tanto se tipifica una Observacién
Administrativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

De acuerdo a lo resaltado en el hallazgo, se evidencio que la efecucion del
plan de accion del afio 2023 ha sido insuficiente, lo que ha afectado el
cumplimiento de los objefivos establecidos. La baja ejecucion del plan ha
fimitado la capacidad de la entidad para abordar las &reas criticas
identificadas, generando demoras en la implementacion de mejoras clave. La
OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS para la vigencia actual desarrollara e
implementara un plan de accion alineado con las necesidades reales de la
entidad, asegurando que las acciones sean especificas, medibles,
alcanzables, relevantes y con un plazo determinado, con el fin de optimizar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y se comprometa a cumplir con el
plan de accion planteado dentro de los plazos establecidos, garantizando que
fodas las acciones y objefivos sean alcanzados de manera eficiente

Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
wiww oontralorasantanider.rov.on
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CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo, para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P. ;

RELACION DE HALLAZGOS/ GESTION CONTRACTUAL

La muestra contractual de la OIBANA E.5.P.; vigencia 2023; fue revisada por
el Abogado de |a presente Auditoria Dr. Ronald Samir Becerra Fuguen.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 08

FALTA DE PUBLICACION DE INFORMACION EN LAS F'LATAFDRMAS
SIA OBSERVA - CONTROL DE LEGALIDAD.

CRITERIO:

La informacion gue se debe reportar en el SIA Contraloria y SIA Observa, se
da en cumplimiento de la Resolucion No.000005, en la cual se establece la
rendicion de cuentas a través de las formas tecnoldgicas y se reglamenta los
metodos, forma de rendir las cuentas y otras disposiciones;”, norma gue refiere
en su “ARTICULO 8. SISTEMA DE RENDICION ELECTRONICO DE LA
CUENTA, INFORME ¥ OTRO. SIA CONTRALORIAS Y SIA OBSERVA. Son
las herramientas tecnoldgicas establecidas como canal institucional por la
Contraloria General de Santander para que los representantes legales de las
entidades sujetas de control y vigilancia de la Contraloria General de
Santander rindan la cuenta presenten informes”.

En el capitulo IV estipula la presentacién, forma y periodo de la rendicién de la
cuenta, Capitulo V, Capitulo VI.

ARTICULO 30. PERIODOS. A partir de la fecha y de manera mensual, toda
actuacion de las etapas de planeacion, ejecucion o liquidacion de cada uno de
los contratos suscritos por los sujetos de control debera rendirse mes a mes,
a mas tardar el dia 3 del mes siguiente, a través de la direccion electrénica
http//siachserva.auditoria.gov.co del aplicativo denominado SIA OBSERVA.

ARTICULO 34. INFORMACION POR CARGAR. Las entidades vigiladas por
la Contraloria General de Santander deberan cumplir con el cargue oportuno
de la informacién basica (con la cual queda registrado el contrato en el
aplicativo) y de los documentos de legalidad requeridos por el aplicativo en la
ficha informacion contrato documentos de legalidad anexados.”.

Asi mismo en su articulo 36 paragrafo Primero: "Cuando los documentos que
soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas
por los Sujetos y puntos de Control se encuentran incompletos o presentan
inconsistencias, la Contraloria General de Santander, sin perjuicio de las
sanciones a que haya |ugar, solicitara las explicaciones de inobservancias
presentadas al funcionario responsable de rendir la cuenta, guien contara con
el plazo sefialado por el érgano de control para efectuar los ajustes necesarios
en el sistema...”

Gobernacién de Santander - Calle 37 Mo, 10=20 Bucaramanga Colombia
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CONDICION:

Tras revisar la plataforma SIA OBSERVA, se pudo verificar el incumplimiento
y no se evidencian documentos requeridos en la etapa contractual y post
contractual de 51 contratos de los 51 suscritos por el sujeto de control.

CODIGO CONTRATO DOCUMENTOS ] DOCUMENTOS | CUMPLIMIENTO
CONTRATO VALOR REQUERIDOS | REPORTADOS (%)
001-2023 | 513.260.000 7 3 42,9 %
_002-2023 5 13.260.000 7 3 42,9 %
003-2023 $ 60.000.000 7 2 28,6 %
004-2023 $ 50.000.000 7 2 28,6 %
005-2023 | $ 15.000.000 7 1 14,3 %
006-2023 | $14.280.000 7 2 28,6 %
007-2023 $ 7.000.000 7 2 28,6 %
008-2023 $ 8.000.000 7 2 28,6 %
009-2023 $ 4.000.000 7 2 28,6 %
010-2023 $ 25.000.000 7 1 14,3 %
011-2023 $ 20.000.000 7 1 14,3%
012-2023 $ 5.700.000 7 1 14,3 %
013-2023 $ 17.820.000 : 1 14,3 %
014-2023 $ 5.640.000 7 1 14,3 %
015-2023 $ 4.000.000 7 i 14,3 %
016-2023 5 4.700.000 7 1 14,3 %
017-2023 S 14.189.000 F 1 14,3 %
018-2023 $ 3.772.000 7 1 14,3 %
019-2023 $31940.001 | 7 1 14,3 %
020-2023 | $1.000.000 7 1 143 %
021-2023 $ 5.000.000 7 1 143%
022-2023 $ 6.400,000 7 1 14,3 %
023-2023 $10.317.000 7 5 1 143 %
024-2023 5 1.500.000 7 | 1 14,3 %
025-2023 $ 3.870.000 7 l 1 143 %
026-2023 $ 407.277.539 7 ! 2 28,6 %
027-2023 $7.396.120 T 2 286 %
028-2023 $ 8.344,200 7 2 28,6 %
| 029-2023 | $5.280.000 7 2 28,6 %
030-2023 $7.617.785 7 . 2 28,6 %
| 031-2023  $30.366.042 7 2 28,6 %
032-2023 $ 26.860.000 7 2 28,6 %
033-2023 $ 26.860.000 7 2 28,6 %
034-2023 $ 12.600.000 7 2 28,6 %
035-2023 $ 80.000.000 7 2 28,6 %
036-2023 $ 25.000.000 7 2 28,6 %
037-2023 $15.325.000 7 2 28,6 % ,
038-2023 $ 3.600.000 7 2 28,6 %
039-2023 $ 12.600.000 7 2 28,6 %
040-2023 $ 8.280.293 7 2 28,6 %
041-2023 $ 23.776.200 7 2 28,6 %
042-2023 $ 7.496.000 7 2 28,6 %
043-2023 $ 5.100.000 7 2 286%
044-2023 $2.761.417.378 | 7 2 28,6 %
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045-2023 | $227.869.501 7 | 2 | 286%
046-2023 $ 3.000.000 7 | 2 286% |
| 047-2023 | $1.800.000 7 2 28,6 % |
| 048-2023 $ 3.000.000 7 2 286%
| 049-2023 $ 37.800.000 7 3 42,9 %
| 050-2023 $ 5.150.000 7 2 28,6 %
| 051-2023 | $6.000.000 7 2 | 286%

Sin embargo, se requirio a la Empresa Municipal de Servicios Publicos
Domiciliarios de Oiba E.S.P. — Oibana de Servicios Publicos adjuntar los
expedientes completos de la muestra contractual donde se pudo verificar la
existencia de los documentos pendientes por cargar en la plataforma y se pudo
realizar el proceso auditor.

CAUSA:

Debilidades en el proceso de rendicion de la informacién; fallas en la
oportunidad de publicidad de documentos del proceso contractual.

Procedimientos inadecuados y debilidades de control que no permitieron
advertir oportunamente el problema en el diligenciamiento, rendicion y cargue
completo de documentos en el SIA_OBSERVA, por parte de los responsables
en las diferentes dependencias de la administracion.

Omision de los deberes legales de los servidores publicos responsables de
cumplir las disposiciones legales, y la vulneracion de los principios que rigen
la contratacién estatal como el de publicidad que se deriva del principio de
transparencia.

EFECTO:

Dificultades en el desarrollo del proceso auditor para el control y vigilancia de
los recursos publicos. ' '

Posibles sanciones por incumplimiento de disposiciones generales con la
generacién de registros incompletos que no garantizan el principio de
publicidad, a quienes se encuentran interesados en conocer todo lo
relacionado con la contratacion de la entidad.

Por lo anterior, se configura como observacion administrativa.
RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

De acuerdo con la resaltado dentro del presente hallazgo, se procedio a la
revision de la plataforma SIA OBSERVA, con el propdsito de verificar la
informacién referida dentro del hallazgo, de ahi se puede observar que
efectivamente no se encontraba en 100%, el cargue de dicha informacion; por
lo que se procedera a mantener mas control no solo de la plataforma SIA
OBSERVA, sino que también las plataformas SECOP 2 y SIA CONTRALORIA;
con el propésito de garantizar la publicidad de las actuaciones realizadas por
esta empresa y que garanticen los principios de la contratacion estatal. Por
ello y para poder evitar hallazgos de este tipo, dentro del plan de mejoramiento
se procedera a crear un calendario real de las actuaciones adelantar por parte
de la empresa en las referidas plataformas, en el que se incluira un
seguimiento mensual. De ofra parte, se procedera a revisar la presente
vigencia con el propdsito de identificar las falencias presentes y generar

Gobemacidn de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (57 3160274301 www, contraloriasantander.gov.co
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solucionas a las mismas, que permitan tener el 100% de documentos
cargados, evitando méas hallazgos de estos tipos

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.09

DEBILIDAD EN LA ETAPA POS CONTRACTUAL - CONTRATOS
PENDIENTES POR LIQUIDAR A DICIEMBRE 31 DEL 2023.

CRITERIO:

Es importante sefialar que el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 (modificado por
el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007), establece que la liquidacién de los
contratos estatales es obligatoria en los contratos de tracto sucesivo, en
aguellos cuya ejecucién se prolongue en el tiempo y en los demas que lo
requieran: "ARTICULO 60. DE SU OCURRENCIA Y CONTENIDO. Los
contratos de tracto sucesivo, aquellos cuya ejecucion o cumplimiento se
prolongue en el tiempo y los demas que lo requieran, seran objeto de
liguidacion de comun acuerdo por las partes contratantes, procedimiento que
se efectuara dentro del término fijado en el pliego de condiciones o términos
de referencia o, en su defecto, a mas tardar antes del vencimiento de los
cuatro (4) meses siguientes a la finalizacion del contrato o a la expedicion
del acto adminisirativo que ordene la terminacion, o a /a fecha del acuerdo que
la disponga. ARTICULO 61. DE LA LIQUIDACION UNILATERAL. Si el
contratista no se presenta a la liquidacion o las partes no llegan a acuerdo
sobre el contenido de la misma, sera practicada directa y unilateralmente por
la entidad y se adoptara por acto administrativo motivado susceptible del
recurso de reposicion”.

En concordancia, el término maximo para que la entidad estatal pueda
proceder a liquidar el contrato, en ejercicio de las funciones atribuidas por ley,
es de dos (2) aflos y seis (6) meses, siguientes a la expiracion del mismo
(articulos 11 de la Ley 1150 de 2007 y 164 CPACA). Vencido este plazo, no
es posible realizar la liguidacion del contrato, y los funcionarios de |la entidad
contratante pierden cualquier competencia en este sentido. Ademas, si en este
término no se ha ejercido controversias contractuales, también habria
caducado la oportunidad de presentarla, conforme a lo previsto en el articulo
164, numeral 2, literal j) del CPACA. (...) (CONCEPTO SALA DE CONSULTA
C.E. 00102 DE 2017 CONSEJO DE ESTADO - SALA DE CONSULTA Y
SERVICIO CIVIL.)

Los contratos y convenios que celebran las entidades del Estado son el mas
importante instrumento de gestion publica y fiscal. Como el contrato y/o el
convenio estatal, involucra la ejecucién de recursos publicos, su celebracion,
gjecucién y liquidacién es, también, una fuente potencial de dafos
patrimoniales al Estado.

Con relacién a lo anteriormente expuesto, son los supervisores e interventores
quienes tienen la funcién general de ejercer el control y vigilancia sobre Ia
ejecucion de los contratos vigilados, esto con el fin de verificar el cumplimiento
del objeto de los contratos y de las condiciones pactadas en los mismos, tal y
como lo establece la ley 1474 de 2011 en su articulo 83 al definir que *(...) La

Gobernacion de Santander - Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
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supervision de un contrato estatal consiste en ‘el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el cumplimiento del
objeto del contrato, es ejercido por la misma entidad estatal cuando no se
requieren conocimientos especializados (...)".

CONDICION:

Al ente auditado se le efectud 1 requerimiento el dia 16/09/2024, donde se le
solicito la Relacion de Contratos sin Liquidar correspondiente a la vigencia
2023 y anteriores, El dia 19/09/2024 dio respuesta relacionando un total de 02
contratos sin liquidar a 31 de diciembre de 2023 relacionados en el siguiente
cuadro,

[ comeo od apear
EMPRESA MUNICIPAL DE {&d

SERVICKOS PUBLICOS DE Oiga, | YERSON 01 |
Q.ba na “CIBANA DE BERVICIOS PUBLICOS  FLCHA teptumbre 30 Sc 2512
ESP"
AR Sreiies S MIT Mo 804 005 G064 ; ‘:':”‘"N"f o fiay
PhoInNA §

MNOMBRE OFICIO

LA SUSCRITA GERENTE DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE OIBA E.5.P DIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS.

CERTIFICA;

Que_ a core de fecha decinueve {19) do seplembre de 2024, so cncuentran pendsenies
e hguidar loa conlfalos para la wvigencia 2023 y/o anteriores. Onicamente los contratos de
cbra N"044.2023 & interventoria N*045-2023, debido a la exstenc:a de sobotud de adscional
o fecursos y Uempo sobre el CONVENIO INTERADMINISTRATIVO N* CO1.PCCNTR.
5144584 M1, 3239 DEL 27 DE JUNIO DE 2023

Fara lo pertinente so anexan los respectivos contratos mencionados, junto & los nfames
de supemasion, comias de oba y anexos, existentes dentro del desarrolls del CONVEMIO

INTERADMINISTRATIVO N* CO1T.PCCHNTR. 5144564 NI, 3239 DEL 27 DE JUNIO DE
2023,

La presenta car‘l:-‘-'mn_:‘-’&‘t s¢ expide a sotertud del interesada a los diecinueve (15) 2 as del
mes de soptiembey’de 2024

I F =
CWEW Rios

Gemenie Gen
OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS.

WIGILADA S-U'F'EFI:IH'I'E MO Nﬁlﬂ O SERVICIOS PUALICOS
CORARED aibar Pt iecn D Rotrmusil oo

'l DIAGOMAL 13 M.*B-24 Tel 31AG4ADTFAZT PLANTA DI TRATAMIEMTO

CAUSA:

Debilidades en la estructuracion de procesos de contratacion y falta de
coordinacién administrativa para el seguimiento y control de la contratacion

Es importante recordar que la liquidacién de un contrato estatal es un
“procedimiento por medio del cual, concluido el contrato, las partes verifican
en qué medida y de qué manera se cumplieron las obligaciones reciprocas
derivadas del mismo, con el fin de establecer si se encuentran o no a paz y
salvo por todo concepto en relacion con su ejecucion”.
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A los Convenios igualmente se les aplica el régimen de liquidacion de los
centratos estatales, teniendo en cuenta ademas que estos se configuran como
negocios juridicos que se extienden en el tiempo y, con mayor razén, porque
comportan la enirega de dineros publicos al Asociado/Contratista con un
determinado fin, lo que establece la exigencia de realizar el respectivo ajuste
de cuentas al final del contrato, ademas de cumplirse con el deber legal de
verificar por parte de la entidad estatal del efectivo y cabal cumplimiento de las
obligaciones adquiridas por el Asociado/Contratista.

EFECTO:

Vulneracion a la etapa pos contractual. Situacion notoriamente deficiente que
contraviene normas reguladoras de obligatorio cumplimiento y ademas que
ponen en duda la real ejecucion del objeto y obligaciones derivadas de estos
contratos, denotase una presunta negligencia de la administracion y la falta de
seguimiento por parte del supervisor y sus correspondientes oficinas gestoras.
Por lo anterior, se configura como observacion administrativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

De la misma manera conforme a lo enunciado en el hallazgo anterior, se
procedera a realizar seguimiento exhaustivo, en donde se propondrd en
verificar las actuaciones contractuales durante el semestre, en el que se
corroborara fos confratos realizados y terminados, y que los mismos se
encuentren debidamente cargados y liquidados de las plataformas SIA
OBSERVA y SECOP 2. Esta actividad sera asignada dentro del calendario a
realizar para tenerse en cuenta por parte de control interno, con el fin de
realizar el control respectivo y la verificacién de los estados de cargue de
documentacion necesarna.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

Dada la respuesta de la entidad, se confirma la Observacion Administrativa
como Hallazgo Administrativo; para ser incluido en el Plan de Mejoramiento
que presente la OIBANA E.S.P.
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ANEXO 1

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

Titulo descriptivo de Hallazgos

Cuantia Pag

DEEBILIDAD EN EL MANEJO DE LA CARTERA
POR FACTURACION DE LOS SERVICIOS DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADC Y ASEOQ,
WVIGENCIAS 2023

19

DEBIL APLICACION DEL POLITICAS
CONTABLE PARA LA APLICACION DE
PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA EL
INGRESO DE ELEMENTOS A LA
| PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO DURANTE
| LA VIGENCIA 2023.

20

BAJA GESTION EN LA RECUPERACION DE
AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS -
DURANTE LA VIGENCIA 2023

21

DEBILIDAD EN EL CONTROL INTERMNO
CONTABLE - DURANTE LA VIGENCIA 2023,

22

FALTA DE PLANIFICACION
PRESUPUESTAL

23

RIESGOS SEGURIDAD DIGITAL

24

BAJA EJECUCION DEL PLAN DE
ACCION 2023

29

FALTA DE PUBLICACION DE
INFORMACION EN LAS
PLATAFORMAS SIA OBSERVA —

CONTROL DE LEGALIDAD. |

27

DEBILIDAD EN LA ETAPA POS
CONTRACTUAL - CONTRATOS
PENDIENTES POR LIQUIDAR A

DICIEMBRE 31 DEL 2023. |

30

ANEXO 2

CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro Consolidado de Hallazgos

Trp; _Cantidad

Valor

Adm inistrativos 09

D|5Ctpi:

narios -

Penales -

Fiscale

S | =

Sancionatorios [ =
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ANEXO 3

FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno
de los hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones
correctivas efectivas que eliminen las causas de los hallazgos e impidan
su reiteracion. La verificacion por parte del equipo auditor no implica
aprobacion de la efectividad o coherencia de las acciones de mejora
propuestas.

La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo
a la Contraloria General de Santander, en el término de Cinco (05) dias
habiles, siguientes a la comunicacién de este informe. El término de
ejecucion de las acciones propuestas no debe superar seis (6) meses
contados a partir de la fecha de comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el
respectivo Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos
detectados por el equipo auditor, y por ende diligenciar el FORMATO
PLAN DE MEJORAMIENTO (F21_CGS) (adjuntar) y reportarlo en la
plataforma de SIA- CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de
conformidad con lo estipulado la Resolucién 000232 del 18 de marzo del
2021, modificada mediante la Resolucion 00074 de 2022, Scolo se
compilaran los planes de mejoramiento, cuando se presente alguna de las
siguientes situaciones: a. Se formulen acciones de mejora criginadas en
auditorias que no evaldan el plan de mejoramiento. b. En un proceso
auditor existan acciones de mejora que no puedan evaluarse por no
haberse cumplido alin su plazo. En este caso no sera posible ampliar la
fecha de ejecucion.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado y en
archivo editable, al Correo institucional:
mbeltran@contraloriasantander.qov.co; a su vez en medio fisico a la
Contraloria General de Santander. De la misma manera, los avances al
plan de mejoramiento deben presentarse trimestralmente.

ANEXO 4

BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Impacto positivo en el sujeto, punto de control y/o en la comunidad
generado por una actuaciéon de la Contraloria General de Santander,
derivado del control fiscal, de las acciones de mejora implementadas por

Cobernacian de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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los sujetos y puntos de control como consecuencia de las observaciones,
hallazgos y pronunciamientos emitidos por la Contraloria General de
Santander y/o de las actividades de control social y participacién
ciudadana, cuantificables o cualificables y que exista una relacion directa
entre la accion de mejoramiento y el beneficio.

b L Acciones o L
escripcion 2SCripcion
Origen* o del sujeto Tipo** o Valor
de Origen del beneficio
de control
EFECTUAR
DEPRECIACION
PROPIEDAD
PLANTA Y EQUIPC
INFORME SEGUNLO Control contable
FINALY [ESTABLECEEL  imensualen cuanto a PRESENTAR LA
PLAN DE NUAL DE a deprﬂﬂlﬂﬂul‘l dela REALIDAD EN LA
OLITICAS propledad planta y
MEJORAM CONTABLES quipo de acuerdo al PROPIEDAD
IENTO ODIGO15 anual de politicas PLANTA Y $1.003.861.321
cntables Cuantificable EQUIPC
| realizar el acto
administrativo de [as
cuentas por pagar
etalladas se
resenta una
iferencia entre la
ecucian
resupuestal de
astas v la relacion
e cuentas contables
sla diferencia
frespande a pagos
DlFERENClA EMN EL M{mgas que se
VALOR SE¥ALADO deben realizar en le
iNFoRME ENEL ACTO 'es de enero del
FINAL ¥ ADMINISTRATIVO ko siguiente esto
PLAN OE DE LA bido a gue no se
CONSTITUCION DE }uve en cuenta una
MEJORAM) AS CUENTAS POR fevisian de la
IENTC  PAGAR tje:ucicm de cuentas $20.003.553,43
or pagar Cuantificable
antrol contable
nsual en cuanto a
a depreciacién de la
ropiedad planta y
uipo de acuerdo al
nanual de politicas
ontables la
ependencia de
ntrol interno
stipulara en el plan
& mejoramients !
CCiDnes que [ |
replchen un mejor | [
egulrmignta y
igilancia en los
INFORMEFALENCIAS ENEL  jnformes de
FinaLy EJERCICIODELA ctividades
PLAN DE BSUPERVISION DEL presentados por los
CONTRATO DE ontratistas con las
MEJORAM = SiMPRAVENTA N33 pvidencias propias
IENTO  |DE 2022 e cada caso Cualificable
antrol contable
FALEMCIAS EN EL ensual an cuanto a
INFORME EJERICICIO DE LA  |a depreciacion de la
FINAL Y SUPERVISION DEL propledad planta y
PLAN DE CONTRATO DE quipg de acuerdo al
SUMINISTRO Y anual de politicas
MEJORAM ppaANTENIMIENTO ntables la
IENTO  N040 DEL 2022 ependencia de Cualificable
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ANEXO 5

ESTADOS FINANCIEROS

OIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS DE OIBA

EET;&DD DE ACTIVIDAD FINANCIERA ECONOMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO A DICIEMBRE 31 DE 2023

(Cifras en miles de DEED‘S]

s i % : % | VARIACION | YaRiacion
Codigo | CUENTAS ANO 2023 | PART | ANO 2022 | PART | ABSOLUTA
__lacTive ]
CORRIENTE (1) 2.303.596.006 | 23 473.195441| 6 1.830.400.565 79 |
Efectivo v Equivalentes al [
= Efectivo 1.327.579.454 | 13 5602.435| © 1.321.977.018 -100
13 | Cuentas por cobrar 234,855.751 2 383.151.767 5 148.196.016 63
19 Otros Activos 74£1.060.801| 7 84441240 1 656.619.561 -279
I - c 31
NO CORRIENTE {2} 7.793.893.414 77 | 7.470.705.261| 94 323.188,153 -138
16 Propiedadss, planta y eguipo 7.7093.893.414 | 77 | 7.470.705.261 | %4 323.188.153 -138
| 19 | Otros Activos 8.000000] O 8.000000| O o
TOTAL, ACTIVO (3) 10.097.489.420 | 100 |7.943.900.702| 100 | 2.153.588.718 -917
FASIVO = -
CORRIENTE (4) 2.017.822.020 | 100 317.043.120 | 100,00 1.700.778.900| -724

24 Cuentas por pagar 22.160.772 2 65332.212| 31 33.171.440 14

25 Obligaciones Laborales 74.322.686 4 32.780.665 | 10,3 41,542.021 -1%

29 Ctros Pasivos 1.911.338.562 24 218.929.912 3 1.692.408.650| -720
TOTAL, PASIVO 2.017.822.020 100 317.043.120 [ 100 | 1.700.778.900 -724 |
PATRIMONIO (7) B.079.667.401| B0 | 7.626.857.583 96 452.808.818 | -193

| Patrimonio de las Entidades

3 del Gobieno B.079.6567.40L| 80 |7E26.857.583| 96 452.809.818 -192
TOTAL, PASIVO Y
PATRIMONIO (8) | 10.097.489.421 | 100 | 7.943.900.703 | 100 |2.153.588.718| 917 |

Fuente: 514 Contralaria y Estados Financieros

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

DIBANA DE SERVICIOS PUBLICOS
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
COMPARATIVO 2022, 2023
Cifras an pPESOS
VARIACION 2023-2022
Codigo CUENTA 2023 %PART 2022 %PART | aBsOLUTA | RELATIVA
|4 | INGRESOS OPERACIONALES |1.631.859.556 100 1.430.378.737 | 100 | 201.480.819 | (12)
42 | Venta de Bienes 3.251.200 0| 1756271 0 1.494.920 | (46)
43 | Venta de Servicios | 1.628.608.356 100 | 1.428.622.467 100 | 199.985.889| (12)
COSTO DE VENTAS 977.822.170 60 | 808.219.620 | 57 | 169.602.550| (17)
| Costo de Ventas $77.822.170 60 | 808.219.620 57 | 169.602.550 | (17)
| UTILIDAD BRUTA 654.037.386 40 | 622.159.117 a3 31.878.269 | (5)
GASTOS OPERACIONALES 714.674.731 109 | 733.990.502 51 | (19.315.771) 3]
| 51 | De Administracion 701.399.343 43 | 725.825.070 | 51 | (28425.727)| 4
Deterioro, Depreciacidn y |
53 | Amortizacion 13.275.388 1| 4165432 0 9.109.956 | (69)
48 | OTROS INGRESOS 516.824.513 32 | 419.727.535 29 97.096.978 | (19) |
Otros Ingresos 516.824 513 32| 418627935 29 | ' 98.196.578| (19)
Otros Ingresos 10.615.741 1099600 0 §.516.141 | (90)
58 | Otros Gastos 3.377.350 0 352,442 0 3.024.908 | (90)
Otros Gastos 3.377.350 0 352.442 0 3.024.908 | (90}
EXCEDENTE NO
| OPERACIONAL 452.803.818 28 | 307.543.708 221 | 145266110 (32
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL i .
EJERCICIO 452.809.818 28 | 307.543.708 | 22 | 145.266.110| (32)

Fuente: 51a Contraloria y Estados Financieros

item de estados financieros Valor afio VALOR ANO
0 presupuesto anterior ACTUAL 2023
TOTAL INGRESOS 1.622.288.978,57 | 5.107.062.175 |
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 1.622.288.978,57 | 5.107.062.175
INGRESOS DE ACUEDUCTO 683.626.315,97 3.?35.431+5?4|
INGRESOS DE ALCANTARILLADO 220.466.869,27 | 596.199.573
INGRESOS DE ASEO 718.195.793,33 | 794.431.028

| Total Gastos Funcionamiento mas Inversién 1.313.564.742 | 4.985.994.876
i_l’_g_lg.ionarnientu 947.239.657
Gastos de funcionamiento Acueducto,
Alcantarillado y Aseo 566.921.004 | 838.431.061
GASTOS GEMNERALES APROBADOS 380.318.653 335-953.9@_
Gastos de Inversién _ 366.325.085 | 3.807.604.873
- |
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