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NO FENECIMIENTO No. 0026

CIUDAD Y FECHA: Bucaramanga, junio 25 de 2024

NODO:; SOTO Y MARES

ENTIDAD: ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
REPRESENTANTE LEGAL: CLAUDIO FERNANDO GARCIA ROJAS
VIGENCIA AUDITADA 2023

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, v en la Resolucién 375 del 01 de junio
de 2021.

CONSIDERANDO
Que producto del ejercicio de la Auditoria Financiera y de Gestién a la ESE
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA, se determinaron las siguientes opiniones
y conceptos:
Opinién NEGATIVA sobre los estados financieros péra la vigencia 2023,
Opinién NEGATIVA sobre la gestion presupuestal para la vigencia 2023
Concepto FAVORABLE sobre gestion de la inversion y el gasto para la vigencia
2023.

Por tanto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO FENECER la cuenta rendida por WILLIAM YESID
ARIAS TOLOZA, Representante Legal — Ex Gerente de la entidad ESE HOSPITAL
SAN RAFAEL DE MATANZA de la vigencia fiscal 2023.

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a la entidad
auditada.

POR LA CONTRALORIA GENERA

DE SANTANDER,

Proyectd: Luz Amparo Rios Silva Lider de Auditagii
Revisad: Gilberto Alvarez Rodriguez., Sub-Contralor Delgado para el Control Fiscal

Escuchamas - Observamos - Controlamos.
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Doctor

CLAUDIO FERNANDO GARCIA ROJAS
Representante Legal

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
Direcciéon: Carrera 6 No. 3 - 01

Municipio: Matanza

Asunto: Comunicacion Informe Final Auditoria Financiera y de Gestion

N° 0041 junio 25 de 2024, vigencia 2023

Sujeto de control: ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA —SANTANDER
Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucién 375 del 01 de
junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electronico el Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion N° 0041 junio 25 de 2024
resultante del proceso auditor adelantado a la entidad por usted representada. La
confirmacion del recibo de dicho documento debera ser remitida a los correos adelante
sefialados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad deberd disefiar y presentar a la
Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (05) dias habiles siguientes al recibo
del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones establecidas en la
Resolucidn No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual deberz ser remitido al correo
electronico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel y en PDF, debidamente
suscrito por el representante legal, para la revision y aprobacion por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento vy
efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberan ser remitidas a:

Lider de la auditoria:
LUZ AMPARO RIOS SILVA

Correo institucional: Irios@contraloriasantander.gov.co
Copia: controlfiscalcgs@contraloriasantander.gov.co

Cordialmente,

\
Proyectd: LUZ AMPARO RIOS 5|L~.m5}”/33 e
Lider de auditaria L
i
Reviso: JUAN CARLOS QUINTERO PIMIENTO- st.g:ve"n"im":arf
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Bucaramanga, junio 25 de 2024

Doctor

CLAUDIO FERNANDO GARCIA ROJAS
Representante Legal

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
Direccion: Carrera 6 No. 3 - 01

Municipio: Matanza

Asunto: Informe Final de Auditoria Financiera y de Gestion. N. 0041 junio 25
de 2024, vigencia 2023

Respetado doctor:

La Contraloria General de Santander, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practicod auditoria a
los estados financieros de la entidad ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE
MATANZA, por la vigencia 2023, los cuales comprenden el Estado de
Situacién Financiera, el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las notas. Asi mismo, con
fundamento en el articulo 268 de la Constitucién Politica, realizd auditoria al
presupuesto de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT reglamentada por
la Contraloria General de Santander mediante la Resolucion 000375 de junio
1 del 2021, modificada por la Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la
Resolucion 00956 del 27 de diciembre de 2022, este informe de auditoria
contiene: la opinién sobre los estados financieros, la opinion sobre el
presupuesto y el concepto sobre la gestion.

1. Opinion Negativa sobre estados financieros

La Contraloria General de Santander ha auditado con base en la muestra,
los estados financieros de la vigencia 2023 de la ESE Hospital San Rafael
de Matanza, correspondientes al Balance general, Estado de actividad
financiera, econémica, social y ambiental, Estado de cambios en el
patrimonio, Estado de flujos de efectivo estado de situacion financiera a 31
de diciembre de la vigencia 2023, asi como las notas explicativas de los
estados financieros elaboradas. -

Informacién que permite emitir una Opinién Negativa para los estados
financieros terminados a diciembre 31 de 2023. La Contraloria General de
Santander expresa una opinion Negativa sobre los estados financieros
adjuntos, debido a la significatividad de la cuestion o cuestiones descritas,
los estados financieros no presentan adecua, ni sustancialmente la realidad
econémico-financiera de la entidad, de manera real y razonable, ni los
resultados de operacion, ni en las notas especificas a los estados financieros,
ni los cambios en la situacién financiera de la entidad, de conformidad con
los principios de contabilidad generalmente aceptados

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www._contraloriasantander, gov.co
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1.1. Fundamento de la opinién sobre estados financieros

Materialidad Financiera:

BASE SELECCIONADA Monto % MP CUANTITATIVA
Activo 4 3.708.376.118,00 2,00% % 74.167.522

El porcentaje de incidencia sobre el total de la muestra seleccionada de las
ohservaciones encontradas es mayor o igual a 5 veces la materialidad
establecida para el total de los activos.

Siendo que las incorreccicnes del activo ascienden a $1.830.462.879 que
corresponden al 49.35% del total del activo, representadas en:

Valores en cuentas inactivas y recursos en uso restringido de los depdsitos en

instituciones financieras por valor de 41.764.826

Baja gestion en el cobro y recuperacion de cartera, mas diferencias en el
informe, estado y reporte en las edades de cartera, mas las deudas de dificil
cobro del rubro Cuentas por cobrar por prestacién de servicios de salud por
valor de $2.049.890.

Valores en cuentas del activo — Otras cuentas por cobrar por valor de
$28.911.817 correspondiente a valores pendientes de depuracion y
saneamientc contable

Valores de Propiedad y bienes de la entidad, sin individualizar, sin identificar,
sin relacionar y ajustar por valor de 1.71.736.246

Las incorrecciones del pasivo ascienden a $117.204.467 que corresponden al
1,26% del total del pasivo, representadas en:

Valores en cuentas del pasivo — Recursos a favor de tercero y otras cuentas
por pagar correspondiente a valores pendientes de depuracion y saneamiento
contable

2. Opinion Negativa sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloria General de
Santander de la ESE Hospital San Rafael de Matanza. Santander ha auditado
la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la vigencia 2023, que
comprende:

» Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacién anual del
presupuesto

¥ Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos
de capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con
indicacién del computo de cada renglon y los aumentos y disminuciones
con respecto al calculo presupuestal

> Estados gque muestren [a ejecucion de |0s egresos o lay de apropiaciones,
detallados segun el decreto de liquidacién anual del presupuesto,
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus
modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de
las reservas constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y
reservas y los saldos;

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel, 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www,contralorasantander gov.co
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R

» Estado comparativo de la gjecucién de los ingresos y gastos contemplados
en los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el
superavit o déficit resultante

W

Detalle de los gastos pagados durante el afo fiscal cuya cuenta se rinde,
con cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los
saldos de las distintas cuentas que conforman el tesoro.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinion Negativa:

OPINION
PRESUPLUESTAL

EJECUCION ;
DE - 15
GESTION INGRESOS | 0.0%

PRESUPUESTAL [ EJECUCION =
DE 158 | 75.0%

GASTOS

2.1. Fundamento de la opinion sobre el Presupuesto

Materialidad para presupuesto:

i : - : ; = Ejgcuﬁ[dn presupuestal dn'ingres'us

| Monta | 9 Materialidad para ejecucidn de ingresos | Valor Materialidad

$1,678,325,054 | 0.75% $12,587,438

l

FUENTE: RECF-45 PAPEL DE TRABAJO EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

‘Elecucion presupuestal de gastos
Monto % Materialidad para ejecucldn de gastos Valor Materlalidad

$1,724,917,418 0.75% 412,936,881 |

FUENTE: RECF-45 PAPEL DE TRABAJO EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

El Total de las Incorrecciones ascendid a la suma de $150.051.774, que
corresponden al 8.70% representadas asi:

Valor de las incorreciones del rubro de ingresos fue de $155.122.611
correspondiente al 9%.

Valor de las incorrecciones del rubro de gastos es de $5.070.837
correspondiente al -0.29%, es decir, estas incorrecciones son materiales y
tienen un efecto generalizado en el presupuesto.

1
INCORRECCIONES EVIDENCIADAS |
ry 1
Suma del valor de las incorrecciones de los Rubros de; 155,122,611
Ingresos
I$urr|a del valor de las incorrecciones de los Rubros de - 5.070,837
Eastﬂs -
ot dal valor de las incorrecciones de los Rubros de Ingresos 9%
% del valor de las incorreccienes de los Rubros de Gastos -0.29%

FUENTE: RECF-45 PAPEL DE TRABAJO EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

La Contraloria General de Santander, evidencio, que:

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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Relacion de hallazgos para opinion presupuestal:

Titulo Hallazgo No Cuantificacién

DEFICIENTE MANEJO DE LAS CUENTAS 8 17 250,447

| POR PAGAR PENDIENTES DE CANCELAR R
DEFICIENTE GESTION DE CARTERA 7 155.122.611
EL PRESUPUESTO DESTINADO PARA LA |
INFRAESTRUCTURA Y DOTACION 8 ' 24.162.040
HOSPITALARIA NO TIENE ENCUENTA LA Tl
NORMA PARA LA CUAL FUE CREADA.

SITUACION PRESUPUESTAL 9 | -46.592,324

La CGS ha llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000—
1810). Las responsabilidades de la CGS, de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la secciéon Responsabilidades del Auditor en
relacién con la auditoria de los estados financieros de este informe.

La CGS es independiente del sujeto de control de conformidad con
Constitucién Politica de Colombia; y los auditores cumplen con los
requerimientos ce ética contenidos en correspondiente Codigo de integridad y
que son aplicables a esta auditoria. Ademas, la CGS ha cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. La CGS
considera que la evidencia de auditoria que se ha obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para emitir la opinion.

3. Concepto sobre la gestion de inversion y del gasto

El concepto de la gestién de la inversion y del gasto es: Favorable

- CONCEPTO

GESTION DE =z

| GESTION T GESTION
DE LA PRgléARiEﬁsv 30% INVERSION Y

INVERSION | provECTOS S | ; —
¥ DEL | 99,1% | 99,8% |
GASTO GESTION B ==

CONTRACTUAL | 10%

3.1. Fundamento del concepto Contratacion

Muestra de auditoria (RECF- 39)

INGRESO DE PARAMETROS
Tamafio de la Poblacién (N) 97
Error Muestra (E) 10
Proporcién de Exito (P) 80
Proporcion de Fracaso (Q) 10%
Valor para Confianza (Z) (1) 1,28

Muestra 6ptima: 11 Contratos

MUESTRA CONTRACTUAL E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA |

CODIGD VALOR
CONTRATO | OBJETO CONTRATO CONTRATO \

Cobernacion de Santander = Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 8306416 Bucaramanga Colombia
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014-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
PARA LA RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS BIOSANITARIOS ¥ SUMINISTRO
DE CONTEMEDORES O GUARDIANES PARA RESIDUOS
CORTOPLINZANTES PARA LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA

$
2.500.000,00

013-
2023

SUMINISTRO DE GASOLINA, ACPM, LUBRICANTES Y
FILTROS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR DE
AMBULAMNCIAS ¥ PLANTA ELECTRICA DE PROPEIDAD
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

s
10.000.000,00

021-
2023

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS REQUERIDOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD EN LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 5AN
RAFAEL DE MATANZA

$
45.000.000,00

022-
2023

SUMIMISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRUGICO
REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
SALUD EN LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADD
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA

s
15.000.000,00

032-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APCYO A LA GESTION
PARA EL MANTENIMIENTO Y REPARACION A TODO
COSTO INCLUYENDO REPUESTOS PARA LAS
AMBULANCIAS DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA
S0CIAL DEL ESTADO HOSPITAL 5AN RAFAEL DE
MATANZA

5
10.470.000,00

036-
2023

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO JEFE DE
EMFERMERIA EN EL AREA DE LA 5ALUD MEDIANTE
LA ATENCION A LOS USUARIOS DE ESE HOSPITAL
SAM RAFAEL DE MATANZA

5
31.500.000,00

0566&-
2023

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA Y ASEQ
PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAMN RAFAEL DE
MATANZA SANTANDER

$
15.000.000,00

2023

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO JEFE DE
ENFERMERIA, PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES EN EL CENTRO DE ACOPIO DE
VACUNACION DE ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE
MATANZA

5
4.600.000,00

085-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYQ A LA GESTION
PARA EL MANTENIMIENTO Y REPARACION A TODO
COSTO INCLUYENDO REPUESTOS PARA LAS
AMEULANCIAS DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE
MATANZA

5
10.000.000,00

055-
2023

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO JEFE DE
EMFERMERIA PARA EL DESAROLLD DE ACTIVIDADES
PROPIAS EM EL CENTRO DE ACOPIO DE VACUNACION
DE ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA

s
4.500.000,00

096-
2023

COMPRA PARA LA DOTACION DE EQUIPOS
EIOMEDICOS QUE CONTRIBUYAN AL
FORTALECIMIENTO DE LA ATENCIOM INTEGRAL DE
SERVICIOS DE SALUD EN ESE HOSPITAL SAMN RAFAEL
DE MATANZA SANTANDER

>
146.550.611,00

Relacién de hallazgos para concepto de contratacion:

Titulo Hallazgo No Cuantificacion
DEBILDAD EN LA FORMULACION DEL
ESTUDIO DE  OPORTUNIDAD Y 10 $0
CONVENIENCIA PARA UNA
| CONTRATACION DIRECTA
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FALENCIA EN LA CONSOLIDACION DE
EVIDENCIAS QUE SOPORTAN EL PAGO DE
RECURSOS CORRESPOMNDIENTE AL
CONTRATO NO. 021-2023,

DEBILIDAD EN LA FORMULACION DE LOS
ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD Y 12 50
CONVENIENCIA.

11 $21.756.278

3.2. Fundamento del concepto Planes programas y proyectos

Relacion de hallazgos para concepto de Planes programas y proyectos:

SIN OBSERVACIONES

4. Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun el
juicio de la Contraloria General de Santander - CGS, han sido de |la mayor
significancia en la auditorfa de los estados financieros, el presupuesto y la
gestion. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de esta auditoria de
los estados financieros en su conjunto, asi como del presupuesto y en la
formacion de la opinion de la CGS sobre estos, y no expresa una opinion por
separado sobre esas cuestiones.

Ademas de las cuestiones descritas en la seccién Fundamento de opinidn, la
CGS ha determinado que las cuestiones que se describen a continuacion son
las cuestiones clave de esta auditoria:

CONTABILIDAD

% Las politicas contables aplicadas en |a preparacion y presentacion de los
Estados Financieros estan fundamentadas en criterios de reconocimiento,
medicion y revelacion establecidos en las NICS, seguin Resolucion 414 de
2014 y 607 de 2016 expedidas por la CGN.

» Correcciones Contables, la entidad durante la vigencia 2023, no realizo
ajustes o correcciones de periodos anteriores.

h

Los riesgos a los cuales esta expuesta la entidad es en las cuentas por
cobrar a las diferentes EPS, considerando que falta mucho apoyo por parte
de los entes de control, de la Superintendencia de Salud, de la secretaria
de Salud Departamental y del Gobierno en General al no efectuar controles
en los incumplimientos de pago por partes de las EPS al nocancelar
oportunamente los servicios prestados a sus usuarios y realizar acuerdos
de pago que son incumplidos y nada pasa. Unicamente la entidad
prestadora del Servicio tiene que mirar a ver como cumple con el pago de
salarios, medicamentos y demas responsabilidades y guien en ultima
resulta pagando es el funcionario o el contratista.

PRESUPUESTO:

En atencién a las indicaciones contenidas en el Memorando de Asignacion de
la presente auditoria para la vigencia 2023, se requirio a la ESE Hospital San
Rafael de Matanza, con el fin de informar al suscrito ente de control el inicio
del proceso auditor.
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La Junta Directiva de la ESE Hospital San Rafael de Matanza. Santander
seguin Acuerdo No. 07 de 29 de diciembre de 2022, fija el Presupuesto de
Ingresos y Gastos para la vigencia 2023 en la suma de MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS SESENTA MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS MCTE ($1.255.760.253),
distribuidos asi:

VIGENCIA FP&%%?&"#E?JO RECAUDOS % Recauds | COMPROMETIDO % Ejecucicn
2023 1,745,685,935 1,678,325,084 96% 1,724,917, 418 103%

FUENTE: EJECUCIONES DE INGRESOS Y GASTOS

Presentando Modificaciones al presupuesto en un 38% que modificaron el
presupuesto inicial como se detalla a continuacion:

oy |

| PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | SORTRSEREG
| INICIAL DEFINITIVO ADICIONES CREDITOS g

1,255,760,253 | 1,745,685,935 | 489,925,682 | 59,865,334 | 59,865,334
FUENTE: EJECUCIONES DE INGRESOS Y GASTOS

El examen de estas cifras presupuestales reportadas por la ESE Hospital San
Rafael de Matanza. Santander, se baso en la evaluacion de las cifras de la ejecucion
presupuestal, Ademas, incluyd la evaluacién de los requisitos y normas
presupuestales expresados en el Decreto 115 de 1996.

RENTAS:

Los ingresos No tributarios aumentaron en un 17% y representan el 79% de
participacion en el presupuesto, de los cuales el rubro de Ventas de bienes y
servicios de salud aumento en un 87% comparado con la vigencia inmediatamente
anterior.

Los recursos de capital crecieron en un 138% como consecuencia de |la baja
recuperacion de cartera en un 18%

EGRESOS:

El presupuesto de gastos o egresos se conforma de los Gastos de Funcionamiento,
y Gastos de Operacion Comercial. Dentro de los egresos de la ESE se evidencian
que los Gastos de Funcionamiento representan el 17% observandose crecimiento
comparado con la vigencia inmediatamente anterior. La Inversién y los Gastos de
Operacion Comercial representaron el 8% y el 27% respectivamente en el cual se
evidencia un crecimiento comparado con la vigencia inmediatamente anterior
(2022).

SITUACION PRESUPUESTAL:

Se evidencio en la vigencia 2023 un Déficit por valor de $-46.592.324 en el cual los
compromisos fueron superiores a su recaudo como se detalla a continuacion:

SITUACION PRESUPUESTAL

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA.SANTANDER

RECAUDOS 1.678.325.094
COMPROMISOS 1.724.917.418
DEFICIT PRESUPUESTAL | $-46.592.324
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CUENTAS POR PAGAR:

Segun Certificacion de las Cuentas por Pagar por parte de la Gerencia
tenemos ‘(...) Que las Cuentas por Pagar de la vigencia 2022 incorporadas al
Presupuesto de la entidad vigencia 2023 fueron por valor de $142.501.899,77
de las cuales a cierre de la vigencia 2023 quedaron pendientes de pago
$17.359.446,76(...)".

lgualmente, mediante Resolucion No.851 del 30 de mayo de 2023 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social por la cual se efectia la categorizacion
del riesgo de las Empresas Sociales del Estado del nivel territorial para la
vigencia 2023 y se dictan ofras disposiciones; se evidencio que la ESE
Hospital San Rafael de Matanza se encuentra catalogadas en el Anexo 5 como
Empresas Sociales del Estado del nivel territorial categorizada SIN RIESGO.

CONTRATACION.

De conformidad con el memorando de Asignacion de Auditoria, se realiza la
revisién de la informacién reportada tanto en la plataforma SIA OBSERVA,
como SIA CONTRALORIA, donde se identifican 97 contratos suscritos en la
vigencia 2023, los cuales ascienden al valor de $ 830.725.474, dentro de los
cuales se observa como modalidad de contratacién principal la Contratacion
Directa y Minima Cuantia, desarrollando principalmente tipos contractuales de
Prestacion de servicios y suministro, razén por la cual se procedio a tomar una
muestra selectiva que incluyera los citados tipos de contrato para ser
evaluados y atendiendo las directrices dispuestas en el citado memorando.

En el desarrollo de las actividades propias de auditoria, se evidencia en
términos generales, debilidades en la formulacion del estudio de oportunidad
y conveniencia para una contratacién directa y consolidacion de evidencias del
desarrollo contractual. De igual manera se observa falencia en el reporte de
documentacion contractual en la Plataforma del SIA OBSERVA.

PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS.

La gestién de plan estratégico corporativo obtuvo una calificacion del 50% de
eficacia y de 100% en eficiencia para un resultado total del proceso de 22.5%
en la vigencia 2020.

Ilgualmente, al analizar el plan Institucional se observa que las actividades
realizadas dentro del Plan Estratégico, el avance en tiempo y en actividad en
suU mayoria tiene un porcentaje de avance del 100%, como se detalla en el
cuadro adjunto.

hvance Avance
Mumera Areas Imvolucradas Actividades En De La
Tlempa | Actividad

LIDERES DE PROCESOS REALIZAR LA AUTOEVALUACION AMLUAL DEL
1 MISICNALES LD MINISTRATIVDS CUMPLIMIENTS DE LOS ESTANDARES DE 1040 100
GERENCIAICALIDAD ACAEDITACISN EN SALUD

| LIDERES DE PROCESOS
2 | MISIONALES ADMINISTRATIVOS
JGERENCIA/CALIDAD

FORMULAR E IMPLEMENTAR L RUTA CRITICA DEL

PAMEC ¥ HACER SEGUIMIENTO o o

Formular un plan de Bienestar social @ incentivos y
Plan de Capacitaciones para el personal ce la
E.5.E donce 52 establezcan acciones gué mejofen
la cuttura organizacional

3 GERENCIATALENTO HUMANG 100 100
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FIIAR COMPROMISOS ¥ Realizar la evaluacion de
desempeno al personal de plamtz de la E.5.E

| HACER SEGUIMIENTO AL CARGUE DE L&
INFORMACIGN DELOS EMPLEADOS A LAS
PLATAFORMAS SIGEP-PASIVOCOL ¥ DEMAS
RELACIONADAS COMN TALENTO HUMAND
Aplicar la lista de chequeo a la totalidad de los
B araz juridica -contratacian contratos para verificar el cumplimiento de los 100 100
requisitos deley
Reportar n::unﬁ-ufrﬁ-mente los contrates celebrados
al BECOP
.ELAE-DHAH EL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCIGN EN
SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES CONFORME ALD
ESTEPQ@DG EM EL. DECRETO 0351 DE 2014
HACER SEGUIMIEMTO AL FUNCIONAMIENTD EL
| CUHITE‘FDE GESTION AMBIENTAL ¥ SANITARLA
| CAPACITAR CONTINUAMENTE AL PERSONAL DE
SERVICIOS GEMERALES Y EMPLEADOS EN
GEMEBAL EN LA DISPOSICION FINAL DE
RESIDUDOS RUTADE EVACUACION DE RESIDUOS
PROTOCOLOS DE LIMPIEZS ASEQ Y
DESINFECCION
DAR CUMPLIMIENTO AL INDICADCR 21 DE LA
RESQLCHIM 710/2011-408/2018 EN LO
11 asistencial | REFERENTE A FRO FORCION DE GESTANTES 100 59
| CAPTADAS ANTES DE LA SEMANA DOCE (123 DE
| GESTACION
| DESARAOLLAR BRIGADAS DE SaLUD EN LOS
12 asistencial SECTQRES ALEJADOS DE LA CABECERA 100 100
MUNICIPAL |
DAR CUMPLIMIENTO AL INDICADOR 22 DE LA
RESOLCION 710/2011-408/2018 EN LO
REFEREMTE A INCIDENCIA DE SIFILIS CONGENITA
EN LOS PAATOS ATENDIDOS EN LA ESE,

4 GEAEMCIACONTROL INTERNO 100 95

5 GEREMNCIATALENTO HUMAND 100 1400

7 area juridica -contratacian 100 100

& GERENCIA 100 1M

g GERENCIA 100 100

10 GERENCIA 100 100

13 asistencial 100 100

5. Responsabilidades del Sujeto de Control en relacién con los estados
financieros y el presupuesto.

La ESE Hospital San Rafael de Matanza, es responsable de preparar y
presentar tanto los estados financieros de conformidad con la normatividad
aplicable, como las cifras presupuestales de conformidad con eldecreto —ley
115 de 1994, ademas es responsable de establecer el control interno
necesario que permita que toda la informacién reportada a la Contraloria
General de Santander se encuentre libre de incorreccién material debida o
fraude o error.

6. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es obtener
una seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan
libres de errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que
contenga las opiniones sobre si estan preparados, en todos los aspectos
significativos, de conformidad con los marcos de informacion financiera y
presupuestal. Ademas, un concepto sobre control interno fiscal. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las 1SSAIl siempre detecte una incorreccion
material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
esos estados financieros o presupuesto.

Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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La CGS, ha llevado a cabo esta auditoria financiera y de gestion, de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la Resolucion
Orgéanica 000956 del 27 de diciembre de 2022, por la cual se adopta la Guia
de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria
ISSAI - GAT.

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica

juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante

toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia. Asi mismo:

» I|dentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros y el presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para la opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a
fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida
a error, ya gue el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del
control interno.

» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion
de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la
eficacia del control interno de la entidad.

» Evalua la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada
por la direccion.

» Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacion fiel.

» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momentc de realizacion de la
auditoria, planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos
en el transcurso de la auditoria.

La CGS ha comunicado con los responsables de la direccién del sujeto de
control auditado en relacién con, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria, planificados y los hallazgos
significatives de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno identificada por la Contraloria General de Santander en el
transcurso de la auditoria.

7. Otros requerimientos legales
7.1. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno fiscal

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia, la Contraloria General de Santander — CGS evalud los riesgos y
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controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAI y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos, emite concepto sobre control interno financiero: CON DEFICIENCIAS

Este concepto esta sustentado en la Matriz de Riesgos y Controles. Papel de
Trabajo RECF-28 asi:

CALIFICACION
VALORACION RIESGO VALORACION DE SOBRE LA
DISENG DE COMBINADO EEECTIVIDAD DE CALIDAD Y
MACROPROCESO CONTROL - {Riesgo L OS CONTROLES | EFIGIENCIA DEL
EFICIENCIA | inherente*Disefio (T5%) GEgETiEL
{255) del control} NrERRD
| : PARCIALMENTE
| GESTION FINANCIERA e TS BAJD INEFICAZ 1.7
FARCIALMENTE
f‘EETIGN PRESUPUESTAL s MEDIO CON DEFICIENCIAS T |
PARCIALMENTE DEFICIENCIAS
TOTAL, GENERAL e MEDIC CON DEFICIENCIAS

FUENTE: PAPEL DE TRABAJO RECF-28. MATRIZ DE RIESGOS Y CONTROLES-AFG
7.2. Efectividad del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento con corte a 30 de enero de 2024, y reportado a la
Contraloria General de Santander - CGS, comprende cuarenta y seis (46)
hallazgos, a los cuales se les efectud el seguimiento correspondiente,
obteniendo como resultado que las acciones de mejoramiento implementadas
por la entidad ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA fueron Efectivas
(Mayor o igual a 80 puntos) de acuerdo a la calificacion de 84.8, segun se
registra en el Papel de Trabajo RECF-25 Papel de Trabajo Evaluacion plan
mejoramiento.

CALIFICACION PLAN DE MEJORAMIENTO

84.9

|
!
| 95.56 82.22 r
FLUENTE: FORMATO RECF-25 PAPEL DE TRABAJD EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO

Relacion de acciones de mejora calificadas como incumplidas o inefectivas
asi:

i _H‘ e e
hallazgo|

ESTADO DE LA
~ ACCION

Se obzerva debilidad
en la exigencia ¥
cansoldacidn de
evidencias,
Observacion No, 7
Se observan
debilidades en la
constitecidn de
evidencigs gue
sopartan el pago de los
recursos al contratista

FALEMCIAS EN LA SUPERVISION DEL

42018 | coNTRATO

Gl bhiealn sl Bl

DARIO FISCAL POR FALTA DE EVIDENCIAS DE |§8

&-2018 | £ \ecucioN

| INDIVIDUALIZACION DE LAS AMBULANCIAS Y
19-2018 | TITULARIDAD

| INCREMENTO DE LAS CUENTAS FOR
COBRAR Y DETERIORC DEL INDICADOR DE
ROTACION DE CARTERA Las situaciones
anteriormente expuestas se ven confirmadas por |
el deteriore en el indicador de cartera el cual para
Iz vigencia 2018 era de 212 dias y para |a |
vigencia 2019 subld 2 241 los diss en gque tarda la |
7-2019 | entidad en recuperar su cartera

Lenta gestiGn en procesos de recuperacion de
cartera entidadss prestadoras de senvisios de
1-2022 | salud Con antigiedad

i B
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Cuentas del pasivo de depuracidn contable-
3 - 2022 | cddiga contable 240720

Cuentas por pagar canstituidas de la vigencia
4 - 2022 | 2020-2021 sin cancelar

Incumplimients del principio de plansacian en la
7-2022 | gestidn contractual

FUENTE: FORMATO REGF-25 PAPEL DE TRABAJO E\I’ALU.AGIGN PLAN DE MEJORAMIENTO

7.3. Resultado de revision de cuenta rendida.

La rendicion de la cuenta correspondiente a la vigencia 2023, obtuvo concepto
Desfavorable

Oportunidad en la rendicion de la

cuenta

Suficiencia (diligenciamiento total de

formatos y anexos) 828 03 24.77
49.54

Calidad (veracidad) 8286 0.6
—

FUENTE: PAPEL DE TRABAJO EVALUACION DE LA RENDICION DE LA CUENTA RECF-17

Relacion de formatos y anexos de SIA CONTRALORIAS con deficiencias, en
la oportunidad, suficiencia o calidad:

| . Deruﬁcaman de pagos por |
concepts de MULTAS. |
[FO1_AGR_ANEXO_06: ANEXO | SANCIONES. INTERESES |*
durante la vigencia rendida y sus
| soportes.

7. Relacidn en Excel de pagos ==
efecluados por concapto de |

MULTAS, SANCIONES, E
[FO1_AGR_ANEXO_07]: AMEXO |INTERESES en la diftima S
vigendia, adjuntando las
resoluciones sancionatorias |
comespondientas, i

9. Acto administrative de |
adopcidn vy actualizacion y el
manual de politicas contables |
aglicable a la vigencia rendida.

[FO1_AGR_ANEXO_0%]: ANEXD

10. Cerifficar a la fecha el estado |
de aplicacién de las nommas |
internacionales NICSP |
sefalandn lo que s encuentra |
pendiente  de  sansamients |
contable.

[FO1_AGR_ANEXO_10]: | ANEXO

12.  Archiva Exeel de s =
calificacién de contral interne | o
contable de |a vigencia reponada
en el chip

[FO1_AGR_ANEXO_12] ANEXO

13, Extracto a diciembre 31 gue _~ =
[FO1_AGR_ANEXC _13]: ANEXO | suministra el ministerio del saldo | 0
en pasivos pensionales e

- 14. Relacion dstallada  a|
[FO1_AGR_ANEXO_14]: ANEXCQ | diciembre 31 de los acreedores |-
por bienes y senviclos

16. Acto administrative de| = ‘:ﬁ
adopcidn e implementacidn de ==

[FO1_AGR_ANEXO_15]: ANEXO
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normas internacienales MICSP | i

| bajo el nueve marco normativo. %

17. Informss de  Auditorias
[FO1_AGR_ANEXO_17]: AMEXD | Externas diferentes a las de la 1] 0 0
CGS durante la vigencia rendida.
18. Informe de  Gerencia,
incluyendo ios Estados
L ] | 5 financieroz comparativas,
_,_[FD1_AGF1_“ANEKG_1B]. ANERD aprobades por la Junta directiva & & g
yio Azambles de accionistas con
sus respectivas Notas en pdf.
19, Informe de vigitancia y control
[FO1_AGR_ANEXC_18]: AMEXD | presentado par las [H] v} 0
superintendencias respectivas
| 20. Informes Revisoria fiscal da
la vigencia, si existe obligacidn
de tener dicha figura. Incluye
dictamen | |
Anexar las refzciones de los {
controles internos de la
- i propiedad planta y equipo dentro
[FOSE_AGR_ANEXOC]: ANEXO de las dependencias de la o 0 0
entidad debidaments firmados en
| 1 formato Pdf.
| [ 8. Acto administrative en formato |
.- . Pdf de ciere presupuestal que
[F06_CGS_ANEXO_0]: ANEXO | jobis realizarse al inicio de la t
vigencia siquiente.
2. Relacion de contratos
[F20_1A_AGR_ANEXO_0Z]: | ANEXO | pendientes de liquidar a cierre de 4] ] ]
Ia vigencia fiscal a auditar. Excel
| | 3. Relacitn en Excel d2 contratos
|en ejecucion al cierre de la
| [F20_1A_AGR_ANEXO_03]: | ANEXO |vigencia anterior incluyendo &l % a 0 0
de gvance y valor pagacdo en la
vigencia.
15, Cartificacion de las
deducciones de |ey Carga
Impositiva de scuerds con el tipo o 0 8
de contrato, adjuntando estafuto
tributario, ordenanzas y quz la
establecen.
Informes  da  AUDITORIAS I
INTERMAS efectuadas al drea de
contratacion realizadaz a la 8

[FO1_AGR_ANEXC_20]: ANEXD

[F20_1A_AGR_ANEXQO_15]: | ANEXO

[F20_1A_AGR_ANEXO_16]: | ANEXO | vigencia randida por la Oficina da o 0
| | Control Interng ce I3 entidad en
| formato Pdf..

[F20_1A_AGR_ANEXO_17]: | ANEXO Relacion de contratos destinados

a mantenimiento hespitalario g 0 d |
FUENTE: PAPEL DE TRABAJO EVALUACION DE LA RENDICION DE LA CUENTA RECF-17

Relacion documentos de SIA OBSERVA con deficiencias, en la oportunidad,
suficiencia o calidad, identificando el contrato correspondiente:

CONTRATO 014-2023

SOTREHO
ECCAN R

| ]
Arcarrmo

CONTRATO 021-2023

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 63056416 Bucaramanga Colombia
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8. Fenecimiento de la cuenta fiscal

G i =

Con fundamento en la Resolucion No. 000375 del 01 de junio de 2021, la
Contraloria General de Santander — CGS, No Se Fenece la cuenta de la ESE
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA SANTANDER, rendida por WILLIAM
YESID ARIAS TOLOZA - EX GERENTE, como representante legal en la
vigencia fiscal 2023.

CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL - Version 2.1
PRINCIPIOS DE LA | CALIFICACION | CONCE
MACROPROC SRS PONDER = GESTION FISCAL POR PTO!
ES0 ACION [ eFic [EFicie | Econ | PROCESO/MACR | OPINIO
, [ ACIA | NCIA | OMIA OPROCESC | N
EJECUCI US| opiion
ON DE 15% A | PRESUP
GEsSTION | INGRES - | uEsTAL
PRESUP . 08 U.C'D.-{:! i' D.0% |
| | |
| | UESTAL | EJECUCI i
| onDE | 15% | T30 | 11.3% Nagals
GASTOS i
GESTIO _ ““{";“
PLh.LEES | GESTION
: PROGRA |  30% ! il
GESTION | o0 | GESTION | MAS Y | Uy
PRESUP .
. % | DELA |PROYEC :
| UESTAL | wverst | Tos 991 | 90.8% 29 8%
| ON ¥ DEL %
| GasT
| GASTO | qesTio
N : 91,2 o
canrea | 0% i 915% | 366%
CTUAL
TOTAL, !
g;gffg:m}msm 100% T:,.'E 99.8% | 91.5% | T7.6% |  46.6%
PRESUPUESTAL .
Y i e St = .
| OMFMNION
ESTADOS e
R FINANCIEROS 1optk -
FINANCIE | 40 - 00% | e Neoativa
RA | ™ [TOTAL i
MACRNOCESO. | 200% | oo% 0.0% 0.0%
| FINANCIERA | : )
1 |
465 |
W L T % | 99.8% | 91,5% s
10 INEFI | EFICIE | ECON ?
p.:;ggn o9 | CONCEPTO DE GESTION cAz | NTE | omicA - _
FENECIMIENTO ND SE FENECE
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Grupo Auditor:

Nombre _ - ’Ea_rgc‘ _ ' '—Firma SESS
ANA BEATRIZ CRTEGA LICENCIA NO

‘LAMUS . Profesional Especializada REMUNERADA

' BEATRIZ MANTILLA JAIMES

—_— o v — = —r _r

ANGELICA ROCIO GAMBOA . e Xﬂ
CONTRERAS Riclesianal Linverseng u,jabal;i:] lul).q

Profasional Univerditario |

i
‘ LUZ AMPARO RIOS SILVA

Frofesional Especializado ;
Lider ‘

Auditor Fiscal del Nodo (Supervisor):

_ﬁt_:_mbre : 'Plod_t_m —

JUAN CARLOS QUINTERO
PIMIENTO

‘ NODO SOTO ¥ MARES

Subcontralor para Control Fiscal:

Nombre

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ

ANEXO 1
RELACION DE HALLAZGOS

En desarrcllc ce la presente auditoria se establecieron 12 hallazgos
administrativas, de los cuales 1 tienen posible incidencia sancionatoria, 1
disciplinaria.

HALLAZGOS FINANCIEROS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.01
CUENTAS BANCARIAS PENDIENTES POR DEPURACION

CRITERIC:
e Articulo 355 de la ley 1819 de 2016

f b e e { e L T Tl 0 TATE i i S
Goberrac:on ce Santander = Celle 37 Mo, T3-30 Tal 300420 Fax (7} 0300416 Bucaramanga Coloma
voonita oriasantander fvowv oo
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relacionado con la depuracién contable; Numeral 3.2.2: Herramientas de
mejora continua y sostenibilidad de la calidad de la informacion financiera
del procedimiento para la evaluacién del Control Interno Contable, anexo
de la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

e Laley 87 de 1993 articulo 3°, literal a, establece que el sistema de control
interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros, de
planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva entidad

CONDICION:
Segun analisis realizado en forma selectiva a las cuentas bancarias de la ESE
Hospital San Rafael de Matanza, reveladas en el balance de prueba, se pudo
evidenciar que, a 31 de diciembre de 2023 presenta cuentas bancarias con
saldos sin depurar por mas de 4 vigencias por valor de $726. 204.00, asi:

oo Saldo Movimiento
Cédigo Nombre d.e la cuenta 2022 débito | crédito Saldo 223

1110 BANCOS Y CORPORACIONES ) 726.204

111005 CUENTA CORRIENTE BANCARIA

11100510 |323-6 Bco Popular Hospital San Rafael 2.2?8__ O 0| 2.278

111006 | CUENTA DE AHORRO _ | i i

11100602 | 0133010 Construccidn Hospital San Rafael 34308 0] 0] 34308

11100603 | 048470003076 Construccién Hospital San Rafael 698.919 599 | 0| 699.618

FLENTE: Estados Financieros 2023

También, la cuenta contable efectivo de uso restringido (grupo 11 efectivo
cuenta 1132) del Estado Balance de prueba 2023, trasladé durante las tltimas
vigencias, los saldos de cuentas bancarias que contienen los recursos
embargados por valor de $41.038.622, sin someter a depuracion contable
dichos saldos, asi:

Codigo Nombre de la cuenta Saldo 2022 Ijﬂ?vimlento = Saldo 223
débite | crédito |

1132 EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO 1.845 4182 |39,193.204 0 :141.038.622_
113210 Depdsitos en instituciones financieras 1.845.418 | 35.193.204 | 0] 41.038.622
11321001 | DAVIVIENDA 1.845.418 0] 0| 1845418
1132100101 | Cuenta No. 0484-7000-9076 1.845418 | e} 0| 1.845.418
11321002 BANCD POPULAR 0]39.193.204 0 |35.193.204
1132100201 Cuerltha Corriente No. 480001155 0| B6.951.530 0| 6.4951.530

| 1132100202 Cuenta Corriente No. 424020313 o 32:241,67-5: a 32.241.6?*}_;

FLUENTE: Estados Financieras 2023

Las cuentas bancarias deben ser analizadas, verificadas, ajustadas y
liquidados para posteriormente ser depuradas en el comité de sostenibilidad
contable a través de los procedimientos establecidos por la Contaduria
General de la Nacién

CAUSA:

« Debilidad en el control, seguimiento y monitoreo de manera adecuada y
oportuna de la informacion contable pubica, al igual que el incumplimiento
de las normas establecidas para tal fin.

« No se ha procedido, a identificar a través de los juzgados si los recursos
restringidos, ya fueron liberados o contintan vinculados a algun proceso
judicial, para asi proveer el soporte a contabilidad y depurar los saldos de
la cuenta.

Gobernacion de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6506416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander. gov.co




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER Cédigo: RECF-41-06
CONTRALORIA — - —
@GEMERAL DE Procesa Gestion de Control Fiscal Version: 06-24
SANTANDER Modelo de Informe AFG Fecha: 08 — 05 - 2024
| Auditoria Financiera y de Gestion Pagina 22 de 74

EFECTO:

La informacién Contable no refleja la realidad econdmica y financiera de la
Entidad, por lo que no se tiene certeza de la informacion suministrada para
esta cuenta relacionada con el activo en los Estados Financieros.

Lo que genera que se configure una observacion tipo administrativo, la cual
debera ser incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termina de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
y soportes en los hallazgos a que haya fugar por parte de la adminisfracion y las
respuestas allegadas por fos funcionarios responsables en su momento del hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacién como hallazgo administrativo, debido a la aceptacién
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.02

DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE CUENTAS POR COBRAR —
RECUPERACION Y COBRO DE CARTERA E INFORMACION DE ESTADOS
Y REPORTES EMITIDOS POR LA ENTIDAD.

CRITERIO:

v Articulo 1°: 2° y 5° de |la Ley 1066 de 2006, ademas mediante el articulo
355 de la Ley 1819 de 2016 hay que realizar una depuracion de |as cuentas
para que reflejen la realidad contable de la entidad, mediante una
actualizacion de los valores de sus componentes.

v Articulo 355 de la Ley 1819 de 2016 - depuracién y actualizacion de las
cuentas, los valores y sus componentes, que reflejan la realidad contable
de la entidad

v" Cumplimiento a la Circular conjunta No. 001 del 02 de febrero de 2017, la
Circular conjunta 002 del 8 de marzo de 2017, la circular 003 del 19 de
noviembre de 2018 y Anexo de la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria
General de la Nacion

v Numeral 3.2.2: Anexo de la Resclucidn 193 de 2016 de la Contaduria
General de la Nacion.

CONDICION:

1. Presentacion de diferencias entre los informes contables y los
formatos subidos a la plataforma — rendicion de informes por parte de
la entidad.

a. Diferencias entre - Balance de prueba y formato 202401 f29b cgs, con
respecto a las valores por cobrar de acuerdo a los servicios de salud

prestados.

Al efectuar el comparativo entre el saldo a diciembre 31 de 2023 de los Estados
Contables y la informacién en SIA Contraloria reportada por la entidad
mediante formato 202401_f29b_cgs, relacionades con las cuentas por cobrar
— cartera sobre los servicios de salud, se evidencio una diferencia por valor de
$1.363.076.00, deficiencia identificada en el manejo de la informacion y la

Sobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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contabilizacién de esta, por lo tanto, se presenta falencias en la aplicacién del
procedimiento, normas técnicas y la doctrina contable expedida por la
Contaduria General de la Nacion, asi:

Falta de coherencia, homogeneidad y coincidencia entre los mismos:

informacidn reportada por la entidad en el balance de informacicn subida por la entidad a la plataforma Sia
prueba Contralorfa
| Carters
, - 1€ Membre ] Salda Cartera {1 | Cartera|Z | Cartera T
Mambes da 3 cuanta Saldo 223 TOTALES Pearice En Libros ARl o] (3 Afas) \,:.ﬂ;ldsf
Flan abligatono de salud {POS) oor EPS - sin T 2 EI-I
facturar & cen facturacién pendiente de radicar _!'._-__ R
Plan obigatoria de salid {FOS) por 75 - ean M&ﬁ?? -_J.amssa . 133400 | TaEmL ! 1381982 : <2793 | 2235850
facturaclén dicada e | S L e & ] 41 7 | 3 7
Plan subsidiado de salud [POSS] por EFS - sin
- Fi
fatturar o con factwmacitn pendiente de radicar e w
Elan subsidisde de sabud (POSSE por EPS - dan 14553742 BEGIMEN -';!?.'Eﬂ. | 54,371,410 | 30.554.84 | E.E1S.60 | 7211132
facturacién radiceds o PRI | | supsicwpo [ 1 7 7 z
Emprezas de medicing prepagadn [EWP) - san sos7oaT | sosroa? | | oTRos | smsrosr | 10s2Em o e T1800
facturacidn radicada i Al — i T 1
Fendsibe de sl P pOuedE e 25z0850 | 1es0ase | | OTROS [ o g | 2530850
facturacidn radicada LEAre g | £ 1
Zeracics de Salud por entidades con régimen
especial- sin facturar a can facturacién 13,353,860
perdigete de radicar
Sereiclos de Salud por entidades con régimen So.p06. 124
aggacal < con factiracidn radkada s - T
Atancién accidentes de thnsito SOAT par A
CTRAS 3177540 | Z1.835.64 | £,358.28
campariad da gegures - sin faowrar o con 462,720 65,912.874 L BEGE4. 921 1 al 5 8.557.893
Frcturacidn perdisrte dn radicar
———— : 4118.62 :
At o seccid phvtac. the tranit SOAE por 0622.729 | 2632720 CTROS 21145319 | 5003485 | 9.165.502 e
Wﬂpaﬁips da pegures - con facturaeidnradicada | ™7 | e ) ) 0 - 0 2
Rinsges laborales [AFL] - con facturacian 2 GIT060 2633060 oTRAS 13 619 a 1.735.62 SEL. 745
| radicada 3 - E]
: I 3.508.28
Qtfas ¢Uentas por cabrar serviclos de salud 3308888 3,308,085 OTR3E a 2 g o
! TOTALES 3B7.793.584

b. Diferencia entre - Valores de cartera superior a 3 arios, entre formato
202401 f29b CGS y el reporte subido del Decreto 2193

No existe coincidencia ente los valores reportados y registrados por la entidad,
en estos dos reportes e informes presentados referentes a la cartera superior
a los 360 dias, presentando una diferencia por valor de $40.686. 814.00:

FORMATO_202401_F29B_CGS ] CARTERA POR DEUDOR - DECRETO 2193
(D) Edad Cartera (Mas (D) Edad Cartera
(C) Nombre Deudor 3 Afios) {C) Noembre Deudor ! (Mas 3 Afios)
:
REGIMEN CONTRIBUTIVO 21.359.507 | | REGIMEN CONTRIBUTIVO 27.973.722
REGIMEM SUBSIDIADD 72.111.222 | REGIMEM SUBSIDIADD 102.758.956
OTRAS ENTIDADES 8.652.893 SOAT ECAT - 2.730.078
QOTROS DEUDORES POR VENTA
o 5.857.388
HRs R [DE SERVICIOS DE 5ALUD
OTROS 21.886
OTROS 95.771 |
OTROS 561.245
COTROS 4] t =
TOTALES 105.733.380 | TOTALES 146.420.194

2. Ausencia de acciones de cobro efectivas para la recuperacion de

carlera

En la revision de estas cuentas por parte del equipo auditor, se e_wi-::leni::io la
baja gestién en el recaudo de cartera teniendo en cuenta el analisis realizado
al comportamiento de la cartera por edades asi:

Durante la vigencia 2023 se observa:

Gobernacian de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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« Que la cartera por edades mayor a 360 dias (3 afios) reportada por la
entidad es de un valor significativo frente al valor total de la cartera que

tiene la entidad

o Que los diferentes informes, presentan una gran diferencia en su saldo,
reportando valores diferentes en cada una de estos informes, como se
puede observar a continuacién, de acuerdo a cada una de las fuentes de
donde se tomé el valor de las deudas mas antiguos o de dificil recaudo

para la entidad.

« Que, durante la vigencia auditada no se vio el resultado o el impacto de la
gestion administrativa que se dio para la recuperacion, cobro o disminucion

de valores pendientes de cobro.

a._ Confrontaciéon de datos segan informes y reportes, asi:

Valor por deudas antiguas o de dificil recaudo segun el balance de

comprobacion a 31 de diciembre de 2023, arrastrando valores sin que se les

haga alguna gestion al respecto.

codigo CUENTA saldo 2022 saldo 2023
1385 CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDD 1.363.076 1.363.076
138509 Prestacion de servicios de salud 1.363.076 1.363.076
12850909 |Caprecom 54.139 54,139
13850928 | Fundacién Medico Preventiva 1.234.837 1.234 837
13850935 |Cafesalud 14,300 14.300
13850942 | Agricola de Seguros 5A 59,800 59,800

Valor por deudas antiguas o superiores a 3 afios seqtin el reporte en el formato

202401 29b cqgs a 31 de diciembre de 2023, que comparado con el mismo
informe reportado a diciembre 31 de fa vigencia anterior 2022 observandose

un incremento considerable de una vigencia a ofra.

5) Codigo | ARO 2022 ; Ao 2023 i

l:ﬁu::u'ltalI::|Ir|=_l #{C} Nambre Deidor D} Edad Cartera (Mas 3 Afias) Edad iaﬁr:i;a M
1315902 | REGIMEN CONTRIBUTIVO 16.472.122 21.359.507
131504 | REGIMEN SUBSIDIADO 21.431.665 72.111.222
131815 | OTRAS ENTIDADES 24.727.552 8.652.899
131911 OTRCS 2.930.850
131906  OTRCS 21.886
131918 | OTRCS 95.771
131924 | OTRCS 561.245
131930 | OTRCS 0|
132416 | OTRCS 0
138430 | OTROS 5.606.897 8606297

| TOTALES 71.238.236 114.340.277

Valor por deudas antiguas o superiores a 3 afios sequn el reporte decrefo

2193 a 31 de diciembre de 2023

DECRETD 2193 VALOR MAYOR A 360 DIAS |
contributiva 27.973.722
subsidiado 102,758,996
soat ecat 9,730,078
otros deudares por venta de servicios de salud 5.957.398
otros deudores diferentes a venta de servicios de salud 8.702.417
L TOTALES 155.122.611

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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Valores por deudas antiguas, mayores a 3 afios y de dificil recaudo, que en
ninguna de las tres fuentes relacionadas coinciden, puesto que la entidad no
ha realizado, conciliaciones, ajustes, actualizacion y verificacion de saldos,
que permitan reflejar cantidades reales, fiables, neutrales y completas, ni
mucho menos se evidencia la eficiencia y calidad en la gestion realizada en
pro de recuperacion de los valores adeudados y antiguos.

CAUSA:

Carencia de un efectivo control, seguimiento y monitoreo de manera adecuada
y oportuna, omitiendo la gestidn de riesgo planteado por €l procedimiento para
la evaluacion del Control Interno Contable, en lo relacionade con el analisis,
verificacién y conciliacion de informacion.

No se han realizado adecuadamente los procesos y procedimientos
establecidos, ni puesto en marcha el reglamento interno de recaudo de cartera,
ademas de los lineamientos y normatividad establecidos para recaudar

EFECTO:

La informacién Contable no refleja la realidad economica y financiera de la
entidad, por lo que no se tiene certeza de la informacion suministrada en los
Estados Financieros.

Valor sobreestimado en los estados financieros y en |la base de datos de la
cartera registrada en la entidad.

Lo que genera que se configure una observacion tipo administrativo, la cual
deberd ser incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
v soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la administracion y las
respuestas allegadas por los funcionarios responsables en su momento del hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacién como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracién de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.03. ,
FALTA REALIZAR ACCIONES QUE PERMITEN LA APLICACION DEL
SANEAMIENTO CONTINUQ A LAS PARTIDAS CONTABLES.

CRITERIO:

Resolucién 533 del 8 octubre de 2015 y 484 de 2017 de la CGN, en lo
relacionado con normas para el reconocimiento, medicion, revelacion vy
presentacién de los hechos economicos del marco normativo para entidades
del gobierno.

CONDICION:

Dentro de los estados financieros se encontraron partidas que requieren de
acciones reales y validas en la depuracion y saneamiento de cuentas y valores
registrados en los mismos, en la revision efectuada se puede observar que la
entidad debe realizar el arreglo, ajuste, validacion, actualizacion y soportar
adecuadamente algunos valores y registro, como es:

Cobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7} 6306416 Bucaramanga Colombia
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Cuentas del activo identificadas

a. Otras cuentas por cobrar por valor de $48.911. 917.00

Cuentas a las cuales se les tiene que hacer necesariamente el respectivo
seguimiento y ajuste para la depuracion de los saldos, teniendo en cuenta que,
son cuentas pendientes por cobrar originadas desde vigencias anteriores
(2019), sin que la entidad haya realizado las debidas acciones que permitan

contar con soportes e informacion respectiva para diligenciar el cobro:

CUENTA SALDO 2022 SALDO 2023
| OTRAS CUENTAS POR COBRAR 32.911.917,00 48.911.917,00
| Otras cuentas por cobrar 32.911.917,00 48.911.917,00
| Gobernacion de Santander 24.000.000,00|  40.000.000,00
Juan Manuel Laignelet 8.550.500,00 | 8.550.500,00
Embargo Banco Agrario 56.397,00 56.397,00
William Yesid Arias Toloza 209.500,00 209.500,00
Azteca Comunicaciones Colombia SAS 85.520,00 895,520,00

Cuentas del pasivo identificadas

Partidas que incluyen valores pendientes por devolver y saldos que desde
vigencias muy anteriores no han sido identificado el tercero o beneficiario de
la deuda y otras que, aunque se sabe a qué corresponden, la entidad no ha
realizado acciones pertinentes de ajuste a los registros, asi:

a. Recursos a favor de tercero por valor de $10.248. 459.00

codigo CUENTA SALDO 2022 | SALDO 2023
2407 RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS -241.859,38 -10.249.459,18
| 240720 Recaudos por clasificar 0 -G.883.854,63
24072001 Recaudos por Clasificar 0 -9.883.894,63
240790 Otros recaudos a favor de terceros -241,859,38 -365.564,55
24079001 Rend'mientos Financiercs Ministerio Salud 0 -123.006,00
24079005 Dpto. Santander Rendimientas Foros -235.822 80 -236.521,97
24079007 Fondo MNal de Regalias Rendimientos Fros -5.036,58 -56.026,58
b. Otras cuentas por pagar por valor de $106.955. 008.00
codigo CUENTA | SALDO 2022 | SALDO 2023
2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR |  -145.076.910,00 -106.955.008,00
249051 Servicios publicos | -58.069.136,00 -34.831.548,00
24905101 Energia Eléctrica -32.834.102,00 -9.634. 618,00
24905102 Acueducto -25.017.490,00 -25.017.490,00
24905104 Comunicacidn Celular -217.544,00 -179.440,00
249054 Honorarios -26.502.361,00 -31.670.145,00
24905401 Honorarios -26.503.361,00 -31.670.145,00
249090 Otroz acreadores -60.504.413,00 -40.453.315,00
24909001 | Asehisan -6.687.192,00 -6.687.192,00 |
124000004 | Javier Ricardo Rodriguez Pinzén -52.529.400,00 -32,.478.302,00
| 24909008 COHODSAN -1.287 821,00 -1.287.821,00
CAUSA:

« Falta asesoria por parte del comité de sostenibilidad contable
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+ Inexistencia de informacién suficiente y clara que permita un seguimiento
oportuno a los registros y acciones realizadas en el area financiera de la
institucion.

« No se efectia, ni se agotan las acciones administrativas que permitan
sustentar el acopio documental y determinar el origen de las diferencias de
dichas partidas, a fin de proceder a su regularizacion.

+ No se aplican procedimientos administrativos tendientes a la localizacion,
construccion, sustituciéon o reposicion de soporte a cada valor.

+ No se utilizan mecanismos alternos de comprobacioén, circularizaciéon de
comunicacion, que permitan la revelacion y conciliacion de saldos reales

EFECTO:

Inexactitud e incremento en el saldo de las cuentas expuestas y registradas
en los estados financieros

Falta garantizar la integridad y confiabilidad de los registros y acontecimientos
econémicos, dde manera que sean Utiles a la informacion contable y
financiera.

Lo que genera que se configure una observacion tipo administrativo, la cual
debera ser incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
v soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la administracion y las
respuestas allegadas por los funcionarios responsables en su momento del hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica

o respuesta a esta observaciéon de auditoria relacionada, el equipo auditor
conf irma la observacion como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.04
AUSENCIA DE ACTIVIDADES PARA EL CONTROL Y VALIDACION DE LA
PROPIEDAD MUEBLES Y EQUIPO DE LA ENTIDAD.

CRITERIO

Resolucion 484 de 2017 y sus modificaciones.

Ley 1314 de 2009

Decreto 2649 de 1993

Marco normativo expedida por la contaduria general de la nacion para
entidades de gobierno en convergencia con NICSP y que hace parte del
régimen de la contabilidad publica y en las normas para el reconocimiento,
medicién, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos, asi como en
el catalogo de cuentas.

CONDICION

Que, aunque la entidad en la rendicién de cuentas de la plataforma Sia
Contraloria, subié el formato _202401_f05a_agr_anexo1, referente a la
certificacién de toma inventarios, donde certifican la toma de inventarios
realizada para la vigencia 2023:
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. t ,, — San Rafael De Matanza
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EL SUSCRITO GERENTE DE LA ESE HOSMTAL SAN RAFAEL DE MATANTA
SANTANDER

CERTIFICA QUE:

La E.S.E. Hospital San Rafasl de Matanza, con Rt BR0210222-9, cartifico que
duranta i@ vigenda 2023 no so realizaron bajas de propledad planta v equipo ¥ la
Gltima tarns fiaica dal imeontano ae realizd of 22 da sapliambeae de 2023,

nﬂmusws-nw-mmnnjdfuﬂmﬂ-th
dos mil weintiteds 2023,

Para la verificacion del contenide anterior, el equipo auditor reviso, los
soportes también enviados por la  entidad mediante el
formato_202401_fOSb_agr_anexo_inventario, que se subié en la
plataforma SIA Contraloria, donde se pudo evidenciar que.

La entidad no realizo un completo sistema de control de los activos fijos,
actualizado y adecuado a las condiciones, por medio de un seguimiento y
control - realizacién de conteos fisicos (inventario) de forma ordenada,
pericdica y completa, que permita verificar, clasificar, y controlar la
existencia de los bienes, toda vez que cada uno de los formatos de
inventaric de propiedad planta y equipo por dependencia adjuntos estan
realizados a vigencia 2022 y ofros a vigencia 2021 y 2020 e incluso en
alguno no se puede evidenciar su contenido por la antigliedad de los
mismos y la mala calidad de reenvid, asi:

Hojas de reporte de inventario con corte a diciembre de 2022
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Hojas de reporte de inventario con corte octubre de 2021
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Hoja de reporte de inventario en la cual, no se puede ver el contenido
de la misma por su estado borroso en que se subié
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Hojas de reporte de inventario con corte junio de 2020

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
- MATANIA SANTANDER
INVEMTARIO SANEAMIENTO CONTABLE

'EL..MW""W-B_'—_{\HE LALUD Sada SRT TIE LA LIV EMA
[ uraGDE Jbya

FECHA 3 — 5 ESTal
COmGO | CTOMMRA  CANTIDAD i ACTIVC . Do VE LUNIT | ¥R TOTAL
L1 1% WUFHL k5. EKNSERES ¥ EQUISD DE OFICINA
185L8]  MUEBLES ¥ EN3ERED T .
FLPy TN i Zygrler ot Vet e d SequdTo & HE 42 1an LR
A0 | 191 i) ] Sillas KTty eas P REC 1= 030 gy g |
514 AN =4 "l GRT - Wllaas =5 clos o poidts w mras d.-- ﬂl_ ! 'ﬂ-l'r‘i-"lG o £ A
Y apincs | S iueg a gulmw wipes oo 7 Bandas T . - Mﬁ 1
T SLINGED [ Wil ik I e =H-Uﬂ-l b Wiy (G ORTOLLIG15) BE - I zgD JEap30
LA EEE o 517014020 4 LA s e HE | 15 g0 Janoio
Ll = D Ch i T 3 Aupcin whder e Waders d O3, bl LRI 7% N |
ZU304 | wio-1uid & Sillos & PlEsico Roes T T T “¥e'000 |
B REr 1 Parirhins i RE ] T A0 s
i 51 iEEd H FEIEL - = L) AL T pidiy Lahd
L&m ol I el g R 1 Cidien L HE 3= R0 30030,
Cad 0101108 1 P i m S I 2E R 0030 |
R IS N i © A bt Bhuistibe: ¢k Bae PHE LRI L
(] 0101, 7 1 _Alaosdiis i R - 1430
ient | pimcigA S o Baner G | 2 2em] _ woyg!
F ) Oiemel L it e et ipdee Fusl oo HE daddn] . MO0
Bl = DL [] Escrlgrg Madea iy = T e PERT . 2snd
Al [ I ek T < i Marie e Mandcra R - AC . . . 5D T4 (XM i
gl e |06 FOLersiT2E e hilr Hantdise B e Jap TEOI0,
Siendo asi que:
» A 31 de diciembre de la vigencia 2023, no se refleja una informacion real
sobre sus bienes, registran propiedades de forma globalizada y no
pormenorizada o individual de todos y cada uno de los elementos que
componen esta cuenta. (la variacion consiste solamente en las compras —
entradas de bienes adquiridos por la entidad).
» No se esta priorizando el reconocimiento, medicion, presentacion,
actualizacion y revelacion de cada componente.
» No se elabora un inventario anual impreso firmado, actualizado, revisado y
constatado.
» Existen cuentas con saldos histéricos, pendiente actualizacion de
conformidad con lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad general.
» No se tiene el procedimiento, ni se hace ninguna actividad relacionada con

la baja de elementos obsoletos e inservibles existentes, en cumplimiento a
la depuracién de la contabilidad publica; en el marco de la aplicacion de la
Resoluciéon 533 de 2015.

Adicional a lo anterior, No se puede determinar, la eficiente aplicacion de la
politica para el manejo de Propiedad, planta y equipo y validar que esté acorde
con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas, toda
vez que revisada la evaluacion de control interno contable a diciembre 31 de
2023, se pudo evidenciar que, los elementos del marco normativo relacionados
con estos bienes se encuentran en una evaluacion parcial, relacionada con el
reconocimiento de los bienes que posee la entidad, asi:

CODIGOD

1.1.13

NOMBRE CALIFICACION

.......... 4. ¢ 5E HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA © INSTRUMENTC | |
(DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GULA O LINEAMIENTO) SOBRE LA ! PARCIALMENTE
IDENTIFICACION DE LOS BIENES FISICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA
| DENTRO DEL PROGESO CONTABLE DE LA ENTIDAD?

[1.1.15

'_ .......... 4.2 ;SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACION DE LOS BIENES FISICOS7 F'.&RCMLI".’IEN-TE

1.1.28

e 8. iLA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS PARA REALIZAR
PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACION, QUE LE
PERMITAN VERIFICAR LA EXISTEMCIA DE ACTNOS Y PASIVOST

PARCIALMENTE
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CAUSA:

« Deficiente reconocimiento, medicién, revelacion, seguimiento, y aplicacion
de procedimientos, normas y politicas de gestion contables en el registro,
actualizacion, valoracién y presentacion de la Propiedad Planta y equipo
de acuerdo con el marco normativo

« Ausencia de una depuracion contable permanente y sostenible, y de una
coordinacion de acciones administrativas necesarias para garantizar que
en los estados financieros se revele en forma fidedigna la realidad
econémica, financiera y patrimonial de la entidad contable publica.

EFECTO

« Reporte de registros contables carentes de caracteristicas cualitativas para
informacion contable piblica Confiable y con objetividad que permita
efectuar un control razonable de hechos reales que eviten errores,
perdidas, mermas y perdida de elementos.

« Presentacién de riesgos, por posible perdida y malversacion de recursos

Por lo anterior se configura una observacion administrativa, la cual debera ser
incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el Representante Legal
de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
y soportes en fos hallazgos a que haya fugar por parte de fa administracion y las
respuestas aflegadas por fos funcionarios responsables en su momento del hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo a lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica o
respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la ocbservacion como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.05
INDEBIDA ELABORACION DE LAS NOTAS, ACTAS E INFORMES
RELACIONADAS CON LOS ESTADOS, CIFRAS Y SALDOS CONTABLES

I

CRITERIO

Numeral 1.3.6 Notas a los Estados Financieros, del capitulo VI Normas Para
La Presentacion De Estados Financieros Y Revelaciones, de la Resolucion
484 de 2017 y sus modificaciones.

Ley 87 de 1993

Ley 716 de 2001

CONDICION

La entidad elaboré para la vigencia 2023, las notas a los estados financieros
de forma general y no especifica como parte integral de los mismos. Las notas
adjuntas a los estados financieros no permiten considerar situaciones que
caracterizan particularmente aguella informacion gue amplie el origen y
significacién de los elementos que se presenta en cada cuenta dentro del
proceso contable, durante la vigencia auditada.

Revisadas las notas a los estados contables y confrontadas con notas de
vigencias anteriores, se evidencio que, se copia lo mismo de una vigencia a
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otra sin tener en cuenta la revelacion del contexto y de los aspectos
econdmico-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del
periodo, y que deberan ser considerados en la elaboracion de los estados
financieros para la mayor comprension de los mismos y sus particularidades.

Actas del comité de sostenibilidad contable

También, se pudo evidenciar que en las actas producto de las reuniones de
sostenibilidad contable, no se hace una aclaracién o explicacion, gue permita
precisar la revision, analisis y depuracién de la informacion contable, los datos,
valores, saldos y cuentas a las cuales se les debe aplicar depuracion y
saneamiento contable.

No se deja constancia de las cuentas, valores y registros o hechos relevantes
a3 los cuales se les dio validez sobre lo acordado y aprobado en la reunion,
conforme a las acciones de depuracion, ajustes, reclasificaciones e
incorporacion de informacion a fin de establecer la existencia real de los
bienes, derechos y obligaciones que afectan el patrimonio.

Se utilizaron las mismas para dejar contenido sobre el analisis del avance y
disposicién del presupuesto, los movimientos realizados a las cuentas del
activo y pasivo; pero no, a la destinacion que se le debe dar y al objetivo
principal para lo cual fue creado y aprobado el comité de sostenibilidad
contable.

CAUSA

No hay cumplimientos de caracteristicas de revelacion en las notas a la
informacién financiera necesaria para que los usuarios comprendan los
mismos, que proporcionen informacion de manera contextualizada y segin el
entorno en que opera la entidad, y que tenga generalmente, una relacion clara
y demostrable con la informacion expuesta en el cuerpo de los estados
financieros.

No hay evidencia de los métodos y actuaciones por medio de los cuales se
crea, modifica, ajusta y valida informacién producto de la sostenibilidad.

EFECTO

Se rinden estados financieros sin las normas técnicas y los procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica, en lo correspondiente a revelaciones en
notas, sin mostrar informacién adicional cualitativa y cuantitativa, que sirve
para interpretar y entender las cifras de los estados contables.

Documentos que no permiten tener la transparencia para una rendicion de
cuenta y toma de decisiones.

Por lo anterior se configura una observacion administrativa, la cual debera ser
incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el Representante Legal
de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
y soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la administracion y las
respuestas allegadas por los funcionarios responsables en su momento del hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacion como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.
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HALLAZGOS PRESUPUESTALES

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.06
DEFICIENTE MANEJO DE LAS CUENTAS POR PAGAR PENDIENTES DE
CANCELAR

CRITERIO:

Decreto 115 de 1996 Art 4 Vulnerandose el principio de anualidad
CONDICION:

VIGENCIA 2023:

Segln certificacién de la entidad las cuentas por pagar de la vigencia 2022
incorporadas en el presupuesto de la vigencia a auditar 2023 fueron por valor
de $142.501.899,77, de las cuales al cierre de la vigencia 2023 quedaron
pendientes de pago un total de $17.359.446,76, como se detalla a
continuacién:

EL SUSCRITO GERENTE DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL
DE MATANZA

CERTIFICA

Cua las Cuentas por Pogar da la vigencia 2022 incorporadas al Presupuesic de
la Enfidad vigoncls 2023 fueron por valor de $ 142.501.899,77 de las cuales &
cinrrn do la vigencia 2023 quedarn pendionios do pago § 17.355.445,78.

g nosia
@) s
-"'"""'"!" i -mﬁmﬁm
Clsudio Férnando Garcis Rojas
e ey e T

el

Evidenciandose, que, a pesar de tener a pesar de tener recursos en bancos,
cerraron la vigencia con saldo en cuentas por pagar.

CAUSA:
Debilidades de Controles efectivos en materia presupuestal por parte de la
entidad

EFECTO:

Deficiencias en la planeacion y el control de procesos

Por lo anterior, el Equipo auditor configura una observacién Administrativo, |a cual
debera ser incluida en el plan de mejoramientc a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir fas aclaraciones
y soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la administracion y las
respuestas allegadas por los funcionarios responsables en su momento del hallazgo.
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lqualmente, la entidad no envio respuesta a la contradiccion a esta observacion No.
6.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacién como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.07
DEFICIENTE GESTION DE CARTERA

CRITERIO:

“(...) Conforme a los principios que regulan la Administracion Puablica
contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, los servidores
publicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro
Puablico deberén realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y
oportuna, con el fin de obtener liquidez para el Tesoro Publico (...)"

Ley 1066 de 2006 en lo concemiente al Reglamento Intemo de Cartera,
Constitucién politica en su articulo 2089.

CONDICION:

Segun del decreto 2193 se observo tendencia a una cartera creciente si se
tiene en cuenta que hay un porcentaje importante de cartera por valor de
$448.453.576 de las cuales hay cartera que supera los 360 dias por valor de
$155.122.611 en la vigencia 2023 como se detalla a continuacion:

[ [ ToTAL
ANO nombre Concepto MAYOR 360 | CARTERA
ESE HOSPITAL SAM
2023 | RAFAEL DE MATANZA | SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 27,973,722 | 96,866.677
ESE HOSPITAL SAN | |
2023 | RAFAEL DE MATANZA | SUBTOTAL SUBSIDIADO 102,758.996 | 145,937,420
ESE HOSPITAL SAN

2023 | RAFAEL DE MATANZA | SUBTOTAL SOAT-ECAT §,730.078 I 20,622,728
ESE HOSPITAL SAN SUBTOTAL OTROS DEUDORES

|
2023 | CAFAEL DE MATANZA EEFUEE”T“ DE SERVICIOS DE | 557308 | 106,025,950
S |ESE HOSPITAL SAN | SUBTOTAL CONCEPTO . ',
RAFAEL DE MATANZA | DIFERENTE A VENTA DE S8 8702417 | 79,000,791 |

TOTAL 155,122,611 | 448,453,576

FUENTE: DECRETO 2193

Edades que representan riesgo de pérdida, en aplicacién al principio de
eficiencia que puede afectar la calidad, continuidad e integralidad en la
atencion de servicios de salud, por la falta de flujo de efectivo, de forma que
se evite llegar tanto a la acumulacién de cartera representada en las vigencias
auditadas. Evidenciandose una falta de gestion de cartera de vigencias
anteriores.

CAUSA:

Cobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. £306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia

www.contraloriasantander.gov.co




@

Cédigo, RECF-41-06

| CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER
CONTRALORIA

GENERAL DE | Proceso Gestion de Control Fiscal
SANTANDER! Modelo de Informe AFG

Version: 06 -24
Fecha: 08 — 05 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestion

FPagina 36 de 74

Falta de mecanismos de control y seguimiento por parte de la ESE, con el fin
de evitar acumulacion de cartera.

EFECTO:

Que no se logre rentabilidad por baja gestion del recaudo de cartera.

Por lo anterior, el Equipo auditor configura una observacion Administrativo, la cual
debera ser incluida en el plan de mejoramientc a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

OBSERVACION ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No.7

DEFICIENTE GESTION DE CARTERA

Tipo de hallazgo ADMINISTRATIVG

Responsable WILLIAM YESID ARIAS TOLOZA
Ex Gerente

RESPUESTA:

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA VIGENCIA 2023
RECAUDOS FACTURACION CARTERA

690.654.378 B50D.526.872 448 453 576

Al 31 de diciembre 2023 la ESE SAN RAFAEL DE MATANZA es una entidad que
viene frabajando en planes de mejoramiento en refacion con fas Empresas
responsables de pago y entes municipales y departarmentafes con el fin de aumentar
fa prestacion de servicios de salud que estos mismos sean facturados y recaudados
para el funcionamiento de fa ESE. Fara la vigencia 2023 fa ESE fue catalogada con
riesgo bajo en razon gue existe obligaciones judiciales que afecta nuestros estados
financieros. Se ha venido garantizando el proceso de concifiacion de cartera v glosas
con el fin de obtener recursos de las cuentas pendientes por cancelas ERP.

En relacidn con ef comportamiento de recaudo me permito mostrar cormnparativo de
fas dos ftimas vigencias en relacion con el comportamiento de recaudo vs
facturacién:

vieEncia | [ JALOR | TOTAL | RECAUDO | Uggnga | VIGENCIA | PTG
ACTLAL FACTURACION

2022 71.4539 557 038 | 476 261.737 | 1.088.956.065 925 047 656 T62.074.470 78%

2023 1302 873,141 | 476.261.797 | 1.274.408.389 | {1.082.762 375 | 791.646.074 Q8%

Como se puede evidenciar de acuerdo a los indicadores ef porcentaje de recaudo
para la vigencia 2023 aumento en un 22% en comparacion con la vigencia 2022, en
la ESE se ha venido garantizando el recaudo de cartera asi como una facturacién a
tempo que permite que &l flujo de efectivo de [a Ese  se encuentra por encima de 98
%, de esta manera se garantiza los recursos para funcionarniento de fa nisma, y el
cumplimiento de los indicadores financieros emitidos por ef Ministerio de Proteccion
Social para el pago del convenio de subsidio a la oferta con el departamento.

ESTADO DE CARTERA A CORTE 31 DICIEMERE 2023

hastaGl det1add del1a180 del81a360 mayor360 tofal cartera

i 48,672,517 8.720.604 106.803.471 | 128,124 283 155 122.671 448.453. 576
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CLASIFICACION DE LA CARTERA

61a%0
2%

= hasta60 = de61ad0 = deSlalS0 ®del81a3360 ~ mayor360

GESTION REALIZADA

En el grafico se evidencia la gran parte de la cartera se encuentra superior & 360 dia,
de cual una parte son dineros adeudadas por las entidades que estan en liquidacidn
la cual la ESE presento de manera oportuna Jas acreencias, pero a la fecha no han
sido cancelada en su totalidad. Otras entidades se encuentran en proceso de
intervencién por la Superintendencia de salud por lo cual en la vigencia 2023 se
llevaron a proceso extrajudicial a famisanar- Asmet Salud- Nueva EPS, se ha venido
recuperando lentamente los dineros, pero a la fecha han realizado pagos parciales.

CONTRATOS CON LA EPS

GETION DE PROCESO DE CONTRATACION CON LA EPS 2023

NUEVA EPS CAPITA: El incremento fue del 16% de la UPC valor maximo de la
resolucion emitida por el Ministerio de proteccion social. Se realizd nota tecnica de
acuerdo con los servicios habilitados en la ESE.

SALUD TOTAL: Con la entidad se tiene un contrato suscripto a tarifas soat las cuales
se aumenta de manera anual de acuerdo con el incremento realizado por el gobierno
nacional.

UT FOSCAL: Programa Magisterio donde se suscribe un contrato con la enticlad a
tarifas Soat este se aumenta anualmente de acuerdo con el incremento del salario
minino.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

De conformidad con la respuesta emitida por la entidad se Confirma la
observacion como hallazgo Administrativo; a su vez se deja la claridad que si
bien la ESE ha realizado la gestion necesaria para realizar el recaudo de
cartera, se hace ineludible el seguimiento y fortalecimiento a los procesos de
mejora continua.

También se puedo observar producto de esta circularizacion que se dio un
pago de cartera, el cual asciende a un valor muy minimo con respecto al valor
total de la cartera que tiene la entidad de acuerdo con la edad de la misma y
sobre todo con relacién a las deudas mayores a 3 anos.

Por lo anterior, se espera que la entidad tome las medidas y acciones
respectivas para lograr una recuperacion de cartera mas eficaz, mejorando
resultados y mitigando el riesgo de una posible pérdida de recursos; de
manera que en el plan de mejoramiento a presentar se planteen, acciones
medibles y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.08

EL PRESUPUESTO DESTINADO PARA LA INFRAESTRUCTURA Y LA
DOTACION HOSPITALARIA NO TIENEN ENCUENTA LA NORMA PARA
LA CUAL FUE CREADA

CRITERIO:

Segun el Decreto 1769 de 1994 en su Art.1,2 y 3 “Se debe destinar el 5% del
Presupuesto Total al mantenimiento de la infraestructura y de la dotacion
hospitalaria”.

CONDICION:

Revisado el presupuesto de gastos se observé que por este rubro
“Mantenimiento Hospitalario, se invirtic en conceptos que no estan apegados
a la norma; no estan cumpliendo el fin para lo cual fueron creados de lo que
se estipula para dotacién hospitalaria, como se detalla a continuacion

Auditoria Financiera y de Gestion Pagina 38 de 74

NMombre Sujeto . Valor Inicial
Vigilado : Objeta Dal Contrato Del Contrato
SUMINISTRO DE LLANTAS PARA EL PARQUE
E)SEEI':E'I?::QT; SAN RAFAEL AUTOMOTOR DE ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE 3.402.470
MATANZA
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYOD A LA
GESTION PARA EL MANTNIMIENTO ¥
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL | REPARACION A TODO COSCO INCLUYENDO 10.455.000
DE MATANZA REPUESTOS PARA LAS AMBULANCIAS DE
PROPIEDAD DE L& EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
RECARGA Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES
EDSEEEJEEEI?"JTE SRR RREARL DE PROPIEDAD DE ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE | 305.000
MATANZA
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYD A LA
GESTION PARA EL MANTENIMIENTO Y
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL | REPARACION A TODO COSTO INCLUYENDO 9.999.570
DE MATANZA REPUESTOS PARA LAS AMBULANCIAS DE
PROPIEDAD DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN BAFAEL DE MATANZA
TOTAL 24.162.040

CAUSA:

La falta de planeacion de los responsables del proceso, que deben tomar las
decisiones del caso, que permitan asegurar el cumplimiento de la norma.

EFECTO:

Incumplimiento de los recursos destinados para mantenimiento hospitalario
Por lo anterior, el Equipo auditor configura una observacion Administrativa,
la cual debera ser incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el
Representante Legal de la E S.E.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remifir las

aclaraciones y soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la
administracion y las respuestas allegadas por los funcionarios responsables
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en su momento del hallazgo. Igualmente, la entidad no envio respuesta a la
contradiccion a esta observacion No. 8.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacion como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracion de la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.09
SITUACION PRESUPUESTAL:

CRITERIO:
Decreto 115 de 1996 Estatuto Organico de Presupuesto

CONDICION:

Comparadas las ejecuciones presupuestales de ingresos y gastos dela
vigencia 2023, se evidencido que la ESE Hospital San Rafael de
Matanza, comprometié un mayor valor de lo recaudado dando como resultado
un déficit presupuestal de $-46.592.324 Se debe estar pendiente
en los compromisos que se adquieran, es importante tener en cuenta la
entidad y a los miembros de Junta Directiva sobre la importancia del equilibrio
financiero, lo que se busca es mantener la congruencia entre el crecimiento
real del presupuesto de rentas, incluida la totalidad de los créditos adicionales,
y el crecimiento de la economia, para evitar que genere
desequilibrio financiero.

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
SITUACION PRESUPUESTAL-2023
VIGENCIA 2023

INGRESOS RECAUDADOS $1,678,325,094

MENOS GASTOS COMPROMETIDOS $1,724,917,418

DEFICIT PRESUPUESTAL $-46,592,324
FUENTE: EJECUCIONES DE INGRESOS Y GASTOS -2023

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
SITUACION PRESUPUESTAL - 2023

($46.592.324)

1.678.325.094

= RECAUDADOS
s COMPROMISOS
= DEFICIT

$1.724.9
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CAUSA:

Falta de planeacion para la ejecucion de los respectivos gastos

EFECTO:

Pérdida de credibilidad en la proyeccion de los pagos. Por lo anteriormente
expuesto se establece una observacion de tipo administrativa, la cual
debera ser incluida en el plan de mejoramiento a suscribirse por el
Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las aclaraciones
v soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la administracion y las
respuestas alfegadas por fos funcionarios responsables en su momento del hallazgo.
lgualmente, la entidad no envio respuesta a la contradiccion a esta observacion No.
9.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
confirma la observacion como hallazgo administrativo, debido a la aceptacion
de la observacion por parte de la administracién de |la entidad, para que se
proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar, acciones medibles
y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

RELACION DE HALLAZGOS PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS
SIN OBSERVACIONES

RELACION DE HALLAZGOS GESTION CONTRACTUAL
HALLAZGOS ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 10

DEBILDAD EN LA FORMULACION DEL ESTUDIO DE OPORTUNIDAD Y
CONVENIENCIA PARA UNA CONTRATACION DIRECTA

CONTRATO 018-2023

Contrato de SUMINISTRO celebrado entre la E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL
DE MATANZA y la ESTACION DE SERVICIO LA AMERICANA SAS.,
identificada con NIT No. 804.010.955-8, representada legalmente por la
sefiora JANETH FARIDE HERNANDEZ SERRRANO, identificada con C.C.
No. 37.829.296 de Bucaramanga, cuyo objeto es: “SUMINISTRO DE
GASOLINA, ACPM, LUBRICANTES Y FILTROS PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR DE AMBULANCIAS Y PLANTA ELECTRICA DE PROPIEDAD
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE
MATANZA.

Fecha de Inicio Plazo Inicial Valor Contrato
Abril 03 de 2023 4 meses $19.909.711,50

Gobemacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www . confraloriasantander.gov.co




o

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER
CONTRALORIA

Codigo: RECF-41-06

GENERAL DE Proceso Gestion de Control Fiscal
SANTANDER Modelo de Informe AFG

'fl‘nfersian: 06 -24
|Fecha: 08 — 05 - 2024

~Auditoria Financiera y de Gestion

Pagina 41 de 74

CRITERIO.

MANUAL DE CONTRATACION EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA-SANTANDER.

ARTICULO 35. MODALIDADES CONTRACTUALES.

#1. Contratos sin formalidades plenas. Literales a) y b).

#3. Contratacion Directa.

CONDICION.

En observacnia de los docuemntos que constituyen la etapa precontractual, se
identifica en el “Estudio de oportunidad y conveniencia para una contratacion
directa” item, descripcion del objeto a contratar, el alcance se refiere a
actividades distintas a las establecidas en el objeto.

Asi mismo, en lo correspondiente al “VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO" y
“JUSTIFICACION DEL VARLOR DEL CONTRATOQ?", justifica la E.S.E. que el
valor asignado corresponde a variables analizadas en el acapite anterior, por
servicios contratados en otras entidades de similares caracteristicas a la
nuestra y los plazos de ejecucién del contrato...”, sin embargo dicho analisis
no se evidencia en el expediente contractual, como tampoco establece la
entidad el valor unitario a pagar por cada elemento que requiere (Gasolna,
ACPM, Lubricantes y Filtros), limitando el valor estimado del contrato a un valor
global de $ 10.000.000.

Corolario de lo anterior, se observa en la propuesta presentada por la
contratista, indica que el valor del suministro asciende a $ 10.000.000, sin
desglosar el valor unitario por cada elemento a suministrar, hecho que limita
el seqguimiento y control de la ejecucudn contractual, toda vez que no se hizo
exigible, las condiciones de cantidad y calidad de los elementos (tipo, marca,
referenica) y valor unitario requeridos para satisfacer la necesidad del sujeto
de control.

CAUSA.

Debildad en la formulacion del estudio de oportunidad y conveniencia para una
contratacién directa, toda vez que no se hacen exigibles para los proponentes
las condiciones de cantidad, calidad y val-or unitario de los elementos que
fundamentan la necesidad del Contrato No. 018-2023.

EFECTO.

Riesgo en la eficacia del contrato, en el cual se ve inmerso el costo beneficio
de los recursos invertidos, toda vez que la exigencia y verificacion del
cumplimiento de calidad, cantidad y especificaciones técnicas requeridas,
garantizan la correcta inversion de los recursos y el cumplimiento de la
necesidad establecida, por tal razon se consolida OBSERVACION
ADMINISTRATIVA, la cual debera ser incluida en el plan de mejoramiento a
suscribirse por el Representante Legal de la E.S.E.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO

Dando cumplimiento al termino de respuesta nos permitimos remitir las
aclaraciones y soportes en los hallazgos a que haya lugar por parte de la
administracion y las respuestas allegadas por los funcionarios responsables
en su momento del hallazgo.
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con lo emitido por el ente hospitalario, donde no presentan replica
o respuesta a esta observacion de auditoria relacionada, el equipo auditor
CONFIRMA |a observacion COMO HALLAZGO ADMINISTRATIVO, debido a
la aceptacion de la observacion por parte de la administracion de la entidad,
para que se proceda a plantear en el plan de mejoramiento a presentar,
acciones medibles y alcanzables que permitan mitigar la debilidad encontrada.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 11 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL

FALENCIA EN LA CONSOLIDACION DE EVIDENCIAS QUE SOPORTAN
EL PAGO DE RECURSOS CORRESPONDIENTE AL CONTRATO NO. 021-
2023.

CONTRATO NO. 021-2023

Contrato de Suminstro suscrito entre la E.S.E. y la COOPERATIVA DE
HOSPITALES DE SANTANDER Y EL NORORIENTE COLOMBIANO,
identificada con NIT. No. 804.009.200-4, representada legimente por TERRY
ALEXANDER NIEVES CEPEDA, identificado con C.C. No. 91.253.201 de
Bucaramanga, cuyo objeto es “SUMINISTRC DE MEDICAMENTOS
REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE SALUD EN LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA™

Fecha de Inicio Plazo Inicial Valor Contrato | Valor Adiciéon
Febrero 06 de 2023 | 10 meses 24 ' $ 45.000.000 $ 14.000.000
dias |
CRITERIO.

MANUAL DE CONTRATACION EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA-SANTANDER

CAPITULO V. DE LA INTERVENTORIA Y LA SUPERVISION DE LOS
CONTRATOS.

ARTICULO 47: OBJETO.

#2. Ejercer el control sobre el estricto cumplimiento de las obligaciones que
contrae EL CONTRATISTA.

#6. Llevar a cabo la gestion relacionada y dirigida a la liquidacion del contrato,
solicitando al CONTRATISTA, la documentacion requerida para ello.

#9. Verificar directamente que el contratista cumpla con las condiciones de
ejecucion del contrato u orden y para ejercer de manera general el control del
cumplimiento del objeto contractual, asi como también de las obligaciones del
contratista.

CONDICION.

De conformidad con las actividades propias de autoria, una vez revisadas las
evidencias que constituyen el expediente contractual No. 021-2023, se
observa que en |a etapa de ejecucién, las facturas electronicas presentadas
por la contratista y los comprobantes de egreso generados por la E.S.E,,
presentan disparidad con el valor total reportado come ejecutado en el Balance
del Contrato plasmado en el Acta de terminacion y liquidacién por mutuo
acuerdo, suscrita el 03 de enero de 2024, pues, dichos comprobantes suman
el valor total de $ 37.179.093 y de acuerdo a lo observado en el acta se
relaciona que los pagos realizados corresponden a la suma total de $
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58.934.371. existiendo un saldo sin soportes contables de $ 21.755.278, como
se evidencia a continuacion.

"REGISTRO DE PAGOS SOPORTADOS CONTRATO SUMINISTRO |
. - = No:D21F2023 = oo
A No. COMPROBANTE VALOR COMPROBANTE
| EGRESO DE EGRESO
| 06/06/2023 | 2300321 $3.646.050
04/10/2023 | 23-00593 ' $ 3.651.201
| 04/10/2023 23-00592 | $9.316.366
25/10/2023 23-00674 $ 15.317.072 '
| 20/12/2023 | 23-00849 $ 5.097.342
| 28/12/2023 | 23-00898 $151.062
TOTAL | $ 37.179.093

Comprobantes de egreso observados — Expediente Contractual No. 021-2023.
Fuente Profesional Auditor.

\O

I ¢'9:E gﬁ#
4. mmwﬁwmﬁwm@dmﬁhmwmwumwmm
final suscrita EL 03 DE ENERQ DE 2024.

San Rafael De Matania

E.S.E. HOSPITAL
MIT BO0210222-8

5. Qmmmmm&nﬂedlhﬂq.ﬁadﬁndﬁnﬂsmﬂmﬁmnﬂdmdlmm
de la Ley 50 ge 1993 v el articulo 11 de Ia Ley 1150 de 2007,

I 5. Quzammmmwmmwnmmhudﬂm
RELACTON| Y BALANCE
[DETALLE VALOR OR
Valor Bl conkrato inicil $45.000.000 L
Valor adicidn Mo, 1 $14.000.000 f
I realizados 4405901745
Sakdo a faver del conbratista §£13,952.626
Saldo a favor del 629
HOTA: Una vez reallzado o pago pendients al contratista, que las 58 ENCUENEran
mutuamente 3 paz ¥ salvo por s obligaciones contraides en o de la

?.Quedurant:hmmmmwﬁﬂddmmwm&hswmﬂ
contratists frente a los aportes al sisbema de seguridad socisl, de conformidad con o articuo 50
de ka Ley 789 de 2002 y artioulo 23 de la ley 1150 de 2007.
I 8. GARANTIAS DEL CONTRATO:
N s& exigieron garantias en e contratn referendiade. $
9. COMNSTANCIAS:

I Asi las partes firmantes de esta acta manifestaron estar de acverdo con 3 presente acta de
quidaciin y dejamos os siguientes acuendos:

ACUERDAN
Que ¢ presents contrato fue ejecutads bajo ba supervisidn de WILLIAM YESID ARIAS TOLOZA, .,
Dar por terminade e Contrato Mo, 021 DE 06 DE FEBRERC DE 2023,

Pantallazo Acta de terminacién y liquidacién por mutuo acuerdo
Contrato No. 021-2023 Folio 511. (Expediente Digital)

Resumen de los soportes y evidencias descritas anteriormente, se tiene la
siguiente operacién aritmética que da cuenta de los recursos que no cuentan
con soporte contable, asi:

= ACTIVIDAD [ VAIORTOTAL |
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TOTAL ACTA DE TERMINACION Y

LIQUIDACION POR MUTUO ACUERDO YR80 ATE
TOTAL COMPROBANTES DE EGRESO $37.179.093
SALDO SIN SOPORTES CONTABLES $ 21.755.278

De lo anterior se concluye la presunta inobservancia de las Obligacion
Contractual de la E.S.E., frente a la obligacion de “Cancelar el valor pactado
en el contrato que se suscriba de conformidad a la forma de pago establecida
y bajo la presentacién y aprobacion previa de los informes, actas y demas
documentos que soporten el cumplimiento del objeto y de las obligaciones
derivadas del mismo por parte de EL CONTRATISTA.

CAUSA.

Falencia en el sjercicio de las actividades administrativas y financieras de
supervision ante la ausencia de soportes y evidencias que justifique los valores
pagados durante la etapa de ejecucion a la Contratista, teniendo en cuenta
que de conformidad con la normatividad legal vigente y aplicable los sujetos
contractuales estan sujetos a la emision de los soportes contables frente a
cada movimiento financiero que realicen, como lo es la Factura Electronica
(Contratista) y el Comprobante de Egreso (Contratante).

EFECTO.

Riesgo frente al pago de recursos publicos sin contar con las evidencias y
soportes contables que garanticen la correcta ejecucion del objeto contractual
y la satisfaccion de la necesidad descrita, por tal razén se constituye como
presunta observacion ADMINISTRATIVA, la cual debera ser incluida en el
plan de mejoramiento a suscribirse por el Representante Legal de la E.S.E,
con posible incidencia DISCIPLINARIA y FISCAL por la suma total de $
21.755.278.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL.

"Frente a este hallazgo, revisado el contrato de suministro No. 021-2023 suscrito entre
fa ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA vy la COOPERATIVA DE
HOSPITALES DE SANTANDER Y EL NORORIENTE COLOMBIANC "COHOSAN",
cuyo objeto consistié en ef "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS REQUERIDOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD EN LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA" por valor inicial de CUARENTA
Y CINCO MILLONES DE PESOS ($45.000.000) MCTE, y un adicional por valor de
CATORCE MILLONES DE PESOS MCTE ($14.000.0000) para un total de
CUARENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS MCTE ($49.000.000), se evidencia
los siguientes pagos:

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No, 10-30 Tel, 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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CONTRATO DE SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS No. 021-2023 _
REGISTRO DE PAGOS SOPORTADOS
'. No. = COMPROBANTE  DE ) |
| FECHA EGRESO | VALOR COMPROBANTE DE EGRESO |
06/06/2023 | 23-00321 $ 3.646.050 ]
03/08/2023 |23-00471 $ 11.453.853
04/10/2023 | 23-00592 $9.316.366
25/10/2023 | 23-00674 $ 15.317.072
20/12/2023 | 23-00849 $5.097.342 |
28/12/2023 [23-00898 5 151.062 'I
| 18/04/2024 | 24-00193 $ 13.952.626
$58.934.371
SALDO COMPROMISO  PRESUPUESTAL Al oo oo
FAVOR DEL HOSPITAL r
$ 59.000.000 |

De acuerdo a lo anterior, el contrato de suministro No. 021-2023 cuenta con las
evidencias y soportes contables que garantizan la correcta ejecucion del objeto
contractual, sin poner en riesgo los recursos publicos de la ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA, por tanto, solicito respetuosamente al ente auditor desvirtuar
el presente hallazgo disciplinario y fiscal.”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

observancia de la controversia presentada por la E.S.E., y en virtud de las
evidencias adjuntas, llama la atencién para el suscrito ente de control, que se
alleguen documentos que no reposan en el expediente contractual, toda vez
que, mediante requerimiento correspondiente a la linea contractual de abril 11
de 2024, se solicitd cada uno de los documentos que constituyen el expediente
contractual. asi como la certificacién de los folios totales correspondiente a
dicha documentacion, indicando la certificacion del Contrato 021, que esta
constituido por 512 folios, sin que se evidencien en dicho expediente la
documentacion relacionada con los comprobantes de egreso 23-00471 del 03
de agosto de 2023 por el valor de 11.453.853 y el CE 00193 del 18 de abril de
2024 por el valor de 13.952.626; situacion que obstruye el ejercicio auditor,
toda vez que, la inobservancia al requerimiento de auditoria y el
incumplimiento de los requisitos para llevar a cabo la rendicion de la cuenta,
llevan a la revision de documentacién que no cuenta con la suficiencia y
calidad para generar resultados definitivos y de fondo en la primera etapa de
la Auditoria, razén por la cual se conmina al sujeto de control a dar cabal
cumplimiento y aplicacién de las normas impositivas y reglamentarias respecto
a las actividades de rendicion de la cuenta.

Ahora bien, en cuanto a los comprobantes de egreso 23-00471 del 03 de
agosto de 2023 por el valor de 11.453.853 y el CE 24-00193 del 18 de abril de
2024 por el valor de 13.952.626, allegados como soporte de la réplica, se
informa que estos son de recibo, toda vez que soportan el balance financiero
del contrato, correspondiendo a los valores pactados en el Contrato 021-2023,
por tal razén, se DESVIRTUA el alcance FISCAL y DISCIPLINARIO y se
CONFIRMA COMO HALLAZGO ADMINISTRATIVO, con el fin de que el
sujeto de control tome las medidas pertinentes con el fin de subsanar las
debilidades plasmadas.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 12 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA

DEBILIDAD EN LA FORMULACION DE LOS ESTUDIOS PREVIOS DE
NECESIDAD Y CONVENIENCIA.

CONTRATO No. 066-2023

Contrato de Suministro celebrado entre la E.S.E. y DIEGO ABELARDO
GOMEZ GOMEZ, identificado con C.C. No. 81.080.787, cuyo objeto es
“SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA Y ASEO PARA CUBRIR
LAS NECESIDADES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
SAN RAFAEL DE MATANZA SANTANDER”

Fecha de Inicio ] Plazo Inicial Valor Contrato

| 1
i Julio 17 de 2023 15 dias $ 15.000.000

CRITERIO.

ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 006 de NOVIEMBRE 18 de 2022.
ARTICULO 42. ESTUDIO PREVIO.
ARTICULO 44. DEBER DE SELECCION OBJETIVA #1.

CONDICION.

En atencién a lo observado en el expediente contractual allegado en virtud del
Contrato de Suministro No. 066-2023, se observa dentro del perfil requerido
“una persona juridica que dentro de sus actividades se encuentre relacionado
con el mantenimiento y suministro de insumos para circuito de monitoreo y
camaras, asi mismo, se establece como requisito de experiencia “acreditar
experiencia minima de UN (1) contrato de actividades relacionadas con el
objeto a contratar”, de igual manera establece que el presupuesto oficial del
contrato es de $ 15.010.000, como se observa en el siguiente pantallazo, asi:
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San Rafael l}e Matanza

ESE HGQPFTAL =g
Esznnsmummmmwu.us mmw

ESEHSF-LD- b, 119 DE m

mnsrmueﬁﬁ;gmmﬂm rmm,mormm?m
LAESE. HWETALSAHFMHCISEG -

VALOR | 15000000 !
PLAZO 115 DiAS : :
e 1.- PERFIL Y EXPERIENCL\ EXIGIDA |

mmmnm&mmmmmummnm-
mmwdmymmmmhnmmmmym

11.2 EXPERIENCIA
ﬂmmmwnﬁﬂuwmm“mmmu
mamm

T 12 FORMADEPAGO =
mwmmmwmw«ﬂm pagara & valor del contrato con cargo al

Certificado de WMHW}MH&MWHMW
PRESUPUESTAL 2.1.2.02.01.003.001 MATERIALES ¥ SUMINISTROS.

! mmmm*@ﬂmwwmmﬂwhmum
.-- MILLONES DIEZ MIL PESOS {$15.010.000) MCTE el cual incluye todos Ios costos directos &
MwmmaM&meamusﬁm

Dicho valor nmmium:mmm presente ¢ contratista en relacidn @ jos avances

en la ejecucion del mmﬂmammﬁmwmmm

mdmﬁummhmumm sequridad social
':mdmmmﬂwh&mhm&m

= 45 PLAZO DE EIECUCION DEL CONTRATO =
Emwmmmwmnduemus} mmamunw
d&mﬂlﬂﬁfdﬂmw

M_.-_.ﬁ_-,_hl

Ewﬁﬂﬂ&ﬂimﬁﬁmﬁﬂdﬂ#ﬂmuﬂmﬂdmﬁ-
[DAD PRESUPLESTAL N 23-00331 DEL 13 DE JULID DE 2023 RUEBRO
__'MIMMIMMYMNWMﬂS.ﬂm

Pantallazo tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 17

Que, en virtud, de los requisitos expuestos, se observa en la invitacion del
proceso, los siguientes requisitos: “PERFIL REQUERIDO Para esta
contratacién se requiere de una persona juridica que dentro de sus actividades
se encuentre el mantenimiento y suministro de camaras, circuitos cerrados de
television EXEPRIENCIA en actividades similares al objeto a contratar: Un (1)
ano.”
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Pantallazo tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 37

En razén a los requisitos expuestos por la E.S.E., el contratista allega
propuesta, en la cual relaciona:

a. PERFIL: TECNOLOGO ELECTROMECANICO con experiencia en
sistemas Electromecanicos, como se evidencia a folios 52, 53 vy
siguientes

PERFIL PROFESIONAL: COMO TECNOLOGO
ELECTROMECARNICO, Mi formacién ma permite Instalar, controlar,
transformar. mantener y operar sistemas Electromecénicos tales
como: sistemas de transmisién, sistemas de distribucidén de energla

elécirica, sistemas de procesos de automatizacidn y control entre

térmicas, subsastaciones eléctricas e instalacionas industrisles da
media y baja tensidn. Seleccionar, controlar, supervisar & implantar
procesos de fabricacdion de componentes mecanicos.

Pantallaza tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 52-53

b. EXPERIENCIA: Allega “acta de terminacion y liquidacion por mutuo
acuerdo” correspondiente al Contrato No. 050-2022, suscrito entre la
E.S.E., y la COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE
PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y PRESTACION DE
SERVICIOS COOPLABORAL, representada legalmente por el sefor
SEBASTIAN PORRAS CANCINO, como se evidencia en el pantallazo
adjunto.
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FPantallazo

del expediente contractual Archivo PDF Pag. 69 y siguientes.
c. PRESUPUESTO/NALOR DEL CONTRATO: El contratista oferta el

valor de $ 15.010.000, para llevar a cabo el suministro requerido por la
ES.E.

. HNinguna enbdad distinta de las aqui nombradas tienen intereses en esta propoesta
ni an el conlrato qué como (onsecuenca de ela Degam A celetvase ¥ por

consiguiente sl compromete a ks frmantes.
- Mecompromstn a sjecutar totalmente M contratn en el plam pactado a partir de la
legalzaciin del mismo.

. Manifesto que achalmente me encuetro afilado al Skstema de Seguridad socil
en salud y én pensiones (como eotizante independiente).
. Asi mismo, comunios que me afiilané a AR.L.

£ valor de mi propuests para e prestacidn de servidos ascende 2 la suma de QUINCE
MILLONES DIEZ MIL PESDS ($15.010.0000) MCTE Fara deshmollar en un plazo
m:mmm

@ J-,uin&nh propuesty anex 108 Siguienies documentos.
Pantallazo tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 44.

Que en virtud de la propuesta presentada por el sefior DIEGO ABELARDO
GOMEZ GOMEZ, la E.SE., procede a llevar a cabo la Evaluacion de la
propuesta presenta, cumplio con los criterios de evaluacion y en tal virtud
procede a adjudicar el contrato.
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EXPERIENCIA ACREDITADA: Un (1) contrato ejecutado
SE CONCLUYE QUE
mmmhmﬂ#hmmnm“mmw
DIEGO ABELARDO GOMEZ GOMEZ identificado con &f NIT 91.080.787-0 representada kegaimente
'. wmmmmmmhmhmtmmm

con los crfterios de evaluacdn.
wummmmumm#mwmmmmm;
adjudicar el cortrato al mencionado proponente.

De esta manera, siendo fas 500 de la mafiana del trece (lﬂdnjuﬂ;de DHHIW[MIJ}H
da por terminada ta diligencia adelantada. En constancia firman ig 3 _#htmhlﬂm

Pantar.'aza tomado del axped:ente contracruaf Archwn PDF Fég 92.

De los antecedentes expuestos, se observan inconsistencias en la elaboracion
de los estudios previos, en virtud de lo dispuestos en el articulo 42 del Manual
de Contratacion de la entidad, en razén a que el perfil requendo para la
celebracion y ejecucion del contrato no guarda coherencia, ni relacion con el
objeto a desarrollar, dejando de lado la idoneidad del contratista y los riesgos
que esto que puede acarrear.

En el mismo sentido, se observa la falta de certificacion de la experiencia del
contratista, ya que el Contrato No. 050-2022, suscrito entre la ES.E., y la
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE PRODUCCION,
COMERCIALIZACION Y PRESTACION DE SERVICIOS COOPLABORAL, no
guarda ninguna relacion con el CONTRATISTA, por ende, dicho requisito no
cuenta con soporte que indigue su cumplimiento.

Aunado a lo anterior, establece la E.S.E., que el oferente cumple con la
experiencia, de conformidad con el Certificado de la Camara de Comercio
allegada, sin embargo. revisado el documento, se advierte que la matricula
mercantil del sefior DIEGO ABELARDO GOMEZ GOMEZ, fue inscrita el 12
de julio de 2023, un dia antes de presentar por segunda vez la propuesta ante
la E.S.E., fecha que permite inferir que no acredita el requisito de
“EXEPRIENCIA en actividades similares al objeto a contratar: Un (1) afio.”
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Chnara de Comeccio da Bocasamanga
CERTIFICADD DN SMATHICULA DE PERSCHA HATURAL
Fecha sxpedicisén @ 12/07/2023 - 13:34:33
Haoibs Ho. tIO9EE3T, Valos: T3.808

CODIGO DE VERIFIGACION: HEVAZSDASE

verifigus @l contenido y conflablllidad de LTE certificads, ingrasando a
MW CAMABADTIRECTA.COM ¥ digite el respectlve —cklige, para qus wisuslice la
{magen genersds al momsatc de su expediclén. La wuriflsscion as pueds Eoallisc
de manera Liimitads, durante €0 diss ealendarie contsdos a  pastiz de la fechs
de =0 expedicidn.

CON  FUNDAMENTC BN LA MATRICULA & INSCRIPCIONES EFECTUADAS =M EL REGISTRO
TL, LA CAMARA DE COMERSIO CIRTIFIGAT

NOMBPE, IDINTIFICACION ¥ DOMICILIO

. Hombre: GOMET GOMET DI EGO ABELARDO
Tadont i fiepniims GLOBOTET
EIE: - FLORGTAT-O
T T
HMATRECULA
Masrricala o A5=851 #0603
Peoha de matriselsr 12 Ea Julie de TO2E
girlee afo renswads: Z0IR
Frche de ronowasibnd 12 de Jolio oe 2023
CEupes RITF: Ry IIT. HICHOEMPASEAL

Pantallazo tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 47.
(Documento CERTIFICADO MATRICULA MERCANTIL PERSONA NATURAL)

I @ 32 A O GFRECIMNIENTO DE SERVICIO /PROPUESTA DE CONTRATACICN. DICHO | TUMPLE
| OFRECIMIENBTO DESERA TEMER EL CFRECIMIENTO DEL SERVICIO. LAS ACTIVIDADES
PROPIAS A DESARROLLAR O LOS SUMINITROS A ENTREGAR PARA PERSONA NATURAL

¥ PERSONA JURIDICA i = S

33| CARTA CON EL OFRECIMIENTO ECONOMICD DEL BIEN O SERVICIO OFERTADO PARA | CUMPLE

PERSOMA NATURAL Y PERSONA JURIDICA

I _ PERFIL REQUERIDO

Para esta contratacion S@ requisre 08 Lna persona juridica que dentro del dmbito de sus actividades se
encuentre una relacionada con el suministro de elementcs de papeleria  insumos de aseo, o cual
acreditd con el Certificado de Camara de Comercio que sa sdjunta.

En relackin al valor de 3 invitaciin, la Empresa Social del Estado Hospital San Rafael’ de Matanza, fild
coma valor de la contratacidn a b suma de QUINCE MILLONES DIEZ MIL FESOS ($15.010.000)
MCTI de acuerdo a los siguentes valores:

ﬁ{-l

Pantallazo tomado del expediente contractual Archivo PDF Pag. 89.
(Documento ACTA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA PRESENTADA)

Como consecuencia de lo anterior, se advierte una presunta inobservancia de
lo dispuesto en el articulo 44 del manual de contratacion de la E.S.E, el cual
enmarca los criterios del deber de seleccién objetiva, en especial lo dispuesto
en el numeral 1. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia,
capacidad financiera y de organizacién de los proponentes seran objeto de
verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion
en el proceso de seleccion.

Finalmente, frente al presupuesto contractual, se dispone en los Estudios
previos de necesidad y conveniencia, asi como en la Invitacion del Contrato y
propuesta econémica del Contratista, el valor estimado del contrato
$15.010.000, sin embargo, tanto el CDP No. 23-00331 de julio 13 se expidio
por el valor de $ 15.000.000, como el RP No. 23-00610 del 17 de julio, por el
valor de $§ 15.000.000, presentando el supervisor el informe en el cual
relaciona el resumen de actividades por el valor de $6.818.000 y $ 8.192.000,
sumando un total de $ 15.010.000, bajo la salvedad de presentar el contratista
la factura electronica por el valor de $ 14.625.000 y comprobante de egreso
No. CE 23-00425 del 24 de julio de 2023 por el valor de $ 14.625.000.
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CAUSA.
Debilidad en la elaboracién de los Estudios previos de necesidad y
conveniencia, en especial la determinacion de los requisitos del perfil del
oferente.

EFECTO.

Riesgo en la eficacia del contrato como consecuencia de las falencias en la
determinacion del perfil del oferente, lo cual implica la garantia de la capacidad
juridica, las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de
organizaciéon del futuro contratista para la correcta ejecucién del contrato y
satisfaccion de la necesidad de la E.S.E, por ende se constituye en
observacion ADMINISTRATIVA la cual debera ser incluida en el plan de
mejoramiento a suscribirse por el Representante Legal de la E.S.E, con
posible incidencia DISCIPLINARIA.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

“Con respecto a esta observacion, el equipo auditor refiere que "se observa que
dentro del perfil requerido "una persona juridica que denfro de sus actividades se
encuentre refacionado con ef mantenimiento y suministro de insumos para circuito de
monitoreo y cémaras, asi mismo, se establece como requisitc de experiencia
*acreditar experiencia minima de un (1) contrato de actividades relacionadas con e/
objeto a contratar’, de igual manera establece que el presupuesto oficial del contrato
esde $15.070.000(...)"

Con respecto a esta observacion efectivamente se evidencia falencia al no establecer
los criterios de idoneidad y experiencia del coniratista en ef contrato de suministro
066-2023. Por lo tanto, se contemplara en el plan de mejoramiento a fin de fortalecer
este aspecto en la institucion.

Cabe resaltar que en la actualidad tanto el suscrito como los demas participes de la
conlratacion de fa E.S.E HOSFPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA, estamos dando
cumplimiento a fos principios de la contratacion estatal, establecidos en fa Ley 80 de
1993 en el sentido de elaborar estudios previos definiendo con suficiencia y claridad
la necesidad gue origina la contratacion, el objeto def contrato y su alcance, en
refacion con la necesidad que pretende satisfacerse y los requisitos habilitantes (perfif
y experiencia).”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

De conformidad con la respuesta allegada frente a la presente observacion,
en la cual el sujeto de control reconoce las debilidades expuestas, el equipo
auditor CONFIRMA la observacion como HALLAZGO ADMINISTRATIVO con
presunta incidencia DISCIPLINARIA. Es de recalcar que ante el hallazgo
administrativo el Representante Legal de la entidad plantear en el plan de
mejoramiento a presentar, acciones medibles y alcanzables que permitan
mitigar la debilidad encontrada.

Presunto(s) Responsable(s} DTIPU ';E HM:‘,;—‘-EZGD 5
WILLIA_.I‘-'I YESID ARIAS TOLOZA X
Supervisor y Gerente E.S E.
Cuantia:
A: Administrativo D: Disciplinario P: Penal F: Fiscal S: Sancionatorio
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HALLAZGO DE AUDITORIA CON INCIDENCIA SANCIONATORIA No.13

INCUMPLIMIENTO EN LA EVALUACION DE LA RENDICION Y REVISION
DE LA CUENTA CORRESPONDIENTE A VIGENCIA 2023.

CRITERIO:
La informacién que se debe reportar en el SIA Contraloria y SIA Observa, se da

en cumplimiento de la Resolucién No.000005, en la cual se establece la rendicion
de cuentas a través de las formas tecnolégicas y se reglamenta los métodos,
forma de rendir las cuentas y otras disposiciones;”, norma gue refiere en su
“ARTICULO 8. SISTEMA DE RENDICION ELECTRONICO DE LA CUENTA,
INFORME Y OTRO. SIA CONTRALORIAS Y SIA OBSERVA. Son las
herramientas tecnoldgicas establecidas como canal institucional por la
Contraloria General de Santander para que los representantes legales de las
entidades sujetas de control y vigilancia de la Contraloria General de Santander
rindan la cuenta presenten informes”.

En el capitulo IV estipula la presentacién, forma y periodo de la rendicion de la
cuenta, Capitulo V, Capitulo VI.

CONDICION:

El efecto de la evaluacién y rendicion de la cuenta nos dio como resultado la
siguiente informacion:

« CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA SIA
CONTRALORIAS el 83%

e« CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA DE
CONTRATACION SIA OBSERVA 43%

Seglin se registra en el Formato RECF-17-05 Papel de Trabajo Evaluacion de la
rendicion y revision de la Cuenta vigencia 2023, lo cual da como resultado un
NO CUMPLIMIENTO, como se observa en la siguiente tabla:

Suficiencia (diligenciamiente total de
formatos y anexos)

Cali

A continuacién, relacionamos los Formatos y Anexos de SIA
CONTRALORIAS con deficiencias, en la oportunidad, suficiencia o calidad:
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6. Certificacién de pagos por concapto de MULTAS,
[Fo1_AGR_ANEXD_DE: IANE?‘.G SANCIONES, INTERESES durante la vigencia o 0
| rendida ¥ Sus soponies.
7. Relacidn en Excel de pagos efectuados por |
[FO1_AGR_ANEXO_07] | spnewe concepto de MULTAS, SANCIONES, INTERESES 0 a
; en la ditima vigencia. adjuntando las rescluciones
sancionatorias cormespandientes. =
4. Acto adminstrstive de adopcion y actualizacion y ==
| FFU"—’“'G‘F‘-—ANEKD—W] ANEXO |el manual de polllicas contables splicable a la o 0
' vigencia rendida.
10, Certificar a la fecha el estade de aplicaciin da las :
!FU"—‘“'GR—ANEXG—W] AMEXO | normas Intermacionales NICSP sefalando o que se L] Lt
5 encuenira pendiente de saneamianto contable ==
[FO1_AGR_ANEXO_17] | o\ ev e | 12 Archivo Excel de la calificacién de control intemo =0
: contable de la vigencia reportada en el chip e
[FO1_AGR_ANEXT_13] ANEXO 13. Extracto a diciembre 31 que suministra el 0 0
: ministerie del 2alde en pasivos pensionalas
[Fo1_AGR_AMEXO_14] 14, Relacién detallada a diciembre 31 de los | :
: ANEXO | 2creedores par hisnes y sanvicios 2 : L
[ 16. Acto administrative de adopcién e} =
!FD"—F'GR—AHEXD—M] ANEXD |implementacion de normas intermacionales NICSP | 0===10
3 bajo al nueva marco normativo. ]
[FO1_AGR_ANEXO_17] ANEXD 17. Infarmes de Auditorias Externas diferentes a las 0 0
; de la CGS duranta la vigencia rendida.
18. Informe de Gerencia, incluyendo los Estados
[IFO1_AGR_ANEXO_13 | ANEXO financieros comparativos, aprobados por la Junta o 0
A directiva yfo Asamblea de accionistas cpn sus
respectivas Notas en PDF ;
[FO1_AGR_ANEXQ_19] | syexp | 19 Informe de vigilancia y cantrel presentado por las o 3 o
: | superintendencias respectivas = {
[FO1_AGR_ANEXO_20] ANEXO 20. Informes Revisoria fiscal da la vigencia, si existe o : o :’
: oblgacibn de tener dicha figura. Incluye dictamen ;
Anexar las relaciones de los controles intemos de 2 EE
" propiedad  planta vy equipo  dentro  de  las :
[FOSB_AGR_ANEXQ]: | ANEXO dependencias de la entidad debidamente firnados C=f
| | en formato POF, .
| 8. Acto adminisirative en formato PDF de cierrs §
!FGE—CGS—AHEKO—GE] ANEXO | presupuestal que debié realzarse al inicio de la G o
x vigencia siguients.
[F20_1A_AGR_ANEXT |\ ev 12, Relacién de contratos pendientes de liguidar a o 0
S driT | cierre de la vigencia fiscal a auditar. Excel e
3. Ralacidn en Excel de contratos en ajacuclon al
['EEH':'I_—”"J‘GR—‘"‘"EXG ANEXO | cierre de |a vigencia anterior incluyendo el % de g | o
= gvance y valor pagado en la vigencia, ;
15. Cerificacidn da las deducciones de ley Carga
[F20_1A_AGR_ANEXT | 4y ey Impositiva de acuerdo con &l tipo de contrato, o 0
S| B adjuntando estatuto tribulanio, ordenanzas y gqus [ :
establecen.
| Infarmes de AUDITORIAS INTERMNAS efectuadas al |
[F20_1A_AGR_ANEXC ANEXO drea de contratacién realizadas a |a vigencla randida o 0
18] par la Oficina de Control Intema de la entidad en g
formato PDF..
{F20_1A_AGR_ANEXC Relacién de confratos destinados = mantenimiento | P
1T ANEXD | hospitalaria b= 0

lgualmente relacionamos documentos de SIA OBSERVA con deficiencias, en
la oportunidad, suficiencia o calidad, identificando el contrato correspondiente

asl:

CONTRATO 014-2023

CONTRATO 018-2023
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CONTRATO 021-2023

CONTRATO 022-2023

e e ————
HCEBICHTOS CREAMENTO
HEGRERIDOS FEFOIADOS

2 =S i =ik HINT
.,__,._.___,_,___._,,. paami e g e k_.._._;_ .-’Lgl.f\.--c-_:.—.._._-.-l...-..-.__.——u

[rrrorard] Fraos=riciud

CONTRATO 032-2023

DOCAMENTI

ML RO

CONTRATO 036-2023

]
DRPCUEHTO
RLCATRED S
Fracaat sl

p=5 1
et Corvesaal el 2 ey
=t h ] Pracoiract 12

CONTRATO 066-2023

DO HTD S
b PORTASDS

o
it Poicrrtsptul 1

CONTRATO 095-2023
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CAUSA
Falta de mecanismos de control y seguimiento por parte de la ESE.

EFECTO:
Debilidad en la informacion de los responsables del proceso. Asi las cosas, se
eleva observacion con incidencia sancionatoria.

TIPO DE OBSERVACION |
B=[=P E=l=s=

Presunto(s) Responsable(s}

WILLIAM YESID ARIAS TOLOZA 4
Gerente I | ‘
Cuantia:
' =
A Administrativo D: Disciplinario F: Fenal F: Fiscal 5: Sancionatario

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL.

Con respecto a esta observacion, y con el fin de dar cumplimiento a la Resolucion No.
000005 de 2023, “For medio de la cual se reglamenta la rendicion elecironica de Ia
cuenta, los informes y demas informacién que presentan los sujetos de vigifancia y
control fiscal y los puntos de control ante la Contraloria General de Santander’, me
permito poner en conocimiento el cumplimiento en rendicion de la cuenta de
contratacion SIA OBSERVA en un 100%.

CONTRATO 014-2023 EDEPSA SOLUCIONES AMBIENTALES

& Eventos: Seieccone & oventn de Ja sipuiente fabla para que aoereran los Docamerics de e5ie

B

DOCUMERTOS DOCLEERTOS CURPLIRENTD

REQUEIDD: REFCRTADOS i

paxl Frassniems (] 3 m

0w

42023 Prammfezusl 1 1 W00 %

CONTRATO 018-2023 ESTACION DE SERVICIOS LA AMERICANA
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CONTRATO 021-2023 MEDICAMENTOS COHOSAN

| Copy i Exrel I, Frint
! =l |

DOXVEIENTCS

AERERDOS

DOCUMENTOE
REGUERERS

TG IRERTCS
REPORTADDS

Q32000 Pesardmctal

DOUMENTDS
REQUERRO

DOCTRENTDS CURFLNENTO
BEPORTADOS L

CONTRATO 036-2023 YULEISY CAROLINA PINTO VARGAS ENFERMERA

JEFE
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CONTRATO 096-2023 MEDIFONCE SAS
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En virtud de lo anterior, solicito respetuosamente al ente auditor desvirtuar el presente
hallazgo sancionatorio.

CONCLUSION EQUIPO DE CONTROL.

En virtud de los argumentos expuestos por el sujeto de control, es de informar
que los mismos no son de recibo, toda vez, que de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién No. 005 de 2023, es de conocimiento de los sujetos
de control que segun el Articulo 8 de la citada Resolucion establece el SIA
OBSERVA como: “En esta plataforma se deben subir cada uno de los
documentos anexos requeridos, asi como cada uno de los documentos con
las que se soporta el cumplimiento en cada uno de los coniratos de las etapas
precontractual, contractual y poscontractual. Estos son necesarios para
evaluar la legalidad en la rendicion de la cuenta y para revisar el cumplimiento
de los principios de economia, eficiencia y eficacia” frente a lo cual es de
recalcar que la rendicién de cuenta, no versa solo sobre la muestra selectiva
de auditoria a la contratacion, siendo que esta obligatoriedad recae sobre el
Universo contractual de la vigencia, que de acuerdo a las evidencias tomadas
desde la plataforma el 10 de abril de 2024, la rendicion de la cuenta tanto de
la muestra auditada como los otros contratos no superan el 44% de
cumplimiento, siendo esta calificada sobre el 100%, como se evidencia a
continuacion:
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Asi mismo, se recalca lo dispuesto en el Articulo 30 y 35 de la citada Resolucion 005
de 2023, los cuales disponen.

“ARTICULO 30. PERIODOS. A partir de la fecha y de manera mensual, toda
actuacién de las etapas de planeacién, ejecucion o liquidacion de cada uno de los
contratos suscritos por los sujetos de control debera rendirse mes a mes, a mas tardar
el dia 3 del mes siguiente, a través de [a Direccion electronica
http://siaobserva. auditoria.qov.co, del aplicativo denominado SIA OBSERVA.

PARAGRAFO PRIMERO. La informacion relacionada con el SIA OBSERVA debera
rendirse sin perjuicio de la rendicién de la cuenta anual y de los demas informes
periédicos establecidos por la Contraloria General de Santander a través del
aplicativo SIA CONTRALORIAS.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Para efectos de la rendicién de la cuenta anual, si la
Contraloria General de Santander lo considera necesario, solicitara el cargue del
formato F20.1 Relacion Contractual.

PARAGRAFO TERCERO. Si Ia fecha de vencimento corresponde a un dia no habil,
debera presentarse el siguiente dia habil.

ARTICULO 34. INFORMACION POR CARGAR. Las entidades vigiladas por la
Contraloria General de Santander deberan cumplir con el cargue oportuno de la
informacién basica (con la cual queda registrado el contrato en el aplicativo) y de los
documentos de legalidad requeridos por el aplicativo en la ficha informacion contrato
documentos de legalidad anexados.

De conformidad, con lo anterior se advierte que durante la vigencia 2023, el
sujeto de control no cumplié con la oportunidad, suficiencia y calidad de la
informacién que integra la Rendicion de la cuenta, por ende, se confirma la
Observacién como HALLAZGO SANCIONATORIO.

Presunto(s) Responsable(s) D S Ig,E HALI;AEGG S
WILLIAM YESID ARIAS TOLOZA |
Gerente. ! _ -
Cuantia;
A Administrativo D: Disciplinaria F: Penal F: Fiscal S: Sancionatorio

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

TIPO |
Titulo descriptivo de hallazgos Cuantia Pag.
DIP|F| S5
1 | CUENTAS BANCARIAS PENDIENTES POR DEPURACION 20
DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE CUENTAS POR
2 COBRAR — RECUPERACION Y COBRO DE CARTERA E 59
INFORMACION DE ESTADOS Y REPORTES EMITIDOS
POR LA ENTIDAD.
FALTA REALIZAR ACCIONES QUE PERMITEN LA
3 t APLICACION DEL SANEAMIENTO CONTINUO A LAS 25
_ PARTIDAS CONTABLES.
AUSENCIA DE ACTIVIDADES PARA EL CONTROL Y .
4 VALIDACION DE LA PROPIEDAD MUEBLES Y EQUIPO 27
DE LA ENTIDAD
[ INDEBIDA ELABORACION DE LAS NOTAS, ACTAS E
5 INFORMES RELACIONADAS CON LOS ESTADOS, 32
CIFRAS Y SALDOS CONTABLES B =
8 DEFICIENTE MANEJO DE LAS CUENTAS POR PAGAR 34
PENDIENTES DE CANCELAR 1
i | DEFICIENTE GESTION DE CARTERA 35
5 EL PRESUPUESTO  DESTINADO  PARA LA
8 INFRAESTRUCTURA Y LA DOTACION HOSPITALARIA NO | a8
TIENE ENCUENTA LA NORMA PARA LA CUAL FUE
CREADA. : . |
| 9 SITUACION PRESUPUESTAL: 3g
| DEEILDAD EN LA FORMULACION DEL ESTUDIO DE
10 OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA PARA UNA 40 |

CONTRATACION DIRECTA i , |
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FALENCIA EN LA CONSOLIDACION DE EVIDENCIAS
QUE SOPORTAN EL PAGO DE RECURSOS
i CORRESPONDIENTE AL CONTRATO NO. 021-2023 ”
' DESVIRTUADA INCIDENCIA FISCAL Y DISCIPLINARIA
12 | DEEILIDAD EN LA FORMULACION DE LOS ESTUDIOS 465
' PREVIOS DE NECESIDAD Y CONVENIENCIA.
' INCUMPLIMIENTO EN LA EVALUACION DE LA
113 X | RENDICION ¥ REVISION DE LA CUENTA 53
CORREPONDIENTE A LA VIGENCIA 2023

CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro Consolidado de hallazgos
Administrativos 12
Disciplinarios 1
Penales
Fiscales
Sancionatorios 1
ANEXO 2

PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de
los hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas
efectivas que eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracion.

La verificacion por parte del equipo auditor no implica aprobacion de la
efectividad o coherencia de las acciones de mejora propuestas.

La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la
Contraloria General de Santander, en el término de Cinco (05) dias habiles,
siguientes a la comunicacién de este informe. El término de ejecucion de las
acciones propuestas no debe superar seis (6) meses contados a partir de la
fecha de comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el
respectivo Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados
por el equipo auditor, y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE
MEJORAMIENTO (F21_CGS) (adjuntar) y reportarlo en la plataforma de SIA-
CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad
con lo estipulado la Resolucion 000232 del 18 de marzo del 2021, modificada
mediante la Resolucion 00074 de 2022, emitida por la Contraloria General de
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Santander. Solo se compilaran los planes de mejoramiento, cuando se
presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se formulen acciones
de mejora originadas en auditorias que no evalian el plan de
mejoramiento. b. En un proceso auditor existan acciones de mejora que
no puedan evaluarse por no haberse cumplido aun su plazo. En este caso
no sera posible ampliar la fecha de ejecucion.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado, al correo
institucional: (Irios@contraloriasantander.gov.co) a su vez en medio fisico
a la Contraloria General de Santander. De la misma manera, los avances al
plan de mejoramiento deben presentarse trimestralmente.

ANEXO 3
BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Impacto positivo en el sujeto, punto de control y/o en la comunidad generado por una
actuacion de la Contraloria General de Santander, derivado del control fiscal, de las
acciones de mejora implementadas por los sujetos y puntos de control como
consecuencia de los hallazgos y pronunciamientos emitidos por la Contraloria
General de Santander y/o de las actividades de control social y participacion
ciudadana, cuantificables o cualificables y que exista una relacion directa entre la
accién de mejoramiento y el beneficio.
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Membre Sujeta Descripeiin de Origen Acciones del sujeto de contral Descripeitn del beneficis
se realizd la actualizacidn del Manual
ESE HOSPITAL AN BLaNUAL DE m'x::igm? actuakirar o manual de Interne de contratackin de b ESE
RAFAEL DE MATANZA Muf_ﬁl*l:miuﬂuﬂz.ﬁtmu RE CE 2014 contratacidn para la vigencia 2021 | mediante el Acverdo ho 06 del 18 de

newiermbre 2022

ESE HOSFITAL 5AN
RAFAEL DE MATANZA

EXPEDIENTES CONTRACTUALES
SINHCUAS DE RUTA Y CONTRATOS
CON FALENCIAS RESPECTO DE LA

LEY DE ARCHIVD

Establecer hoja de ruta en el
expediente cantractual y contratar
@ una persona de apoye con
conocimientas o archive y gestion
docurmental que arganice los
axpedientes

Se estableciS |2 hoja de ruta en todos bos
expedientas contractuales ¥ 1a persona
que brinda apoyo administrativo a la
entidad

ESE HOSMTAL AN
RAFAEL DE MATANIA

FALENCIAS EM LA APLICACION DE
LOS PRINCIFIOS DE
AESPONSABILIDAD ECOMNOMIA Y
PLAMEACION ESTABLECIOOS EN EL
MANUAL INTERNO DE
CONTRATACION

Incluir en los estudios previas de
los contrates de suministro el
detalle de oz insumas a adquirir
en tabla anexa que contenga
antdades y precos unitarios del
mercadg

se Incluyo en los estudios previod la tabla
con canticades y precios del mercado

ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

ENFEDIENTES CONTRACTUALES
DESORGANIZADOS SIN FECHA DE
EXFECICION DE LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS SIN ARCHIVD
DE LA TOTALIDAD DE LOS
SOPOATES REFERENTES A LA
ETAPA PRECONTRACTUAL ¥ ACTO
ADMINISTRATIVG DE
CESIGMACION DE SUPERVISION
SINFIRMAS DE ACERTACION

COMTratar 8 una persons de apayo
©on conocimientas én archive v
gestion documental que organice
los expediantas

Los expedientes estan organizados con los
Soportes archivados v sus respectivas
actos administrativos fechndas v suscritas

ESE HOSPITAL SAN
MAFAEL DE MATANZA

EXPEDMENTES CONTRACTUALES

| SININFORME DE EVALLACION DE

LA PROPUESTA DEL CONTRATISTA
NI ACTAS DE ENTRADA ¥ SALIDA
DE ALMACEN DE LA ENTIDAD CON
DERAICIENTES INFORMES DE
SUFERVISION

Adogtar el formato de acta de
veriicadita de idoneidad v
experiencia Establecer acta de
entradas y salidas de lod elementog
&l Almacén

5e adoptd o formate de 20%2 de
verificaciin de idonesdad v cxpenencia y
s establecid el acta de entradas y salidas
de a4 elementos al almacén

ESE HOSPITAL 54N
RAFAEL DE MATAMNZA

IRREGULARIDADES EN LA
APLUCACION DE LCS PRINCIPIOS DE
RESPONSABILIDAL PLANEACION ¥
ECONOMIA EN LA CONTRATACION
DE LA EMPRESA

Ingluir en los estudios previos la
relacian ge los equipos de
progiedad del haspital o intervenir
en los cantratos de mantéanimiento

Se incluyd en los estudios previes s
relacidn de equipos biemddicos que van &
serintervenidos en el contrate de
mantenimienta preventiva y eafractive

ESE HOSPITAL SAM
RAFAEL DE MATANIA

Gestidn Ambigntal La enthdad
dabe actualizar el PGIRK
conigrmar el Comitk Sanitario y
Ambienial debe contar con la
Licencia y 0 permiso de
vertimientos liguides $¢ debe
adoatar y soclalizar al peérsonal de
enfermeria y serviclos penerales el
Manual de Lirmpieza

Realzar gestidn administrativa
tengiente a lagrar 13 actualizazion
v socializacidn del PGIRH
conformar el Coraté Sanitarko y
Ambiental adembs contar oon L
Licencia o permiso de vertimientos
liquidos se debe adoptar v
socizlizar al personal de
enfermeria y servicios generales el
Manual de impieza

| Actualizaciin ded Plan de Gestsdn integral

de Residuos Hospitalarios y Similares
PGIRHS medisnte Resclucidn No 062 de
2020 Acualizacidn del comntg insthucional
de gestitn ambiental y sanitario GAGAS
del ESE afio 2020 mediante resolucitn no
DBL de 2020 La Ley 1955 de 2019 etc

ESEHOSMTALSAN
| RAFAEL DE MATANZA

La entidad debe adoptar un cddigo

| dinico de coloras qua faciite
| unifear la segregacidn y

presentacidn de las diferentes
clases de residucs segin la ley 715
de 2001 y demds normas
amkientales vigeited & W fecha

Adoptar el cddigo de coleres

En marco del Plan de Gestidn integral de
Residuas Hospitalarios y Sinilares PGIRHS
an su programa no 122 Pragrama de
gestion integral establece al cddigo de
colares para & manegjo da residuos
hospitalarios a aplicarse en la instmucidn
basados en la NTC 24 Guis para L
separacidn en ks fuente y de atuerdo con
Resohuciin 2184 de 2019 en o Articulo 4
Adfptede en of terrtorio nacional el
cddigo de colores para la geparacitn de
residuos sdlidos

ESE HOSPTAL SAN
| RAFAEL DE MATANZA

Totos kos servitios mesicas que
presta la entidad No s@ @ncuentran
debidamente sefializados ni
suenta con digramas de flujo de
residuos sobre el paquema de
distribuckén de planta

| identificando las rutas Internas de

recoleccion de residuos peligrosos
i o peligrosas ala ves se
evidznoo una cama hospltalaria y
una nita cdontolSgka que 3T
encuenira abandonadas énun
pasila del Hospitsl gin ningin uzo

Establecer las rutas Internas de
recoleccién de rosiduos peligrasas
¥ no paligrasas con su respectiva
seffalizacion

La ESE Hospital 5an Rafacl ha establecido
las rutas internas de recoleccidn de
residuns peligrosos y no peligrosos con su
respectiva sefalizacidén en marca de la
actualizacian del PGIAHS afle 2020 S&
dezarrolld la respectiva gestidn para
reubicacion de cama hospitalara y illa
adantoldgica gue se encantraba en
momento de la visita en wn P3G de e
nstitucion

ESE HOSPITAL 54N
RAFAEL DE MATANZA

Actualmente las Hislorias clinicas
médicas estan dightalizadas desde
el ala 2017 sin embaigo las
Historias chinicas odertoléglcas
ain no han slido digitallzadas
siguen siendo manejados en forma
rmanual

Digitalizar [as historias chinicas
odentoldglcas

La ESE adquirig el programa rocky para la
digitalizacidn de histories clinicas médicas
¥ de enfermeria al igual que las
odontoldgicas desde el 15 de diclembre
del 2020 A fecha 31 de marze s han
digitalizado 41852 historias clinices de
redicing y enfermeris y £136 historias
adontoldgicas
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ESE HOGPITAL SAN

Incumplmisnto a la Ley General
de Archivo esto produce atrasos ¥

Gestionar los recursos para dar

Frante a esta accldn na se ha realizado
gestidn por falta de liquidez del hospital,
sin embargn, en b presente vigancia se
haprd revision del presupuesto para la

RAFAEL DE MATAMNZA

MEIORAMIENTO DE LA VIGENCIA
2016

establecidas en el plan da
mejaramienta del afio 2016

RAFAEL DE MATANIA dem!:uras enla ul:lu:a»l:ll:u_'l de curnplimiento a la ley de archive adguisicidn de los estantes metilicos para
archivos en un menor tiempo inicizr con el proceso de erganizacién del
archiva histdrico de la entidad
T i :
ESE HOSRITAL SAM INCUMPLIMIENTO EN EL PLAN DE | Cumplir con las acciones la pfitina de control interno realiza el

seguimiento a las acchones establecidas

ESE HOSPITAL BAN

N EXISTE CONTROL INTERNG

Contratar los servicios
profesionales para realizar las

La ESE Hospital 5an Rafael de Matanza

contrato los servicios profesionales pird

de vida de cada funcionario
curnphir con la evaluacion del
desempefio baral

actividades de SGS5T

RAFAEL DE MATANZA | DENTRO DE LA ENTIDAD actividades de la oficing de contral | adelantar las actividades propias
interno carrespondlentas a control interna
Dar cumplimienta a b ley General
de Archiva Bevar a cabo el - i
programa de SE55T mantener i ; El €5E contrato los servicias profesionales
ESE HOSMTALSAN debidarmente foliados todos los c::e:?:r:aﬁesss;r:;:::Ilmr s para adelantir lag actividades del Sistema
RAFAEL DE MATANZA | documentos adjuntos a las hajas P de Gestidn de Seguridad y Salud an el

trabajo

ESE HOSPITAL 3AN

Lz entidad no pubBca e su pagina
web el Plan de Accidn y su

Publicar el acto adrinistrative de
adopcidn del plan de accidn

ze reallzd Iz Implementacian de la pdgina

web de la entidad v 52 esta en ol proceso

RAFAEL DE MATANZA A, e : de actuafizas contanida e informacidn de
seguimients institucionad para cada vigencia o aridsd
B Segdn las normas internacionales Se conciliargn las cuentas de propiedad
de infarmacion financiera la Conciliar las cuentas de propiedad | planta v equipe v se individualizaron los
i nl uipo 52 debe | planta y equipa para asl activios fijos y se realizd la degreciacidn
ESE HOSPITAL SAN propiedad plinta y equip planta y equipe @

RAFAEL DE MATANIA

controlar depurar individualizar y
si dehe caloular ¥ reglstrar la
depreciacidn acumulada
indrvidualmente

individualizar los actives y por
ende realizar la deprecizcidn
acumufada

acurmulada de manera global, perg se
depre adguirir el mddulo de activos fjos
para poder realizar |z depregiation
individualizada

ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

DEMANDA PRESENTADA POR LA
ELECTRIFICADORA DE SAMTANDER
EMN CONTRA DE ESE HOSPITAL 50N
AAFAEL DE MATANZA

Fealizar lod pagos mensualas
correspondientas a las
obligaciones contraidas dentro del
precesa de condlizcidn con la ES54

Con el acta de conciliacidn firmada con |2
E55A 5o ha realizado wn total pagado en la
vigeneia 2022 por valor de 516837172
segin el anexo detallade de cada uno de
los pagos realizados Durante el 2023
$4411735

DBLIGACION POR PAGAR POR

Realizar los pagos mensuales
correspondientes @ las

Ae realize aeta de concillacidn con el
abegado de la demandante, Beganda a un

RAFAEL DE MATANZA

IMPLEMENTADD LAS MICSP EN LA
ENTIDAD

contables

ESE HOSPITAL SAN DEMAMDS EM Cmele‘. DE E3E etligaciones contraidas dentre del | valor conciliade de £735000000 da las
RAFAEL DE MATANZA | HOSPITAL SAN RAFAEL DE procese de conciacian con |z cualos se anexa relagidn de pagos
HIRTANEA demandante realizados
se gdopto @l Manual de Politicas
HO TIENEN MANLAL DE POLITICAS z Contables de (25 NICSP de a E5F Hospital
ESE HOSPITAL SAN COMTARLES ¥ MO HAN Adoptar el manual de politices

San Hafael de Matanza gl cual se ha
vepido aplicanda desde la fecha de
adopeidn

ESE HOSPITAL 5AN

CAMCELACION DE INTERESES DE
MORA EM E PAGD DE

Pagar los intereses de mora
generados en I3 planifia de aportes

Se cancelaran intereses de mora en 2l
pags de la planilla de seguridad por
pagarse extemnpaoranca intereses que

RAFAEL DE MATANZA

DE CONCILIACIONES BANCARLAS

para realizar 123 concillaciones
bancirias

RACAELDEMATAND PARAFISCALES parafiscales fueron congelados de Su progio pacunio
paor el garente de la ESE
€S HOSPITALSAN | SEDEBE MEIORAR ELEORMaATO | IMPlementary mejorar elfarmatn | ., oy o1 farmato de conciliacién

bancaria

ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA,

DEPURAR LA CUENTA
COMSIGNACIONES POR
IDENTIFICAR

Realizar la depuracidn de la cuenta
rontable de consignaciones por
identificar

los walores pendlantes por identificar de
las vigencias anteriores fueron resueltos &
31 de diciemire de 2022

ESE HOSPITAL 54N
AAFAEL DE MATANZA

Para cada vigencia fiscal la entidad
debe reafizar una debida
plangackin del Presupueste
gencral de Ingresos

hejorar la planeacion en la
preparacidn de la infarmacidn
presupuestal de cada vigencia

s majord la planeacida en la preparacian
de la informacldn presupuestal para la
vigencia 2021 v an adelante

ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

Al terminar cada vigencia fiscal los
gastos ¥ 0 comprometido pagada
por |25 entidades no pueden
superar el valos def recaudo

Meporar la plancacidn en la
pregaracian de la mformacian
presupuestal de cada vigendia

se mejord la planeacidn en la preparacion
de la infarmacion presupuestal pasa la
vigencia 2021 y en adelante

ESE HOGPITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

& dicicrmbre 31 de cada vipencia la
administracidn debe cancelar la
totalidad de lac Cuentas por Pagar
constituldas segdn lo establecen
las normas sobrie el manajo
presupuestal

WMediante acto administrativo
relacionar las cuentas por pagar
con corte 2 31 de diclembre de
cada vigencla y proceder a su
resgectivo pago

Lz ESE ha venido cancelando Lag cuentas
pos pagar 2 medida gue han sido exigibles
¥ conforme a la disponibilidad de recursos
de |3 entidad
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ESE HOSPITAL BAN
RAFAEL DE MATANZA

DEFICIENCIAS EN LA REMDICION
DE LA INFORKUACION
CONTRACTUAL EN LA
PLATAFORMA SECOPLa na
rendicidn de asta infarmacidn
conforme lo establecido no estd
permitiends una efectiva
aplicacitn de los principios de
trazparencia y publicidad en los
procesos contractualas de la
entidad -

publicar las docurmentos del
expedienta contractual en la
plataforma del secop 1 dentro de
los sres (3] dias siguientes a fu
expedicitn

La entidad ha dado cumplimiento a la
publizacion de los desurmentas de ks
Etapas precontractual contractual y pog
cantractual en cada vigencia

ESE HOSPITAL AN
RAFAEL DE MATAMNLZA

DURANTE LA VIGENCIA 2019 LA
ENTIDAD QBTUVO UN PUNTAIE DE
15K EN 5U [NDICE DE DESEMPERD
INETITUCIONAL Debilidad
institucional en & implementacidn
de |as dimensiones v politicas que
carmpanen &l Modela Integrado da
Gecthdn y Control

lograr que la entidad se encuentra
por encima de [a madia obtenlda
por el grupa en el indice de
desempefa institucional de
funcidn publica

La entidad esta trabajando en el proceso
de implamentacién del MIFG

ESE HOGPITAL 54N
RAFAEL DE MATAMNZA

DEFICIENCIAS EM LA
IMPLERMENTACION DE L&
INSCRIPCION DE TRAMITES ¥ OPA
De acuerdo con los plazas
ectablecikdos en el Decreto Unico
Sectorial 107E de 2015 la entidad
debaria para la vigencia 2018 en el
Camponente de TIC para Servicios
estar en un 100 de cumglimienta
Que carmpirada con lo descrita en
I figura anterior $& BREUENTE &n
un

realizar las inscripciones de los
trarmites y 034 del hospital on la
plataforrma del SLIT

La entidad ha venide actualizanda la
pagina wed del municipic es por eflo que
solicito ¢l wsuaria a la funcidn pablica para
BVANZAF BN L3 inssripcidn de trimites y
ara

ESE HOSFITAL SAN
RAFAEL DE MATANZA

DEBILIDADES EN EL REGISTRO DE
LAG HOJAS DEWVIDA DE LOS
FUNCIOMARIOS EM EL SIEER Falta
de seguimienta a fa inscripcidn an
la plataforma del 3IGEP de los
funzionarios gue laboran en la ESE
Hozpital 5an Rafacl de Matanza

actualizar |as hojas de vida de lag
funcianarios del hospital en el
SIECR

La entidad estd realizando el proceso de
actualizacion de las hojas de vida da los
funcicnasios de carrera administrativa
Inlcialmente al interior de la ESE para subir
los sopartes & la plataforma SIGEF a
madida gue sé han cbienids se han ide
sublendo

ESE HOSPITAL SAN
AAFAEL DE MATANIA

NO EXISTENCIA DEL PLAMN DE
GESTIOMN Y POR ENDE MG
EVALUACIOM DE ESTE POR PARTE
DE LA JUNTA DERECTIVA DE LA ESE

| 3AN RAFAEL DE MATANZA

Incumglirnients del principio de
proceso de planeacidn por la no
existencia de plan de gestion de la

| wigencia 2019 y par ende no
| seguimlento y evaluzcidn gel

misma gor garte de |a lunta
Directiva de la ESE 5an Rafael de
Mazanza

aprobacion por zeuerds de junta
directiva cel plan de gestitn del
gerente vigencia 20202023

| BE GESTION para las vigencias 2020 a
| 2023 el cual ne fue culminades teniendo en

| GESTION para la vigencia 2021 a 2024

A traves de acta de lunta Directiva de
fecha 8 de julio de 2020 sa aprobd el PLAN

cuenta que hubo cambia de gerente,
nueva administracién presanto el PLAN DE

MO CURMPLIBMIENTO AL 100 EN LA
EIECUCION DEL PLAN DE ACCION
Incumplimiente en la ejecucidn al
100 de las actividades

programadas en el plan de accidn

cumplir con el 100 de ks acciones

D atuardo al plan de accidn sropueesto

gestidn de recaudo de |8 ESE
Hospital San Rafael de Matanza

Rafagl de Matanza por ende accidn ;

incurmplimienta de fos principics enam 95 par. | vlgencld 2022

de coordinacidn continuldad ¢

viabilidad en materia de

plangacidn

DEFICIENCIAS EN LA PLANEATIGN 3 :

DE L& GESTICN FRESUFUESTAL -] reahz.dl la contratacitn para el
ESE HOSPITAL SAN Defeiente planificazion del mejorar Ia planeacién presupuestal | MERtERImIENtS praventlo i corrective
RAFAEL DE MATANZR | presupuesto y deficiencia en la v la gestldn de recaudo paraIns e qAos ladined cos,

odontoldgicos, red de frio y glanta
eléetrica de ermergencia de la ESE

ESE HOSPITAL 54N
RAFAEL DE MATAMNZIA

BélS EIECUCICN DEL
FPRESUPUESTO ASIGMARD FARS
Lad ACTIIDADES DE
PAANTENIMIENTD DE LA,
INFRAESTRUCTURA ¥ Loy
DOTACIIM BOSPITALAAIA Baja
ejecucidn gresupuestal dal rubro
de martenimicnto de la
infragstructura v la dotacida
hossitalaria de la ESE Hospital San
Rafael de Matanza n la vigencia
D19

cjecutar el & del presupuesto en
mantenimignto hospitalario

Se realiza cobro prejudicial a todos los
deudores de la E5E con ¢l fin de lograr
conciliacidn entre fas gartes y subsanar las
diterancias se realizg eohro dxtrajudicial
con entidades qua no dan respuesta de
mangra opartuna
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Realizar vl Presupuesto respective
ESE HOEPITAL 5AN No ejecutaran los recursos del de la dotacidn y realizar la entregs Entrega de | dotacidn
RAFACL DE MATANZA | rubro de dotacidn de gersana del mismo en kos tiempos g

ESE HOFPITAL 54N
RAFAEL DE MATAMNZA

estipulados por ka ley

Determinar 2 procedenda de la
accitn de repaticidn

tan pronto se termine de realizar ol
100% def pago de la sentenci se
iniiard la respectiva accidn de
regeticidn

ESE HOSPITAL SAM
AAFAEL DE MATAMNZA

Desactualizacian Del Manual De
Contratacida

Iniciar la accion de repeticicn

Actualizar el manual de
cantratacién

actealizado el manual de contratacidn

ESE HOSPITAL 54N
RAFAEL DE MATANZA

Incurnplimiento del plan de
mejoramiento

Realizar el respectivo seguimienta
de los planes vigentes de
mejoramicntos aprobades porla
contraloria

sCEuirnicnto respectivo

ANEXO 4

ESTADOS FINANCIEROS

Estado de Situacion Financiera

ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA |
[ ENERO A DICIEMBRE DE 2023 |
CUENTAS saldo 2023 saldo 2022 Variaci6n Absoluta |
ACTIVO
| ACTIVO CORRIENTE _
Efectivo y equivalentes al efectivo 102.420.567 50.057.206 52.363.761
Inversiones de administracion de liquidez 16.553.327 16.593.327 a
Cuentas por cobrar 501.570.659 403.280.179 S58.290.520
Inventarios 50.474.388 £4.601.354 -4.127.006
Total activos corrientes 671.059.381 | 524.532.106 146,527 275
ACTIVO NO CORRIENTE
e : - 3.009.066.737 | 3.026.716.084 17649347 |
Propiedades, planta y equipo o
Otros activos no corrientes 28.250.000 40.750.000 -12.500.000
Total activos no corrientes 3.037.316.737 | 3.067.466.084 -30.149.347
TOTAL ACTIVO 3.708.376.118 | 3.591.998.189 | 116.377.929
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar 174169212 202 258 366 -28.089.154
Retencién en la fuente 7.411.960 614.928 6.797.032
Beneficios a los empieadaé - 77.588.736 56.587.013 21.001.723
Total pasivos corrientes 259.169.908 | 259.460,307 -290.399 |
PASIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por Pagar 0 0
Provisiones, Litigios y demandas 617.334.030 642,424,530 -25.090.500
Total pasivos no corrientes 617.334.030 | 642.424.530
TOTAL PASIVO 876.503.938 | 901.884.837
PATRIMONIO i
capital fiscal reserva 3.670.236.343 | 3.670.236.343 0
Resultados de ejercicios anteriores -873.860.605 | -819.070.307 -54.790.298
 Resultado del ejercicio 141.758.827 | -54.790.298 196.549 125
Otras partidas de patrimonio -106.262.385 | -106.262.385 o
TOTAL PATRIMONIO 2.831.872.180 | 2.690.113.353
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3.708.376.118 | 3.591.998.183 3

Estado de Resultados
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ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE MATANZA

Estado de Resultado Integral

Periodos contables terminados el 31/M12/2023 y 31/12/2022

CUENTAS saldo 2023 saldo 2022
Ingresos por presiacion de servicios 1.303.973.111 [ 1.053.369.767
Costo por prestacidn de servicios 774.733.203| B602.264.017
Utilidad bruta 529.230.908| 451.105.748
Gastos de administracién y operacidn -622.598.504 | -524.326.646
| Gastos de ventas 0 0
Otros gastos operacionales a0 0
Utilidad operacional -93.358.506  -73.220.886
Transferencias ¥ Subvenciones 422 585.298 | 198.090.633
Ingresos financieros 954 276
132.112
Oftros Ingresos 4]
Gastos financieros -2.732.194 -1.938.538
Depreciacion, provisién, agotamiento -185.689,958 | -177.852.608
Otros gastos no operacionales 0 0| o
| Resultado del periodo antes de impuestos 141.758.827 | -54.780.298
resultado integral del periedo 141.758.827 | -54.750.208
PRESUPUESTO
s, % - |
item e estados finercieros |y, or sha2022 || Vajoramoams | paeclon el SCIMRNIASOIE) o
o presupuesto horizontal vertical i
PRESUPUESTO DE n
hin s 1260970478 | 1,678.325.084 | 427,354,616 | 34% | 1678325094 100%
DISFONIBILIDAD INICIAL-
Bancos 25,082,229 50,067,205 23,974,976 | 92% | 50,057,205 3%
| INGRESOS CORRIENTES | 1.062.873 839 | 1,243,122,571 | 180,248,732 | 17% | 1,243,122,571 | 74%
INGRESOS NG
TRIBUTARIOS 1,062.972,839 | 1,243,122,671 | 180,248,732 | 17% | 1,243,122.571 | 100%
WEMTAS DE BIENES Y
SRV BA3,354.202 | 1082762375 |199,408,173 | 23% |1.082,762,375 | &7%
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES | 179,518,637 160,360,196 | -19,159,441 | -11% | 1680.360,196 | 13%
RECURSOS DECAPITAL | 162,014,410 385145318 | 223,130,008 [ 138% @ 385145318 | 23%
RECUPERACION DE
CARTERA 162,014,410 191,645,014 | 29,631,604 | 18% | 191646014 | 50%
| CAPITALIZACIONES 0 182,499,304 | 193,499,304 193,499,304 | 50%
PRESUPUESTO DE
| GASTOS 1,340,496,375 | 1,724 017,418 | 212,287,694 | 16% | 1,724 9M17.413 | 100%
| Funcionamiento 1,244,585,314 | 1,456,873,008 | 212,287,694 | 17% E 1,456,873,008 | 84%
Gastos de personal 541,499,758 | 683,324,891 | 41825133 | 73 | 683324891 | 47%
Aduuisieion'de Sienes. ¥ 468,577,382 | 669,653,250 | 201,075,868 | 43% | 669,653,250 | 98%
SEMVICIOS |
Adquisicion de activos no |
financieros 0 g o q
Transferencias corrientes | 122,108,757 84,083,872 -28,025,885 | -23% | 54,083,872 14%
Prestaciones para cubrir i
riesgos sociales 34,580,357 23,851,774 | -10,728,583 | -31% | 23,851,774 304
Sentencias y
conciliaciones 87,529,400 70,232,098 17,287,302 | -20% | 70,232,098 10%
Gastos por tributos,
multas, sanciones ¢
interezes de mora 12,398,417 9,810,995 -2,587,422 | -21% | 9,810,995 1%
Inversidn _ ] 146,550,611 | 146,550,611 145,550,611 BY%
Gastos de Operacidn
comercial (Gtos & i
somercializaciany 95,811,061 121,493,799 | 25,582,738 | 27% | 121,493,799 | 7%
produccidn}
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