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NODO: GUANENTINO
ENTIDAD: ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL

REPRESENTANTE LEGAL: HORBES BRANLING BUITRAGO MATEUS
VIGENCIA AUDITADA: 2023

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de
1993, modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, y en la Resolucion 375 del 01
de junio de 2021.

CONSIDERANDO

Que producto del ejercicio de la Auditoria FINANCIERA Y DE GESTION a la ESE
HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL, se determinaron las siguientes opiniones;

Opinién con SALVEDADES sobre los estados financieros para la vigencia 2023,
Opinién NEGATIVA sobre la gestion presupuestal para la vigencia 2023.

Concepto es FAVORABLE, con sobre gestion de la inversion y el gasto para la
vigencia 2023.

Por tanto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO FENECER la cuenta rendida por HORBES
BRANLING BUITRAGO MATEUS, Gerente de la ESE HOSPITAL REGIONAL
DE SAN GIL vigencia fiscal 2023.

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a la
entidad auditada.

POR LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER,
|

;

—
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o

Proyectd: OLGA LUCIA ARDILA MATEUS Lider de Auditoria (3ed-
Reviss: GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ, Sub-Conlralor para Controd Fiscal I\

Escuchamos - Observamos - Controlameos.
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Doctor:

HORBES BRANLING BUITRAGO MATEUS
Gerente

ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL
SAN GIL -SANTANDER

Asunto: Comunicacion Informe Final Auditoria Financiera y de Gestion

N° 0036 junio 24 de 2024, vigencia 2023

Sujeto de control: ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL- SANTANDER
Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucién 375 del 01 de
junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electronico el Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion N° 0036 junio 24 de 2024
resultante del proceso auditor adelantado a la entidad por usted representada. La
confirmacion del recibo de dicho documento debera ser remitida a los correos adelante
senalados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad debera disenar y presentar a la
Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (05) dias habiles siguientes al recibo
del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones establecidas en la
Resolucién No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual debera ser remitido al correo
electronico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel y en PDF, debidamente
suscrito por el representante legal, para la revision y aprobacion por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento y
efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberan ser remitidas a:

Lider de la auditoria: OLGA LUCIA ARDILA MATEUS
Correo institucional: pardila@contraloriasantander.gov.co
Copia: controlfiscalcas@contraloriasantander.gov.co

Cordialmente,

SubCGrrralor para Control Fiscal

Proyectd: OLGA LUCIA ARDILA MATEUﬁM
Lider de auditoria

Revisa: PAOLA DAYANNA CASTRO AMADOR - MWWW}
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Bucaramanga, 24 Junio de 2024

Doctor:

HORBES BRANLING BUITRAGO MATEUS
Gerente

ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL
SAN GIL -SANTANDER

Asunto: Informe Final de Auditoria Financiera y de Gestién, vigencia 2023
N. 0036 junio 24 de 2024, vigencia 2023

Respetado doctor:

La Contraloria General de Santander, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé auditoria a
los estados financieros de la entidad HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL
por la vigencia 2023, los cuales comprenden el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio,
Estado de Flujos de Efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el
articulo 268 de la Constitucion Politica, realizo auditoria al presupuesto, a la
planeacion estratégica y a la contratacion de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT reglamentada
por la Contraloria General de Santander mediante la Resolucién 000375 de
junio 1 del 2021, modificada por la Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y
por la Resolucion 00956 del 27 de diciembre de 2022, este informe de
auditoria contiene: la opinién sobre los estados financieros, la opinién sobre
el presupuesto y el concepto sobre la gestién.

1. Opinién Con salvedades, sobre estados financieros

La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL
es un ente Corporativo de caracter publico creado mediante el Decreto No.
014 de enero 25 de 2.006, descentralizada del orden departamental, con
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, encargada
de prestar los servicios de salud en la jurisdiccion del municipio de San Gil.

El régimen aplicable es el determinado en la Ley 100 de 1.993, el Decreto
Ley 1298 de 1994 y las normas legales y reglamentarias que modifiquen,
adicionen o complementen.

La ESE como establecimiento oficial descentralizado no es contribuyente del
impuesto de renta (articulo 22 Estatuto tributario), pero es obligado a declarar
Ingreso y patrimonio (art. 598 estatuto tributario). Por estas razones, no es
sujeto de Retencidon en la fuente de impuesto a la Renta (art 369 estatuto
tributario y decreto 4929 de 2009 articulo 10.) ni de impuesto CREE

Los estados financieros de la E.S.E HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL,
han sido preparados de acuerdo con la Resolucion 414 de 2014 por la cual
se incorpora en el Regimen de Contabilidad Pudblica, el Marco Normativo
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para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahorro del Pablico.

La Contraloria General de Santander ha auditado los estados financieros de
LA ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL, que comprenden Balance
general, Estado de actividad financiera, econémica, social y ambiental,
Estado de cambios en el patrimonio, Estado de flujos de efectivo estado de
situacion financiera a 31 de diciembre de 2023. asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

Informacién pertinente y suficiente para emitir una opinion CON
SALVEDADES:

- Con salvedades: “En opinidon de la Contraloria General de Santander,
excepto por los efectos de la cuestibn o cuestiones descritas en
“fundamento de la opinidon con salvedades” los estados financieros
adjuntos presentan fielmente, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.

LA GESTION | CALIFICACION

| | PRINCIPIOS DE! ‘
’ MACROPROCESO PROCESC PONDERACION ~ rroc AL
|

POR PROCESO OPINION

EFICACIA |
= = OPINION
ESTADOS
FINANCIEROS

ESTADOS =h=
—FINANCIEROS 100% ‘

40% 75.0% | 75.0%
FINANCIERA (05— =

MACROPROCESO 100% 75.0% | 75.0%

GESTION

'‘GESTION FINANCIERA | i |

CONCEPTOY

1.1, Fundamento de la opinion sobre estados financieros

Materialidad Financiera:

BASE SELECCIONADA. | Monto % MP CUANTITATIVA |
Activo $78,160,120,576.00 | 2.00% $1,563,202,412 |

La totalidad de incorrecciones alcanzaron los $420.418. 362, el 0.54% del
total de actives Y $291.539.171, el 0.37 % del total de los pasivos. Es decir,
estas incorrecciones son materiales no generalizadas en los estados
financieros. Siendo de ellos los casos mas representativos, la existencia de
partidas por depurar, el registro de glosas correspondientes a vigencias
anteriores por valor de $291.539.17 entre otros.

La totalidad de imposibilidades alcanzaron los $1.162.954.284; el 1.49% del
total de activos, siendo imposibilidades materiales no generalizadas en los
estados financieros. Se tomd como el caso representativo, las cuentas por
cobrar de dificil recaudo y que corresponden solo al régimen contributivo.

Relacion de Hallazgos para opinién financiera:

TiTULO HALLAZGO N°_| CUANTIFICACION |
‘ A DICIEMBRE DE 2023, LA ESE REGIONAL DE SANGIL REGISTRA |
PARTIDAS POR DEPURAR 420.418.362
1
[ LA ESE DESMEJORA EN ALGUNOS INDICADORES FINANCIEROS
IMPORTANTES
__PARA LA ENTIDAD. 2

| REGISTRO DE GLOSAS POR SERVICIOS __ PRESTADOS | i

|
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| CORRESPONDIENTES A VIGENCIAS ANTERIORES POR VALOR DE | | 291.538.171 |
| $291.539.171 A DICIEMERE DE 2023 3
| REGISTRO DE CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL REGAUDO EN EL 1.162.954.284
| REGIMEN CONTRIBUTIVO. |4

2. Opinion Negativa sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloria General de
Santander ha auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la
vigencia 2023 de la ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL, que
comprende:

» Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacién anual
del presupuesto

# Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos
de capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con
indicacion del computo de cada renglén y los aumentos v disminuciones
con respecto al calculo presupuestal

A

Estados que muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones,
defallados segin el decreto de liquidacion anual del presupuesto,
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente,
sus modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos
ejecutados, de las reservas constituidas al liquidar el ejercicio, el total de
los gastos y reservas y los saldos;

» Estado comparativo de la ejecucion de los ingresos y gastos
contemplados en los dos primeros estados mencionados, en forma tal
que se refleje el superavit o déficit resultante

¥ Detalle de los gastos pagados durante el afo fiscal cuya cuenta se rinde,
con cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los
saldos de las distintas cuentas que conforman el tesoro.

Informacién pertinente y suficiente para emitir una opinién NEGATIVA

| PRINCIPIOS DE LA CALIFICACION jCIDNCEF‘TO

MACROPROGE PONDE
PROCESD i GESTION FISCAL |
S0 RACION — == POR PROCESO | oPINION
GESTION | GESTION EJECUCION DE 10%
INGRESOS | 100.0% 10.0%
PRESUPU |60%| PRESUPUE I eTE _
L
ESTA STAL | Gastos 10% 0.0% | 0.0%

- Negativa: "En opinién de la Contraloria General de Santander, debido a la
significatividad de la cuestion o cuestiones descritas en la seccion
“fundamento de la opinién negativa” el presupuesto adjunto no presenta
fielmente, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco
de informacion presupuestal aplicable.

2.1. Fundamento de la opinién sobre el Presupuesto

La totalidad de incorrecciones en el informe de ejecucién de gastos alcanzo
la suma de $;17.580.285.396 con un porcentaje del 32.52% del total de los
gastos comprometidos por valor de $54.067.395222, es decir, estas
incorrecciones son materiales y tienen un efecto generalizado en el
Presupuesto General de Rentas y Gastos de la vigencia 2023, siendo los
siguientes casos mas representativos asi:

Gobernacidn de Santander - Calle 37 Ne. 10-30 Bucaramanga Colombia
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[ Titulo Hallazgo | N° [ Cuantificacign
CANCELARON POR EL RUBRO DE MANTENIMIENTO Y | £199.675.623
DOTACION HOSPITALARIA, EL SUMINISTRO DE 3
REPUESTOS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR _J
DEFICIENTE DE RECUPERACION DE LA CARTERA MAYOR
DE 360 DIAS DURANTE LAS VIGENCIA 2023. = $17.080.669.280
BAJA EJECUCION EN LOS RECURSOS DE INVERSION,

| VIGENCIA 2023 | 7| $11.847.273.736 |

La materialidad del presupuesto alcanzo el 100% de los ingresos recaudados
y gastos comprometido, como se detalla en las siguientes tablas

| _Ejecucién presupuestal deingresos |
Monto % Materialidad para ejecucion de ingresos Valor Materialidad

$798,789,564

EB,E?E,ESE,&DS 100%

_Ejecucién presupuestaldegastos
% Materialidad para ejecucion de gastos | Valor Materialidad

’( Monto
$54 067,395,222

3. Concepto scbre la gestion de inversion y del gasto Favorable

100% 540,673,952

La Contraloria General de Santander, emite concepto sobre la gestion de
Inversion de la ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL; segtn la guia de
Auditoria Territorial GAT, dentro de las normas internacionales ISSAI, y
conforme a |a valoracion delos principios de eficiencia eficacia y economia de
la gestion de planes y programas y proyectos y la gestion contractual y
considerando: Inversion, operacion y funcionamiento y adquisicion, recepcion
y uso de bienes y servicios en la vigencia 2023, el concepto de la gestion del
gasto y la inversion es : FAVORABLE | calificado con 32%

| CONCEPTO
GESTION DE PLAM GESTION
INVERSION Y
ESTRATEGICO
|  corPoORATVOO |0% GASTO
GESTION DE LA INSTITUCIONAL 100.0% | 8.3%
INVERSION Y
DEL GASTO s =
GESTION ; =
| CONTRACTUAL [P0 82.0% [ 79.6%

3.1. Fundamento del concepto Contratacion

La Auditoria se desarrolla sobre la muestra de contratos seleccionados,
verificando los documentos que soportan las etapas precontractual,
contractual y post contractual, reportada en SIA OBSERVA cruzando
informaciéon con SIA CONTRALORIA y SECCP para determinar el
cumplimiento de los requisitos y las disposiciones legales, realizado en cada
proceso contractual.

Que para auditar la gestion contractual de la vigencia 2023, se selecciond
una muestra contractual, muestra donde la Contraloria General de
Santander, evidencid que hay riesgos en la actividad contractual, razén por la
cual hubo lugar a la configuracion de observaciones.
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Se observan falencias en la planeacion de contratos, en el sentido que no se

observa que la entidad elabore de manera adecuada, tampoco gue sea
concreto con en las especificaciones técnicas de los alcances contractuales.

En lo que respecta al seguimiento de la ejecucién contractual se observaron
debilidades, no se evidencia seguimiento a la ejecucién de los items que
componen algunos de los alcances contractuales y de esa manera demostrar
que el contrato cumplié con su fin social.

Segun revision de la cuenta en la plataforma SIA CONTRALORIA Y SIA

OBSERVA, se constatd que la entidad en la vigencia 2023, celebro y reportd
contratacion de contratos por valor de $37.661.629.356.00. con 276
contratos.

Muestra de auditoria

INGRESO DE PARAMETROS
Tamafio de la Poblacion (N) 276%
Error Maestral (E) 10%
Proporcién de Exito (P) 90%
Proporcién de Fracaso (Q) 10%
Valor para Confianza (2) (1) 1,28

Muestra optima: 14 Contratos

Llegando a concluir que la muestra a auditar es la siguiente:

| DIMENSION

DERECHOS SEXUALES ¥ REFPRODUCTIVOS

VIDA SALUDABLE ¥

| (C) Mamero - =
Del {C) g“ida“fjf"d De (C) Objeto Del Contrato (D) Valor Inicial |
Item | Contrato EiECoIn Del Contrato
PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN
MEDICINA  ESPECIALIZADOS EN
CONTRATO OFTALMOLOGIA CIRUGIA OFTALMOLOGICA Y
i DIRECTA OPTOMETRIA EN LA ESE HOSPITAL|  648.000.000,00
REGIONAL DE SAN GIL CON LA DEEIDA
OPORTUNIDAD CALIDAD  EFICIENCIA Y
1 EFICACIA EN LA MODALIDAD DE EVENTO
S SUMINISTRO DE LOS MATERIALES MEDICO
fsdmid DIRECTA QUIRURGICOS PARA LA ESE HOSPITAL|  600.000.000,00
2| REGIDMALGDE SAN GIL )
PRESTACION DE SERVICIOS DEL PROCESO |
ES’D‘;?”G guogﬂghcmoam INTEGRAL DE FACTURACION EN LA ESE | 1.108.480814.00
3 HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL |
PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y |
SEGURIDAD PRIVADA CON  PERSONAL
DEBIDAMENTE CALIFICADO Y AUTORIZADO
CONTRATO | CONVOCATORIA | POR LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y [ oo
No 088 PUBLICA SEGURIDAD PRIVADA PARA TODOS LOS LB2e2on,
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y
ASISTENCIALES DE LA ESE.  HOSPITAL
4 o REGIONAL DE SAN GIL
S —— DESARROLLO DE PROCESOS ASISTENGIALES
i lis DIRECTA MEDIANTE EJECUCION COLECTIVA LABORAL | 8.384.375.483,00
5 PARA LA E.S.E. HOSPITAL REGIONAL SAN GIL
ARRENDAMIENTC DE BIEN INMUEBLE PARA EL |
FUNCIONAMIENTO  DEL  SERVICIO  DE|
CONTRATO CONSULTA EXTERNA EN EL MARCO DEL PLAN
Nao 134 BIREET DE CONTINGENCIA PARA LA REPOSICION pE|  152.138.885.00
LA PLANTA FISICA DE LA E.S.E. HOSPITAL
& REGIONAL DE SAN GIL o
SUMINISTRO DE LOS WMATERIALES MEDICO
SONIRATO | CONVOCATORIA | QUIRURGICOS PARA LA ESE. HOSPITAL| 1.110.000.000,00
7 REGIONAL DE SAN GIL
PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ENFERMERC (2) PARA DESARROLLAR
T — II LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN LA
o DIRECTA DIMENSION SEGURIDAD  ALIMENTARIA ¥ 23.570.512,00
1 NUTRICIONAL  DIMENSION  SEXUALIDAD

Gobermnacidn de Santander - Calle 37 No, 10-20 Bucaramanga Colombia
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| Item

(C) NOmero | [C) Modalidad De

Del :
Contrato | Selaccidn

{0y Valor Inicial

(C) Objeto Dol Contrato Del Contrato

ENFERMEDADES TRANSMISIBELES DIMENSION
AMBIENTAL DIMENSION VIDA SALUDABLE Y
ENFERMEDADES WO TRANSMISIBLES
DIMENSION SALUD Y AMBITO LABORAL ¥
DIMENSION GESTION DIFERENCIAL DE LAS
POBLACIONES VULNERABLES DEL PLAN DE
SALUD  PUBLICA DE  INTERVENCIONES
COLECTIVAS = FIC PARA LA FROMOCION ¥
PREVENCION DE LA SALUD EN EL MUNICIPIO
DE SAN GIL ARO 2023 DE CONFORMIDAD CON
EL CONTRATO Mo, CINT-253-2023
PRESTAR LOS SERVICICS COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA (2} PARA DESARROLLAR LAS
ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN LA
DIMENSION VIDA SALUDABLE Y
EMFERMEDADES TRANSMISIELES DIMEWSION
AMBIENTAL Y DIMENSION GESTION
DIRECTA DIFERENCIAL DE LAS  POBLACIONES 13.287.300.00
VULMERABLES DEL PLAN DE SALUD PUBLICA
DE INTERVENCIONES COLECTIVAS - PIC PARA
| LA PROMOCION ¥ PREVENCION DE LA SALUD
EN EL MUNICIPIO DE SAN GIL ANO 2023 DE
CONFORMIDAD CON EL CONTRATO Mo. CINT-
g 253-2023 )
MANEJO DE LAS POLIZAS DE SEGUROS
GENERALES TODO RIESGO DARND MATERIAL
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL MANEJD GLOBAL RC
CONTRATO | CONVOCATORIA | CLIMICAS Y HOSPITALES SEGURD TODO
Mo 182 PUBLICA RIESGO Y SOAT PARA LOS VEHICULOS DEL
PARQUE AUTOMOTOR DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE
SAN GIL ¥ LAS DEMAS REQUERIDAS POR EL
10 CONTRATANTE
ALQUILER DE VENTILADORES E
INCUBADORAS NEONATALES PARA LA UNIDAD
EE';‘;I?R“"TQ ggg'ﬁgﬁ”ﬂﬁ'* DE CUIDADO INTENSIVO Y/O INTERMEDIO 46.187.867,00
NEONATAL Y PEDIATRICO DE LA ESE.
11 HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL =
CONTRATAR LA CONSULTCRIA PARA EL |
LEVANTAMIENTD DE INFORMACION
MEDICIONES ¥ REALIZACION DE PLANOS ¥
DOCUMENTOS DE SEGUIMIENTO 27 429.500,00
ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA ELECTRICO
DE LA SEDE ASISTENCIAL CE LA ESE
12 HOSPITAL REGIOMAL DE SAN GIL
CONTRATAR LA OBRA PARA LA REPOSICION
DE CUBIERTAS EN MAL ESTADO Y
ADECUACION DEL SERVICIO DE UNIDAD DE 352.527.616,00
CUIDADOS INTERMEDIOS NMEONATALES -UCIN-

CONTRATO
No 155

229.479.111.00

CONTRATO | CONVOCATORIA
No 203 PUBLICA

CONTRATO | CONVOCATORIA
Mo 257 PUBLICA

13 | -

}_ CONTRATO INTERADMINISTRATIVO ENTRE LA
| ESE HOSPITAL DE SAN GIL Y LA ESE HOSPITAL

INTEGRADD SAN ROCQUE DE CURITI PARA LA
| CONTRATO DIRECTA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD DE
No 271 TRASLADO ASISTENCIAL PARA LOS USUARIOS
DE LA E.S.E HOSPITAL REGIOMAL DE SAN GIL
| DE ACUERDO A LOS RECQUERIMIENTOS ¥

NE_C_E__S!DADEB DE LA INSTITUCION |

TOTAL | 13145.306.354.00_

10.000.000,00

14

Son 14 contratos que ascienden a la suma de TRECE MIL CIENTO
CUARENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL
TRESCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS MCTE ($13.145.306.354),

Relacion Hallazgos para concepto de contratacion:

Titulo Hallazgo N° | Cuantificacién |
TINSUFICIENCIA DE CARGUE DE LA PLATAFORMA DEL | 8
| SIA OBSERVA L |
DEFICIENCIA EN SUPERVISION DE CONTRATOS 061.| 9
089, 197 Y 162 DEL 2023.
|
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3.2. Fundamento del concepto Planes programas y proyectos

HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL, mediante Resolucion No. 05 del 19 de
enero del 2023 19, por el cual se adopto6 el Plan de Accion para la vigencia
2023 denominado “CON PROFESIONALISMO Y TECNOLOGIA EN SALUD
MARCAMOS LA DIFERENCIA “, que contiene 19 lineas enmarcadas en 5
politicas.

Se evalué el plan de accion, tomando la muestra selectiva de los 14
contratos y otros proyectos que fueron incluidos Yy calificados en la matriz de
planes, programas y proyectos haciendo el seguimiento respectivo, donde se
obtiene la calificacién con una eficacia del 100%, eficiencia 8.33% vy
efectividad con el 91.54% como se detalla en el cuadro.

10000% |  833% |  9154%

Eficacia Eficiencia Efectividad-impacto

Realizando un comparativo entre las metas financieras de los recursos
presupuestados vs. los recursos ejecutados, se observa que en el rubro de
inversiones estuvo muy deficientes en cuanto a proyectos se refiere, debido
a la baja ejecucion en el presupuesto asignado para inversion.

4. Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun el
juicio de la Contraloria General de Santander - CGS, han sido de la mayor
significancia en la auditoria de los estados financieros, el presupuesto y la
gestion. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de esta auditoria
de los estados financieros en su conjunto, asi como del presupuesto y en la
formacion de la opinién de la CGS sobre estos, y no expresa una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Ademas de las cuestiones descritas en la seccion Fundamento de opinion, la
CGS ha determinado que las cuestiones que se describen a continuacién
son las cuestiones clave de esta auditoria:

AREA CONTABLE

En el area contable, se determiné un mayor incremento en los ingresos que
en los gastos, lo cual generd una mayor utilidad del ejercicio para la vigencia
2023.

Comportamiento del Balance comparativo

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
VIG 2022 58.830.649 827 1.224 349.771 58.615.300.056
WIG 2023 78.160.120.587 1.856.299.351 76.303.821.245

Como se puede observar, el total del activo presenté una variacion del 31%.
E| efectivo se incrementd por la recuperacién de cartera y por los recursos
transferidos por el gobierno nacional, departamental y municipal.

Se realizaron inversiones en CDAT por valor de $500.000.000 en el Banco
Popular.

Las cuentas por cobrar por venta de servicios se incrementaron en su total,
aunque en esta cuenta se registra la facturacion ya radicada,
correspondiente a facturacion por servicios a IPS privadas, atencion por

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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accidentes de transito -SOAT.-atencién con cargo al subsidio a la oferta y las
cuentas de dificil recaudo que alcanzan los $8.590.907.199 y corresponden a
entidades que se encuentran en liquidacion. De otra parte, estas cuentas se
encuentran deterioradas al 100%.

La propiedad planta y equipo incrementd por el registro de las adquisiciones
y donacionas de equipos medico y cientifico y equipe de computacion.

El pasivo total se incremento para la vigencia 2023, especialmente en las
cuentas por pagar por concepto de adquisicion de servicios. También
incrementaron las cuentas por pagar por el registro de algunas
consignaciones por identificar que alcanzan los $249.892.841.

Se verificd gue la cancelacion de la retencion en la fuente del mes de
diciembre de 2023, se haya cancelado en enero de 2024.

Se verifico que la ESE no tiene el deber de dar dotacion a los funcionarios,
por cuanto no existen cargos que devenguen menos de dos salarios
minimos, segun certificacion de la entidad.

Se registran unas cuentas por pagar por venta de servicios de salud, como
ingresos recibidos por anticipado.

Se disminuyeron las provisiones para litigios y demandas, ajustandose a la
informacion recibida por el area juridica de la entidad.

El aumento del patrimonio para la vigencia 2023, obedece al registro de los
resultados del ejercicio contable.

Ingresos-Costos y gastos

Durante la vigencia 2023, la ESE Regional de San Gil obtuvo ingresos por la
venta de los servicios por $67.925.746.816, superiores en un 20% a la
vigencia anterior.

De ofra parte, recibio ingresos por donaciones realizadas por diferentes
instituciones como el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la Secretaria de
Salud Departamental, Organizacion Internacional para las migraciones (OIM)
y el servicio Nacional de Aprendizaje {(SENA) registradas por un valor de
$723.031.975.

Se registrd también como ingresos, la suma de $3.906.424.657 que
corresponde al reconocimiento y pago de unas obligaciones a cargo de
NUEVA EPS ordenadas por el Juzgado Promiscuo del circuito de Concordia,
mediante auto de fecha 12 de diciembre de 2022, en el cual se dicta el pago
a favor de la ESE Hospital Regional de San Gil v en contra de la NUEVA
EPS, pero gue fueron girados y abonados el 31 de agosto de 2023 luego del
proceso de conversion de los titulos judiciales.

Los ingresos financieros ($2.226.226.841), por rendimientos de las cuentas
de ahorro, también tienen gran incidencia en el resultado de ejercicio

Los Gastos de Administracion se incrementaron en un 12% y los Otros
Gastos se disminuyeron en un 75%. El registro de los gastos por concepto
de depreciacion se mantiene y el deterioro de las cuentas por cobrar se
disminuyd para la vigencia 2023

CGobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (373160274501 www.contraloriasantander.gov.co
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El incremento de los ingresos y los Ofros ingresos, coadyuvaron al
incremento del resultado del ejercicio, que fue Utilidad por $17.688.521.190,
superior al del afno anterior ($6.852.063.184)

Comparativo
Dic 2023 Dic 2022 Variacion
Ingresos
-Wenta de servicios B7.025 745,915 | 56.698.226.518 | 11227520358
Otros ingresos 2538518874 127.873.5%0 2.410.645.285
Subvenciones —tranfer, 723.031.875 164,135 659 555.8086.317
Financieros 2.226 226 841 487 BGB. 761 1.738.358.080
Reversiin de deterioro 149 357.454 580.316.743 430,958,248
Total ingresos 73.562.882.100 | 58.058.421.271
Gastos
Administracion 7.354 262.685 | 6.554 135423 B0D.127.242
Depreciacion v amortizacidn 2B5.087.536 272 447 5680 12 839576
-Deterioro cuentas por cobrar | 2,167 .546.786 3.450.890.331 1.283.343.565
-Otros gastos 523.067.244 | 2.059.439.202 1.536.371.959
Total Gastos 10.329.964.211 | 12.336.912.516 682.463.026
COSTO DE VENTAS 45,544 396.701 | 38.869.445.569 6.685.951.132
Total costos y gastos 55.874,360.912 | 51.206.358.085 | 4.668.002.827
Excedente del ejercicio 17.688.521.188 6.852.063.186 | 10.836.458.005

Se observa incremento de $10.836.458.005, es decir el 158% en el resultado
de Utilidad del ejercicio contable vigencia 2023.

PRESUPUESTO:
Analisis Presupuestal

Se evalud la planeacion, programacion y la ejecucion de las operaciones
presupuestales, con la adquisicién de bienes y servicios y su efectividad,
para el cumplimiento de los objetivos y metas definidos por el sujeto de
control para el logro de los fines del Estado.

El presupuesto de ingresos y gastos de la ESE Hospital Regional de San Gil,
para la vigencia 2023, fue estudiado y aprobado por parte del Confis
municipal, asi como por la Junta Directiva mediante Acuerdo No. 007 del 30
de noviembre del 2022 en la suma de $57.593.667.678, y liquidado en igual

valor mediante Resolucion No.102 del 30 de diciembre del 2022.

Ejecucion de ingresos

Durante la vigencia2023 se registraron modificaciones a traves de adiciones
en el ingreso y gasto por valor de $16.567.931.399,04, para un presupuesto
definitivo de $73.959.799,04, con un recaudo de $78.878.956.409,12,
equivalente al 108% del total del presupuesto definitivo.

Se realiz6 el analisis al ingreso y se evidencid que existié un mayor recaudo
por valor de $5.919.497.610,08, en la vigencia actual, como podemos
detallar en el cuadro asi:

ALUACION DEL RECAUDO, VIGENCIA 2023

" PRESUPUESTO | ADDICIONES | PRESUPUESTO TOTAL, f

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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[ INICAL | [ DEFINITIVO | RECAUDADO | recaudo

[ $57.593.667.678 | $16.567.931.399 | $73.959.799,04 | $78.878.956.409,12 | 108% |

En los ingresos corrientes presupuestaron $58.355.188.284 de los cuales se
recaudaron $62.652.516.556,04 que representa un porcentaje 78% del
presupuesto recaudado, En los Ingresos de capital, cuyo presupuesto fue por
$604.057.503,39, se recaudaron $2.226 226.841,43, que equivale al 3% del
total del recaudado y la disponibilidad inicial por wvalor de
$15.000.213.011,65, que equivale al 19% de lo recaudado.

Dentro de los ingresos corrientes, el rubro que mas se destaca es la Venta
de bienes y Servicios con un recaudo de $62.161.194.150,04, que equivale
al 78% del total recaudado, donde se destaca el régimen subsidiado por
valor de $43.934 330.721, que corresponde al 55%; el régimen contributivo
por valor de $10.667.565.465, equivale al 13% del presupuesto recaudado.

Ejecucion de Gastos

En cuanto a la ejecucién del gasto se observa que la ESE adquirid
compromisos por un valor de $54.067.395.222,75, que representa el 73,1%
del total del presupuestc y realizé pagos por valor de $53.684.853.666,75
que representan el 99% de lo comprometido.

En cuanto a la participacion se destacan los gastos de funcionamiento por
valor de $11.888.327.743,51, que equivale al 22% de los compromisos, con
concentracion en los gastos de personal por valor de $11.326.754.291,51,
equivale al 20.9%; seguido de Cuentas por pagar, Gastos de operacion
comercial por valor de $39.542.353.682,35, que equivale al 73.1%. Para el
rubro de inversion se dejo de ejecutar el 84%.

Presupuesto de Inversion

La Empresa Social del Estado Hospital Regional de San Gil, Santander,
presentd una baja ejecucion de Gastos y de manera puntual en los recursos
de Inversion, con un presupuesto definitivo de $14.183.047.040,65. Con base
en los recursos de inversiones se realizaron compromisos por valor de
$2 626.713.756,80, de los cuales se realizaron pagos por un valor de
$2.335.773.303,89, dejando de ejecutar un saldo por valor de
$11.847.273.738, equivalente al 84%.del presupuesto definitivo.

Sentencias y conciliaciones:

Mediante certificacién anexa por parte de la entidad informa que durante las
vigencias 2023, no se adquirieron compromisos y pagos con cargo al rubro
sentencias y conciliaciones.

Vigencias Futuras:

De acuerdo al Decreto No. 009 del 30de noviembre del 2022, la Junta
Directiva autorizan Gerente de la ESE Hospital Regional de San Gil, para
comprometer vigencias futuras ordinarias por la suma de $3.738.966.688, se
relaciona con la contratacién de bienes y servicios en los que se requieren
para la continuidad destinados a garantizar la continuidad de la prestacion de
servicio de salud.

Sentencias y Conciliaciones

Cobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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De acuerdo con la revision de la cuenta rendida en SIA Contraloria vy
certificacion por la ESE REGIONAL HOSPITAL DE SAN GIL, donde
certifican que los fallos judiciales estan en proceso.

Denuncias Fiscales

Durante el proceso de la auditoria a la ESE HOSPITAL REGIONA DE SAN GIL, no
se recibieron denuncias fiscales, igualmente la oficina de Politicas Institucionales

certificé que no hubo denuncias

Urgencias Manifiestas

De acuerdo con la certificacion del 04 de marzo del 2024, la oficina de
Contraloria Auxiliar manifiesta que no se adelantaron procesos de calamidad
publica y urgencias manifiestas

CONTRATACION.

En desarrollo de la presente auditoria se evaluaron los recursos ejecutados
por la ESE HOSPITAL SAN GIL, a través de la suscripcion y ejecucion de
276 contratos en las diferentes modalidades por un valor de
$37.661.629.356.00 de los cuales para el presente ejercicio de control fiscal
se selecciond una muestra aleatoria de 14 contratos que asciende a la suma
de $13.145.3066.354 los que fueron reportados en SIA OBSERVA. Se
evidencia en uno de los contratos de la muestra falta de supervision de los
contratos, informes incompletos en las plataformas, entre otros.

PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS.

Estos asuntos claves han sido tratados en el contexto de esta auditoria al
presupuesto y en la Estrategia del Plan de accién en su conjunto,
expresando una opinién sobre estos procesos y ademas de los temas
descritos en la seccion Fundamento de opinion del presupuestal y de planes,
programas y proyectos, ha determinado que no existen otras cuestiones
clave de la auditoria que se deban comunicar en este informe sobre |a

gestion presupuestal.

5. Responsabilidades del Sujeto de Control en relaciéon con los estados
financieros y el presupuesto.

La entidad LA ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL es responsable de
preparar y presentar tanto los estados financieros de conformidad con la
normatividad aplicable, como las cifras presupuestales de conformidad con
normatividad, ademas es responsable de establecer el control interno
necesario que permita que toda la informacién reportada a la Contraloria
General de Santander se encuentre libre de incorreccién material debida a
fraude o error.

6. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros y el
presupuesto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error y
emitir un informe que contenga las opiniones sobre si estan preparados, en
todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos de
informacién financiera y presupuestal. Ademas, un concepto sobre control
interno fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las ISSAl siempre
detecte una incorreccion material cuando existe.
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Las incorreccicnes pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada puede preverse
razonablemente gue influyan en las decisiones economicas que los usuarios
toman basandose en esos estados financieros o presupuesto.

La CGS, ha llevado a cabo esta auditoria financiera y de gestion, de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - ISSAIl, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segln lo establecido en la Resolucion
Orgéanica 0375 de junio de 2021, por la cual se adopta la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI -
GAT.

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica
juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia. Asi mismo:.

» Identifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros y el presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para la opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida
a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la
elusién del control internc.

Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcidn de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion
sobre la eficacia del control interno de la entidad.

w7«

Evalia la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables y la correspondiente
informacion revelada por la direccion.

v

Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacion fiel.

%!

Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacion
con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria, planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

v

La Contraloria General de Santander ha comunicado a los respensables de
la direccion del sujeto de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance
y el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
identificada por la CGS en el transcurso de la auditoria.

7. Ofros requerimientos legales
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7.1. Concepto sobre la calidad y eficiencia del control interno fiscal

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucién Politica de
Colombia, la Contraloria General de Santander — CGS evalud los riesgos y
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAl y teniendo en cuenta los resultados

obtenidos, emite concepto sobre control interno financiero: : “Con

deficiencias”
CALIFICACION
SOBRE LA
CALIDAD Y

MACROPROCESO EFICIENCIA DEL
CONTROL
FISCAL
INTERNG

GESTION PARCIALMENTE

ENANGIERA BEChADS 3.60 MEDIO CON DEFICIENCIAS 1.6

GESTION PARCIALMENTE i 5

PRESUPUESTAL ADECUADO | 298 - | CON DEFICIENCIAS —

PARCIALMENTE 31 MEDIO CON DEFICIENCIAS DEFICIENCIAS

Total General

ADECUADOD

Este concepto esta sustentado en indicar cuestiones claves de lo evaluado
en la matriz 28.

Este concepto estd sustentado en que se presentan observaciones en los
Estados financieros y presupuestales evidenciados en la vigencia 2023 como
son:

Macroproceso Presupuestal

» Cancelaron por el rubro de mantenimiento y dotacién hospitalaria, el
suministro de repuestos para el parque automotor

« Deficiente recuperacion de la cartera mayor de 360 dias durante la
vigencia 2023.

« Baja ejecucion en los recursos de inversion vigencia 2023

En el proceso contable

» A diciembre de 2023, la ESE REGIONAL DE SAN GIL registra partidas
por depurar

» LA ESE desmejora en algunos indicadores financieros importantes para
la entidad.

» Registro de glosas por servicios prestados correspondientes a vigencias
anteriores por valor de $291.539.171 a diciembre de 2023

* Registro de cuentas por cobrar de dificil recaudo en el régimen
contributivo.

7.2. Efectividad del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento con corte al 2 de febrero del 2024 y reportado a la
Contraloria General de Santander - CGS, comprende diez (10) hallazgos, a
los cuales NO se les efectud el seguimiento correspondiente, teniendo en
cuenta que la fecha de cumplimiento de metas es el 2 de agosto de 2024.
FPor lo tanto, no es posible calificarlo.

Gobernacion de Santander - Calle 37 Mo. 10-30 Bucaramanga Colombia
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7.3. Resultado de revision de cuenta rendida.

La rendicion de la cuenta correspondiente a
concepto Favorable:

la vigencia 2023, obtuvo

B RIABL|

Cportunidad en la rendicidn de la cuenta
Suficiencia (diigenciamiento total de formatos y
| An@xos)
Calidad (veracidad

8. Fenecimiento de la cuenta fiscal

Con fundamento en la calificacion de gestion fiscal integral, la Contraloria
General de Santander - CGS NO SE FENECE la cuenta de la ESE
HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL. rendida por HORBES BRANLING
BUITRAGO MATEUS parza la vigencia fiscal 2023,

| PRINCIPIOS DE LA GESTIGN
FISCAL

CALIFICACI
ON POR
PROCESO |

\PONDERAC CONCEPTO/

PROCESO OPINION

'ldhl

OPINICN
PRESUPLUES
TAL

Negativa

————
| ==

=

CONCEPTO
GESTION
INVERSION
T GASTO

OPINION
ESTADOS
FINANCIERO
5

FINANCIERA ,.'_j

=
==

OTAL MACROPROCESD

Con
salvedades

 (GESTION FINANCIERA
TOTALES .ezé‘i%] 8.3% 79.6% : —
TOTAL 100 CONCEPTO DE GESTION IHE';!G]IHE?'EEEHI kn.;nlilligfm ;
PONDERAD o T
o :
FEMECIMIENTO HO SE FENECE
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Grupo Auditor;
Nombre Cargo' Firma
Profesional a |
OLGA LUCIA ARDILA MATEUS Universitario- Lider, _ // ¢
e de Auditoria ' i_ﬂ;}:"}l!ﬁ_@ B

CARLOS FRANK MATEUS CARDOZO

Profesional
_| Especializado

EULALIA CHACON FLOREZ

Auditor Nodo
Garcia Rovira |

SANDRA J ZARATE AMADO oy /

Profesional

Especializado

Auditora Fiscal del Nodo (supervisora):

PAOLA DAYANNA CASTRO
|AMADOR

Nombre Nodo |

| GUANENTINO ‘

Subcontralor para Control Fiscal:

Nombre

‘ GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ

ANEXO 1 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron Nueve (9) hallazgos
administrativos.

HALLAZGOS FINANCIEROS
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N° 01.

A DICIEMERE DE 2023, LA ESE REGIONAL DE SANGIL REGISTRA
PARTIDAS POR DEPURAR.

CRITERIO:

Ley 716 de 2001

Obligatoriedad de los entes del sector publico de adelantar las gestiones
administrativas necesarias para depurar la informacion contable, de manera
que en los estados financieros se revele en forma fidedigna la realidad
economica, financiera y patrimonial de las entidades publicas.

CONDICION:

' Debe identificarse quien actud comeo coordinador de auditona, sefialandolo en al pie de su
cargo.
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" Revisado el Balance a diciembre de 2023 comparatwo se evidencian
partidas que vienen desde vigencia anterior y no presentan movimiento, por
ejemplo:

- Cuenta 13.84" Otras Cuentas por cobrar’ cuyo saldo de $31.629.734
viene desde vigencia anterior y no presentan movimiento y segun
notas a los estados financieros corresponden $11.291.077a saldos de
aportes patronales y $20.174.657 a cuentas por cobrar de acuerdos
con pacientes.

- Cuenta 15140404 Materiales meédico-quirirgicos COVID y la cuenta
15140503 “Materiales reactivos y de laboratorio COVID" cuyos saldos
continuan desde vigencias anteriores, por $96.671.577 y $42.314.210
respectivamente.

- Cuenta 24072001 “Recaudos por reclasificar” con un saldo de
$249.802.841, cuyo saldo es movimiento solo de la vigencia 2023,
pero corresponde a Cuentas por pagar. Recaudos a favor de terceros,
por consignaciones por identificar.

CAUSA:
Falencias en la depuracién permanente de la informacion contable.

EFECTO:

Riesgo de que los estados financieros de la entidad no reflejen fielmente la
situacion financiera de la entidad.

[ La incorreccién se toma por el valor de | $420.418.362 |

Por lo anteriormente expuesto se establece una OBSERVACION DE TIPO
ADMINISTRATIVO

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

%(...) 1. La partida de los $11.291.077 corresponde a: Colpensiones $3.798.108 y
proteccion por $7.492.969

Con respecto a los $7.492.969 la entidad contaba con un giro pendiente por
identificar por mayor valor al tercero de proteccion, razon por la cual no se habia
podido identificar si correspondia al mismo. En el mes de mayo se identificé el giro y
se descargd a la respectiva cuenta quedando saldado el valor con nota contable
nimero 24-00030. Se anexa nota contable 24-00030 (ANEXO 1

En relacién con los $3.798.108 con Colpensiones aun no se encuentra identificado
el valor, se hara la solicitud a la entidad y se procederd a hacer la respectiva
depuracion del saldo.

En cuanto a la partida de $20.174.657 de cuentas por cobrar de acuerdos con
pacientes, se revisé el balance de prueba en la vigencia 2023 evidenciando que
existen movirmientos crédito por abonos a dichos acuerdos.

Se anexa balance de prueba por terceros de la cuenta 13840906. (ANEXO 2

Cuenta 15140404 Materiales médicos-quirtirgicos COVID y la cuenta 15140503
“Materiales reactivos y de laboratoric COVID" cuyos saldos contintan desde
vigencias anteriores, por $96 671.577 y $42 314.210 respectivamente

Gobernacion de Santander = Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (57) 3160274501 www . contraloriasantander.gov.co



| CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER  |Codigo: RECF-4105 |

CONTRALORI = - -
f‘.' GENEE}::L DE A r Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 06 - 24
| S»‘!wkIMITJ.'r!«.IMH:):EII:!.r Modelo de Informe AFG Fecha: 0B — 05 - 2024 |
I | Auditoria Financiera y de Gestion Pagina 21 de 41 |

Se revisan las cuentas 15140404 y 15140503 con inventarios y contabilidad y se
detecta un emor en comtabilizacién ya que eslos saldos solo se encuentran
confablemente y no en almacén, se ajustara en el cierre del mes de mayo con el fin
de efectuar la depuracién pertinente de estas partidas.

Cuenta 24072001 "Recaudos por reclasificar” con un saldo de $249.802.841, cuyo
saldo es movimiento solo de Ia vigencia 2023, pero corresponde a Cuentas por
Pagar. Recaudos a favor de terceros, por consignaciones por identificar.

Respecto a esta observacion cabe resaltar Gue a esta cuenta se lleva dnicamente
los valores que cumplan con tres condiciones como son: 1. Glue no haya un régimen
asociado al pago 2. Que no se sepa el tercero gue realizo el pago y; 3. Que no haya
nimero de factura a la cual aplicarle ef pago, por esta razon se lleva a la cuenia
24072001 “consignaciones pendientes por identificar" vy se debita dnicamente
cuando se identifica el tercero y se acredita a la cuenia 1 31980(...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Segun la respuesta enviada por la entidad, se han corregido algunas de las
falencias encontradas por el ente de control y para otras, manifiestan realizar
la respectiva depuracién y ajustes necesarios para su debida contabilizacion.

Por lo anterior, se confirma como hallazgo administrativo para ser incluido en
el plan de mejoramiento.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N° 02,

LA DESMEJORA EN ALGUNOS INDICADORES FINANCIEROS
IMPORTANTES PARA LA ENTIDAD.

CRITERIO:

Resolucion 414 de 2014, por la cual se incorpora, en el Régimen de
Contabilidad Publica, el marco normativo para Empresas que no Cotizan en
el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico

CONDICION

Analizados algunos de los indicadores financieros a diciembre de 2023, se
evidencido que mejoré en algunos de ellos, pero para la vigencia 2023
desmejoré algunos indicadores, que son muy importantes para el desarrollo
de las actividades misionales de la ESE y la prestacion de sus servicios,
como son:

INDICADOR VIGEMNCIA 2023 VIGENCIA 2022
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL
ACTIVD TOTAL 210 2.04

LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTE

PASNG CORRIENTE 47.44 470.95

Nivel de endeudamiento: Para la vigencia 2023, los activos estan
comprometidos en un 2.10% para el pago de las obligaciones.

Liguidez: Para la vigencia 2023, por cada peso que debe el Hospital a corto
plazo, cuenta con $47.70 para cubrirlo, inferior que para la vigencia 2022.

-La liquidez disminuyd
-El endeudamiento aumento

Tel. (57) 3160274501 www.contraloriasantander.gov.co
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CAUSA

Incremento en las cuentas por pagar y otros pasivos.

EFECTO

Posible riesgo en la liquidez vy el nivel de endeudamiento de la entidad, por el
aumento de los pasivos

Por lo anteriormente expuesto se establece una OBSERVACION DE TIPO
ADMINISTRATIVO

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

Para el afio 2023 se ve un aumento del total del pasivo el cual refleja unos
indicadores que disminuyeron respectc a la anterior vigencia, es de
considerar que el valor corresponde a una diferencia de $631.949.500, valor
que no es representativo en los estados financieros considerando que para el
afio 2023 se contaba con un activo total por valor de $78,160,120,596.54.
Cabe aclarar que en el pasivo para el afio 2023 se encuentra registrada una
partida llamada ingresos recibidos por anticipado los cuales ascienden a la
suma de $461.498.362, correspondiente a los pagos realizados por parte del
ministerio de salud por concepto de vacunacion COVID valor que fue
registrado y que a la fecha no se ha generado facturacién de la misma para
realizar la respectiva depuracion de la cuenta porque no se fiene
lineamientos claros por parte del mismo.

Es importante mencionar los estandares de capacidad de endeudamiento
que se aceptan como adecuados citan un nivel de endeudamiento inferior al
30% de sus activos totales, para este caso oscilamos en el 2%, por lo tanto,
consideramos que esa variacion de decimales indicada no es material
conociendo los promedios minimos aceptables.

Respecto al indicador de liquidez nos permitimos informar que los pasivos
cormientes pasaron de $67.628.821 a $1.076.019.760 es decir un aumento de
$1.008.390.939, por otro lado el efectivo y equivalentes paso de
$15.000.213.012 a $20.351.982.634 es decir un aumento de $5.351.769.622,
sofo con las cifras citadas anteriormente podemos observar que la liquidez
de la ESE es mas que posiliva, el indicador para el afio 2023 se analiza que
por cada peso que el Hospital debe, en corto plazo tiene $47 pesos con 44
centavos para respaldario

Por lo anteriormente expuesto solicitamos se quite la incidencia
administrativa para el hallazgo en cuestion, considerando que fa institucion
trabaja en la mejora continua.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Con respecto a la respuesta enviada por la entidad, se deja claro que puede
que no sean representativas las diferencias de los indicadores para la ESE,
pero significa que, en alguno de los procesocs, procedimientos, toma de
decisiones u otra actividad misional esta presentando falencias gque
permitieron esta desmejora en algunos de sus indicadores, Por lo tanto, se
confirma como hallazgo administrativo para que la institucion continte
trabajando para su mejora continua.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N° 03.

REGISTRO DE GLOSAS POR SERVICIOS PRESTADOS
CORRESPONDIENTES A VIGENCIAS ANTERIORES POR VALOR DE
$291.539.171 A DICIEMBRE DE 2023.

CRITERIO:

Resolucion 3048 de 2008 modificada por la Resolucion 416 de 2019

CONDICION:

Segun Balance a 31 de diciembre de 2019 se registrd en la cuenta 58950904
“glosa facturacion vigencia anterior” por valor de $291.539.171, que fueron
aceptadas en el afio 2023 sobre las facturas de la vigencia 2022, que no
tienen gestion de recaudo por haber sido aceptadas en conciliacion con las
entidades aseguradoras; cuyas causales mas frecuentes son mayores
valores cobrados en manual tarifario SOAT, precio de medicamento o insumo
con precio regulado, o servicio cobrado no prestado.

Situaciones estas, que son falencias internas de la misma entidad y que
estan perjudicando el ingreso oportuno de los recursos, por la incorrecta
elaboracién y/o ausencia de los soportes necesarios al radicar la facturacion
de los servicios que presta la ESE.

CAUSA:
Negligencia y falta de revision de las diferentes facturas para que se realicen

con el minimo de errores y por lo tanto las glosas sean cada vez menores.
Posibles falencias en la auditoria del procedimiento de glosas.

EFECTO:

Se pueden presentar pérdidas de recursos al aceptar las glosas por parte de
la ESE.

Ingreso tardio e inoportuno de los recursos derivados de la venta de servicios
por corresponder a facturas glosadas.

[ La incorreccion se toma por el valor de | $291.539.171 |

Por lo sefialado anteriormente se configura una OBSERVACION DE TIPO
ADMINISTRATIVO

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

“(...) El proceso de glosas a las facturas del sector salud, es un procedimiento
establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, requlado en el Anexo
técnico num. 6 resolucion 3047 de 2008 manual de glosas, donde se define los
motivos de glosas que se presentan cuando se facturan las atenciones prestadas a
los usuarios, estas glosas es un proceso normal que se realiza y se presenta en
todas las instituciones de salud del pais, lo importante es que estas falencias o
errores humanos no generan pérdidas para la IPS por tratarse de mayores valores
facturados, queriendo esto decir que se le esta cobrando a la ERFP un valor superior
en el insumo o, procedimiento facturado doble, insumo no incluido en los
procedimientos, o insumo no facturable, errores en las liquidaciones, conlra el
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asequrador, tarifas mal aplicadas, sumas mal realizadas, falta de pertinencia
técnicocientifica entre diagnéstico y procedimientos realizados y/o servicios
prestados, situaciones que estan definidos en el marco normativo del Decreto 2423
de 1996 manual tarifario SOAT y el manual de glosas ya mencionado, siendo el
Ministerio de Salud conocedor de estas dificultades técnicas, ha expedido normas
tendientes a agilizar el proceso, para no afectar las finanzas del prestador y por esa
razén se ha dispuesto que el 50% del monto total de la factura sea reconocida de
forma anticipada, asi se permite que el proceso no afecte el flujo financiero a los
prestadores del sistema.

Teniendo en cuenta la observacion administrativa generada, la cual es dirigida a una
presunta negligencia y falta de revision de la facturacion que pueden generar
perdida de recursos por aceptacion de glosa por parte de fa ESE Hospital Regional
de San Gil, se procede aclarar que no existe la presunta perdida de recursos por
aceptacion de giosa en el afio 2023 sobre facturas de la vigencia 2022 toda vez que
se tenga en cuenta que se pueden presentar situaciones tipo contractuales como
son la revision de las objeciones al cierre de la vigencia, disponibilidad de tiempos
para acercamientos conciliatorios por parte de las Enfidades Respornsables de
Pago, y cambios normativos en el reconocimiento de insumos o medicamentos
regulados.

Por lo tanto, la glosa aceptada por mayor valor cobrado se deriva de diferencias
entre la ESE Hospital Regional de San Gil y las Entidades Responsables de Fago
toda vez que se realizaron cobros a (tarifas propias), servicios no pactados
contractualmente teniendo en cuenta que el referente tarfario es el manual SOAT o
Decreto 2423 de 1996 / Decreto 2644 de 2022, o se generd una tarifa de
medicamentos regulados superior en relacion con el precio compra de proveedor y
fo permitido normativamente

por tal motivo y de manera respetuosa soficitamos que se elimine el hallazgo
administrativo ya que no se puede configurar como un detrimento financiero toda
vez que se cumple lo establecido en el Decreto 441 de 2022, (...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta enviada por la entidad, este ente de control acepta lo
expuesto por la ESE, pero no esta totalmente de acuerdo, teniendo en
cuenta que la existencia de glosas si son en muchas ocasiones falencias de
la ESE en la facturacion presentada y en el cobro de la misma. Porque si
todo marchara correctamente en un 100% como tratan de insinuar, no
existirian partidas registradas como glosas en la contabilidad.

De otra parte, el hallazgo administrativo se deja para 'presentar un plan de
mejoramiento que registre actividades que continGen con el progreso de la
institucion y con el planteamiento y cumplimiento de las actividades de
mejora. Por lo anterior, se confirma como hallazgo administrativo.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N° 04.

REGISTRO DE CUENTA POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO EN EL
REGIMEN CONTRIBUTIVO.

CRITERIO:

Resoluciones 414 de 2014 y 426 de 2019, que en su anexo establece las
normas para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los
hechos economicos. Numerales 3.1 "Depuracion Contable permanente y
sostenibilidad”, de la Resoluciéon 357 de 2008, y 3.2.15 “"Depuracion Contable
permanente y sostenible”, de la Resolucion 193 de 2016, expedida por la
Contaduria General de la Nacion.
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CONDICION:

El Hospital a 31 de diciembre de 2023, presenta saldo en la cuenta 1385
“Cuentas por cobrar de dificil recaudo” por valor de $8,590,907,199.

Durante la vigencia 2023 la ESE no obtuvo recuperacion de estos recursos y
por tanto el saldo es similar al de diciembre de 2022

Este valor se encuentra reflejado por las deudas de empresas que se
encuentran en proceso de liquidacion, los cuales son de dificil recaudo y
corresponden al régimen contributivo la suma de $ 1.162.954.284

Segun las notas a los estados financieros, estas cuentas por cobrar de dificil

recaudo, ya se encuentran deterioradas al 100%. Sin embargo, se debe
lener en cuenta que, el reconocimiento del deterioro de cartera en las
Empresas Sociales del Estado afecta potencialmente la estructura financiera
de estas, generando riesgos de liquidez, rentabilidad y de continuidad.

CAUSA:

Deficientes mecanismos de control interno contable al no dar cumplimiento a
las politicas contables y a la normatividad.

EFECTO:

Incertidumbre en las cifras de los estados financieros que afectan la
razonabilidad para la toma de decisiones e interpretacion de los mismos.

| La imposibilidad se registra por el valor de | $1.162.954.284 |

Por lo anterior se configura una OBSERVACION ADMINISTRATIVA.
RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

“(...) La cuenta 1385, cuentas por cobrar de dificil recaudo, cerro a 31 de diciembre
2023 con un valor de $8.590'907.199=, en donde $1.162'054 284= corresponden al
régimen contributivo.

Todo el valor de dicha cuenta corresponde a las #13 EPS en liquidacidn, a las
cuales la ESE se hizo presente radicando oportunamente las acreencias. Cabe
incluso comentar que los procesos de cobro juridico que se tenian previo a la
liquidacion también debian ser entregados por los juzgados a la liquidadora, por lo
que se deduce que ya no habia posibilidad de mas gestiones de cobro para el
recaudo de la cartera adeudada, hasta tanto dichas EPS manifestaran el resultado
de calificacion de la acreencia para proceder segun correspondiera con los recursos
de reposicion.

Esta ESE atendid los requerimientos que nos realizaron las EPS en liguidacidn,
tales como, liquidacién de contratos de la modalidad CAPITA, conciliacién de Ia
cuenta llamada gasto administrativo, se presentaron recursos de reposicion por las
glosas presentadas a las acreencias o rechazo de las mismas. Se adjuntan soportes
de la gestion 2023

El siguiente es el estado de las gestiones al cierre de diciembre 2023 de cada EPS
en liquidacion:

Gobernacidn de Santander — Calle 37 Mo, 10-30 Bucaramanga Colombia
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|

TTEM ESTADO ACREENCIA e VALOR EN CARTERA |
. |PENDEMTE RESPUESTA RECURSD REPOSICION |SALUDVIDA 4. 110,972 669.38
POR DESECUL BRI0 FINANCERO, NOS RECONGCIO
2 |La ACREENCH CAFESALUD 1,508,544,328.57
3 MEDIMAS 2 098,638 B26.31
4 COMNADA 98, 157 950.00
PENDIENTE RESOLUCION DE CALIFICACION DE
5 |acrEENCIA ECOOPSOS 34,808,061.00
& COMFAMILIAR HULA 8822 195.00
7 (COMEASLIATIRA 1,609.558.00 |
8 |coONCILICION PREJLDICIAL ANTE LA COMPARTA 401,196,034.00
PROCURADURIA PARA POSTERIORMENTE NICIAR
9 |nEMANDA DE NULDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DEEAL LI 8575992500
vo_|DPERECHO POR EL RECHAZO A LA ACREENCIA s P
M |ey cOBRO JURIDICO EN JUZGADD ADMINISTRATIVD [C0 DMEVA 114.123,260.95
1> |DESAN GL, POR RECHAZO A LAACREENCIA I e = e
PENDENTE PAGO SALOO DEL TOTAL RECONOGCIOD
12 lauE FUE DE $505'190.418.30 CAPRECOM 7.993,417.24 J
TOTAL: 8,530,907,195.48

Se anexa soportes de las acreencias (...)"
CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Este ente de control acepta la gestion realizada por la Institucion con
respecto al cobro de las cuentas de dificil recaudo y reconoce que
corresponde a las EPS en liquidacion.

De otra parte, la ESE esta a la espera de respuesta de recursos de
reposicién y cobros juridicos, entre otros, lo cual indica que esté realizando
actividades que pueden mejorar la situacion presentada. Por lo anterior, se
confirma como hallazge administrativo, para que la ESE continde con esas
actividades de mejora o plantee otras, si es necesario.

HALLAZGOS PRESUPUESTALES
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.5,

CANCELARON POR EL RUBRO DE MANTENIMIENTO Y DOTACION
HOSPITALARIA, EL SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR

CRITERIO:

Circular externa No. 029 de marzo 13 de 1897

Ley 1952 de 2019

Decreto 1769 de1994 Decreto aclarado por el Decreto 1617de1995, por
medio del cual se reglamento el art 189 de la Ley 100 de 1893 sobre
mantenimiento hospitalario

El principio de Planificacion, estipulado en el articulo 3 del Decreto 115 de
enero 15 de 1996

CONDICION:

Revisado del presupuesto de la ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL,
se evidencid la contravencion al principio de planificacion en la ejecucion de
los Gastos generales. al cancelar por el rubro Mantenimiento Hospitalario
para cubrir gastos como fueron prestacion de servicios de apoyo a la gestion
operativa en el suministro, instalacion de repuestos y mantenimiento de
vehiculos y de ambulancia; vulnerando lo sefalado en la norma.
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El ambito de aplicacién del Decreto 1769 de 1994, establece los criterios y
utilizacion de los recursos financieros del 5% del presupuesto total; una vez
se revisa el siguiente cuadro se observa que no se destinaron los recursos
en los conceptos estipulados por la norma como se detalla en la siguiente
relacion

~ No.Del — [T VALORDEC
| Contrato | e | CONTRATO
CONTRATO | SUMINIS NTAS, ALINEACION Y | $36.700.000

BALANCED PARA LOS VEHICULOS DE PROPIEDAD DE LA
ENTIDAD, SEGUN LAS NECESIDADES DE LA E.S.E. HOSPITAL
REGIONAL DE SAN GIL

CONTRATO | REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO $150.000.000
Mo 097 CON SUMINISTRC DE REPUESTOS DEL PARQUE AUTOMOTOR
(AMBULANCIAS Y VEHICULOS ADMINISTRATIVOS), DE LA E.S.E
' HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL

CONTRATO | PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADD PARA EL 52 879583
Mo 222 MANTENIMIENTO PREVENTIVC DE LA AMBULANCIA DE MARCA
MISSAN CON PLACA MYTS60 DE PROPIEDAD DE LAESE.
HOSPITAL REGIONAL DE SAN Gl ]
CONTRATQ | PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO PARA EL 57.095.230

Mo 100 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS AMBULANCIAS DE
MARCA NISSAN CON PLACAS DSESS54 Y OSE-555 DE
PROPIEDAD DE LA E.S.E. HOSPITAL REGIONAL DE SAN 3 )
TOTAL 8199.675.623

Mo 057

CAUSA:

La falta de planeacion de los responsables del proceso, que deben aplicar el
concepto y definicion del rubro Mantenimiento Hospitalario, gue permitan
asegurar el cumplimiento de la norma

EFECTO:
Incumplimiento de los recursos destinados para mantenimiento hospitalario
ocasionando mal manejo de la norma

Por lo anterior se tipifica una observacion administrativa,
RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

“(...) Segun lo estipulado en el manual de Presupuesto de la ESE Hospital Regional
San Gif “ La E.S.E debe garantizar durante toda fa vigencia, la apropiacidn de
minimo el 5% del Presupuesto de ingresos a las actividades de mantenimiento de fa
infraestructura y la dotacion hospitalaria, en cumplimiento del Decreto 1769 de 1994
¥ su aclaratorio el Decreto 1617 de 1995, Articulo 189 de |a Ley 100 de 1993 y e/
articulo 2.5.3.8.1.1 y siguientes del Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteccion Social 780 de 2016 o norma gue lo modifique, adicione o sustituya”

032107-1-1 Mantenimiento Hospitalario: Por este rubro se registran las erogaciones
correspondientes al mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e
inmuebles de uso administrativo de propiedad de la E.S.E; incluyendo los
repuestos, llantas, actualizaciones y accesorios de los activos {(infraestructura y
planta fisica, vehiculos, equipos de comunicaciones, equipos de cémputo, soffware,
muebles y enseres, plantas y puntos de impresién, efc. ) que se requieran para tal
fin; igualmente incluye erogaciones para el mantenimiento de inmuebles que ocupe
la E.S.E, repuestos para arreglos de equipos y elementos utilizados para ef
mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones fisicas, muebles y bienes
de la institucion incluyendo los materiales eléctricos ¥ de construccian.

032107-2-1 Mantenimiento Hospitalario: Por este rubro se registran las erogaciones
correspondientes al mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e
inmuebles de uso operativo y asistencial de la E.S.E.; incluyendo los repuestos
Hantas, actualizaciones, accesorios de los activos (infraestructura, vehiculos,
equipos de comunicaciones y de cémputo, software, mobiliario, equipo médico y
paramédico, efc.) que se requieran para tal fin; Igualmente incluye erogaciones para

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia "
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el mantenimienfo de inmuebles que ocupe la E.S.E, repuestos para arreglos de
equipos y elementos utilizados para el mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones fisicas, muebles y bienes de la institucion.

Podemos evidenciar que las erogaciones presupuestales para [os contratos
referidos en fa Observacion Administrativa, fueron dados segun los dispuesto en el
manual de Presupuesto de la Institucion, de igual manera para ser afendida dicha
observacion en fa Proyeccion del Presupuesto de la Vigencia 2025, se revisara la
posibilidad de Crear un rubro Especifico para el tema en Mencion {Ambufancias y
vehiculos propiedad de la ESE Hospital Regional San GHf), dentro del Rubro de
Mantenimiento del Presupuesto.

Se anexa manual de presupuesto (verificar hoja 40)

Por lo que respetuosamente solfcitamos sea levantada la observacion administrativa
de auditoria No 5. {...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta “se logra evidenciar, que la imputacion presupuestal
para el mantenimiento de vehiculos tipo ambulancia se lleva por el rubro de
mantenimiento hospitalario, lo anterior no logra desvirtuar lo observado por el
equipo auditor es por ello se CONFIRMA esta observacion como Hallazgo
Administrativo, para incluir en el plan de mejoramiento

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.6.

DEFICIENTE DE RECUPERACION DE LA CARTERA MAYOR DE 360
DIAS DURANTE LA VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Decreto 115 de 1996
Articulo 209 de la constitucion politica de Colombia

CONDICION:

Se evidencid deficiente recuperacion de cartera, con existencia de cartera
que supera los 360 dias por valor de $17.089.669.280, para la vigencia 2023,
donde se toma como muestra la EPS Coomeva, EPS Cafesalud, EPS
Convida y Salud Vida entre otras, teniendo en cuenta que estan liqguidadas y
otras en proceso de liquidacion, cartera que asciende a un total de
$40.848.755.244, segun informacion obtenida del informe 2193, edades que
representan riesgo de pérdida; resultados que exigen que la ESE HOSPITAL
REGIONAL DE SAN GIL, a través de los responsables de este proceso, en
aplicacion al principio de eficiencia que se afecte la calidad, continuidad e
integralidad en la atencion de servicios de salud, por la falta de flujo de
efectivo, como se detalla a continuacién en lo que tiene que ver con la
composicion de la cartera asi:

| .Subconcepto Mayor 360 | Taotal Canera

] B Radicada
SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 1.983.105614 | 6.479.631.212]
SUBTOTAL SUBSIDIADO 11.079.496.228 | 26.657.772.601

SUBTOTAL POBL. *OBRE SECR, DEPARTAMENTALES -
DISTRITALES {INCLUYE SERV Y TCGIAS, SIN 165.869.652 165.869.652
COBERTURAENEL POS A LOS AFIL. REG.
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| SUBSIDIADO) _
SUBTOTAL OTROS DEUDORES POR VENTA DE . |
W——- | 2.809.479.572 5.1 50.634.755
SUBTOTAL CONCEPTO DIFERENTE A VENTA DE 88 0 31.629.734
| TOTAL 17.089.669.280 | 40.848.755 244
CAUSA:

Falta de politicas, control y seguimiento por la administracion en Ia
recuperacion de cartera, con el fin de evitar su deterioro.

EFECTO:

Disminucién en la disponibilidad de recursos para la entidad. Por lo
anteriormente expuesto se tipifica una observacién administrativa,

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

{...) Como bien lo comentan, en |a cartera mayor a 360 dias esta incluida las EPS
EN LIQUIDACION que suman un total de $8.590'907 1 99=, contenida en #13 ERP,
a las cuales la ESE se hizo presente radicando oportunamente las acreencias y
atendiendo diligentemente los requerimientos posteriores, tal como se relacionan en
la observacion administrativa de auditoria N°04.

El restante $8.498762.081= ha sido gestionado aplicando el manual interno
recaudo de cartera, inicialmente en el marco del cobro persuasivo medianfe fa
circularizacion de cartera a todos los deudores a corte 31 de diciembre y a 30 de
Junio, de donde se desprende la mayoria de las conciliaciones de cartera, que jlevan
a la aclaracion de cuentas y saneamiento de cartera, con el fin de buscar el acuerdo
de pago. Igualmente, participamos de las mesas de trabajo programadas por la
secrefaria de Salud de Santander, en el marco de la circular 030, en donde se
generan compromisos de depuracion de cartera y compromisos de pago.

Las empresas que no atienden la convocatoria para conciliar cartera se les inicia ef
cobro pre-juridico como una medida de presion y son reportados a la Supersalud.

De manera respetuosa se solicita eliminar la observacion No 6 teniendo en cuenta
que la ESE en su oportunidad y dentro de los plazos establecidos por los agentes
liquidadores de las EPS en liguidacion ¥ liguidadas, presentd las acreencias ¥
posteriormente resolvio las objeciones derivadas de esta Y algunas se encuentran
en la calificacion del recurso de reposicién, por tal mofivo las EPS que se
encuentran en proceso de liquidacion a la fecha no han expedido actos
administrativos decretando su liquidacion, por esta razoén no existe ineficiencia por
parte de la administracion de la ESE por cuanto se han aplicado los procedimientos
legales en cuanto a EPS en liguidacién se refiere . la recuperacion de estos saldos
dependen de la venta de activos y cobro de acreencias, por consiguiente son
factores ajenos a la ESE Hospital Regional De San Gil, Las Eps’s como Cafesalud .
Emdisalud y Salud Vida a través de resoluciones han declarado como configurado el
desequilibrio financiero, pese a haberse gestionado los respectivos tramites de
acreencias,

Por otra parte, la ESE durante la vigencia 2023 presento equilibrio presupuestal con
recaudo de 1.48, por lo que en ningtin momento los compromisos adquiridos por la
ESE han quedado sin respaldo presupuestal en cafa.

Se anexa reporte “cartera por deudor del siho decreto 2193"

Con base en los anteriormente expuesto solicito respetuosamente ajustar la
calificacion del proceso de egjecucién de ingresos del macroproceso gestion
presupuestal,

Se anexa adjunto evidencias agrupadas por trimestres 2023. (...)"

Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (57) 3160274501 www.cantralodasantander gov.co

e T L

W,




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER  |Cédigo: RECF-41-08

| .: . |
-@EEE&:&%‘E“ Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 06 - 24 [
: SANTANDER Modelo de Informe AFG Fecha: 08 — 05 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestion |Pagina 30 de 41

—

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con la respuesta emitida por la entidad, no logra desvirtuar la
observacién: resultados que exigen que la ESE a traves de los responsables
de este proceso sigan con los respectivos controles para evitar cartera
(mayor de 360 dias) que representan riesgo de perdida. Por lo anterior se
CONFIRMA como hallazgo Administrativo para ser incluido en el Plan de
Mejoramiento a suscribir la entidad, para realizar seguimiento.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.7.
BAJA EJECUCION EN LOS RECURSOS DE INVERSION, VIGENCIA 2023

CRITERIO:

Articulo 4 Decreto 115 de 1996. Decreto 014 del 25 de enero de 2006
Ley 715 de 2001, articulo 54° Paragrafo 10
Manual de presupuesto de la ESE

CONDICION:

La Empresa Social del Estado Hospital Regional de San Gil, Santander, en la
vigencia 2023, contemplé un Presupuesto Definitivo de $73.959.458.799,04 y se
comprometieron $54.067.385.222,75 equivalente 26%, en donde se observa gue,
para el rubro de inversiones se comprometieron recursos por valor de
$14.183.047.040,65, que equivale al 19% del presupuesto comprometido, se
realizaron compromisos por valor $2.626.713.796, 89, de los cuales se pagaron
$2.335.713.796,89, equivalente al 16%, evidenciandose una baja ejecucion de
estos recursos comprometidos que alcanzan apenas el 16%, es decir quedo un
saldo por ejecutar de $11.847.273.736,89. Este resultado refleja la inconveniencia
en la satisfaccion de las necesidades prioritarias de [a comunidad vy
desconocimiento del principio de anualidad de la ley de presupuesto que tiene gue
ver con la ejecuciéon de los recursos. Toda vez que no se esta dando uso a los
recursos disponibles para el cumplimiento del objeto para el cual fueron concebidos
en la vigencia especifica, requiriendo el fortalecimiento de la capacidad de gestion
para cubrir en tiempo real y con eficiencia y eficacia los programas y proyectos
formulados, como se detalla en el siguiente cuadro asi:

.| Presupuesto | Total Saldo por
‘Dﬁ‘i’l"‘"“ﬂ Definitivo () | Compromisos ($) [_T““" Pages )| Ejecutar
INVERSION | 1, 153 047 040 | 2.526.?13_?96| 2_335??3.303! $11.847.273.736
CAUSA:

Deficiencia en la planeacién del gasto plblico (Contractual y presupuestal).
EFECTO:

No cumplimiento de los proyectos que beneficien a la comunidad, en la no ejecucion
de estos recursos, afectando el beneficio social y la prestaciéon de un mejor servicio
de salud para la poblacion en general. Por lo anterior se plasma una observacion

de tipc administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:
"(..) Se aclara que el valor ejecutado del presupuesto definitivo de la ESE
corresponde al 74% y no al 26% como esta escrito en el informe , adicional a esto
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en la cuenta de inversion gracias a la buena gestion en la recuperacion de canera,
estos recursos como estd establecido en el decreto de creacién de la ESE deben
ser llevados al rubro de inversién, si bien es cierto fue comprometido el 19% del
presupuesto definitivo del rubro de inversion, no es menos cierfo que el Hospital
tanto en la vigencia 2023 como en la actual cuenta con dotacion de equipos
biomédicos y administrativos suficiente para atender las necesidades en salud de la
poblacién del municipio de San gil , los recursos no comprometidos gue contaban
con respaldo en bancos de este rubro, pasaron a la vigencia 2024 como
disponibilidad inicial , seguidamente de la incorporacion nuevamente al rubro de
inversion, situaciéon que se puede verificar en la gjecucion presupuestal de la
vigencia 2024 como consta en el acuerdo de junta No 001 de 2024, en aplicacion
del principio de economia y eficiencia €sl0S recursos seran invertidos una vez
culmine la obra de infraestructura del nuevo hospital de san gil, ya que en este
proyecto no esta contemplada la dotacion de equipos muebles y demas necesarios
para ser puesto en funcionamiento.

Se anexa ejecucion presupuestal de ingresos a marzo 2024 y acuerdo 001 de
2024.(...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta presentada por el sujeto de control, el equipo auditor
considera que los argumentos expuestos no logran desvirtuar la observacion
Administrativa, toda vez que se hace necesario una mayor planeacion vy
control en la ejecucidn del presupuesto destinado para inversion en relacion
con los proyectos de la entidad. Por lo cual el equipo auditor CONFIRMA
esta observacién como hallazgo administrativo, para ser incluida en el plan
de mejoramiento.

HALLAZGO PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS
Sin hallazgos

HALLAZGOS GESTION CONTRACTUAL

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.8.
DEFICIENCIA EN EL CARGUE DE LA INFORMCION A LA PLATAFORMA
SIA OBSERVA-CONTROL DE LEGALIDAD

CRITERIO

Art.29.7 Acuerdo 004 de 2019LEY 80/93

Ley 789/002

Resolucion Nro.000005/23

CONDICION

De 276 contratos de la ESE Regional San Gil, se evidencio que 146

contratos estan en un cargue de 100%; Cinco contratos se encuentran en un
87.5 y 125 contratos estan por debajo del 80%, como se evidencia:

cODIGO 1. CONTRATISTA CUMPLIMIENTO |
CONTRATO | VIGENCIA ) = (%)
00123 2023 | (91513720)VELASCO PARADA BORIS YAMID | 50.0 %
002-23 2023 | (91078098)EDUARD FERNANDO SUAREZ ESTEVEZ [ 50.0 %
003-23 2023 | (1100952887)SILVA GOMEZ EDGAR MAURICIO 50.0%
0D4-23 2023 | (13855597)ELKIN JAVIER SANDOVAL RUEDA 50,0 % |
005-23 2027 | (37862204)FLOREZ GUERRERO JOHANA CAROLINA 50,0 % |
[ 006-23 2022 | (1100945448)DIANA YOLETH PINARTE TELLEZ 50,0 % |
007-23 . 2023 | (37944587 MONICA ELIZABETH VILLARREAL CALA 50.0 %
008-23 I 2023 [ (63358625)QUINTERD JEREZ SANDRA NAYIBE 50.0 %
009-23 ‘i_ 2023 | (37889043)OLGA RAQUEL FERREIRA BALLESTEROS = 50.0 %
010-23 2023 | (81075120}MARTINEZ OVALLE PEDRO ANTONIO | 50,0 % |

Gobernacién de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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[o11-23 2023 [ (B0085383)GERMAN YESID ANAYA GONZALEZ | 50,0 % |
012-23 2023 | (1100952044)VIVIANA PARRA BUITRAGO | 50.0 % |
[ 013-23 2023 | (91072783)ARGUELLD GOMEZ JORGE ENRIQUE 50,0 %
D14-23 2023 | (81260181)LUIS JOSE JAIMES TRILLOS 50,0 % |
015-23 2023 | (37898657)MASSEY FUENTES LEDIZ MARZELA | 50,0 %
016-23 2023 | (91080459)EDILSON DANIEL GOMEZ HERRERA ' 50,0 %
017-23 2023 | (37900510/5ARA LIZETH HERNANDEZ MURILLO 50,0 %
016-23 2023 | (804010415)COOPFONCE SALUD CTA | 50,0 %
01923 2023 (900526762)HOA CONSULTCORIA E INGENIERIA SAS ] 50.0 %
| 020-23 2023 | (51474601)TREJOS GALVIS FERNANDO | 50.0 %
021-23 2023 | (A78EE245)GOMESEZE SILVIA CRISTINA I 50,0 %
022-23 ] 2023 | (9106588 1)MARTINEZ SANCHEZ JOSE ALBERTO 50,0 %
023-23 | 2023 | (91282305)EDGAR ANTUNIO ESPINOSA GOMEZ 50,0 % |
024-23 | 2023 | (500536825 FERROGASES JGSAS 50,0 %
(800077 184)SALUD VITAL Y RIESGOS PROFESIONALES IPS
025-23 2023 | S.AS 50,0 %
026-23 2023 | (91536816)CARLOS ENRIQUE GOMEZ SANMIGUEL 50.0 % |
| 027-23 2023 | (91474110)CARLOS ANDRES SIERRA CARVAJAL _ 50,0 %
02823 2023 | (9010590687)ESPSALUD IFS SAS 50,0 %
028-23 2023 | {13173403)JULID HERNANDO CORDERO BUITRAGD 62.5 % |
030-23 2023 | (13872809)CARLOS HUMBERTO TORRES NOSSA 50,0 %
1(900043174)NEW SERVICE INTERNACIOMNAL DE NEGOCIOS
031-23 2023 [S.A 50,0 %
0az-23 2023 | (501353495)DIAGNOSTIC MEDICAL SAS 50,0 % |
033-23 2023 | (37897773)DIANA ROCIO ORTIZ MARTINEZ 50.0 % |
034-23 2023 | (33363657 JOHANNA MILENA ACEVEDO ROMERO 50.0 % |
035-23 2023 | (722047891 0SE MARIA JIMENEZ VILLA 50,0 %
036-23 2023 | (900534225)SEGIMA SAS 50,0 % |
037-23 2023 | (19422177)ARMANDO DIABE QUIMBAYQ 50.0 % |
03g-23 2023 | (501435653)AM CONSULTORIAS Y ASESORIAS S.AS 50,0 % |
039-23 2023 | (910BBDODMANTILLA SUPELAND ALIRID JOSE 50,0 %
04023 2023 | (5750464)ALEXANDER RUGELES ARGUELLO 50.0 %
041-23 2023 | (1100951735)DIEGO FERNANDO PINZON ARENAS 50,0 %
| 042-23 2023 [ (91451070)ROJAS HERNANDEZ EDUARDO 50,0 %
[ 043-23 2023 | (800039986 HIGUERA ESCALANTE CIASAS, 50,0 %
(500324056)ADVANCED TECHNOLOGIES SOLUTIONS
Ddd-23 2023 | GROUP SAS - 50.0 %
| 045-23 2023 | (37072906)ADRIAN ANTONIO VILLANUEWA VERA 50,0 % |
04523 ] 2023 | (BOSD11262)RTS SAS _ 50,0 %
047-23 ] 2023 | (81477468)ROMAN VELANDIA SUAREZ | 50,0 %
048-23 2023 | (13511101)HECTOR JESUS HERNANDEZ GIRALDO | 75.0 %
| 049-23 2023 | (7925824 7)LOPEZ URIBE RITO ALFONSO ' 50,0 %
| 050-23 2022 | (63515200)ELIZABETH RUIZ LANDINEZ === 50.0 %
D51-23 2023 | (1020726722)MAYRA ALEJANDRA ALCANTARA MARTINEZ 50.0 %
| 052-23 2123 | (91540753)GUSTAVO ADOLFO SERRAND BAEZ 50,0 %
05323 2023 | (BDOD39SEEIHIGLERA ESCALANTE CIA S.A.S 50,0 %
| D54-223 2023 | (53337601 })CELMIRA VARGAS HORTUA 50,0 %
| 055-23 2023 | (1098678925)INGRID JOHANNA RODRIGUEZ PATIND 50,0 %
' 056-23 2023 | (10886351 75)5USANA ALEJANDRA RIVERA GIRALDO 50.0 %
(BS0203507)CO0OPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE
| 057-23 2023 | SAN GIL LTDA COTRASANGIL F 50,0 %
05823 2023 | (B30079375)PROASECAL SAS. 50.0 % |
05823 2023 | (801353495 DIAGNOSTIC MEDICAL SAS 50,0 % |
(80108827 NSERVICIOS AMBIENTALES ¥ MANEJD INTEGRAL
| 060-23 2023 | DE PLAGAS SAMIP SAS 50.0 %
(061-23 2023 | (B04010415)COOPFONCE SALUD CTA 50.0 % j
D52-23 2023 | (37750579)5ILVIA JULIANA RODRIGUEZ VASQUEZ 50,0 % |
063-23 2023 | (91481685)CARLOS ABEL QUINTERD DIAZ 50,0 % |
05423 2023 | (901294534)FERSIG SAS. 50.0 %
065-23 2023 | (500397743)CORPORACION BARAKA 50,0 %
066-23 2023 | (9008SE056)MEMORIAS MICROS ¥ PARTES SAS 50,0 %!
{B04D14337)COOPERATIVA DE TRABAJO ASQCIADD DE
PRODUCCION, COMERCIALIZACION ¥ PRESTACION DE
D67-23 2023 | SERVICIOS COOPLABORAL CTA 50.0 %
(800532538)AS0CIACION DE PROFESIONALES Y
| 058-23 2023 | ESPECIALISTAS DE LA SALUD -ASPMEDICA AP 37.5 %
05823 2023 | (BD4010488)SCIENCE TECHNOLOGY SAS 375 %
070-23 2023 | (804010458)SCIENCE TECHNOLOGY SAS 50,0 %
071-23 2023 | (914B7204)CRISTIAN MOLINA TRASLAVINA 50,0 %
072-23 | 2023 | (B04009440)LA MUELA S.AS 50,0 %
073-23 | 2023 | (31486357)VALDES RINGCOM ANA MILENA 50,0 %
'ﬁaﬁza ] 2023 | (90136124 1)PULKRO AW S.A.S 50.0 %
075-23 2023 | (37893838)DELGADD MENDOZA ROCIO DEL PILAR 50.0 7
076-23 2023 | (801272033 TECHMEDIA INK, 5.4.5. 80,0 %
077-23 2023 | (37656048)NORMA HELENA DEL PILAR EARRIOS RINCON 50.0 % |
gre-23 2023 | (21078756)JAVIER DAVID ARIZA ALVAREZ 50,0 % |
| 078-23 2023 | (901214435 REPREFARCOS S5AS 50,0 %
030-23 2023 | (900215100)XINGMEDICAL 5.A.5., 50.0 %
0B1-23 ] 2023 | (1100961976KELLY JOHANA GUALDRON JIMENEZ ] 50.0 % |
| 082-23 [ 2023 | (1065868414 MARIANELA NAVARRO HERRERA | 50.0%
083-23 | 2023 | (63500658)ALARCON TORRES SANDRA YANETH | 50.0 % |
| DB4-23 | 2023 | (137 19058)MARTIN FABIAN QUIROS PINTO | E00 %
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08523 2023 | (1100975863)MARIA DANIELA BALLESTEROS CONTRERAS 50,0 % |
086-23 2023 {10%213DTU}MEDENA SANCHEZ CLAUDIA PATRICIA EEI.Gi
087-23 2023 | (901145385)50CICONTROL CTA 50,0 %

| 088-23 | 2023 [ (B04011538)SEGURIDAD ACROPOLIS LTDA 37.5 %

(#00424981)AS0CIACION DE TRABAJADORES DEL SISTEMA |
MNACIONAL DE SALUD, SEGURIDAD SOCIAL Y
089-23 2023 | SANEAMIENTO AMBIENTALDARSALUD AT 37,5 %
.‘{9'1}1 S99224)CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL ¥

 090-23 2023 | DOMICILIARIA SA 5. 50,0 % |

091-23 2023 | (1 190952[144)".:"]_‘-_.”&!\#\ FARFA EILII'I_'R.AGO 50,0 % |
(900558T43TISINTRASACOL- SINDICATO DE TRABAJADORES |

082-23 2023 | DEL SECTOR SALUD EN COLOMEIA o 50.0 %

093-23 2023 | (BO0S5393)GERMAN YESID ANAYA GONZALEZ 50.0 %

_UQJFZE 2023 | (1 f09953‘ﬁ51 WULIAN ANDRES CALDERCN GRANADOS 50,0 ‘}1:_
095-23 2022 | {800133060)EDEPSA SOLUCIONES AMBIENTALES ESF SAS 375 %

£E{E;23 2023 | (37893838 DELGADO MENDOZA ROCIO DEL PILAR H0,0 %
097-23 2023 | (91075228)BERNAL VELASQUEZ WILSON _ 50,0 %

LGQE-ZS 2023 {911]'?132@}HEF‘.F‘.ERA PIMIENTO JOSE SAHID 50,0 %_
059-23 2023 | (37893838)DELGADD MENDOZA RDCIG DEL PILAR 80,0 % |
101-23 = 2023 | (1094267859)CLARA MARCELA RICO CARDENAS 50,0 % |
102-23 2023 | (304010415 CO0PFONCE SALUD CTA ) 0.0 %

| (890203507 CO0OPERATIVA DE TRAMSPORTADORES DE
103-23 2023 | SAN GIL LTDA COTRASANGIL 50,0 %
(BOD162T21)CO0OPERATIVA DE TRABAJD ASOCIADD
| 105-23 2023 | ASESORAR LTDA 50,0 %
107-23 2023 | (901586614 MEDIFONCE 5.4.5 _EL'I.G % |
(9000431 74} NEVVY SERVICE INTERMACIONAL DE NEGOCIOS |
108-23 2023 | S.A. _ 50.0 %
108-23 2023 | (901099278)HAR ENDOSCOPIOS S.A S, 1 50,0 %
| 110-23 2023 | (B04010415)COOPFONCE SALLUD CTA 50.0 %

111-23 2023 | (300526762)HOA CONSULTORIA E INGENIERIA SAS = 50,0 % |
112-23 2023 | (91068000)MANTILLA SUPELANC ALIRIO JOSE _ 50,0 %
113-23 2043 | (11017547895)FROILAN ALBERTD RINCOM AVELLA 50,0 % |

[114-23 2023 | (901059087)ESPSALUD IPS SAS 50,0 % |
116-23 | 2{32:?:_ {QiGﬁSUGHJMANTIL_._l__A SUPELAND ALIRIC JOSE 50.0 %
116-23 29_2_3 (B300E06S0ISATRACK INC. DE COLOMBIA SERVISAT S.A.5. 50.0 %
117-22 2023 | (500690800 ESCALABLE IT SAS 5-'3?.1_3 %o
118-23 2023 | (300103835 CONSTRUYENDOD MUNDO SAS 50,0 %

(B04008200)CO0PERATIVA DE HOSPITALES DE
119-23 2023 | SANTANDER Y EL NORORIENTE COLOMBIAND 50,0 %
120-23 2023 | (91282305 EDGAR ANTONIO ESPFINGSA GOMEZ 75.0 f_b&_

[122-23 2023 | (37885245 GOMESEZE SILVIA CRISTINA 75,0 %
124-23 2023 {90359015?}5&%“9 DE CDLQ!uIEIA SAS 75.0 %

[131-23 | 2023 | (13740868)SERRAND HERNANDEZ LUIS GIOVANI . 75,0 % |
132-23 2&23_ (1100863451)JULIAN ANDRES CALQERGN GRANADDS | 75,0 %
133-23 2043 | (1100851430)ELBER ANDRES PLAZA FERNANDEZ 750 %

| (900095044 CENTRO DE ESPECIALISTAS DE SANTANDER

| 134-23 2023 | CES. . ) 75,0 %

[139-23 2023 | (13872809)CARLOS HUMBERTO TORRES NDSSA 75,0 % |
27223 2023 | (901046407)PC SYSTEM SAS 75,0 5%
220-22 0| (804310418 CO0OPFONCE SALLFF_.‘_J CTA 50.0 %%

(890203507 COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE ||
227-22 0| SAN GIL LTDA COTRASANGIL A | 50,0 %
CAUSA:

Debilidades en el proceso de rendicién de la informacion: fallas en la
oportunidad de publicidad de documentos del proceso contractual.
Procedimientos inadecuados y debilidades de control que no permitieron
advertir oportunamente el problema en el diligenciamiento, rendicion y
cargue completo de documentos en el SIA_OBSERVA, por parte de los
responsables de la ESE HOSPITAL. Omision de los deberes legales de los
servidores responsables de cumplir las disposiciones legales, y la
vulneracion de los principios que rigen la contratacion estatal como el de
publicidad que se deriva del principio de transparencia.

EFECTO:

Posibles sanciones de ser reiterativa dicha falencia por incumplimiento de
disposiciones generales, que no garantizan el principio de publicidad.
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Por lo anteriormente descrito se tipiffica UNA OBSERVACION
ADMINISTRATIVA.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

{...) La E.S.E. Hospital Regionaf de San Gil, ACEPTA, la observacion administrativa
tipificada por el Ente Control, aclarando que esta Entidad hospitalaria ya ha
estahlecido controles con el fin de evitar que vuelvan a presentar las omisiones que
generaron el presente hallazgo, tales como: desde la oficina de contratacion, se
hace un control mensual, en el que se venfica que los documentos generados desde
cada expediente confractual, sean efectivamente cargados en su totalidad, en la
plataforma SiA OBSERVA.

En igual sentido, f2 dependencia de Control Intemno, realiza una auditoria trimestral,
al control de legalidad de la plataforma, SIA — OBSERVA.

Es importante aclarar ademas que, la plataforma del SIA OBSERVA en fa vigencia
2023, realizd modificaciones a finales del mes de abril v durante el rmes de mayo,
cambiando en el item de contratacién — registro de conirato pasando de solicitar el
cargue de 4 documentos en total asi

etapa precontractual ;1 documento (CDP),

» etapa contractual: 2 documentos (Contrato y pagos) y

« etapa poscontractual: 1 documento (acta de liguidacion) a solicitar el cargue de 8
documentos en total, asi:

» 3 documento de ia etapa preconiractual (COP, RP Y RP DE ADICION),

4 documentos de etapa contractual (CDP, Contrato, pagos y RP) y

+ 1 documento etapa poscontractual {acta de liguidacion)

Dicha situacion, automaticamente modifictd el porcentaje de cumplimiento en ef
informe del control de legalidad a la coniratacion que genera la plataforma, no solo
de abril en adelante, sino que afecto la informacion cargada con anterioridad que ya
habia sido rendida. Por lo

gue contratos por ejemplo que contaban con el 75% o 100% del cargue en la etapa
precontractual v contractual redujeron su porcentaje de cumplimiento al aurnentar el
numero de documentos requeridos. Ahora bien, si revisamos la informacion nueva
solicitada, podemos deducir gue se esta solicitando informacion con duplicidad de
requerimiento de documentos, puesto que segun la modificacion realizada en fa
etapa precontractual se debe cargar el CDP y RP y de igual forma en la stapa
contracfual se debe cargar también esa misma informacion CDOP y RP, siendo el
COP un documento de la etapa precontractual y el RP un documento de la efapa
contractual, ademds en la elapa precontractual solicitan cargar RF DE ADICION,
documento que perteneceria a la etapa conlractual "si aplica”.

Por todo lo anterior se realizé en el mes de mayo una consulta al centro de servicios
del SIA OBSERVA, quienes respondieron:

DA, EDw-LANES, ff 5PN, BT =y

Cordial saiuda, Sa informa que con la actualtraddn en produccdn 5o modificd un mquermisnlo me=vo en & Etapa
Precontraciual y Contractual da incorporal & EEGISTRO PRESUPUESTAL (AGR), los domds itlems ya aslaban dados
y uliEzados an Cires vigencian. lguakmente of Bem "REGISTRO PRESUPUESTAL ATHCIIN (AGR], fase
Precoatracival, 2o nioma que como &3 un docursenio requerids pan iodos, poro Sedkn of sujels no odos van 2
utlrar st Rom, como sugerencia se deba gesdonar un documento Brmado donde expoagan que catedas

oontrals no van @ UtErar eslo tem, kegy proceden & cargss &n ol aplicetivo la nformackin. Agridecormos v

nsevamante ko Mar de Legabdad que ya se encuenira actunlizada Notal: No se pueds aliminar e5e Rem, dado que
on olres vigendes ya Bene razabBdad Nola2 Ya se rasladd b armbigiedad lanto Precontracheal y Contrachod
dupiicidad da Requerimienios de docurnentos 3 la Delegada y OGR, pasm su conecciin, Por shora como sugarends
hay que gesdonaris Botad Como racomendacidn revisar y verificar nisvamente bos dalos ngresadas para actuslizag
los (indicadoros)

Carrado

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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A la fecha, no se ha realizado la correccion de la ambigiiedad tanto precontractual y
contractual, ni la duplicidad de requerimientos de documentos, por lo cual la
afectacion en el porcentaje de cumplimiento del informe del control de legalidad a la
contratacién que genera la plataforma se mantiene. Es de anotar que a partir del
mes de Mayo en la contratacion efectuada, se estan cargando los 8 documentos
requeridos segun corresponda, dando cumplimiento a la sugerencia dada en la Nota
2 y 3 de la consulta. Por todo lo anterior, la E.S.E. Hospital Regional de San Glil,
dentro del plan de mejoramiento respectivo, establecera estrategias administrativas
con el fin de realizar el cargue de la informacién y documentos faltantes en la
plataforma SIA-OBSERVA, y asl actualizar el control de legalidad al 100%. (...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Ente Auditado acepta la observacion, el equipo auditor convalida la misma
como hallazgo administrativo, con el fin de que se establezca acciones
correctivas las cuales deben ir plasmadas en el Plan de Mejoramiento, que
esta entidad debe presentar producto de la presente auditoria.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 9.
DEFICIENCIA EN SUPERVISION DE CONTRATOS 061. 089, 197 y 152 del
2023.

CRITERIO:

Art.29.7 Acuerdo 004 de 2019.
LEY 80/93

Ley 789/002

Resolucion Nro.000005/23

CONDICION:

Falencia en el control y supervision de los requisitos contractuales
relacionados:

No.
Contrato

Objeto Contractual

Documentos pendientes por

| 061-2023

PRESTACION DE SERVICIOS DEL PROCESC INTEGRAL DE
FACTURACION EN LA ESE. HOSPITAL REGIONAL DE SAN
GIL

Publicar en S1A OBSERVA
1.- No se evidencia soportes de
las actividades mensuales
realizadas, solo se hace una
relacidn global de ellas.

085-2023

DESARROLLO DE PROGESOS ASISTENGIALES MEDIANTE
EJECUCION COLECTIVA LABORAL PARA LA ESE
HOSPITAL REGIONAL SAN GIL

1. No se evidencia sopores de
indicadores como acta de listade

de medicamentos,

197-2023

ALQUILER DE  VENTILADORES E INCUBADORAS
MEOMATALES FARA LA UNMIDAD DE CUIDADO INTENSIND
Y/O INTERMEDIO NEOMNATAL Y PEDIATRICO DE LA ESE.
HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL

152-2023

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ENFERMERD (2} PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES
CONTEMPLADAS EN LA DIMENSION SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DIMENSION SEXUALIDAD

| DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS DIMENSION

VIDA SALUDABLE Y ENFERMEDADES TRANSMISIBLES
DIMENSION AMBIENTAL DIMENSION VIDA SALUDABLE Y
ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES DIMENSION SALUD Y
AMBITO LABORAL Y DIMENSION GESTION DIFERENCIAL DE
LAS POBLACIONES VULMERABLES DEL PLAN DE SALUD
PUBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS — PIC PARA LA
PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD EN EL
MUNICIPIO DE SAN GIL ANO 2023 DE CONFORMIDAD CON
EL CONTRATO No. CINT-253-2023

CAUSA:

En los estudios previos como
en la etapa contractual no se
evidencia con claridad la
utilidad cuantificable del objeto
del contrate, no hay una
planeacion de cuantos

1- En los informes téenices no se
evidencia la relacion de las
personas que participaron en
dicha actvidad.

2- Ausencia en la gestidn de
control.

Gobernaciton de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Bucaramanga Colombia
Tel. (571 3160274501 www.contraloriasantander.gov.co

b




@

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

Codigo: RECF-41-08

EEL'EEE.,‘?%E'“ . Proceso Gestion de Control Fiscal Versién: 06 - 24
SANTANDER Modelo de Informe AFG Fecha: 08 - 05 - 2024

Auditoria Financiera y de Gestién Pagina 36 de 41

Debilidad en la supervision, planeacion y ejecucion contractual.
EFECTO:

Posibles sanciones por el Ente de Control, respecto de la omisién en el
ejercicio de las funciones de los servidores publicos

Por lo anteriormente descrito se tipifica UNA OBSERVACION
ADMINISTRATIVA.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD AUDITADA:

“(...) La E.S.E. Hospital Regional de San Gil, ACEPTA, la observacion administrativa
tipificada por ef Ente Control, aclarando que esta Entidad hospitalaria ya establecera
controles con el fin de evitar que vuelvan a presentar las omisiones que generaron
el presente hallazgo.

Confiamos en que la informacion y documentacion proporcionada es suficiente para
proceder con ef tramite de fenecimiento de la cuenta de la vigencia 2023,

Estamos a su disposicion para cualguier aclaracion o informacion adicional que
requieran. (...)"

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Toda vez que el Ente Auditado, acepta la observacién se convalida como
Hallazgo Administrativo, para que el mismo sea incluido en el Plan de
Mejoramiento.

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

TIPO Titulo descriptivo de los hallazgos Cuantia |

Pag

'A|DP F|S

1 X |A DICIEMBRE DE 2023, LA ESE
REGIONAL DE SANGIL REGISTRA
PARTIDAS POR DEFURAR.

19

2| X | . LA ESE DESMEJORA EN ALGUNOS
INDICADORES FINANCIEROS
IMPORTANTES PARA LA ENTIDAD.

21

3| X REGISTRO DE GLOSAS POR

SERVICIOS PRESTADOS
CORRESPONDIENTES A VIGENCIAS
ANTERIORES POR VALOR DE
$291.539.171 A DICIEMBRE DE 2023.

23

77X | REGISTRO DE CUENTA POR COBRAR
| DE DIFICIL RECAUDO EN EL REGIMEN
| CONTRIBUTIVO.

24

5/ X | CANGCELARON POR EL RUBRO DE |
MANTENIMIENTO Y  DOTACION
HOSPITALARIA, EL SUMINISTRO DE
REPUESTOS PARA EL PARQUE |
AUTOMOTOR | |

26

6 X | DEFICIENTE DE RECUPERACION DE |
LA CARTERA MAYOR DE 360 DIAS
J DURANTE LAS VIGENCIA 2023. |

28
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7] X [ [ [BAJA EJECUCION EN LOS RECURSOS B

' . DE INVERSION, VIGENCIA 2023
18] X | DEFICIENCIA EN EL CARGUE DE LA 31
| | INFORMCION A LA PLATAFORMA SIA |
OBSERVA-CONTROL DE LEGAD -

o] x| " | DEFICIENCIA EN SUPERVISION DE 35
‘ CONTRATOS 061. 089, 197 y 152 del l
2023.

CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro Consolidado de Hallazgos _
Tipo ] Cantidad Valor

Administrativos 9

Disciplinarios =

Penales -

Fiscales “

[ Sancionatorios : -

ANEXO 2
FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno
de los hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas
efectivas que eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracion.

La verificacion por parte del equipo auditor no implica aprobacion de la
efectividad o coherencia de las acciones de mejora propuestas.

La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a
la Contraloria General de Santander, en el término de Cinco (05) dias
habiles, siguientes a la comunicacion de este informe. El término de
ejecucidn de las acciones propuestas no debe superar seis (B) meses
contados a partir de la fecha de comunicacién del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el
respectivo Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados
por el equipo auditor, y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE
MEJORAMIENTO (F21_CGS) y reportarlo en la plataforma de SIA-
CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad
con lo estipulado la Resolucién 000232 del 18 de marzo del 2021, modificada
mediante la Resolucién 00074 de 2022, emitida por la Contraloria General de
Santander. Solo se compilaran los planes de mejoramiento, cuando se
presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se formulen acciones
de mejora originadas en auditorias que no evalian el plan de
mejoramiento. b. En un proceso auditor existan acciones de mejora que

Gobernacitn de Santander — Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia 3 h'b'\
Tel. (57) 3160274501 www.contraloriasantander.gov.co /
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no puedan evaluarse por no haberse cumplido ain su plazo. En este

caso no sera posible ampliar la fecha de ejecucion.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado, al correo
institucional: Oardila@contraloriasantander.gov.co a su vez en medio fisico
a la Contraloria General de Santander. De la misma manera, los avances al

plan de mejoramiento deben presentarse trimestralmente.

ANEXO 3

ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

Activa Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 20.351.982.634 15.000.213.012
Cuentas por Cobrar < a 260 28.811.225.147 15.421.632.546
Invantarios 1.789.146.516 1.362.220.487
Otros Activos 04.200.274 BE.454.638
Total Activo Corriente 51,046.554.571 31.852.560.682
Activa Na Corriente

Inversiones de Admon. de Liguidez 525.926.661 25.926.661
Cuentas por Cabrar >3 360 8.498 762.081 9.517.360.675
Deteriors cartera -10.153.778.475 -8.515.396.223

Cuentas por Cobrar dificl cobro

Propiedades, Planta y equipo

8.590.807.199

B.449.404.907

19.505.555.091 18.387.234.346
Intangibles 146.193 467 122558778
Total Activo No corriente 27.113.566.025 27.987.089.145
Total Activo 78.160.120.597 59.839.649.827

Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar 558.925.040
Provision de Beneficios a Empleados 15.596.358
Otros Pasivos 451.498.363

51.607.541
16.021.280
(o}

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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Total Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Provisiones Generales

Total Pasivo no Corriente

Total Pasiva

PATRIMONIO

Capital Social

Impacto por Transicion al Nueve Marco de
Regulacion

Resultado Ejercicios Anteriores
Ajuste Saldo del Deterioro a 2020
Resultado del periodo

Perdida o deficit acumulado
Total Patrimonio

Total Pasivo mas Patrimonio
Cuentas de orden deudoras
Dewdoras de Control

Deudoras por el contra

Cuentas de Orden Acreedoras
Responsabilidades Contingentes

Acreedoras por el contra

ORBES BRANLING BUITRAGO MATEUS
Gerente

DIANA YOLETH PINARTE TELLEZ
Contadora
T.P.168650-T

PEDRO ANTONIO MARTINEZ OVALLE
evisor Fiscal

P.93071-T

ESTADOD
iﬁgresos - .de- . Actiuidédes B
Ordinarias
Costo de Ventas

1.076.0159.760

67.628.821

780.279.591  1.156.720.950
780.279.591 1.156.720.950
1.856.299.351 1.224.349.771

20.837.111.115

7.574.274.018
27.011.623.808

20.837.111.115

7.574.274.018
20.159.560.624

3.227.671.360 3.227.671.360
17.688.521.190 6.852.063.184
-35.380.245  -35.380.245,19
76.303.821.245  58.615.300.056
78.160.120.597  59.839.649.827
0 0
13.856.635.670 11.453.572.246
-13.856.635.670 -11.453.572.246
0 0

-14.003.182.868
14.003.182.868

-14.485.801.268
14.485.801.268

E RESULTADOS

DICIEMBRE 2023

67.925.746.916

-45.544.396.701

56.698.226.518
-38.869.445.569

Utilidad Bruto en Ventas

Gastos de Administracion
Gastos de Deterioro cuentas por
cobrar
Gastos de
Amortizacion

Deprecion ¥

Resultado Operacional

Ingresos Financieros
Ingresos por Subvenciones

Gobernacién de Santander - Calle 37 No, 10-30 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co

Tel. (57) 31602745011

22,381,350.214

-7.354.262 665

-2.167.546.766

-285.087.536
12.574.453.247

2.226.226.841
723.031.975

17.828.780.945
-6.554.135.423

-3.450.850.331

-272.447.560
7.551.307.634

487.868.761
164.135.659 \
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Otros Ingresos 2.538.518.874 127.873.590
Otros Gastos -523.067.244 -2.059.435.202
Utilidad en el Otro Resultado
Integral 17.688.521.190 6.852.063.184

Resultado Integral del Periodo 17.688.521.190

6.852.063.184

ORBES BRANLING BUITRAGO MATELUS
Gerente

DIANA YOLETH PINARTE TELLEZ
Contadora
T.P.168650-T

PEDRO ANTONIO MARTINEZ OVALLE

evisor Fiscal
P.S3071-T
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
- Il = = 1 : E = I
Estado de cambios en &l Patrimonia
Al 31 dz Dicembre de 203
IValores expresados en pesos colombianas]
Impecios par f
e Resuitados del Transicion al Nuevo  gjuste saldo
Capital Fiscal 3 ToTaL
. Marode  deterioroa 200
anteriores e
Remibarinn
SALDO A ENERD 1 DE 2022 WAL 204595606M  [35.380245) 7574274018 32TETIIE0 5176323687
Excetante de recultad 6.852.063.134 b452.063.184
szclasificacion del resultada (20158550624 2015856054
SADOADICEMERESTDE0R.  ppagzaqid15 852063484 20424480379 7574274018 " SR615300056
SALDO DICIEMBRE 31 2022 WELALS 6852063184 20024480379 7574274018 58.615.300056
M — — ———— — — — / / / / /4 —————)
Excedente de resultado 17588521190 17688524190
Reclasificacion oel resultada (6852063184 5852063184
Pérdida o deficit acumuladaos
SIDOADICEMBRESIDEOE  20ms711415 17688521490 7676243563 7574274018 76303521245

ORBES BRANLING BUITRAGOD MATEUS

Gerente

DIANA YOLETH PINARTE TELLEZ

Contadora
T.P.168650-T

Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Bucaramanga Colombia
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PEDRO ANTONIC MARTINEZ OVALLE
evisor Fiscal
P.O3071-T

PRESUPUESTO
item de estad |
1 : o+ | g a
Eaasngs 2 Valor ano Valor afio agtual- Comparacion Comparacion
anterior-2022 2023 horizontal vertical
0 presupuesto |
PRESUPUESTO
DEFINITIVO INGRESDS | 53.51_'3.2 38.017,94 | 73.955.458,799,04 15.440_.122{].?5 1,10 26% | 73.959.458.799,04 | 100%
PRESUPLIESTD
RECAUDADO B60.2378.726.652,35 | 70.878,956,400,12 19.5ﬂ0.229.?55,?3_ 3% | 79.8 ?3.9_56.4[]9,12 108%:
Ingresos no Tributarios 56.450.319.746,13 | 682.652.516.556,04 | 6£.202.196.808,91 | 11% | 52.652.5 15.556,!3& T8%
Venta de bienes y
Servicios 56.450.319.746,13 | 62.161.194.150,04 5.?1_9.3?4.40 3,91 10% | 62.16 1.1584.150,04 78%
_Bégimen Subsidiado 35.152.735.026,28 | 43.934.330.721,00 | B.741.5%0.794,72 | 5% -'13.934.33{).?21,{50 55%
Hégl'rrtEl_'l Contributivo 15,623.752.483,32 | 10.667.565.455,00 -4.456,187.018,32 | -32% 10.667.565.465,00 13%
Plan de Intervenciones
Cﬂleﬂiu?s 193.001.441,00 362.259,09%,00 159.297.658,00 | 838% 362.293.09%9,00 | 0,45%
IPS Privadas 556.358.563,50 921.566.614,75 -74 831 948,75 -8% 921.566.614,75 1%
IPS Plblicas ) 56.901.571,00 172.172.3%98,00 115.? 70.827.00 | 203% 172.172.358,00 | 0,22%
Otras ventas de servicios
| de salud - 700.509.521,00 |  102.628.569,60 | -587.881.351,40 | -85% |  102.628.569,60 | 0,13%
RECURSOS DE C_APITAL 485.057.861,28 | 222622684143 | 1.73 7.168.980,15 | 3,55 2.226.226.841,43 3%
Presupuesta definitivo
_df Gastos 58.515.238,017,94 | 73.955.458.799,04 15.440.230.781,10 | 26% | 73.959.458.7953,04 | 100%
Presupuesto
Comprometida £5.516.608.164,96 | 54.067.385 222,75 | 2.550.787.05 7,79 19% 54.067.3595.222,75 | 73,1%
Funcionamiento 11.023 877.298,37 [ 11.898.327.743,51 §75.450,445,14 8% | 11.898.327.743,51 | 22,0%
Gastos de personal 459.392.895,56 | 11.326.754,251,51 10,857.361.395,55 | 23,13 11.326.754.291,51 ED,F:IE
Adquisicicon de bienes y
| servicios 10.526.957.806,41 | 11.326.754,291 51 759.756.485,10 3?’& 11.326.754.291,51 | 20,9%
Gastos por tributos,
tasas, contribuciones,
multas, sanciones e
intereses de mora 26.485.536,00 50.348.544,00 231.861,948,00 | 90% 50.348.544,00 | 0,09%
GASTOS DE INVERSION 1.214.450.191,00 | 2.626.713.796,89 | 1.412.263.505,89 | 116% 2.626.713.796,89 -ﬁ,B?G_
Gastos de operacion
comercial 33.279.280.675,59 | 31?.542.353.532,35 €.263.073.006,76 | 19% | 35.542.353.682,35 73,1%
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