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Doctor

OSCAR RAMIRO ORTIZ AVILA

Gerente

Empresas Publicas Municipales de Mélaga E.S.P
contactenos@espmalaga.gov.co

Calle 13 No 6-58 Barrio Centro

Malaga — Santander

Asunto: Comunicacion Informe Final Auditoria Procedimiento Especial De

Revisién De Cuenta Para Fenecimiento, N® 0022 mayo 10 de 2024
Vigencia-2023.

Sujeto de control: Empresas Piblicas Municipales de Malaga E.S.P
Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucidn 375 del 01 de
junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electrénico el Informe Final
Auditoria Procedimiento Especial De Revision De Cuenta Para Fenecimiento,

N° 0022 mayo 10 de 2024, resultante del proceso auditor adelantado 2 la

entidad por usted representada. La confirmacion del recibo de dicho documento debera ser
remitida a los correos adelante sefialados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad debera disefiar y presentar a la
Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes al recibo
del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones establecidas en la
Resolucién No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual debera ser remitido al correo
electrénico del coordinador de la auditoria en formato Word o Excel y en PDF, debidamente
suscrito por el representante legal, para la revisidn y aprobacion por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento y
efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberan ser remitidas a:

Lider de la auditoria: WILSOMN MANTILLA BLANCO
Correo institucional: whlanco@contraloriasantander.gov.co
Copia: controlfiscalcgs@contraloriasantander.gov.co

CmrdialmenFe,

SubContralor para Control Fiscal

B 1) ({f ;
Proyecid: WILSOM MARNTI M
Lider de auditoria E;

Revisos ELLALTA CHACON FLORES-supenasor

Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.conlraloriasantander, gov.co
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NO FENECIMIENTO No. 0015

CIUDAD Y FECHA: Bucaramanga, mayo 10 de 2024
ENTIDAD: EMPRESAS PUBLICAS NIUNICIPALES DE
MALAGA E.S.P

REPRESENTANTE LEGAL: OSCAR RAMIRO ORTIZ AVILA

VIGENCIA AUDITADA 2023

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, y en la Resolucién 375 del 01 de junio
de 2021,

CONSIDERANDO

Que producto del gjercicio de la AUDITORIA DE PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE
REVISION DE CUENTAS PARA FENECIMIENTO - APERCF realizada a las
EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES. DE MALAGA E.S.P, gjercicio en que se
determinaron las siguientes opiniones y conceptos:

Opinion CON SALVEDADES sobre los estados financieros para la vigencia 2023,

Opinién LIMPIA O SIN SALVEDADES sobre la gestion presupuestal para la
vigencia 2023.

Concepto DESFAVORABLE sobre gestion de la inversion y el gasto para la
vigencia 2023,

Por tanto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: NO FENECER .a cuenta rendida por OSCAR RAMIRO
ORTIZ AVILA, representante legal de la entidad EMPRESAS PUBLICAS
MUNICIPALES DE MALAGA E.S.P de la vigencia fiscal 2023, en la que fue
Gerente el sefior WILFER ORLANDO PADILLA PINTO.

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a la entidad
auditada.

ral de Santande -'-

Proyecto: WILSON MANTILLA BLANCD leer de Audltn
Reviso: GILBERTQ ALVAREZ RODRIGUEZ, Sub-Cont ra{n' elgado para el C-:
amos - Coytrolamios. d‘-‘-':

Escuectuimaos - Obsero
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www contraloriasantander. gov.co
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EQUIPO DIRECTIVO

ANA MILENA BELTRAN QUINONEZ
Contralora General de Santander (E)

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ
Subcontralor para el Control Fiscal

EULALIA CHACON FLOREZ
Auditor Fiscal — Nodo Garcia Rovira
(Supervisor de Auditoria)

EQUIPO AUDITOR

ALFREDO CASTILLO SUAREZ
Profesional Especializado

LUCY BLANCO MORENO
Profesional Especializado

WILSON MANTILLA BLANCO
Profesional Especializado
Lider Auditoria
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Bucaramanga, 10 de mayo de 2024

Doctor

OSCAR RAMIRO ORTIZ AVILA

Gerente

Empresas Publicas Municipales de Malaga E.S.P
contactenos@espmalaga.gov.co

Calle 13 No 6-58 Barrio Centro

Malaga — Santander

Asunto: Informe Final de Auditoria Especial de Revisiéon de cuenta para
fenecimiento. APERCF N. 0022 mayo 10 de 2024, vigencia 2023.

Respetado doctor:

La Contraloria General de Santander, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé auditoria a
los estados financieros de la entidad EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES
DE MALAGA E.S.P., por la vigencia 2023, los cuales comprenden el Estado
de Situacion Financiera, el Estado de Resultado y las notas. Asi mismo, con
fundamento en el articulo 268 de la Constitucion Politica, realizd auditoria al
presupuesto de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT adoptada por la
Contraloria General de Santander mediante la Resolucion 000375 de junio
1 del 2021, modificada por la Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la
Resolucion 00956 del 27 de diciembre de 2022, este informe de auditoria
contiene: la opinidn sobre los estados financieros, la opinién sobre el
presupuesto y el concepto sobre la gestion.

1. Opinién con salvedades sobre estados financieros

Las Empresas Publicas Municipales de Malaga, es una entidad
descentralizada del orden municipal creada por el Honorable Concejo
Municipal de Malaga, mediante acuerdo del N.° 007 del 12 de julio de 1973, su
naturaleza juridica es de una empresa de servicios publicos domiciliarics de
acueducto, alcantarillado y aseo, de nacionalidad colombiana, de caracter
estatal, descentralizada de orden municipal, estructurada bajo el esquema de
Empresa Industrial y Comercial del Estado, regulada bajo la ley 142 de 1994,
por las disposicicnes que la complementen, reglamenten, sustituyan o
modifiquen, por el articulo 90 de la ley 489 de 1998. Mediante acuerdo No 053
de 1997 establece normas basicas de funcionamiento v organizacion de la
empresa.

La Contraloria General de Santander ha auditado los estados financieros de
EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA E.S.P, que comprenden
Balance general, Estado de cambios en el patrimonio, estado de situacion
financiera a 31 de diciembre de 2023, asi como las notas explicativas de los

Escuchamas - Obzgrvames - Contbrolamos,
Gobernacion de Santander — Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co
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estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinién con salvedades asi:
En opinion de la Contraloria General de Santander, excepto por los efectos de
la cuestion o cuestiones descritas en “fundamentc de la opinidn con
salvedades” los estados financieros adjuntos presentan fielmente, en todos los

aspectos materiales, de conformidad con el marco de informacion financiera o
presupuestal aplicable.

1.1. Fundamento de la opinién

Materialidad Financiera:

BASE
SELECCIONADA Manto % MP CUANTITATIVA |
ACTIVO $596.629.616 |  1,80% | $107.393.331

Se aclara que cambia la opinion registrada en el informe preliminar de
‘negativa” con respecto a la opinion del informe final “con salvedades”, porque
el sujeto de control en las controversias manifesté que por error involuntario
en los encabezados de las columnas de las cifras en el estado de situacion
financiera invirtid el afio, lo cual hizo incurrir en error al auditor quien hizo el
analisis con cifras equivocas, las cuales se corrigieron en el informe final y se
cambio la materialidad y la opinidn y en general varias de las cifras registradas
en el informe preliminar.

Se totalizan las incorrecciones conas nuevas cifras reportadas por el sujeto
de control en el estado de situacion financiera, dando como resultado que las
incorrecciones suman $ 235726.862, el 3,95% del total de activos, estas
incorrecciones son materiales y tienen un efecto generalizado en los estados
financieros. Siendo de ellos los casos mas representativos, al saldo de las
cuentas por cobrar se encuentra sobreestimado; no se ha realizado deterioro
de cartera, teniendo en cuenta que su vencimiento es superior a 360 dias y la
clasificacion de su saldo en lgs estados financiesros no se realizé
adecuadamente registrando el total al active corriente, lo cual distorsiona los
indicadores financieros de la entidad; de igual manera los inventarios no
reflejan un saldo real en los informes contables, por la evidencia que se tiene
del deficiente control y seguimiento que se hace a los mismos; entre otros.

Relacion de hallazgos para opinion financiera:

Titulo Hallazgo [ observacién - N*® ' Cuantificacion |
AEMONIZAR LAS POLITICAS CONTABLES CON | 01 |
LAS CIFRAS DESCRITAS EN LAS NOTAS A LOS
ESTADOS FINANCIERCS EN APLICACIOM DE i
LAS NORMAS INTERNACIONALES DE | |

|

INFORMACION FINANCIERA NICPS .
CUENTAS POR COBRAR CODIGO CONTABLE 13 | 02 |
- CARTERA SIN DEPURACION CONTABLE Y |
BAJA GESTION DE COBRO — DESVIRTUADA '
INCIDENCIA DISCIPLINARLA J_ _
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[ INCORRECTA CLASIFICACION DEL SALDO DE
CUENTAS POR COBRAR EN LOS ESTADOS
FINACIEROS DE ACUERDO A SU EXIGIBILIDAD

POR DEFICIENTE CONTROL, SEGUIMIENTO Y
ADMINISTRACION DE LOS ELEMENTOS QUE
CONFORMAN LA CUENTA DE INVENTARIOS
cODIGO 15

POSIELE DANC FISCAL GENERADO POR PAGOD
PARCIAL DE SANCION E INTERESES FOR
MORA
RESOLUCION N°. 0494 DEL 23 DE FEBRERO DE
2022 SUSCRITA POR LA DIRECTORA DE

TRABAJO

RIESGOS LABORALES DEL MINISTERIO DEL |

$ 61.368.460.00

LA ENTIDAD EN LA EVALUACICN DE LA CALIDAD

¥ EFICIENCIA DEL CONTROL INTERMNO FISCAL |

| OBTUVO LUNA CALIFICACION CON
DEFICIENCIAS

2

Opinién Limpia o Sin Salvedades sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, la Contraloria General de
Santander ha auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la
EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA E.S.P. vigencia 2023,
gue comprende:

o

Estados que muestren en detalle, segln el decreto de liquidacion anual del
presupuesto

Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos
de capital contabilizados durante el gjercicio cuya cuenta se rinde, con
indicacion del computo de cada renglén, los aumentos y disminuciones con
respecto al calculo presupuestal

Estados que muestren la ejecucion de los egresos o ley de apropiaciones,
detallados segun el decreto de liquidacidon anual del presupuesto,
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus
modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de
las reservas constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y
reservas y los saldos.

Estado comparativo de la gjecucion de los ingresos y gastos contemplados
en los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el
superavit o déficit resultante

Detalle de los gastos pagados durante el afio fiscal cuya cuenta se rinde,
con cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los
saldos de las distintas cuentas que conforman el tesoro.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinién Limpia o sin
Salvedades:

Escrciiames - Observamas - Controlancs.
Gobermacion de Santander — Calle 37 No, 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander.gov.co



N

‘# CONTRALORIA
8 GENERAL DE

SANTANDER

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER

Cédigo:

RECF-41A-05 PERCF

Proceso Gestion de Control Fiscal
Formato de Informe de Auditoria

Wersién:

Fecha: 08 - 05 -24

06 -24

Auditoria Especial de Revision de Cuenta

Pagina 7

de 76

CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL

PRINCIPIOS
: LA NP

worarocsso | srosso |romecon| Ehtbe | oA ol O

> FISCAL |
EJECUCION i OPINION |
‘ DE 20% | 100% 20% PRESUPUESTAL | |
GESTION | | INGRESOS | ' T |
PRESPUPUESTAL | °°” [EJECUCION j B e T
.' DE 20% 100% 20% Salvedades | |
I | GASTOS | 1]

Fuente: Papel Trabajo RECF 45B-02 Evaluacion de la Gestién Fiscal, vigencia 2023

En opinidn de la Contraloria General de Santander, el presupuesto adjunto
presenta fielmente, todos los aspectos materiales, de conformidad con el
Decreto 115 de 1996 Estatuto Organico de presupuesto y demas normas

concordantes.

z1.

Materialidad presupuestal

Fundamento de la opinién

Ejecucion presupuestal de ingresos

| Monto

% Materialidad para
ejecucion de ingresos

Valor Materialidad

£ 5922 181996

0,75%

$44.416.365

Ejecucion presupuestal de gastos

| Manto

% Materialidad para
ejecucian de gastos

| valor Materialidad

5 5.903.550.804

0,75%

$ 44.276.631

—k

La Contraloria General de Santander, evidencié.

Presentacion y aprobacién del presupuesto:

Es de citar que la Empresa de Servicios Publicos Municipales de Malaga
E.S.P, presenta su manual de presupuesto el cual se base en el Decreto 115
de 1996, decreto que se aplica a las Empresas Industriales y comerciales del

Estado

El Consejo Municipal de Politica Econdmica y Fiscal COMFIS, mediante
Acta No 19 del 30 de diciembre de 2022, aprueba el presupuesto general de
ingresos y gastos para la vigencia 2023, por el valor de cuatro mil trescientos
setenta y cinco millones ochocientos treinta y ocho mil ochocientos cuarenta y
cuatro pesos con treinta y ocho centavos ($4.375.838.844 .38)

Escuchantos - Observamos - Controlamos.
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De igual manera el presupuesto fue liqguidado mediante Resolucion N. 124 de
fecha 30 diciembre de 2022, y su comportamiento se registra de la siguiente
manera:

AL

NOMARE

|:xzn5|.a¢ FAITIRINRSEAG | L LRGTNa v 00 | F rnoen A0 00 | FERZZ WA LY | BRI ATETHGE | 3 ETIERTATAER

Fuente: Ejecucion Presupuestal d2 ingresos vigencia 2023

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DICIEMBRE DE 2023

FECTHACACICANS ATIEN

- - OBLC ACLNS

- COMTRACHE

CRED onos ADICIONES
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|

Fuente: Ejecucion Presupuesta’ de Gastos vigencia 2023

La Contraloria General de Santander, ha llevado a cabo esta auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
(ISSAI 1000-1810). Las responsabilidades de la CGS, de acuerdo con dichas
normas s& describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del
Auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros de este informe.

Relacion de hallazgos para opinion presupuestal:

Titulo Hallazgo N Cuantificacion
SIN HALLAZGO 0 0 i

3. Concepto sobre la gestion de inversidn y del gasto: Desfavorable

En opinién de la Contraloria General de Santander y conforme a la valoracion
de los principios de eficacia, eficiencia y economia de la gestion de planes
programas y proyectos y la gestion contractual en la vigencia 2023. El
concepto de la gestion del gasto y la inversion es: Desfavorable con el 27.10%
resultado de la evaluacion registrada en el Formato 2022 RECF-45-02: Papel
de Trabajo Evaluacion de la Gestion

3.1, Fundamento del concepto

3.1.1. Fundamento del concepto Contratacion
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CcODIGO TIPD
CONTRAT VALOR CONTRAT
o OBJETOCONTRATO VIGENTE  |o NOMBERE  [NOMBRE
QURICOS
INDUSTRIAL [CARLOS
SUMINISTRD DE INSUMOS PARA GARANTIZAR LA 5 ALBERTD
OPERACION ¥ EFICIENCIA DE LA PLANTA DE ASOCIADOS [ANATA
008-2023 [TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE. £52.000.000.00  |Suministra_|3A8 FEMAGOS
SUMIMISTRO DE COMBUSTIBLES ACPM, GASOLINA, JORGE
LAVADC EN GEMERAL, ENGRASE Y ACEITES PARA LOS Contrato delMANUEL  [WILFER
WEHICULDS, AUTOMOTORES, MAQUINARIA ¥ EQUIEPDS Prastacian [CASTELLAN [ORLANDO
DE FROPIEDAD ¥ DE US0 DE LAS EMPRESAS PUBLICAS de: 05 PaDILLA
910-2023  MUNICIPALES DE MALAGA, i $130.000.000.00 [Servicles  [VILLAMIZAR |PINTO
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS QUE PERMITEN
EFECTUAR EL BARRIDD ¥ LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS
PUBLICAS, RECOLECCION ¥ TRAMSPORTE ODE
RESIDUOS SOLIDOS, COMD TAMBIEN, LA DISPOSICION Contrato de WILFER
FINAL, APROVECHSMIENTOD ¥ TRATAMIENTO DE Prastacicn ORLANDO
RESICUDS SOLIDOS, ENM EL MUNICIPIO DE MALAGA de- PROGEGAR |PADILLA
009-2023 |SANTANDER 5841.208.000,00 |Sericios  [SAS PINTC
MANTEMIMIENTD  PREVENTIVO ¥  CORRECTIVG {AVIER WILFER
REPARACION A TODO COSTO DE LA MAQUINARLY iRUpRIGUEz CRLANDO
AMARILLA Y WEHICULDS DFE PROPIEDAD DE LAS |PERARAND |PADILLA
011-2023 |[EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA ES P |S87 000.000,00  |Atipicos | PINTC

El Decreto 403 de 2020 Articulo 2, establece que “(...) control fiscal es la funcién
publica de fiscalizacion de la gestidon fiscal de la administracidn y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los
organos de control fiscal de manera auténoma e independiente de cualquier
otra forma de inspeccion y vigilancia administrativa, con el fin de determinar si
la gestion fiscal y sus resultados se ajustan a los principios, politicas, planes,
programas, proyectos, presupuestos y normatividad aplicables y logran efectos
positivos para la consecucion de los fines esenciales del Estado, y supone un
pronunciamiento de caracter valorativo sobre la gestion examinada (... )".

Para la vigencia 2023: El concepto de la gestion del gasto y la inversién para
el proceso de gestion contractual es: Desfavorable calificado con 27.10%,
eficaz con 59.79% y econdmico con 57.80% como se detalla en el papel de
trabajo RECF-45-02 Evaluacién de la Gestion Fiscal.

PONDER |PRINCIPIOS CE C‘“L'Eg‘gcm” e sad
MACROPROCESO PROCESO ACIO LAF?SECSLE-DB | PrROCESOMMA
| CROPROCESD OPINION
. GESTION 5 ‘ '|
GESTION DELA | GESTION |
PRESUPUE 60% | INVERSIO |CONTRACT| 60% %%,B %?;f 3?}30.*2?,113“;5 De:;?:”
STAL N Y DEL UAL ¢ ’ .
GASTO |

Fuente: Formato 2022 RECF-45-02: Papel de Trabajo Evaluacion de |a Gestion Fiscal

PRINCIPIOS RESULTADO CALIFICACION
EFICACIA 58.79% INEFICAZ
ECONOMIA 57.90% ANTIECONOMICO

Fuente: Formato 2022 RECF-45-02; Papel de Trabajo Evaluacion de la Gestion Fiscal
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En lo relacionado a la contratacion de la vigencia 2023, la Contraloria General
de Santander, evidencid que no se cumplieron en su totalidad los objetivos
definidos en el plan de trabajo de auditoria, de donde se puede concluir que
fueron verificadas todas las etapas del proceso de seleccion de contratistas
conforme lo establece el Estatuto General de Contratacion Publica, el manual
de contratacion de la entidad, el plan anual de adquisiciones y todas las
normas relacionadas con el ejercicio de la actividad contractual en las
entidades: una vez revisada la totalidad de la muestra contractual se
determina que todas las adquisiciones de bienes y servicios estuvieron
acordes a lo presupuestado y regulade por el ordenamiento juridico,
garantizando el principio de publicidad de los procesos en el SECOP |, no
obstante existen algunas debilidades en los contratos, como se detalla en el
anexo de observaciones.

De igual forma, se cbservo que la Entidad verificé los requisitos habilitantes de
las personas naturales y juridicas prestadoras de los servicios contratados y
el cumplimiento de los requisitos minimos solicitados en las invitaciones y
pliegos de condiciones, expidiendo los respectivos certificados de
disponibilidad presupuestal previos a la firma del acuerdo de voluntades. Es
importante destacar, que la celebracion de estos contratos tuvo como objetivo
satisfacer necesidades identificadas en proyectos de inversion contemplados
en el plan de desarrollo y para la atencion de las emergencias presentadas y
decretadas en el municipio, demostrando una correcta inversion de sus
recursos en los proyectos planeados.

Los contratos celebrados fueron registrados presupuestalmente, aprobando
las garantias constituidas y de forma posterior o concomitante se dio el inicio
a través de la respectiva acta. Durante la etapa contractual, se evidencio
gestién por parte del contratista en el cumplimiento del objeto contractual y de
las obligaciones especificas del contrato.

Muestra de auditoria

| [
CODIGO TIFC
ICONTRAT VALOR CONTRAT
o |r::_a_..|;é_gucou'rnn'ro ] VIGENTE 0 MOMBRE __ NOMBRE |
' | l QUBICOS |
| l INDUSTRIAL [CARLOS
ISUMINISTRD DE INSUMOS PARA GARANTIZAR LA Es IALBERTO
OPERACION ¥ EFCIENCIA DE LA PLANTA DE IBSOCIADDS [ANAYA
D08-2023  TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE £33.000.000,00 [Suministro [SAS PENAGOS
SUMINISTRG DE COMBUSTIBLES ACPM, GASOLINA JORGE
LAVADO EN GENERAL, ENGRASE ¥ ACEITES PARA LOS Contrato de{MANUEL WILFER
WVEHICULOS, AUTOMOTORES, MACUINARIS ¥ EQUIPCS Prostaciin GASTELLAN DRLANDO
NF PROPIEDAD ¥ DE LSO DE LAS EMPRESAS PUBLICAS! e 05 PARILLA
0102025 |[MUNICIPALES DE MALAGA $130,000.000,00 |Servicics  WILLAMIZAR [PINTC
[ PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS QUE PERMITEN
EFECTUAR EL BARRDO ¥ LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS
RUBLICAS, RECOLECCION ¥ TRANSPORTE DE
RESIDUOS SOLIDOS, COMO TAMBIEN, LA DISPOSICION IContrato def VALFER
| FINAL APROVECHAMIENTO Y TRATAMIENTO DE Prestacitn Fﬂmmm
| RESIDUOS SOLIDOS, EN EL MUNICIPKD DE MALAGA da FROSEGAR [PADILLA
lon9-2023 _|SANTANDER |sa41 208 000,00 [Sericios  |SAS lmNn:u I
MANTENIMIENTD  SREVENTIWO ¥  CORRECTIVO JEVIER 'WILFER
AEPARACION 4 TODO COSTD DE LA MAQUINARIA ROORIGUEZ DRLANDO
AMARILLS, ¥ VEHICULOS DE PROPEDAD DE LAS PERARAND [PADILLA ‘
0112025 |EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA E5. P $87.000.000,00 |Mpicos  |& PINTD
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Relacion de hallazgos para concepto de contratacion:

Titulo Hallazgo / observacion N [_ Cuantificacién

'a:_

ADICION PLAZO Y VALOR AL CONTRATO -
011 del 2023 Y NO TIENE LA FIRMA DE LA ;
RESPECTIVA MINUTA O ACTO '
ADMINISTRATIVO DE ADICION

DEBILIDADES EN EL EJERCICIO DE LA
SUPERVISION AL NO LLEVAR UN
ADECUADO CONTROL EN EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIELE DERIVADO DEL
CONTRATO DE SUMINISTRO No. 010-2023
DE LA VIGENCIA 2023

$120.000.000.00

[<=]

FALENCIAS EN LA RENDICION DE LA 10
CUENTA A TRAVES DE LAS PLATAFORMAS |
TECNOLOGICAS SIA CONTRALORIAS PARA |
LA VIGENCIA 2023; OBTENIENDO UNA
CALIFICACION DESFAVORABLE.

| INCUMPLIMIENTO E INEFECTIVIDAD DE LAS 12
| ACCIONES DE MEJORA DEL PLAN DE
| MEJORAMIENTO AUDITADO

4, Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aguellas que, segin el juicio de la
Contraloria General de Santander - CGS, han sido de la mayor significancia
en la auditoria de los estados financieros, el presupuesto y la gestion. Estas
han sido tratadas en el contexto de esta auditoria de los estados financieros
en su conjunto, asi como del presupuesto y en la formacion de la opinion de la
CGS sobre estos, y no expresa una opiniéon por separado sobre esas ellas.
Ademas de lo descrito en la seccion Fundamento de opinion, la CGS ha
determinado que las cuestiones que se describen a continuacion son la clave
de esta auditoria:

Gestion Financiera

-Se observa que para la vigencia 2023 el resultado del ejercicio tuvo pérdida
por valor de % 1.080.900.257.48 ocasionando la disminucion del patrimonio
pasando en 2022 de $ 5,722,767,380.26 a § 4,642,044, 776.88 en el 2023. En
las notas a los estados financieros no se hace suficiente revelacion al respecto,
solo se limitan a transcribir cifras, pero no hacen un analisis financiero, que
permita la interpretacién del estado de resultado, ya que se observa que a
pesar de que hay un equilibrio entre las ventas y el costo de las ventas; los
gastos operacionales son muy altos lo que ocasiona en parte la perdida del
ejercicio.
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- Con la informacién corregida por el error involuntario del sujeto de control que
invirtié el afio en el encabezado del estado de situacién financiera a 31 de
diciembre de 2023 las cuentas por pagar incrementaron su saldo en la
vigencia 2023 a § 333,849,166.13, con respecto a la vigencia 2022 por
$2.130,765.34 la diferencia del incremento por $ 331,718,400.79 obedece al
hecho de que se causaron cuentas por pagar tasa retributiva CAS 2024, quedo
el saldo pendiente por pagar de la sancién impuesta por el ministerio del
trabajo y un minimo valor pendiente por clasificar por concepto pagos
extemporaneos de usuarios.

-Se observa deficiente revelacidn en las notas a los estados financieros, hay
procesos gue requieren mas ilustracion para que la interpretacion de estos sea
mas facil para los usuarios internos y externos de la informacion.

-Se ocasiond un presunto detrimento patrimonial por la no aplicacién de
normas de obligatorio cumplimiento dandc como resultado sancion interpussta
por el Ministerio del Trabajo y pago de intereses de mora por incumplimiento
al acuerdo de pago con la Corporacion Autonoma de Santander — CAS.

-Pese a que se hicieron reuniones del comité de sostenibilidad contable, estas
siguen siendo minimas y el aporte de ellas al mejoramiento del proceso
contable no se ve impactado en los estados financieros, gque aun tiene
falencias como, por ejemplo el saneamiento a la cartera de la entidad, que
tiene vencimientos superiores a 360 dias, se encuentra su saldo mal
clasificado en el estado de situacién financiera y la recuperacion de la cartera
es minima, comparado con el incremento de ésta con respecto a la vigencia
anterior.

-Se evidencia deficiente manejo de los inventarios en donde un solo
funcionario es el encargado de todo el proceso sin tener supervision de ningln
superior, lo que ocasiona un riesgo fiscal en €l manejo de estos.

-A pesar de que la oficina de control interno realizé auditorias a varios procesos
financieros, solo hasta que se revise la vigencia 2024 por parte de este ente
de control, se podra visualizar el impacto que tuvo en los procesos auditados,
sin embargo, convendria a la entidad un acompanamiento en tiempo real en
el desarrollo de los procesos, por parte de la oficina de control interno, lo que
contribuye a minimizar riesgos y mejoramiento de los procesos y
procadimientos.

Gestion Presupuestal

~ ESTADO DE SITUACION PRESUPUESATAL

== e — '-::--ifigunciﬁ'zﬁzi

Ingresos Recaudados $ 5.834.828.754,00
Gastos o Presupuesto Ejecutado 5 5.303.642.614,00
Superavit 5 531.186.140,00

Fuente: Ejecucian Presupuestal de Gastos vigencia 2023
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La diferencia entre los ingresos recaudados y gastos comprometidos es de
Quinientos treinta y un mil millones seiscientos cuarenta y dos mil ciento
cuarenta pesos ($531.186.140.00) M/cte. Esto indica un superavit en el
presupuesto, lo que significa que los ingresos superaron los gastos
comprometidos. Calculando el superavit en términos porcentuales:
(5.834.818.754-5.303.642.614) *100= 9.10% concluimaos que la entidad tiene
un Superavit que representa aproximadamente el 9.10% del presupuesto de
gastos.

Es de mencionar que la entidad sigue presentando mejora en su situacion
financiera manteniendo superavit en la vigencia 2022 y 2023, teniendo
superavit. Sin embargo, la planificacién cuidadosa debe seguir siendo una
prioridad para garantizar un equilibrio presupuestal sostenible a largo plazo.

Gestion Contractual

-El reporte de la informacion y soportes contractuales a la plataforma SIA
Observa tuvo deficiencias

-En la muestra de contratacion se tomé un contrato en el que reportan 20
empleados con nombre e identificacion y para pago de seguridad social
reportan 21 empleados, esta situacion ocasién incertidumbre con respecto a
la efectividad del pago de la seguridad social.

-Deficiencias en los controles y seguimientos a la ejecucion de los contratos,
situacion evidenciada en el contrato de suministro de combustibles, el cual
adolece de falta de soportes claros, que permitan determinar a qué vehiculos
se les suministra el combustible, adicionalmente no hay control de kilometraje
por galén, ni control sobre cantidad de combustible utilizado para maquinaria
diferente a vehiculos.

5. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander-CGS es obtener
seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto no tengan
errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe con las
opiniones sobre si estan preparados, en los aspectos significativos, de acuerdo
con los marcos de informacién financiera y presupuestal. Ademas, un
concepto sobre control interno fiscal. Seguridad razonahble es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con
las ISSAI siempre detecte una incorreccién material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
esos estados financieros o presupuesto.

La CGS, ha llevado a cabo esta Auditoria Especial de Revisidn de Cuenta, de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - ISSAl, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segin lo establecido en la Resolucién
No 375 del 1 de junio de 202, por la cual se adopta la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI - GAT.

Escuchamas - Obseroamaos - Confrolamos,
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Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica
juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia. Asi mismo:

> ldentifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros y el presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a
fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusién del
control interno. |

» Conoce el control intermo relevante para la auditoria para disefar
procedimientos adecuados segun las circunstancias y para opinar sobre la
eficacia del control interno de la entidad.

» Ewvalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la carrespondiente informacion revelada
por la direccién.

» Evalua la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacion fiel.

‘_:-’

Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacidn con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualguier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

» Baja recuperacion de cartera con existencia a mayor de 380 dias,
vigencia 2022. :

6. Otros requerimientos legales

7.1. Concepto sobre la efectividad del control interno fiscal

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia, la Contraloria General de Santander — CGS evalud los riesgos y
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAl y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos, emite concepto sobre control fiscal internc Con deficiencias.

Este concepto esta sustentadc en el resultado obtenido de la evaluacion de la
matriz de Riesgos y Controles formato RECF-28A-02 asi:
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CALIDAD Y
PCORATION RIESS0 VALORACIONDE | EFICIENCIA
DISENO DE COMBINADO | pogamy et = 2
MACROPROCESO | CONTROL- " (Riesgo LOS CONT R;:!LES CONTROL
EFICIENCIA inherente*Disefio 755 INTERNO
(25%) del control) (75%) i
GESTION
FIN‘AMg!ERJ!L INEFICIENTE ALTO INEFIC{NZ 5
GESTION PARCIALMENTE '
PRESUPUESTAL | ADECUADO ez GON DEFICIENCIS
Total, Ganeral INEFICIENTE ALTO COM DEFICIENCIAS Sggcnsucl AS

Fuente; RECF - 28202

7.2. Efectividad del plan de mejoramiento

Con la evidencias suministradas en la contradiccion de! sujeto de control, se
hizo recalificacion del Plan de Mejoramiento con corte a 31 de diciembre de
2023, este comprende seis (6) hallazgos, a los cuales se les efectud el
seguimiento correspondiente, obteniendo como resultado que las acciones de

mejoramiento

implementadas por la entidad EMPRESAS PUBLICAS

MUNICIPALES DE MALAGA E.S.P. fueron efectivas de acuerdo a la
recalificacion de 83,3, segln se registra en el Papel de Trabajo RECF-25-02
Papel de Trabajo Evaluacion plan mejoramiento:

CALIFICACION PLAN DE MEJORAMIENTO |

TOTAL

83,3 ;.

PARCIALES

83,33

| 83,33

Fuente: RECF-25-02

y 2022-004

seguimients en  la|al gasic del | combustible y deberd ser
compra da combustiole | combustible | diigenciada  por

en los contratos 2021 operador de

008y 2022 0042021-009 friaguinaria

gl
la

| ] ESTADOD gE LA
CUMPLINMI ACCION
N* Descripcién del | ENTo | EFECTV| (corrada calificads
hallazgo hallazge Pt Accién de mejora | epog el '55:5 can efectividad 2; o
I 0% Raiteradz Czlificada
con efectividad 0}
& Observacian | Mejora en la | Disefiar e implementar | 2 i Este  hzllazgo e
administrativa por  la | paramelrizaci | una bitdcora que permita reiteratva en @l
posiole faita de contrel y | on en cuanta | el estricte control  del presents procese

auditor gue se realizd a
kg vigencia 2023 se
regisira  nuevarmente
&n el hallazge No. 09

7.3. Resultado de revision de cuenta rendida.

La rendicion de la cuenta correspondiente a la vigencia 2023, obtuvo concepto
Favorable cumpliendo con la rendicién de la informacion asi:

! RENDICION ¥ REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES (SIA | CALIFICACION PUNTAJE
Contralorias) | PARCIAL | PONDERADO | ,rpiayip0

Oporiunidad en la | 5

rendicion  de I | 92,2 0.1 9,22

cuenta

Suficiencia |

(diligenciamianto -

total de formatos v 92.2 03 27.66

anexns)

Calidad =

s 92,2 05 5531
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CUMPLIMIENTO EN RENDICION ¥ REVISION DE | o, 1onr

LA CUENTA SIA CONTRALORIAS !

CUMPLIMIENTO EN RENDICION ¥ REVISION DE 90,625

LA CUENTA DE CONTRATACION SIA OBSERVA '

CONSOLIDADO RENDICION DE LA CUENTA 91,40625
Ceoncepto rendicién de cuenta a emitir Cumple |

T RANGODS DE CALIFICAGION PARA EL CONCEPTO DE |

| GESTION

| Rango | Concepto
80 o mas puntos Cumple

l Menos de 80 puntas g Mo cumple

Fuante: RECF-17-5

7. Fenecimiento de la cuenta fiscal

Con fundamento en la resolucion No. 000375 del 1 de junio de 2021 y sus
modificatorias, la Contraloria General de Santander - CGS No Fenece la
cuenta de la Empresas Puablicas Municipales de Malaga E.S.P. rendida por
Wilfer Orlando Padilla - Representante Legal en la vigencia fiscal 2023.

Se aclara que se hizo recalculo de la materialidad de los estados financieros y
se incluyeron correctamente las incorrecciones debido al error involuntario
cometido por sujeto de control por invertir el afio en el encabezado del estado
de situacion financiera a 31 de diciembre de 2023, y de acuerdo con los
resultados obtenidos de la matriz recalificada por el equipo auditor, el concepto
de la gestion en la aplicacién de los principios fue:

| CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL - Varsldn 2.9
f PRINCIFIOS &
PONDERACIC DELA CALIFICACION POR CONCEPTOY |
MACROPROCESO FROCESC - GEstion | PROSESOMACROPROCES | “oLol
I FISCAL _
| OPIMION
ELECUCKON *
| F- =™ B -
o 20% . = L
ceston | DEMGRESOS 0 i
PRESLPLIESTA % 19,1%
- | L|I.'I"Ipi3 o aim
EJECUCIN 130 salvadades
GESTIGN DE GASTOS b i ottt
PRESUPUESTA | 0%
L
GESTION OF GESTION .
' LA BVERSION | cCONTRACTUA 60% spey | 59 353% oy | Dowoms
¥ OEL GASTO L
| TOTAL, MACROPROCESD 57,8
GESTION PRESUFLESTAL 100% 58 | Ty 4% 452
- DEINIDA
ESTADOS
ESTANOSE MNANCERDS 100% seea e ap0% | FINANCIEROS |
GESTION | on s ' | o sabvs
FIANCIERA | oades
TOTAL, MACROPROGESQ
GESTIGH FINANCIERA, T00% TE0% | 5% 30,0%
TOTALES
75,2%
PONDERADS | i | CONGEPTC DE GESTIGN
FENECIMIENTO 1O SE FENEGE

L - - e
Fuente: Evaluacion de la gestion fiscal formato RECF-45B-02

Con la recalificacion solo cambio la opinidn sobre la gestion financiera que
paso de negativa a con salvedades, sin embargo, la cuenta no fenece.
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Grupo Auditor:

Nombre

Cargo!

Firma

ALFREDO CASTILLO
SUAREZ

Profesional Especializado

7
2

LUCY BLANCO
MORENO

Profesional Especializado

e

Y2

A,

WILSON MANTILLA
BLANCO

Lider de la Auditoria

Profesional Especializado

Auditor Fiscal del Nodo (supervisor):

Nombre

Nodo

EULALIA CHACON
FLOREZ

Garcia Rovira

Subcontralor para Control Fiscal:

Nombre

GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ

ANEXO 1 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron nueve (09) hallazgos
administrativos, tres (03) con posible incidencia disciplinaria y dos (02) con
posible incidencia fiscal, a los cuales se les daré trasladado para su tramite y
jurisdiccion a las instancias competentes.

HALLAZGOS FINANCIEROS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 01:

ARMONIZAR LAS POLITICAS CONTABLES CON LAS CIFRAS

DESCRITAS EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS_FINANCIEROS EN

APLICACION DE LAS NORMAS INTERNACIDNALES DE INFORMACION

FINANCIERA NICPS.

' Debe identificarse quien actud como coordinador de auditoria, sefalandele en al pie de su

cargo.

Escuchamos - Qbsermamas - Confrolamos,
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CRITERIO:

El marco conceptual de las normas, incorporadas al Régimen de Contabilidad
Publica (RCP), el marco normativo de la Contaduria General de la Nacién,
establece que las empresas del gobierno estan sujetas al ambito de aplicacion
de la resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones entre las cuales esta
clasificada la ESP.

Las notas a los estados contables basicos son parte integral de éstos y forman
con ellos un todo indisoluble, y tienen como propodsito dar a conocer
informacion adicional sobre las cifras presentadas, asi como aspectos
cualitativos o cuantitativos fisicos, que presentan dificultad para su medicién
monetaria y que han afectado o pueden afectar la situacion financiera,
econdmica, social y ambiental de |la entidad contable publica.

CONDICION:

En la revision de las notas a los estados financieros a diciembre 31 de 2023,
se observa sin armonizar las politicas contables con el grupo de trabajo
NICSP, la Entidad tiene el manual de politicas contables, se presume que
éstas se aplican de acuerdo al marco normativo aprobado por la Contaduria
General de la Nacion, sin embargo, se obsenvo lo siguiente:

v No obstante estar implementadas las politicas contables, no hay
certeza del porcentaje de depuracién de las cifras acorde al nuevo
marco normativo como propiedad, planta y equipo, cuentas por cobrar
(no aplicacién al 100% de la politica contable de deterioro de cuentas
por cobrar y de Propiedades, planta y equipo), entre otros, dado que no
se mencionan los avances.

v" El saldo de las Cuentas por Cobrar se clasifica erradamente todo en el
activo corriente, en los informes-de cartera reportan vencimientos
superiores a 360 dias y no se revela con suficiencia en las notas a los
estados financieros.

v Deficiente revelacién en las notas a los estados financieros, se limitan
a hacer referencia a saldos de cuentas, pero no ilustran detalladamente
situaciones financieras que impactan los estados, por ejemplo el
deterioro de cuentas por cobrar en donde enuncian como realizan el
reconocimiento, las mediciones, la presentacion y en la revelacion
limitado a lo que establece el manual de politicas contables; sin
embargo no describen como realizaron el deterioro, criterios utilizados
y demas herramientas contables utilizadas para determinar el deterioro
de la vigencia. Adicionalmente se observa que anterior al 2023 no se
realizé deterioro de cuenta por cobrar, teniendo evidencia de una cifra
alta de cuentas por cobrar con vencimiento superior a 360 dias.
También se observa que las cuentas por cobrar se incrementaron en el
63.1681% pasando de $ 23256240528 en la vigencia 2022 a
$379,467,594 .26

¥ No aplicacion de la politica contable en la cuenta de propiedades, planta
y equipo no se realizaron bajas por deterioro o inservibles en la vigencia
2023 y no aplicar el deterioro de activos.

CAUSA:

Debilidad en la armonizacion de las politicas contables con las cifras en las
notas a los estados financieros, no se tiene la suficiente claridad sobre
asuntos como las politicas de cartera- clasificacion de las edades de la misma,

Esewchnmics - Obseroamos - Controlamos,
Gobernacion de Santander - Calle 37 Mo, 10-30 Tel, 6308420 Fax {7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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estrategia de recaudo, deterioro- como fue realizado, no explican el avance
de depuracién, las amortizaciones, no hay revalorizacion de activos, sin
informacion de la depuracién, avance e individualizacion de propiedades,
planta y equipo, las politicas son relacionadas de manera general para cada
rubro contable y no se evidencia el contexto para facilitar la interpretacion.

EFECTO:

A pesar de presentar las notas a los estados contables a la Contaduria General
de la nacion segun el formato establecido para tal fin, se evidencia insuficiencia
en la revelacion de la informacion en las notas a los Estados Contables, al
cierre de la vigencia fiscal 2023, es de aclarar que adicionalmente, |la entidad
debera revelar los aspectos especificos que exige su respectivo marco
normativo y los que considere necesarios de ampliacion para estos conceptos
en su composicion y desagregacion, teniendo en cuenta los de mayor
relevancia, para lo cual se pueden utilizar texto, tablas y/o graficos; la situacion
detectada en la entidad dificulta el analisis al no permitir obtener elementos
suficientes sobre avance de depuracion en las cifras y el tratamiento contable,
dado por la entidad a las diferentes transacciones econémicas y los saldos a
diciembre 31 de 2023,

Por lo anterior se configura una observacion de tipo administrativo con posible
incidencia disciplinaria en el entendido de que no cumplen con la funcién
administrativa de recuperacion efectiva de la cartera vercida.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

En el escrito la entidad manifiesta:

v' "... Respecto a porcentaje de depuracion de propiedad, planta y equipo a 31 de
diciembre, no se realizé ninguna depuracién, ya que la propiedad, planta y equipo
para dar de baja se encontraban en proceso de revisién por parte de cada uno
de los especialistas en cada componente, como lo son equipos de computo,
maquinaria y deméas equipos, . para proceder a hacer las respectivas
reparaciones, si hay la posibilidad o definitivamente hay que darlos de baja. Con
dichos soportes para justificar la baja, se procedera a solicitar la aprobacién del
Comité de Saneamiento para seguidamente ajustar los Estados Financieros.
Cabe anotar que durante esta vigencia (2024) se ha adefantado dicha depuracion
en un 90%, y para el tercer semestre de 2024, se procedera a realizar las
respectivas depuraciones.

v" Respecto a los saldos de las cuentas por cobrar que se clasifican erradamente,
todo en el activo corriente, por error involuntario no se reporté en los saldos no
corrientes las cuentas por cobrar mayores a 360 dias.

v' En cuanto a la deficiente revelacion en las notas a los estados financieros, En
cuanto al incremento de las cuentas por cobrar nos permitimos aclarar que, por
error de digitacion, al diligenciar los estados financieros comparativos en la
vigencia 2023 se colocd 2022 y en la vigencia 2022 se coloco 2023, por lo tanto,
solicitamos se desvirlde dicha observacion, ya que la informacion correcta es |a
que aparece a continuacion y donde se evidencia la disminucién de las cuentas

por cobrar:
| DETALLE | VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2022 | DIFERENCIA % DISMINUCION
Cuentas
por cobrar $232.562.405,28 | $379.467.534,28 -$7146.905.1£8,88 3871%

Escuchamos’- Observamos - Controlamos,
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v En relacion con fa ohservacion de la no apficacion de la politica contable en fa
cuenta de propiedades, planta y equipo no se realizaron bajas en la vigencia 2023
y no aplicar ef deferioro de activos

Para tal fin se adjunian los Estados Financieros comparativos de la Vigencia
2023/2022 corregidos, debidamente firmados y en PDF." ...

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

La respuesta no desvirtia la observacion, ya que las situaciones
detectadas sucedieron en la vigencia 2023 objeto de la auditoria y
las correcciones las estan realizando en el 2024, por tal razén se
confirma como hallazgo administrativo para que sea incluida en el
plan de mejoramiento que proponga la entidad.

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 02

CUENTAS POR COBRAR CODIGO CONTABLE 13 — CARTERA SIN
DEPURACION CONTABLE Y BAJA GESTION DE COBRO

CRITERIO:

El Numeral 9.1.1.3, correspondiente a las Normas Técnicas de Contabilidad
Publica de los Activos, relativa a Deudores, en el Plan General de Contabilidad
Publica sefala en el literal 157 “Los deudores se revelan de acuerdo con su
origen en:. derechos derivados de las actividades de comercializacién de
bienes y de la prestacion de servicios, de financiacion, de seguridad social, de
transferencias y demas ingresos no tributarios, entre otros; y en deudores de
dificil recaudo, de acuerdo con el iesgo de insolvencia del deudor. El valor de
las provisiones constituidas se presenta como un menor valor de los deudores,
debiendo revelarse los meétodos y criterios utilizados para su estimacion en
notas a los estados, informes y reportes contables”.

Resoluciéon No. 414 de 2014

Ley 1952 de 2019 ARTICULO 57. Faltas relacionadas con la hacienda publica

‘Depuracion de Cartera: La Empresa realizaré cada vez que lo requiera el
analisis del estado de la Cartera con el fin de efectuar su depuracion, teniendo
en cuenta lo previstc por la Contaduria General de la Nacién en cuanto a la
implementacion de planes de depuracion contable permanente y sostenible.
Entendiendo que este proceso es una figura donde confluye la Direccion
Comercial como encargado de la gestion de cobro y la Direccion Administrativa
y Financiera como encargado del seguimienfo de cartera y de la gestion
contable; en virtud de este proceso se reconoce un deterioro del valor de las
obligaciones y se da la baja en cuentas, en los casos en que se determine de
imposible cobro o cuando se compruebe-que la relacion costo-beneficio sea
desfavorable para las finanzas de la Empresa.

La Depuracion de Cartera se hara respecio de obligaciones a las cuales se les
hayan adelantado todas las gestiones de cobro tanto en la etapa pre-juridica
como en la persuasiva y de cobro coactivo, y se le han aplicado las medidas
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de suspension o corte del servicio, sin que tales gestiones hayan redundado
en pago o acuerdo de pago y ademas cumpla con las siguientes causales:

o Prescripcion.

o Caducidad de la accién.

0 Perdida de ejecutoriedad del acto administrativo que le dio origen.

o Inexistencia probada del deudor o su insolvencia demostrada, que impida
ejercer o continuar ejerciendo los derechos de cobro.

o Cuando el analisis costo-beneficio no sea favorable para la empresa. Es
decir, cuando la gestion de cobro resulte mas onerosa que el valor a recaudar.
La responsabilidad y competencia para realizar la depuracién de la cartera
recae en el Gerenfe de la Empresa, quien para ello proferira acto
administrativo correspondiente, previa evaluacion y recomendacion del Comité
de Cartera y concepto con sustento legal emitido por el responsable del drea
Juridica de la Empresa.

El saneamiento contable de la Cartera y su consecuente baja en cuenta no extingue
fa obligacion, ya que este obedece a un procedimiento de naturaleza contable. La
obligacion sustancial se extingue en la medida en que se ulilice para el efecto figuras
legales como /a prescripcicn o remision contenidos entre ofras normas, en el Estatufo
Tributario Nacional, Decreto Ley 624 de 1989."

CONDICION:

Se modifica la informacion registrada en el informe preliminar debido al error
involuntario del sujeto de control al invertir los afios en el estado de situacion
financiera y por aclaracion al valor de la cartera por edades suministrado por
la entidad en las contradicciones.

En Respuesta a requerimiento No. 1 el sujeto de control adjunto el siguiente
cuadro:

Informe Cartera

120 150 150
Concepto _SSHI.LIQSH _ﬁfugg’;sg ggenz%ﬁa DIAS -  DIAS-  DIAS- Valar Total
“ 202307 202306 | 202305
1 Cargo T | 2165882 | 1.259.556 | 9157780 | 669.473,1 | 560468, | 4004029 | 1.733.302 | 6.319.953 | 1635357 | 304773517
Arusducto 56 87 5 5 54 3 05 0 3,14 B
o | Consumo | 3922504 | 2305077 | 1426022 | 8412981 | 640857, | 4B6.677,0 | 1404.932 | 12.757.06 | 25.624.35 | 404226634
Arueduc 00 a0 33 5 42 [: Al 9,02 0,33 7
Inlerds T ;
7 | roor o a ) o a 0 Jsm-nﬂ.l.; ?5315.'3 0 1.485.913,41
Acuaductio
Financipcia £ £ ’
12 | n 0 0 o o| %592 | 3577026 | 62,836,796 | SHIHE | 184S | 939,672, 04
Acuedusio =
27 | medidar 0| sie7.00 | 3050320 .»_41:.1-}2:.1. 50320 155'29"'; 1?:.9?1.5 1‘?'553'§ 2513“'5': 8.736.096,00
o | Salde : 2050405 ==
9 Casrters 0 i} ] ] [} o o b O 205040500
a5 | Susgensicn a ?EZ-I}\,D.S 252-0%.}25 223-2‘&2 Eﬂ-.-ﬂ‘?r:sr 0 361-115*1#1 '35"1-593_; ?tu-\,ﬂv)g 1.753.583,07
47 | Cone 0 q o [ [: o 0 | s0.083,20 o 50.083,20
L1 g%f;‘faa . =53 | 4172 mamz|  m3im|  L2B4n 50,47 el | 102za0 | LesEnd 4.784,54
- | Relnstalaci 1910735 | 2158754 | 1E7.0360 | 52.0080 180,357 & T T s
55| o 0 : s 2 p 0 o | 239852 | seono0n | sss3aLEe
Reimpresic
55|n de Q L} o 0 ] o Ga0,22 G60,32 1] 1,950, 54
Factura
Cantribucid ,, s aii e
€1 | n Carge Fijo 1'7'522'3 7271333 | 50.247,94 | 42.415,14 "3'“63'3 26.030,88 | 77.426,28 ’“B"L‘"; ILAET | 0,28
Acueducty 7
Contritucks _._ i
£1 | n Consume lgr'b"g £1.105,14 | 55.209,03 | 3876336 | BS7E,16 | 5.580,10 | 2031684 | seaag82 ya.mc{.; 1,393,925 41
Acueducto
Andisis de 3420.160 | 96L896,0 | 1.250.35 | 2150.060 1.300.000 =
Aqua 2l 0 0,00 0 g0 o). 58932500
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subsidios 5'?1?'%3 5.717.131,91
i 80.753.38 | BO,¥53.3610
1,00 n
6404006 | 452.012 | o405.0:2 | a.Bapar | crzeas | zeenars | araeasy | 22einTe 2| amazzaves
Acucducis 14 50 %5 87 0,74 A7 Az 5,34 29.??2.3 1
r Eﬁm Fi2 | mapsena | aspeass | 3ssosus | 1200s: | 217635, | 1022155 | 36s0.410 | 153792e | 1247376 | amescess
£ . 3 0 g B4 = 5 70 435 2,16 2
H"_‘.“" 2507908 | 17518 | Loasoee | 176119 | 7557, | sFoong | rsas | sazeos | zasesor | soorams:
s dl:*” o 8 07 46 RE. 7 2 54 2 5,55 4
Interds
Spra 128,9651 - -
] Aiceatariila 1] Q 1] i q o il 7 o 128,565 47
do
Firardacid
r 155637 | oo : 556.0704 | o
" A ] a ] ) .| masLa | 3a103,22 ;| oo | rniesoss
o
Cantrisucic
. F . 5 409 . 576613 054,
o | BEWOR | ayesior | 22ime7s | 237833 | radsaas | B o | 1214188 | 59043 1 2 _1_19&54.; 4775828
oo
Contribucic
n -
a1 | versmiente | V98 | oy niene | an027,08 | 3730828 | 620107 | soesse| 1553401 | 42msaas | FETHE | gegni e
x B 2
Bleantarilla
do
subsidas FEAR as1e67
: 1042140 | 2.303.453 | 1453046 | 3.032.430 | 728451, | 1.207.105 | 1077600 | 2138365 | 47.023.14 | 918403385
scantatitiig 57 37 38 a7 42 44 702 1 225 7
2 Carpa fijo | 5045562 | 3411512 | 2411329 | 1L.736.0<5 | 1.422.11 | 0731 604 | 13.821.33 | 2460771 | 33.153.56 | S5.841.6E14
Asen &7 24 55 e 7. 5 578 7. 6.5 3
o | Ireeis e - nrnea | sesires .
% | Moea Aseo 2 0 [} 4 E 0 3 - 1} TLE 50,05
Contrizucd o 5 2 ; E
72 | ncarge Fie 35'1-'5?0.3 12-—-#‘13 15\1139.; 124-5?9-3 ‘32-5)1._-2 85.520,77 JLLTILS | 1194353 | 1122003 1,68 71488
A530 1 9 A6
FInancacd ", 35.335.5 " 1,033,774 —_

M| kseo a 1 1 1] o 1043737  35.397,30 a0 96,688,15 | 121161222
77 | Bamidz 2 r o 0 0 a 1| sraLa,an i 07,410,00
Comercal: ; 7 - | tAn.ass% :

TE b & o C a 0 b o 2 a 145,455 44
70 | Diposizién ¢ ¢ 0 g 0 o 0 :5””'; o| eronss

SISO "m?ﬂé 4807 532 85

Digmngicidn i
Siral owes 10420553 | ses0320 | 12445320 2530051 J“‘-”"-’““-g
TUNEpGg
P B.310.233 | 1405220 | B.O36.E36 | 14,326,99 | 155008 | DI27.642 | 1480562 | 27.775.20 | 4L770.00 | 137.655.733,
56 523 a7 507 4,58 9 598 .00 1,41 17
TOTAL 16,60%6,39 | 20053676 | 1889570 | 22.239.85 | 839960 | 14.204.64 | 2991989 | 72,752,453 | 55.020,85 | 262.716,280,
0,27 220 A31 0,95 5,50 480 0,43 5,17 f,74 75
~UMULARG DS CUENT 0 SAS
DETERIRG ACUMURADD B CUENTAS POR OOBRA g
7
TOTAL, CUENTAS POR COBRAR BALANCE DE PRUESS 12562405,
Fi |

Con base a la informacion registrada en el anterior formato, el auditor realizé
el analisis respectivo, como se observa hay datos sueltos no identificados
como son los valores de la columna que dice "MES”, el cual no se tuvo
inicialmente en cuenta por que no establecen a que corresponde, solo en la
contradiccion lo titularon con el nombre de "MES DE DICIEMBRE" y no dice
afo, informacion que se presta para confusion.

En la contradiccion también el sujeto de control expresa: ..." En relacién con
las cuentas por cobrar superiores a 360 dias, me permito expresar que, segin
certificacion enviada por el Gerente, el 1 dia del mes de abril de la presente
vigencia, las cuentas por cobrar menores a 360 dias tienen un valor de
$72.762.498.17 y las superiores a 360 dias reflejan un saldo de
$189.955.882,58" ...

¥ en el cuadro que adjuntaron en la contradiccion registran los siguiente:
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CARTERA POR EDADES = ===
DA | 30 dias &0 dias | 90 dias 120 dias 150 dias 180 dias Hasta 360 | Mes die [ Mayor  a [ Valor total
5 n | 2 diiaes diciembre | 360 dias
| Wals | 16665 380, | 20.598.764, | 15625796, | J2 230 650, | £ 295 665, | 14.224 644, | 20049 %0, | 35020856, | v2 762498, | 382 718380
e |=7 20 31 _|==e £a 40 43 T4 17 75
TOTAL CARTERA MEMOR A 350 DIAS 109.958 082 &1
TOTAL CARTERA MAYOR A 380 DIAS TITGZ.AMAT A
3018 5TE 4
VALDR DETERIORO ) _— ¥ e l
| 23z.552.405, |
| SALDO A 31 DE DICIEMERE DE 2023 . EA]

Como se evidencia, en el texto escriben que menores a 360 dias
$72.762.498.17 y en el cuadro anterior registran que corresponden a mayores
a 360 dias, asi mismo lo hacen con mayores a 360 dias colocan $
189.955.882.58; invierten los valores, entonces todos estos “errores
involuntarios” de digitacién dan lugar a la confusién y a mala interpretacion de
la informacion.

El saldo de las cuentas por cobrar a 31 de diciembre de 2023 segln el estado
de situacion financiera es:

‘ VIGENCIA 2023
‘ $ 232.562.405.28

Efectivamente como lo aclara y lo manifiesta el sujeto de control, las cuentas
con vencimiento superior a 360 dias representan el 31,28% del total de las
cuentas por cobrar, este ente de control reconoce que se hizo un avance al
respecto con una buena gestion de cobro, sin embargo, el saldo sigue siendo
alto y tiene un impacto significativo en los estados financieros.

Se toma como incorreccion el saldo de las cuentas por cobrar a 31 de
diciembre de 2023 por valor de $ 232.562.405.28; su saldo no es una cifra
depurada, ya que no se realizd deterioro en la vigencia 2023 y se encuentra
mal clasificado el saldo de acuerdo a su exigibilidad.

CAUSA:

Falta de gestion en adelantar todas las gestiones de cobro tanto en la etapa
persuasiva, pre-juridica y de cobro coactivo, no aplicacion de las medidas de
suspension o corte del servicio, sin que tales gestiones hayan redundado en
pago o acuerdo de pago. No utilizacion de las herramientas administrativas vy
legales facultad de la entidad para realizar el cobro efectivo de los servicios
prestados.

EFECTO:

Posible pérdida de recursos por no realizar una gestion efectiva de cobro y
registro en estados financieros de cifras sobreestimadas que son incobrables,
las cuales incrementan el activo y o reflejan la situacion financiera real de la
entidad. La posible perdida de estos recursos impacta en el flujo de efectivo
de la entidad, en el entendido de que, si se hiciera el recaudo efectivo estos
valores, se podrian invertir en mejoramiento de las redes, elevar la calidad de
los servicios, mejoramiento de las fuentes etc., lo cual redundaria en beneficio
de la comunidad que en Ultimas es el fin social que debe cumplir la entidad.

Ezovchamos - Observames - Condroliamos.
Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6206420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
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RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL:

En su respuesta el sujeto de control manifiesta:

..." En relacién con las cuentas por cobrar superiores a 360 dias, me permito expresar
gue, segin certificacion enviada por el Gerente, el 1 dia del mes de abril de Ia
presente vigencia, las cuentas por cobrar menores a 360 dias tienen un valor de
$72.762.498.17 y las superiores a 360 dias reflejan un saldo de $189.955.882,58, por
lo tanto, el porcentaje de la cartera mayor a 360 dias, Unicamente representa el
31.29% de la misma, segun lo reflejado en la siguiente tabla:

CARTERA POR EDADES

ms] 30 dias I &0 diss 40 aine 120 diag | 150 diias I 100 olas :;r‘ra F60 :.:.-mm o .m};gr a 364 | Valer total
| Valoy | 76 &55.350,37 | 20.565. 784,30 | 16,695 768,31 | 22250 350 94 l 8395 585,60 | 1427454460 | 00 010,500 47 | £0.000 858 74 | 72762 438 17 | 262 712 250.75

'I’DTAL,‘_C_AR?‘ERA MENOR A J60 DM_S; ¥ 189 955882, 58 ||
'ﬂg_;_:_:_.lmmn MAYOR A 350 DI&S 72 76249817 .
| VALOR DETERIORD 30.155.875,47
_SA.LEQA 1 DE DiCIEMERE DE 2023 | 1;.12 582 405 28
La cartera por centros de costos, que represenia el mismo valor, se detalla asi:

DETALLE TOTAL, MENOS | TOTAL, MAS DE | VALOR TOTAL
DE 360 DIAS 360 DIAS

ACUEDUCTO 9.618 574,07 23.603.734,84 33.222.308,91 |

ALCANTARILLADO 70.556.677.42 21.383.661,25 91.940.338,67 |
ASEC 109.780.631,09 27.775.102,08 157.555.733.17
" TOTAL 189.955.882,58 72.762.498,17 262.716.380,75

DETERIORO ACUMULADO -30.155 975,47

TOTAL, CUENTAS FPOR = 232.562.405,28

COBRAR
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Tengase en cuenta, la certificacion por edades de cartera suscrita por el
mgresenfante legal de las EPMM, donde se evidencia los valores relacionados:
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Expedida en Makaga Sartarder &l primer (1) dias del mes de anrd de 2024,

Cardialimerts,
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Garente P MM-ESP.

¥ En cuanto a la depuracion contable y baja gestién de cobro de cartera, me
permito nuevamente aclarar que los valores de las Cuentas por Cobrar por error
de digitacién en los Estados Financieros enviados en POF. al colocar en ef
encabezado en afio Actual, se colocd 2022 y afio anterior comparado 2023
mostrando un valor superior al real; por lo tanto, los valores actuales quedaron
en el 2022 y los valores comparadaos afio anterior se colocd en el 2023, Es por
esla razon que los Estados Financieros firmados guedaron invertidos los
valores, y en ese entendido, las cuentas por cobrar correctas de la vigencia
2023 de acuerdo con la Certificacion de cartera por edades enviadas en
respuesta al primer requerirmiento, son las que continuacion se detallan. Por
tanto, no es correcta la informacion que se muestra en el cuadro enviado por
ustedes en el requerimiento. Veamos:

DETALLE | VIGENCIA VIGENCIA DIFERENCIA e
2023 2022 DISMINUCION

Cuentas

por cobrar | 232.562.405,28 | 379.467.594,26 | -146.905166,98 38,71%

Dichos Valores se pueden verificar en los Balances de Prueha en Excel de la vigencia
2022 y 2023 que se enviaron en respuesta al primer requerimiento de la Audiforia
Preliminar v en el Balance de Prueba 2023 enviado en la rendicion de cuenta Anual
Vigencia 2023 a través de la Flataforma S/A CONTRALORIA vy Cerlificacion de
Cartera por edades enviada en respuesta al Requerimiento Mo 1.
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Se adjunta nuevamente Certificacion de Cartera por edades. balances de prueba
Vigencia 2022 y Vigencia 2023 en Excel y Estados Financieros comparativos de la
Vigencia 2023, corregidos en ef encabezado, debidamente firmados y Estados
Financieros PDF de la vigencia 2022 debidamente firmados.

Valga sefialar que en la vigencia 2024 se han realizados 70 cortes y suspensicnes a
usuarios que presentaban dos (2) facturas vencidas, accion que se ve reflefada en
una eficiente recuperacion de cartera.

Por lo anterior solicitamos comedidamente, desvirtuar dicha observacion ya gue con
esto gqueda comprobado que fue error de digitacion y que los valores comparados de
cuentas por cobrar demuestran que, si se realizo gestion de cobro ya que la cartera
no incremento, sino gue disminuyo un 38,71% en comparacion con la vigencia” ...
anterior,

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

En Respuesta a requerimiento No. 1 el sujeto de control adjuntd el siguiente
cuadro;

Informe Cartera

120
DIAS -
202307

30 DIAS
= 203310

L Ewrge mio | 2ies8sr | czsesss | arseres | 6aeaa | sso.es, | as402.9 | 17330z | ea1s0sr | 1635357 | 304773000
O | Acuaducts o A7 E 5 a8 B 5 A8 3,14 8
+ | Corsuma A822.504 | 2E090TY | 1426022 | &41.288,1 | 640,857, | 4856720 | 1404332 | 1276706 | 2562423 | 254226694
Beugductn il 0 ] 5 42 ] 31 %92 038 7
T=tinds o S 815
7 | Mora 0 o 0 ] k) o | PeeRmr ?‘—"'E*"-i 0| 148531341
Aot 7
Flrarciachd i Eia = = =
17| e i a a o ‘E""?‘";'_ 15.770,26 | £2.83576 ﬁ‘g'?g‘f; ”"533'; 23267104
Anuaducha
37 | esider a| 616700 | 300320 | MO | 3450330 155-25"-; “’"'”"f] RN A5 3'55*2 8,736,038,0
Saloa i = ; 2050406 m
25 Crary d o 2 0 o a a a0 0 2.060.406,00
% | Sinsiata 5| 22000 | 520007 ?}n-‘a.i BT o | P 394.5;0.; SRR Pp——
47 | Corte [ i g 0 Q [ 0 | 5508810 a 55,088, %
50 jﬁ:i' L si53 | 4larz|  zmasr| maae| 1zmes e047 | s7eet | prozieo| 1.eea 4.784,54
55, | RATCaa g AADD L AN E] 1N e o 1™357E | oy nas6 | onoon0 | a55331,26
Refmprassd
g5 | n de a a a o 0 of eeazz| wmna ] 1,550,549
Foura
Cortritucio iy = 5 v anE
o | ncans i | 17 RE | e | sezeros | s2aisnae 31'5‘13'5 605088 | 77.426,25 m"i'; ILATET | - reanm
Acuducts o 1
Corsrbucld 2
51 | n consumo | P9TBNE | 610514 | sszee,03 | 3606336 | asrs s | s2s0.0 | 2051684 | s72eg ez | BP0 | g oomazgan
Actieducho 8
Wdise o 3920060 | 4628000 | 126035 | 2450440 1,300,000 y
Agui an 9 0,00 e u.e g | #E5S-7ER
sabudios ST o aman
e 20.753.38 | 80.753.380,8
1,30 1]
SACA0LE | 4253002 | 5405022 | 4,580,474 | 6,121,15 | 3.GB9.07E | 4,738,257 | 23460373 . | 332223088
Acugducto 4 60 55 a7 074 47 42 4,84 “"”ﬁ'ﬁ 1
2| e e | Banges | 4po.ases | 350818 | 1280650 | 27,635, | 192285 | 650429 [ 157924 | 1247375 | 3a.660.0%6.7
g 3 o g B 47 5 70 4,23 2,16 2
s | Aiarmas | 2997928 | 1627318 | 1035088 | 1716119 | 475547, | 9703010 | 7.042.319 | 5.124.053 | 28.985.07 | ShOTITILL
] = = o7 54 12 o7 2 54 22 5,55 £
Interes
Mara ,. : ; 1369694 i
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Alcantarills
do
Contribons
A earga Flio P—— : 1ame . 1576613 | 1380548 .
o0 |7 48.592,07 | 32.182,75 | 23.798,39 | 1835330 o | 1219188 | 3350043 3 P araresze
dn
Contribusg
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fmen rs 'r} 1 iy 16 !
Financiacio & J 53355 | |, LY B 1.033, =
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Cormersializ 2 145455 4 =
78 acin Q L o o 1] ] o 4 o 145 A5, 44
73 | Dispasicion 0 0 0 o o 0 g;| WEOILE o] igroiLss
subisdios 4'5”?93:;5' 4.807.932,85
Dilspasicidn =
fnal  otras 10470653 | Saga20 | 12465320 260051 | 0596.3440
muriipics =
Asen 6.310,233 | 14.052.79 B.036.835 | 1932804 1,550,08 | 5.327 682 B440%62 | 27.775%.10 41.770.54 137.555.733,
55 8,23 AT 5,07 488 89 598 208 141 17
TOTAL 1665835 | 2059575 1B.855,79 | 22723585 | 535060 14224864 | 29914982 | 7276249 59,020,485 262 718,380,
0.7 4,20 831 0.36 5.5 450 0,50 8,17 5.7 7

DETERIRD ACUMULALG DE CUENTAS POR COBRAR

TOTAL, CLUENTAS FOR COBRAR BALAMCE OE PRUEBA

30.155,975,4
7

233,562,405,

L]

Con base a la informacién registrada en el anterior formato, el auditor realizo
el analisis respectivo, como se ohserva hay datos sueltos no identificados
como son los valores de la columna que dice "MES", el cual no se tuvo
inicialmente en cuenta por que no establecen a que corresponde, solo en la
contradiccion lo titularon con el nombre de "“MES DE DICIEMBRE” y no dice

ano, informacion que se presta para confusion.

En la contradicciéon también el sujeto de control expresa: ..." En relacion con
las cuentas por cobrar superiores a 360 dias, me permito expresar que, seguin
certificacion enviada por el Gerente, el 1 dia del mes de abril de [a presente
vigencia, las cuentas por cobrar menores a 360 dias tienen un valor de
$72.762.498.17 y las superiores a 360 dias reflejan un saldo cde

$189.955.882,58" ...

En el cuadro que adjuntaron en la contradiccién registran los siguiente:

| CARTERA POR EDADES n
DIAS | 30 dias &0 digs | 90 gian 120 dlas. 150 dlas | 180 dias Hasia IS0 | Mes da | Mayor a 380 | Valor total
| diaz diciemnbre dias
[ Mafar | 16655 390,27 | 20 55876420 | 18 BHG. FOE S | 22 230 BED.9E | 83.395 605 B8 ! 14 224 G4 B0 | 29.902 860 43 | 50 DR0.BEG T4 | TR 78245017 | 262 T16.380.75

| TOTAL CARTERA MENOR A 360 DIAS 1B8.1155.882 58

TOTAL, CARTERA MAYOR A 360 DlaS

T2.762.498.17

VALOR DETERIORD

301864978 47

| saLDC & 31 0E DiciEMERE BE 2023

| 232 852405 26
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Como se evidencia, en el texto escriben que menores a 360 dias
$72.762.498.17 y en el cuadro anterior registran que corresponden a mayores
a 360 dias, asi mismo lo hacen con mayores a 3860 dias colocan
$189.855.882.58: invierten los valores, entonces fodos estos ‘errores
involuntarios” de digitacion dan lugar a la confusién y a mala interpretacion de la
informacion.

El saldo de las cuentas por cobrar a 31 de diciembre de 2023 segun el estado
de situacién financiera es:

"VIGENGIA 2023

‘ $ 232.562.405,28 ||
| |

Efectivamente como lo aclara y lo manifiesta el sujeto de control, las cuentas
con vencimiento superior a 360 dias representan el 31,28% del total de las
cuentas por cobrar, este ente de control reconoce que se hizo un avance al
respecto con una buena gestion de cobro, sin embargo, el saldo sigue siendo
alto y tiene un impacto significativo en los estados financieros.

Se toma como incorreccion el saldo de las cuentas por cobrar a 31 de
diciembre de 2023 por valor de $ 232.562 405.28; su saldo no es una cifra
depurada, ya que no se realizd deterioro-en la vigencia 2023 y se encuentra
mal clasificado su saldo de acuerdo a su exigibilidad.

Asi las cosas, reconocida la gestion realizada por la entidad en la disminucidn
de las cuentas por cobrar con vencimiento superior a 360 dias, este ente de
control considera pertinente desvirtuar la incidencia disciplinaria de la
observacion, sin embargo, es necesario confirmar la observacion
administrativa con el fin de que la entidad fortalezca los procedimientos
administrativos y contables que logren el recaudo oportuno y efectivo de los
recursos y se realice los ajustes necesarios para realizar el deterioro de las
cuentas por cobrar en la vigencia correspondiente ya que en la vigencia 2023
no o hicieron.

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 03:

INCORRECTA CLASIFICACION DEL SALDO DE CUENTAS POR COBRAR

EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DE ACUERDO A SU EXIGIBILIDAD

CRITERIO:

El marco conceptual de las normas, incorporadas al Régimen de Contabilidad
Pdblica (RCP), el marco normativo de la Contaduria General de la Nacion
establece que las empresas del gobierno estan sujetas al ambito de aplicacion
de la resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones, entre |as cuales esta
clasificada la ESP.

Manual de politicas contables de |la entidad.
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CONDICION:

Observa el equipo auditor que el total del saldo reportado en los estados
financieros vigencia 2023, de cuentas por cobrar, se encuentra clasificado en
el activo corriente lo cual indica conversion en efectivo en menos de un afio.

Se evidencia que la entidad presenta deficiencias en la aplicacién de la
clasificacion de los activos acorde con la norma técnica y el procedimiento
sobre clasificacion en Estados Contables Basicos, contenidos en el regimen
de contabilidad publica, donde se define la estructura en el Balance, en funcion
de la disponibilidad del activo en cuanto a corriente o no corriente; relativa a la
clasificacion en los estados, informes y reportes contables

En el estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2023 (corregido en
la contradiccion por el sujeto de control) se presenta en el activo corriente, un
saldo de la cuenta 13 Cuentas por Cobrar, por valor de $ 232.562.405.28 y la
misma cuenta en el activo no corriente no presenta saldo.

La entidad envid corregido en la contradiccion el informe de cartera por
edades, en donde se evidencia cuentas por cobrar con vencimiento superior a
360 dias por valor de $72.762.498.17

Como se evidencio existen cuentas por cobrar, con vencimientos superiores a
1 afo que debieran ser registradas en el activo no corriente.

Esta mala clasificacion contribuye a reiterar que el saldo de las cuentas por
cobrar cuenta 13, no refleja una cifra real y confiable en los estados
financieros, adicionalmente distorsiona los indicadores financieros.

CAUSA:

Falta de control y seguimiento a las cuentas por cobrar, falta de analisis para
la clasificacion en el estado de situacion financiera y falta de fortalecer
mecanismos administrativos y contables que permitan la identificacion de
valores gue ingresan a la entidad.

EFECTO:

Las falencias en los mecanismos clasificacién de las edades de cuentas por
cobrar crean incertidumbre en los saldos al no tener certeza sobre las cifras
reales del balance, dificultan la interpretacion de la informacion financiera por
parte de los usuarios internos y externos, dificulta la gestion de cobro y
distorsiona los indicadores financieros.

Por lo anterior se establece una observacion administrativa para que sea
incluida en el plan de mejoramiento propuesto por la entidad.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL:

En su respuesta el sujeto de control expresa: ... “INCORRECTA
CLASIFICACION DEL SALDO DE CUENTAS POR COBRAR EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE ACUERDO A SU EXIGIBILIDAD
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v Respecto a la incorrecta clasificacion def saldo de la cuentas por cobrar me
permito aclarar, que en la observacion Anterior No 02 ef valor de las cuentas
par cobrar mayor a 360 dias no es correcto 161.703.245,33, ef valor correcto
vigencia 2023 es 72.762.498,17 de los cuales por error involuntario no se flevo
dicho valor en &f Activo no corriente quedando todo el valor de las cuentas por
cobrar en el Activo Corriente; por tanto se tendrd en cuenta para incluir en gl
plan de Mejoramiento y en ef primer semestre de fa vigencia 2024 se clasificara
de acuerdo a los valores Reportados por ef Area de Facturacién, tanlo los
valores correspondientes al Activo cormiente menor a 1 afo en el valor mayor a
360 dias en ef Activo no corriente

For lo anterior solicitamos comedidamente. desvirtuar dicha observacion ya que
con esto queda comprobado gue fue error de digitacion y gue los valores
comparados de cuentas por cobrar demuestran que, Si se realizo geslion de
cobro ya que la cartera no incremento, sino que disminuyo un 3871% en
comparacion con fa vigencia anterior.”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Cierto es que el sujeto de control proyecta realizar las correcciones contables
pertinentes en el afic 2024, sin embargo, seran de manera posterior a la
auditoria realizada a la vigencia 2023 por este ente de control, es necesario
que antes de emitir informacion financiera con destino a los diferentes entes
y a los usuarios internos y externos de la informacion, se haga una revision
minuciosa de la misma, con el fin de evitar errores que conlleven a la mala
interpretacion de las cifras como ocurrio en la presente auditoria.

Asi las cosas, se confirma la observaciéon administrativa para que la entidad
establezca en terminos oportunos, mecanismos de revision, control y
seguimiento previos a la emision y firma definitiva de los informes financieros.

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 04 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA

DEFICIENTE CONTROL, SEGUIMIENTO Y ADMINISTRACION DE LOS
ELEMENTOS QUE CONFORMAN LA CUENTA DE INVENTARIOS CODIGO
15

CRITERIO:

El marco conceptual de las normas, incorporadas al Régimen de Contabilidad
Publica (RCP) Segun nuevo marco normativo de la Contaduria General de la
Nacion, las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no
captan ni administran ahorro del publico sujetas al ambito de aplicacién de la
resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones entre las cuales esta clasificado
el sujeto de control, en concordancia con las directrices de la Contaduria
General de la Nacion.

Debe tenerse en cuenta el numeral 3.2.2Herramientas de mejora continua y
sostenibilidad de la calidad de la informacién financiera, del Procedimiento
para la evaluacion del control interno contable anexo a la Resolucion 193 de
2016, en especial, lo correspondiente a la creacién del Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable o la implementacion de herramientas sustentadas en
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politicas, procedimientos, directrices, instructivos, lineamientos que propendan
garantizar de manera permanente, la depuracién y mejora de la calidad de Ia
informacion financiera.

Ley 1952 de 2019 Articulo 38 numeral 1
CONDICION:

Al revisar los informes de auditorias internas realizadas al area de almacén de
la entidad, por parte de la oficina de control interno se pudo observar que en
las conclusiones se establece hallazgos que requieren la pronta intervencién
y seguimiento por parte de los directivos, con el fin de minimizar el riesgo fiscal
al que se expone la entidad por no tener establecidos en la entidad
procedimientos internos para el manejo y control de los inventarios.

La auditoria interna realizada a la entidad es tomada como insumo por este
ente de control, en el entendido de que por nuestro tipo de autoria APERCF y
por no tener evidencia fisica al no poder realizar inspeccién fisica, el auditor
da plena confiabilidad y credibilidad al informe de auditoria interna de fecha 12
de septiembre de 2023, suscrito por el profesional de Control Interno de las
EPMM, Marlon Mendoza Rojas, que entre otros apartes registra las siguientes
conclusiones en el manejo de inventarios:

~ Como resultado del andlisis efectuado, se concaptia que el proceso de
compras, almacen e inventarios no se esta desarrollando de manera adecuada,
hallandose aspectos del proceso por mejorar.,

= Esconveniente que la Alta direccion y el Comité Instifucional de Control Interno,
esté enterada de los hallazgos reportados en este informe para la toma
oportuna de decisiones, segln los responsables y fechas planteadas en el plan
de mejoramiento.

» Es necesario contabilizar los movimientos de entradas y salidas oportunamenta

en el moédulo operativo del software ANT Soft utilizado por la empresa.
» No existe un adecuado nivel de supervisidn y control del Almacén.
# Se debe evaluar el proceso de compras, asi como €l manejo del Inventario

» La persona encargada de compras y Almacén. no genera reportes de

existencias reales, faltantes, deterioro, como tampoco opera el aplicativo de
gestidn ANTSoft.

~ Las oportunidades de mejora evidenciadas en la auditoria interna realizada, se
registraran en el plan de mejoramiento propuesto por la Profesional de Control
Interno dirigida a la lider del proceso, para asi dar cumplimiento a las
actividades inmersas al cargo.

La resolucién No 082 de 2019 adopta el manual de perfiles, actividades,
labores vy requisitos minimos para los trabajadores oficiales de la planta de
personal de las empresas publicas municipales de Malega E.S.P.

En este documento se establece las funciones que realiza y debe cumplir el
funcionario Carlos Alberto Anaya Penagos, sin embargo, de acuerdo con los
hallazgos reportados en la auditoria interna se evidencia, que en el precitado
funcionario no cumple a cabalidad con las siguientes funciones:
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17. Elaborar las ordenes de pedido de los materiales requeridos.

18. Legalizar debidamente todas las entradas y salidas de materiales y
elementos.

19. Aplicar las ncrmas, procedimientos y reglamentos vigentes para el recibo
y entrega de materiales. _

20.Mantener el inventario Actualizado, debidamente etiquetado segun su
area,

21.Cumplir los requisitos administrativos y fiscales para producir actas de
altas y bajas.

22 _Elaborar inventarios fisicos de materiales y elementos devolutivos.

23.Rendir oportunamente las cuentas a la Contraloria.

24.Enviar a contabilidad los movimientos de entradas y salidas
oporfunamente. -

25 Colaborar con los organos de control interno y externo para la realizacién
de chequeos selectivos.

CAUSA:

El descontrol que tiene el funcionario encargado del proceso de compra,
entrada, custodia, salida de materiales que conforman el inventario, hace que
la entidad se exponga a un riesgo fiscal por posible malos manejos por falta
de implementacion de procedimientos administrativos eficientes.

El cumplimiento de las funciones debe estar supervisado por un superior
inmediato, o por quien a la alta gerencia delegue esta labor, lo cual no se
evidencia en este caso, ya que el funcionario es quien realiza todo el proceso.

EFECTO:

Se establece una incorreccion en la cuenta 15 Inventarios, ya que por los
resultados de la auditoria interna se presume que posiblemente su saldo por
valor de $3.164.456,62 no tiene confiabilidad y no refleja una cifra real en los
estados financieros y aungque su saldo final es bajo, el movimiento en la
vigencia es significativo con un debito por compras (entradas al inventario) de
$ 33.000.000.00 y movimiento crédito (salidas de inventario) por valor de $
42.739.491.00

Asi las cosas, se establece una observacién administrativa con posible
incidencia disciplinaria.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

El sujeto de control manifiesta en respuesta: ..." POR DEFICIENTE CONTROL,
SEGUIMIENTO Y ADMINISTRACION DE LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN LA
CUENTA DE INVENTARIOS CODIGO 15

En cuanto a la incorreccion en la cuenta 15 Inventarios y descontrol de las entradas
y salidas del inventario me permito aclarar que en la cuenta 15 Inventarios solo se
registran los valores reiacionados con la compra y venta de Medidores de Agua, ya
gue desde la vigencia 2021, se ha planeado un programa de Reposicion y Cambio de
Medidores a los usuarios que su medidor no esté en funcionamiento; por lo tanto la
empresa para la vigencia 2023 solo realizé compra de 375 medidores por valor de
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$33.000.000 y como venia un saldo anterior en inventario por valor de
$12.513.947 62, es por esto que para la vigencia 2023 as salidas fueron mayores ya
que la empresa vende los medidores financiados a los usuarios,

Es de indicar que en esta cuenta no estéan incluidas las entradas y salidas de Almacén
ya gue el material utilizado para la operacion del Servicio de Acueducio,
Alcantarillado y Aseo se maneja bajo un Contrato de Suministro de Materiales de
ferreteria y lleva su control de ordenes de pedido, entrada y destino dependiendo las
necesidades de las diferentes reparaciones, mantenimientos y ampliaciones de
redes, pues no hay como tal un Almacén o bodega de inventario de dichos materiales,
pues como se indica anteriormente, se va pidiendo de acuerdo a las necesidades.
Este es un mecanismo de control, que evita la manipulacion de inventarios, las
pérdidas, el deterioro, o un aumento desmedido.

Para tal fin a continuacion se pega imagen del Libro Auxiliar de la cuenta 15
Inventarios donde se puede verificar tanto las entradas de compra de medidores como
las salidas correspondientes al costo de Venta de Medidores, para lo cual se certifica
que los valores reflejados en dicha cuenta son efectivamente (os reales de los Estados

Financieros
Auxiliar Movimientos
- 15103300 -
Fecha
e o1-01-z023| Fecha 31-12-2023| Cuenta Medidoees
Inicinl Final
12.513.947 62
HIOZ0504a0 E T
a1-01-7031 [107-230004 |8 15103201 rr\:mr..:'lL_‘s DE|- MO APLICA e e drdara o040 2.163.022,50 10_350.924,03
CIFIELTT] B wOC AJUSIE
2W.02-202T |LOT-230040 (B 152032401 EMPRISA DE}- MO ARLICA CONTRIDUCTON QL FB4r.016, 6 P S0B.U0E,LE
SERYILICS ES ERTHATOS
HUC ZUn0a8 E 0L+ Regishs
A0-03-20F7 | 1G7-23001F |3 152032401 CMPRESA DE|- MO APLICA usbo &n Wenkos LR L] EAZEESES, O 1.1HE.2L%,40
SERVICICS e Hedidoras |
CHEEETAT] ] AL 3
14-04-2023 |121-230144 [1 15003391 DEORID - WO APLICH Causacion: 33000000, 00 Q,00 34,106 715,48
1L ARTT AR 1
EEGREEE] g T Z
28-04-2023 (107-230000 |2 15103201 ENFHESS =1 B = N Y REGISTRO (1) B.010.250.62 26.055.967.06
SERVICINS CONTO D
EELFTeT] 3 P - PREQIST O
31-G£-2023 [107-230034 (2 15103281  |EMPRESA OoF| - M ARLICA cosle @ verla a,ne 4,722 682,80 21.433.279,08
SERVICICS "W‘_
HUDIOL047 ] TG -
I0-04-2023 [107-230048 (2 15103201 |GMPRESA DE|- MO APLICA cartailizasinn n.0i A 35F 082,04 17.005.500,12
SERVICLOS rouie e ynnes
UL Z0a0ST B Mo
11-07-2023 [107-230060 (2 18103208 [CHMPRESA O]+ NI APLICA REGISTRD a.00 I.FIE.ATOAL 14208 835,70
SERVICLOS COsIoLE
EFIFLCES ] NOT - fegEnn
31-08-2023 |107-230002 |2 15100200 [CHPRESA DE|- M APLICA cosly  wesla ca 0,010 1.6G5.506,13 12.633.279,58
SERYICLO medigeren, |
BRI EE] E oG 2
10-08-2023 |L07-322077 |2 15183202 [EMIMESA DE|- ND AFUCA Concabilzacen LRIt LBACLIIE, 04 50,957,543, 54
SEEWTCIOT 3 o]
CENFIEEET] 5 MO 3
31.10-202% |LOF-230008 (2 15103201 [EMPIESA OE|- K3 ARLICA REGISTRD oo 2.ILTEAGA0 B,IT5. 256,04
SEEWTCING cosTone
B50z050a8 - HOC - ConTL)
30-11-2023 [LGF-220084 (2 15103201 [EMPRESA or|- W ARFLICA DE  WENTA . D3 o0 271764600 5557649, T4
o o Enp
1!1'9{!20}045 - ROG - Rogeto
29.12:2023 |1o7-23000% (2 A510320L EMPILESA DE]- WO AFLITA Costo e Venkl i, a0 2UMHA19,12 0 3 TTA AT, G
SrEWICIOS do medidores |
33.000.000,00 STFIVAVLO0  2.Frdss,e0
Diebitos = o Creditos 4'1'.?”'*91 Difirencia S TIRAR,
b 2CH 00
i Fi 1515202 - Caj Cemtndor plstea
!ltf%x al-p-anzs| Feeha 3112207 Cuenta S105202 - Cains de o

| J?G.UUQ.DG|

TOTALCUENTA 15 3 14 455,62

Por lo anterior solicitamos comedidamente, desvirtuar dicha observacién ya
que con esto queda comprobado que los valores reflejados en los Estados
Financieros en la cuenta 15 son correctos
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

En su respuesta el sujeto de control reafirma lo observado por la auditoria
interna realizada por el jefe de control interno de la entidad Dr. Marlon
Mendoza Rojas, y que fue tomada como insumo para la presente auditoria,
ello se encuentra registrado en el texto del presente informe; adicionalmente
manifiestan en la contradiccién que ..."me permifo aclarar que en la cuenta 15
Inventarios solo se registran los valores refacionados con fa compra y venta
de Medidores de Agua'... lo cual permite evidenciar que estan desconociendo
el registro, control y seguimiento a toedos los elementos que se adquieren para
el normal funcionamiento y operacion de la empresa, como lo permite el
catalogo general de cuentas dentro del marco normativo para entidades de
gobierno en sus cuentas de Elementos y accesorios de acueducto, Elementos
y accesorios de alcantarillado, Elementos y accesorios de aseo, Elementos y
materiales para construccion; entre otras.

Es importante hacer una buena planeacién de compras de elementos de
consumo sin necesidad de tener exceso de cantidades en bodega, manejando
stop minimos y maximos gue permitan tener elementos disponibles en caso
de una emergencia, previendo situaciones externas gque no permitan la
atencién inmediata de una situacién que se presente y gue no se pueda
atender como, por ejemplo: porque el proveedor tenga su almacén cerrado.

La entidad no controla entradas ni salidas de elementos de una forma técnica,
no utilizan herramientas como kardex o planillas de control por elemento y no
tienen implementados contreles contables y administratives que se reguieren
para el manejo de un inventario.

Es necesario que los directivos velen por el estricto cumplimiento de las
funciones de sus empleados; en el manual de funciones estan claramente
establecidas y se observa el desconocimiento de estas, por las situaciones
descritas en el informe de auditoria interna.

Asi las cosas, se confirma como hallazgo administrativo con posible incidencia
disciplinaria y se dara traslado al ente competente para que sean ellos quienes
determinen la posible falta.

I 3 TIPO DE HALLAZGO |
Presunio(s) Responsable(s) DIP|F S

Carlos Alberto Anaya Penagos - Tecnico X
Operativo |l _
Wilfer Orlando Padilla — Ex representante legal X
(hasta el 30-12-23)
Cuantia: |

D Disciplinario P: Penal F: Fiscal S: Sancionatorio

—

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE _AUDITORIA No. 05: CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL

POSIBLE DANO FISCAL GENERADO POR PAGO PARCIAL DE SANCION

E INTERESES POR MORA:
RESOLUCION N°. 0494 DEL 23 DE FEBRERO DE 2022 SUSCRITA POR LA

DIRECTORA DE RIESGOS LABORALES DEL MINISTERIO DEL TRABAJO
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RESOLUCION DGL 000554 DEL 25 DE JULIO DE 2023 (ACUERDO DE

PAGO) Y AUTO DGL No. 000347 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 2023, PAGO

DE INTERESES DE MORA DE LA TASA RETRIBUTIVA A LA

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER “CAS", DE LA

VIGENCIA 2022

CRITERIO:

Sefala la Ley 610 de 2000 en su articulo 6. “DANO PATRIMONIAL AL
ESTADO. Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado
la lesion del patrimonio pablico, representada en el menoscabo, disminucion,
perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos pablicos, o
a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestion fiscal
antieconomica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos generales,
no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del
Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa o

proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorias.

Dicho dafio podra ocasionarse por accién u omision de los servidores piblicos

0 por la persona natural o juridica de derecho privado, que en forma dolosa o
culposa produzcan directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio

publico”.

Vulneracion a las normas de seguridad y salud en el trabajo, Articulo 122 de
la ley 9 de 1979, en concordancia con los dispuesto en el Decreto 1072 de
2015 y resolucion 2400 de 1979 y resolucion 1409 de 2012 expedidas por el

ministerio del trabajo.

Decreto 1295 de 1994 articulo 21, 58
Ley 1952 de 2019 Articulo 38 numeral 1
Estatuto Tributario

Ley 99 de 1993

CONDICION:

1. SANCION DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

Se observa que la entidad fue sometida a proceso sancionatorio impuesto por
el Ministerio del Trabajo con resolucién N°0494 del 23 de febrero de 2022 por
vulneracion de las normas citadas en el criterio del presente informe.

El hecho generador de la sancion obedecio a dos (2) eventos mortales de los
sefores Wilmer Alfredo Garcia Vargas CC# 13.930.694 y Eulogio Carrillo CC#
13.823.458, ocasionados por deficiencias en el sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo, en lo que concierme al control de sus

contratistas, tal como lo reglamenta el decreto 1072 de 2015.

Con el fin de contribuir con el cuidado del medio ambiente y por austeridad del
gasto, el expediente completo del proceso se anexa digitalmente, como parte
integral del presente informe de auditoria, para que obre como evidencia
dentro del posible proceso de responsabilidad fiscal y disciplinario a que haya

lugar.
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La entidad certific el valor pagado en el 2023 por valor de $ 51.107.460.00

Los hechos ocurrieron el 15 de febrero de 2019 y fungia como gerente el sefior
Luis Carlos Ramirez Millan.

Asi las cosas, se toma como posible detrimento patrimonial el valor de
$51.107.460.00 valor pago parcial realizado durante la vigencia 2023,
generado por la sancidn impuesta por el ministerio del trabajo.

2. SANCION QUE INCLUYE INTERESES POR MORA OCASIONADOS POR
PAGO EXTEMPORANEO DEL ACUERDO DE PAGO CON LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER “CAS"” - TASA
RETRIBUTIVA 2022

La entidad suscribio acuerdo de pago con la Corporacion Autonoma Regional
de Santander CAS, para el pago de la tasa retributiva del afio 2022, por valor
de $259.047.700.00; segun consta en el auto DGL No. 000347 del 22 de
noviembre de 2023. En ese mismo documento la CAS registra que la entidad
Empresas Publicas Municipales de Malaga, cancelé DIEZ MILLONES
DOSCIENTOS SESENTA Y UN MIL PESOS MCTE. ($ 10.261.000.00), por
concepto de intereses por mora, los cuales se toman como presunto dafo
fiscal. La inoportunidad en el pago se dio en la vigencia 2023, fungiendo como
gerente el sefior Wilfer Orlando Padilla; los pagos realizados fueron los
siguientes: -

Mediante correo elecirénco radicado CAS Mo, 10758 de junic 16 de 2023, la empresa
allego comunicacidn suscrita por el doctor WILFER ODRLANDO PADILLA PINTO, Gerante
General, por medio de 1a cual Solicitd la suscripeidon de un acuerdo de pago mediante cuatro
{4} cuptas mensunles y allegd copia de consignacidn realizeda o dia 15 de Junio del afo en
curso, ala cuenta corrrenta Mo, 0-8042-003283-5 del Banco Agrano de Colombia, operacitn
Mo, 492302520, por valor de DOSCIENTOS MILLOMES DE PESOS MICTE
{= 200.000.000) como cuotn inicial.

Con Resalucion DGL Mo 0554 de julio 25 de 2023, se suspande la Actuacién Administrativa
¥ s& otorga facilidad de pago, actuacidn notificads mediants comeo alectronico of dia 31 de
julio de 2023, al Representants Legal de la ciiada empreas.

En cesarrclic del acuerdo de pago, la empresa Jdevdora realizd las  siguientes
CONSIGraciones;

o pemacion | eemoap mancama | JESME0n | condtifion |
Ere i ] ] FEATTaER I EIRETS

— =taresns MarecO AGRARID | syonoos) | e eimars |

CECTETE Bd s £ aEEFEA RN Frr ] TAmiaATa |

23zTaANag BAMGO AS eI L L L] inmiBnTs |

: TOTAL TeeTE TOA |

CAUSA:

Inaplicabilidad de las normas vigentes, falencias en el control interno, y falta
de gestion administrativa para la implementacién y puesta en marcha de un
efectivo sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. El origen se
fundamenta en multa e intereses por no cumplir con normas inherentes a
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

EFECTO:

Posible dario fiscal generado por el incumplimiento e inaplicabilidad de normas
vigentes ocasionado por el pago de una sancién en firme por el Ministerio de
Trabajo; lo que se constituye en un posible menoscabo del patrimonio publico,
generada por los funcionarios responsables de la gestion en la entidad,
durante el periodo que dio origen a la obligacién.
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En conclusion, se establece una observacién administrativa con posible
incidencia fiscal y disciplinaria por las dos sanciones y se dara traslado a los
entes competentes. El monto del posible dafio fiscal es el siguiente:

VALORES PAGADOS POR LA ENTIDAD EN 2023

ENTIDAD QUE SANCIONA

VALOR

Ministerio del Trabajo ' $ 51.107.460.00

| Corporacion Auténoma de Santander

$ 10.261.000.00

CONTROVERSIA SUJETO DE CONTROL

Expresa el sujeto de control en la controversia: ..

.” Respecto a esta

observacion, se aclara que los valores correspondientes a dicha
sancion y Acuerdo de pago Tasa Retributiva de la vigencia 2022
cancelada en la vigencia 2023 como se certifican en el primer
requerimiento y enviado en la plataforma de SIA CONTRALORIA

vigencia 2023 fueron los siguientes:

[ ENTIDAD SANCIONA VALOR VALOR TOTAL,
CAPITAL INTERESES | PAGADO 2023
FIDUPREVISORA 31.483.298,00 | 19.624.162, oo | 51.107.480, oo
CORPORACION AUTONOMA . '
| DE SANTANDER B 250.047.700, 00 | 16.631.000, 0o | 275.678.700,00

Ver Certificacion enviadas:

Qe durants o Wigensocis ZOZ3 Las Empreses Poblicas Municipales
e Malaga reallzd los sigueientes pagos & la Fiduproviscra S5, oor
concepto de Multa Impueosste por ol Ministerks Qe Trebojo Procoso BHo
Z-5AZ-ZOII v Rosclucidan Mo Q408 oo Foecha 23 oda Fobrarc do 2022,
los aigueantes vaioros do oapital @ intorosnes gQuedando  poadienbo
Eporm o wigendsiea 20324 neeve (5) CUSlaEm mensuslbens de 7504 425 a0

FT. 10740
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EL QERENTE ADMINISTRATIVG DF LAD EMPRESAS FUBLICAT MUMICIFALES
DO MALA LB R,

CEARTIFICA

e Surarte la Vigenscis 2023 Las Empresss PUDcas Municioales o Maisgs D8O0 Dor
Concestc =a Insfeses y Capial o8 Asuerdo do Page Tess Rotricutive Vigssols 2022
los siguiertee Valores -
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Expedida an Mélags Santander al primear (01) dias deld mes de Albril
e Z02d.

Caordialmanta,

Sobre la observacion No 5, el sefior Luis Carlos Ramirez Millan, en
su condicién de ex gerente de las EPMM, procede a dar respuesta
el dia 23/04/2024, el cual se adjunta al presente.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Todos los escritos y soportes de la contradiccién realizada por la entidad hacen
parte integral del presente informe de auditoria y seran anexados al expediente
de archivo que reposa en la Subcontraloria para el Control Fiscal.

La respuesta no es aceptada por cuanto es claro que El Ministerio del
Trabajo en un debido proceso, en el cual la entidad EPMM tuvo la oportunidad
a la legitima defensa, confirmé la sancion en contra de la entidad con
resolucion N°0484 del 23 de febrero de 2022 y la conmind al pago, esto se
encuenira claramente detalladc en los archivos del proceso que reposan en la
entidad y a los cuales el ente de control tuvo acceso.

El Sefor Luis Carlos Ramirez Millan enumera en su contradiccion todas las
acciones que realizdé durante su administracion en los anos 2016, 2017, 2018
y 20189, sin embargo, pese a lo implementado no fue suficiente para garantizar
la seguridad en el trabajo de los empleados que murieron en el incidente del
arno 2019 y por lo cual fue condenada la entidad al pago de la sancién. Este
ente de control endilga la posible responsabilidad por la sancién al sefior Luis
Carlos Ramirez Millan en el entendido de que era el representante legal de la
entidad para la fecha en que ocurrieron los hechos, asi la entidad haya
realizado el pago posterior al 2019,

El valor cancelado en el 2023 por concepto de la sancion del Mintrabajo fue:

"ENTIDAD QUE SANCIONA VALOR
Ministerio del Trabajo $ 51.107.460.00

Se confirma como hallazgo administrativo con posible incidencia disciplinaria
y fiscal por la suma de $ 51.107.460.00 vy se dara traslado a los entes
competentes.
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Con Respecto a la sancién impuesta por la Corporacién Auténoma de
Santander - CAS, se hace claridad que fue terminada la actuacion
administrativa de cobro coactivo por parte de la Corporacién Auténoma de
Santander - CAS con auto DGL 000347 del 22 de noviembre de 2023, en
contra de la Empresa de Servicios Publicos de Malaga, los pagos fueron
realizados en el afo 2023 y en el texto del precitado auto, registran el valor de
los intereses por mora ocasionados por extemporaneicad en el pago, por tal
motivo se confirma como hallazgo y la posible responsabilidad fiscal y
disciplinaria es endilgada a quien fungia como gerente en la fecha en que
ocurrieron los hechos, sefior Wilfer Orlando Padilla.

El valor cancelado en el 2023 por concepto de la sancién de la C.A.S. fue:

"ENTIDAD QUE SANCIONA | VALOR
Corporacién  Auténoma  de $ 10.261.000.00
Santander _.

|

Asi Ias_ccsas, se confirma como hallazgo administrativo con posible incfdencfa
disciplinaria y fiscal por la suma de $ 10.261.000.00 y se dara traslado a los
entes competentes.

Se confirma en su totalidad con las posibles incidencias,

Presunto(s) Responsable(s) DTEPF? ?i”‘”‘”“”‘zsm
Luis Carlos Ramirez Millan - Gerente vigencia X | %

2019 $ 51.107.460.00 |

Wilfer Orlando Padilla — Gerente 2023 | X ’ x |
§10.261.000.00 o { ‘
Cuantiatotal: | $ 61.368.460.00 -

| D: Disciplinario P: Penal F: Fiscal S: Sancionatorio .
| . : =l

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 06

LA ENTIDAD EN LA EVALUACION DE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL INTERNO FISCAL OBTUVO UNA CALIFICACION CON
DEFICIENCIAS

CRITERIO:

- Ley 87 de 1993, articulo 1

. Decreto 1083 de 2015, titulo 21 sistema de control interno, capitulo 1
. Decreto 1499 de 2017, capitulo 3

. Resolucion 375 del 2021 Contraloria General de Santander

Escnichamos - Observamss - Controlamos.
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Al evaluarse el control fiscal interno de la entidad auditada, con respecto al
proceso financiero, contable y presupuestal, procedimiento de cierre fiscal en
la vigencia 2023, se determiné gue la calificaciéon fue con deficiencias con
resultado obtenido de 1.8 sobre la calidad y eficiencia de este, como se puede
evidenciar en la siguiente tabla tomada del formato RECF-28A-02:

! CALIDAD Y
VALORACION RIESGO VALORACION DE | EFICIENCIA
DISENODE | COMBINADO | ceperivipapDE DEL
MACROPROCESO | CONTROL - {Riesgo ! LOS CONTROLES CONTROL
EFICIENCIA | inherente*Disafio 5% INTERNO
{25%) del centrol) FISCAL
GESTION
oAl gIEF!A | INEFICIENTE ALTO INEFICAZ .
GESTION PARCIALMENTE g
PRESUPUESTAL | ADECUADO s S s
Total General | INEFICIENTE |  ALTO | CONDEFICIENCIAS | PN - ticins

En el proceso auditor se revisé la informacion de la cuenta reportada por la
entidad auditada, se logra observar que la entidad obtiene una baja calificacion
de control fiscal interno, debido a las deficiencias que este presenta en cuanto
al control y sequimiento de procesos y procedimientos, los cuales se soportan
con las observaciones registradas en el presente informe de auditoria.
CAUSA:

No se tiene claramente establecidas las acciones y procedimientos de control
y de gestion de la informacién, asi como mecanismos para la evaluacion y
prevencion. Falta de Seguimiento en tiempo real a los procedimientos de la
entidad.

EFECTO:

Afecta la confianza en el sistema de control e incerlidumbre sobre la
razonabilidad de los valores y los resultados del cierre fiscal y por ende la
eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos y metas de la vigencia auditada
en atencién a la mision. Configurandose una observacion administrativa.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL:

En su respuesta el sujeto de control manifiesta la siguiente:

... "LA ENTIDAD EN LA EVALUACION DE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL INTERNQ FISCAL OBTUVO UNA CALIFICACION CON DEFICIENCIAS

Mencionan en su informe, en la condicion de la observacion que se decanta, gue, al
evaluarse el confrol fiscal interno. con respecto al proceso financiero, contable y
presupuestal, se determind con deficiencias con resultado de 1.8 sobre la cafidad y
eficiencia de este, los cuales se soportan con las observaciones registradas en
el presente informe de auditoria.

Adicional a ello, sefialan como causa, que no se fiene claramente establecidas las
acciones y procedimientos de control y de- gestion de la informacion, asi como
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mecanismos para la evaluacion y prevencién. Falta de seguimiento en tienpo real a
los procedimientos de la entidad.

VALORACION RIESGO VALORACION CALIDAD ¥
DE EFICIENCIA
DISENO DE | COMBINADO EFECTIVIDAD i
MACROPROCESO CONTROL (Riesgo
. A DELOS CONTROL
EFICIENCIA inherente*Disefio
(25%) del control) CONTROLES INTERNO
{75%) FISCAL
GESTION
|___FINANCIERA INEFICIENTE ALTO INEFICAZ i
GESTION PARCIALMENTE CON :
PRESUPUESTAL ADECUADO BAJO ; DEFFGIENCMS_
CON CON
| Total Gener@! INEFICIENTE ALTO DEFICIENCFAS_ | DEFICIENCIAS

Sobre el particular, observamos que el informe de auditoria contiene |a opinion sobre
tres (3) componentes a saber: estados financieros, presupuesto y gestion.

Sobre la opinion negativa de los Estados Financieros, mencionan que fa totalidad de
las incorrecciones alcanzaron los $265.882.837,37, es decir, el 4,48% de los activos,
es decir son incorrecciones materiales, que tienen su origen en los rubros de carters
e inventarios. No obstante, en la pagina 48 y 49 del informe de auditoria, aparece ef
cuadro numérico de observaciones, donde se menciona que los hallazgos 5y 9
suman un fotal de $181.368.460. No fue posible establecer a qué obedece Ja
diferencia entre las incorrecciones mencionadas por $265.882. 837,37 y los
$181.368.460 relacionados en el informe.

De otra parte, en las péginas 5 y 6 del informe de auditoria, respecto a la gestion de
presupuesto, emiten una opinion limpia, sin salvedades, (calificacion de 22 1%), y
senalan que el presupuesto presenta fielmente todos los aspectos materiales, de
conformidad con el Decreto 115 de 1996, Al revisar ef formato RECF-28A-02,
aparece la gestion presupuestal con valoracion deficiente, que pudo haber incidido en
la calificacion (1.8), hecho que en nuestro parecer es contrario a lo mencionado al
inicio del informe de auditoria, pues la gestion presupuestal fue bien calificada, donde,
ademas, en la pagina 10 se menciona la mejora en la situacion financiera al existir
superavit que representa el 9,10% del presupuesto.

Ahora bien, de las observaciones formuladas en el informe preliminar de auditoria
0008-2024, en cada una de fas respuestas que se entregan en el presente escrito, se
puede evidenciar el control y seguimiento a los diferentes procesos, existiendo clare
estd, errores involuntarios de los funcionarios encargados, en especial en la digitacion
de informes, sobre los cuales la presente adminisiracion generara los correctivos.

Precisamente en la observacion No. 2, referente af rubro de las cuentas por cobrar,
habiendo hecho claridad en el error de digitacion en la presentacion de los Estados
Financieros, la cartera en lugar de aumentar, disminuyd sensiblemente en un 38,71%,
lo cual obedecio principalmente a la gestion de cartera, reflejada en las actividades
de cobro persuasivo (2), la implementacién de la accidén de notificar en la factura con
la medida de suspension (gota de agua), las suspensiones y cortes realizadas, los
comités de cartera (2) donde se analizo la cartera vencida y la medida adoptada en
el Comité de Saneamiento Contable, donde se hizo una valoracién detallada de los
clientes y la cartera que debe continuar en proceso coactivo. Con ello, se puede
afirmar que la administracion ha hecho el seguimiento y controf sobre esta partida en
particular, Veamos: g
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| DETALLE | VIGENCIA ' VIGENCIA DIFERENCIA | % 3 |
| 2023 2022 | DISMINUCION
Cuentas ‘ 232.562.405,28 | 379.467.594,26 | - -38,71%
] por cobrar 146.905.188,98

En cuanto a la observacion No. 3, dada las explicaciones otorgadas en el presente
escrifo, en efecto, la cartera se debié clasificar entre corriente y no corriente, error que
en principio obedecio al cambio de administracion y que afectd la operacién normal
de fas EPMM, ya que hubo cambio del contador de fa entidad, que no dio espacio a
una revision mas exhaustiva a la informacion reportada, y que serd objeto de
supervision en lo sucesivo.

Del hallazgo No. 4, respecto a la falta de segregacion de funciones para mejorar el
controf de los inventarios, es precisamente la accion del profesional de control interno
(informe), donde pone de relieve la situacion que requiere mejora en el proceso. Tal
situacion sirvio para fa nueva administracion, donde dicho insumo fue tenido en
cuenta y que generd cambios en el proceso.

La observacion No. 5 que refiere a fa sancion del Ministerio de Trabajo y la Tasa
Retribufiva, la administracion procurd generar los recursos necesarios para pagar,
evitando los intereses moraforios.

En refacion con la observacion No. 7, gue se decanta seguidamente, se puede afirmar
gue la administracion, durante la vigencia 2023 cumplio con el manejo del sistema de
resgos y seguridad social, mas los hechos que son objeto de controversia, datan de
la vigencia del afio 2019,

Respecto a las observaciones N°s 8, 9, 10 y 11, que fratan del manejo de la gestién
de contratacion, seguidamente en este escrito se brindan las respuestas, donde se
evidencia que existen actividades gue requieren mayor cuidado por parle de los
funcionarios encargados, en especial, al momento de reportar la informacién en el
SIA OBSERVA, mas se puede afirmar que la administracién controla los procesos y
hace seguimiento a tos mismos de manera continua.

Valga indicar que, fas EPMM, solo hasta finales del mes de julio de 2023, contrato al
profesional de Control Interno, y entre los meses de agosto a noviembre se programo
la realizacion de auditcrias, la realizacion de los comités de cartera, de gesfion, de
evaluacion de control interno, y el cumplimiento de informes entre ofros aspectos,
significando con ello, gue se ha procurado abarcar fa mayor cantidad de procesos.

Coenforme a lo anterior, solicitamaos respetuosamente desvirtuar la observacion, o en
caso contranio, recomendar las acciones que consideren pertinentes.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Precisiones sobre la contradiccion:

1. Expresa la entidad en el escrito que ..." No fue posible establecer a qué
obedece la diferencia entre las incorrecciones mencionadas por
$265.882.837.37 y los $181.368.460 relacionados en el informe.” ...

Es importante aclarar que una incorreccién es diferente al término cuantia
de un posible dano fiscal, las incorrecciones son valores o diferencias
relacionadas con estimaciones contables que el auditor no considera
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razonables, o relativas a la seleccidn o aplicacion de politicas contables
que el auditor cree inadecuadas; las incorrecciones materiales son
aquellos errores que se pueden identificar en la informacion presentada
por la entidad y representan una variacion en los datos, que para el caso
corresponde a cifras de cuentas por cobrar e inventarios cuya sumatoria
es de § 5265.882.837 37.

No se puede comparar la cifra anterior contra el valor del presunto dafio
fiscal determinado por los auditores en el proceso, que corresponde a las
sanciones gue pago la entidad por $61.368.460.00; mas el valor del
posible dafo fiscal ocasionado por la inadecuada sjecucion del contrato
de suministro No. 010-2023 de la vigencia 2023 por $120.000.000.00. La
sumatorio total del posible detrimento patrimonial es de $181.368.460.00.

Queda claro que el origen de estas cifras es diferente y no son
comparables. ]

2. Con respecto a la evaluacion del control interno, resultado gue arroja la
matriz de riesgos y controles del papel de trabajo formato REFC-28A-02
es importante aclararle al sujeto de control que los macroprocesos que
originan la evaluacion total incluyen la Gestiéon Financiera y la Gestion
Presupuestal. La gestion presupuestal es un macroproceso que incluye
unos procesos, en el gue esta incluido el de gestion contractual, que para
el presente proceso auditor tuvo identificacion de riesgos por parte del
auditor que reviso la linea contractual y lo registro en el precitado formato.

Asi las cosas, es claro que estos riesgos detectados de la gestién contractual
afectan la evaluacion dentro del macroproceso de Gestion presupuestal y a su
vez afecta la evaluacion total que incluye la suma de todos los componentes.

Se extracto del formato F-28A-02 los riesgos identificados por el auditor para
que sean de conocimiento del sujeto de control asi:

[ |
i RIESGO INHERENTE
Afirmacion #
Macroproceso | Proceso (Factores Riesgo
de Riesgo) Riesgo Identificado
Otro Debilidades  en el
N contractual gjersicio y control de la
GESt'.m.l., de [ supervision  al  tener
GESTION fedf;’i'ig's”' ; |deficiencias al llevar
PRESUPUESTAL | =°5h28 ¥ un  adecuado
y senvicios oportuno control en el
; seguimiento  de la
| gjecucion contractual |
|Gestion  de | Qtro Debilidades en el
GESTION adquisicion, contractual segusmlentc g,f”v::antml
PRESUPUESTAL | f€cepcion y 2 de la informacion en la
use de bienes plataforma SlA
¥ servicias OBSERVA
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3. Con respecto a la cbservacion No. 2 y la No. 3 es claro |a falta de revision y
seguimiento en tiempo real a las cifras de los estados financieros, la errada
posicion de una fecha en un encabezado, hace que todo un trabajo de auditoria
se desintegre vy se tenga que revaluar los valores de los estados financieros
tomados inicialmente para determinar la materialidad afectando en general la
calificacion en la matriz de gestion fiscal formato RECF-45B-02 base para fenecer
o no la cuenta del sujeto de control.

4. Con respecto a la observacion No. 04 es claro que el ente de control le dio valor
a la auditoria interna realizada por |la oficina respectiva de |a entidad, tanto asi
que |la tomdé como insumo para establecer un hallazgo administrativo con
incidencia disciplinaria '

5 Expresa el sujeto de control en la contradiccion: ..." En relacién con la
observacion No. 7, que se decanta seguidamente, se puede afirnar que la
administracion, durante lfa vigencia 2023 cumplié con el manejo del sistema de
rliesgos y seguridad social, mas fos hechos que son objeto de controversia, datan
de la vigencia def afo 20719." ..

Con respecto a la anterior afirmacion el auditor pudo establecer que en la
auditoria realizada el 22 de diciembre de 2023, a la Gestion del talento humano

realizada por la oficina de contral interno de la entidad, no toca especificamente
el tema de seguridad y salud en el trabajo.

6. Las observaciones 8, 9, 10 y fueron confirmadas por el equipo auditor

Por lo anterior se confirma como hallazgo administrativo para que
la entidad lo incluya en el plan de mejoramiento que proponga.

HALLAZGO PRESUPUESTALES

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 07 - DESVIRTUADA

DEBILIDAD DE CONTROL INTERNO EN EL SEGUIMIENTO Y CONTROL
AL MANEJO DEL SISTEMA DE RIESGOS Y SEGURIDAD SOCIAL Y
SALUD EN EL TRABAJO, VIGENCIAS 2023.

CRITERIO:

Resolucion 156 del 2018 de la Contaduria General de la Nacion, Decreto
403de marzo 16 de 2020 el cual regula el manejo de los recursos publicos,
Ley 1562/2012 de Colombia “Concretamente define un Sistema General de
Riesgos Laborales como el conjunto de entidades, normas y procedimientos a
seguir para lograr la prevencion y proteccién de todos los trabajadores ante
las enfermedades accidentes a los que se enfrentan en su ambito laboral.”

Esaichamss - Observamos - Controlamoes.
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www_contraloriasantander. gov.co




[ o
| CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER  (C899%

‘,:,". CONTRALORIA RECF-41A-05 PERCF
GENERAL DE = FH . ;
% SANTANDER Proceso Gestién de Control I_::::c:e\i Version: 05 - 24
» Formato de Informe de Auditoria Fecha: 08 — 05 -24
Auditoria Especial de Revisién de Cuenta Pagina 45 de 76

- Articulo 2.2.4.6.28 literales 4 y 6 del Decreto linico Reglamentario del
Sector Trabajo 1072 de 2015."

- Articulo 59 del Decreto 1295 de 1994; ediculo 11 Paragrafo 2 de la Ley 1562
de 2012; en concordancia con el articulo 22469y 2 2.4.6.37
Paragrafo 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072  de
2015.", visto a folios (134 al 138).

-Articulo 3 numerales 3, 4, 5 y 6 de la Resolucion 1409 de 2012".

CONDICION:

De acuerdo a la revision realizada a la informacion financiera de la entidad, se
pudo evidenciar que la entidad durante la vigencia 2022 en la cuenta del
Pasivo 27 provisiono un valor de $109.023.120 que correspondié a una
sancion otorgada por el Ministerio de trabajo mediante Resoluciones No. 550
del 26 de mayo de 2021 y confirmada con Resolucion No. 494 del 23 de marzo
de 2023 la cual no procede recurso alguno por las debilidades presentadas
con |la aseguradora de Riesgos profesionales SURA la cual fue sancionada de
igual forma por el fallecimiento de 2 trabajadores el 19 de febrero de 2019 sin
cumplir con todos los protocolos de bioseguridad.

CAUSA:
Incumplimiento a la normatividad aplicable a las medidas de Sistema General
de Riesgos Laborales. '

EFECTO:

Presentar una subestimacion a los recursos al tener que realizar pagos que
pudieron evitarse con el manejo de un buen control y seguimiento al desarrollo
de las funciones de los trabajadores. Por lo anterior, se configura como una
observacion administrativa.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL:

Manifiesta la entidad en su respuesta: ...” DEBILIDAD DE CONTROL
INTERNCG EN EL SEGUIMIENTO Y MANEJO DEL SISTEMA DE RIESGOS Y
SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO, VIGENCIAS 2023

Durante la vigencia objeto de auditoria, es decir el afio 2023, la administracién
de las EPMM, realizé contratacidon con la profesional de SG-SST, Ingeniera
Martha lsabel Garcla, mediante contrato No. 005-2023 del 12/01/2023, que cumple
la normatividad de especialista en riesgos laborales, con licencia No. 022351 del
18/11/2015, y como evidencia de fas aclividades realizadas durante toda la vigencia
2023, se anexa el informe de Evaluacion de Estandares Minimos de la ARL SURA de
la Entidad, donde arroja el porcentaje de cumplimiento del 96,25%, asi como el
inforrme de Reporte de Evaluacion de Estandares Minimos del Ministerio de Trabajo,
donde arroja un porcentaje superior del 98,75%, de implementacién del SG-SST. Con
ello, puede verificarse con toda certeza el cumplimiento por parte de las EPMM
respecto a las normas de Riesgos y Seguridad en el Trabajo durante fa vigencia 2023.

No se puede perder de vista que la condicion por Uds. reseriada, obedece a hechos
acaecidos en el afo 2018, y que, por tramite legal, como es de entenderse, en el afio
2022 quedo confirmada la resolucicn del Ministerio de Trabajo donde se sanciona a
las EFPMM. )
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Luego no vemos procedente gue se sefiale a la administracion actual y menos a
control interno, falta de control y seguimiento al desarrollo de los trabajadores, por
eventos del afio 2018, pues como queda evidenciado al inicio de esta respuesta, para
el afio 2023 la administracion cumplio con la normatividad en cuanto al manejo de

riesgos v seguridad en el trabajo.

Dado lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirfuar la

observacion.” ...

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez recibida la respuesta y verificados los soportes que allega la Empresa
Municipal de Servicios Publicos de Malaga, se analizan las evidencias de las
actividades realizadas para el cumplimiento de la normatividad del SG-SST,
verificando que son suficientes y hacen parte del acervo probatorio, base para

desvirtuar la observacion administrativa.

RELACION DE HALLAZGOS GESTION CONTRACTUAL

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 08 CON POSIBLE

INCIDENCIA DISCIPLINARIA

ADICION PLAZO Y VALOR AL QQ_NTFE#TD 011 del 2023 Y NO TIENE LA

e

FIRMA DE LA RESPECTIVA MINUTA O ACTO ADMINISTRATIVO DE

ADICION.

Criterio:

La entidad descentralizada del orden municipal en aplicacién del Decreto 115
de 1996, deben aplicar los principios presupuestales de la planificacién, la
anualidad, elaborar y cefirse al Plan de Compras, y con base en ello realizar

la planificacion contractual.

Cuando existe una reforma del contrato que no implica una modificacién en su
objeto, como un ajuste del valor o del plazo inicial del contrato, se trata de una
adicién_del contrato (Consuftas nimeros 1812 del 2 de diciembre de 1982,
1563 del 30 de julio de 1981, 350 del 15 de marzo de 1990, 601 del 17 de
mayo de 1994 y 1439 del 18 de julio de 2002 de la Sala de Consulta y Servicio
Civil def Consejo de Estado. Sentencia del 6 de agosto de 1987, expediente
3886, Seccion Tercera, del 31 de octubre de 1995, expediente 1438, Seccion
Quinta y del 20 de mayo de 2004, expediente 3314, Seccion Quinta del

Consejo de Estado).

Los contratos del Estado se perfeccionan cuando se elevan a escrito, siendo
estos actos administrativos reglados, por lo que es necesario precisar que todo
acto administrative debe cumplir con los elementos de existencia y validez y
debe contener esencialmente tres partes fundamentales: 1) Las que se
refieren a su existencia como tal, dentro de las cuales se ubica al érgano y el
contenido. 2) las que se refieren a sus elementos que lo hacen valido, esto es
la voluntad y las formalidades o el procedimiento. 3) Las relacionadas con
su eficacia o inoponibilidad, confentivas en fas formalidades o el procedimiento
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para que se haga eficaz y surta efectos juridicos, siempra y cuando se cumplan
con las etapas de publicacion y notificacion.

Ley 2094 de 2021- Articulo 4
Condicion:

En el proceso auditor se constato que el Contrato No 011-2023, fue adicionado
en plazo y valor sin que se elevara a escrito dicho acto.

Contratista Javier Rodrigusz Pefaranda CC#
| 13924202 -Persona natural N
Directa I
Mantenimiento preventivo ¥y
correctivo reparacion a todo costo de
la maquinaria arnarilla y vehiculos de
propiedad de las empresas plblicas
| municipales de Malaga E.S.P.

$ 75.000.000.00

335 dias fecha de inicio = 25/01/2023
Fecha terminacion = 20/12/2023
Fuente: Formato 202401_f20 12 reportado por la entidad en SIA
Contralorias

Modalidad de Seleccién
Objeto

Valor
Plazo

La adicidn de un contrato es una reforma del contrato mediante la que se ajusta
el valor o el plazo inicial, por lo que el acto administrativo de adicién no es un
mero formalismo, es la acreditacién de que la entidad realizé sus procesos
contractuales bajo principios de legalidad contemplando los elementos de
existencia y validez de este.
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Causa:

Inaplicacion de la normatividad reguladora en materia contractual que
demanda cumplir con los elementos de existencia y validez de todo acto
administrativo.

Efecto:

El contrato incurre en posible nulidad relativa, adicionalmente incumple
normas concurrentes como la obligacion de la publicidad de los contratos.

Por lo anterior se configura una observacién administrativa con posible
incidencia disciplinaria.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

En su respuesta la entidad manifiesta: ..." ADICION PLAZO Y VALOR AL
CONTRATO NO 011 DEL 2023 Y NO TIENE FIRMA DE LA RESPECTIVA MINUTA
O ACTO ADMINISTRATIVO DE ADICION

Frente a esta observacion, es imporiante precisar que la adicion y prorroga af contrato
011-2023, se dio bajo los parametros establecidos por fa ley, por eflo, una vez susctifo
dicho documento y expedido el registro presupuesial, la Aseguradora expidié /a
respectiva pdliza, donde es requisito indispensable para la expedicién de la pdliza,
que ef contrato leve las firmas respectivas, sin embargo, el archivo que se cargd a la
plataforma SIA Observa, no cuenta con la firma del contratista, lo cual obedece a un
error involuntano por parte del funcionario encargado de la rendicion de la informacion
en dicha plataforma.

Es de mencionar que la minuta que reposa en el expediente contractual en medio
fisico, cuenta con fodas las formalidades como lo son las fimnas de las dos paries
interesadas. Para fo pertinente, se anexa. anexo halfazgo No. 008 adicidn y prorroga
contrato No, 011-2023.
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Toda vez que el proceso contractual se encuentra en proceso terminado v liguidado,
esperamos una recomendacion para la subsanacion en la plataforma SIA OBSERVA.

Dado lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirtuar la
observacion.” ...

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

La entidad en su respuesta acepta que hubo un error involuntario por parte del
funcionaric encargado de la rendicién de la informacion en la plataforma SIA
Observa. Analizados los soportes entregados se evidencia que los
documentos originales cumplen con lo de ley y reposan en el archivo fisico del
sujeto de control, por lo anterior y con base en el principio de la buena fe este
ente de control desvirtla la incidencia disciplinaria de la observacion y se
sugiere a la entidad que tomen los correctivos al respecto para gue no se
vuelvan a presentar las mismas anomalias,

Asi las cosas, el equipo auditor confirma la observacion como hallazgo
administrativo, el cual debe de ser incluido en el plan de mejoramiento que
proponga la entidad.

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No 08 CON POSIBLE
INCIDENCIA FISCAL Y DISCIPLINARIA

DEBILIDADES EN EL EJERCICIO DE LA SUPERVISION AL NO LLEVAR
UN ADECUADO CONTROL EN EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
DERIVADO DEL CONTRATO DE_SUMINISTRO No. 010-2023 DE LA
VIGENCIA 2023.

CRITERIO:

Inobservancia de la Ley 1474 de 2011 articulos 83 y 84 que regulan la
responsabilidad, las facultades y deberes de los supervisores e interventores.

Ley 1952 de 2019
CONDICION:

Una vez revisado el expediente contractual allegado por el sujeto auditado y
los documentos contractuales publicados en las plataformas de SIA
OBSERVA Y SECOP |, correspondientes al contrato de suministro No. 010-
2023, suministro de: “COMBUSTIBLES ACPM, GASOLINA, LAVADO EN
GENERAL, ENGRASE Y ACEITES PARA LOS VEHICULO,
AUTOMOTORES, MAQUINARIA Y EQUIPOS DE PROPIEDAD Y USO DE
LAS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA®, se puede
evidenciar que dentro de los informes de seguimiento suscritos por la
supervision en algunos documentos de control no se evidencia controles
eficiente respecto de la cantidad de combustible suministrado a cada uno de
los vehiculos, donde se identifiquen las placas a que correspondio el
combustible, y no se observa un registro o bitacora en la totalidad del contrato
donde quede plasmado el consumo por cada placa.
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Por otra parte, no se evidencia control y seguimiento que se hace a la
maquinaria diferente a vehiculos que requieren combustible para su
funcionamiento, tales como guadanadoras, plantas, etc. de las cuales no
existe ninguna estadistica de consumo.

La incidencia fiscal se establece por el valor total del contrato de suministro de
gasolina por $120.000.000.00, dado que no se evidencia los respectivos
soportes del consumo realizado por cada uno de los vehiculos y demas
maquinaria de la EPMM, situacion que no se evidencio en la informacion
reportada en SIA Observa y secop.
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CAUSA:

Deficiencia en el seguimiento y control por parte del funcionario que se
encuentra designado para realizar dicha actividad y deficiencias en la
supervision del contrato.
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Por las debilidades y fallas en el control, se materializa los riesgos de posible
detrimento patrimonial. Por lo anterior se configura una observacion
administrativa con posible incidencia fiscal y disciplinaria

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

En su respuesta la entidad manifiesta: ...” & suminisiro de
combustible para las EPMM obedece a la necesidad del servicio ¥ es facturado segiin
el consumo con cortes periddicos. Durante a vigencia 2023, inicialmente se llevaba
un tipo de planilla generalizado donde estaban inmersos todos los vehiculos ¥
maquinaria; anexo hallazgo No. 009-1 muestra inicial contrato No. 010-2023 sin
embargo, una vez realizada la auditoria por parte de la Contraloria General de
Santander, de la vigencia 2022, dentro de los hallazgos que el ente establecis, se
hizo alusion frente a la necesidad de implementar una nueva planilla de entrega y
control de combustible por vehiculo y que esta a su vez fuera mas detallada
incluyendo entro otros aspectos: placa del vehiculo, fecha, kilometraje inicial y final y
cantidad suministrada. En aplicacion a la observacion de la CGS, dicha planilla fue
implementada por la entidad a partir del mes de julio del 2023, donde se detalla planifia
de consumo, por vehiculo y maquinaria de la enitidad, las cuales a su vez estin
soportadas con las ordenes de pedido, de compra y de entrada como se evidencia en
el anexo hallazgo No. 009-2 muestra final contrato No. 010-2023.

Dado lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirtuar la
observacion.” ...

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez recibida la respuesta al informe preliminar por parte de la Entidad, en
la cual nuevamente evidencia el equipo auditor y considera que la respuesta
no se ajusta a lo que la entidad planteo en el plan de mejoramiento, como la
misma entidad presenta en la factura electronica de venta “No 304" (ANEXO
1) y en |a ordenes de pedido (ANEXO 2) no se identifica las caracteristicas
de los vehiculo como su placa, como tampoco se observa un registro o
bitacora con la totalidad del consumo por vehiculo, solo se plasma en el
documento informacion muy poco relevante como VOLQUETA FORD,
VOLQUETA INTERNACIONAL, MAQUINARIA b § EQUIPO
COMPACTADOR, RETRO, incluso en la orden de pedido de fecha 24 de 2023
s€ encuentra como cantidad 35 y el detalle se escribe Carlos Carvajal ACPM,
(ANEXO 2) nuevamente revisando los documentos enviados por la entidad se
encuentra gue no se cumplid con la mejora esperadas por parte del ente de
control en la auditoria del afio anterior y en la vigencia 2023 continua la misma
falencia. Por lo que se concluye que la controversia no es suficiente para
desvirtuar la observacion, la cual se confirma como hallazgo administrativo con
posible incidencia disciplinaria y fiscal por cuantia de $ 120.000.000: se dara
traslado a los entes competentes para que determinen si hubo o no falta.

lgualmente se debe incluir en el plan de mejoramiento que proponga el sujeto
de control
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DoL S8 RVICID ODE ASES PAFA LA VIGENCILA FIRCaL DEL
A1 Dl BRERO AL 31 DF DICIEMBIRE | D! QT
LT - L T

' ] Tipo de
i Presunto(s) Responsable(s) HALLAZGO
| BE[PIF S
Wilfer Orlando Padilla — Exrepresentante legal X X
| (hasta el 30-12-23) ‘ | ! -
s | Ley 2084 de 2021— Articulo 4 - Modificase ,EI
presurtamente Articulo 29 de la Ley 1952 de 2019, "desatencion
: elemental o viclacidn manifiesta de reglas de
vulneradas ; ; Al i
& & | obligatorio cumplimiento”.
| Cuantia: | $ 120.000.000.00
LD: Disciplinaria P: Penal F: Fiscal S: Sancionatoria

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 10

FALENCIAS EN LA RENDICION DE LA CUENTA A TRAVES DE LAS
PLATAFORMAS TECNOLOGICAS SIA CONTRALORIAS PARA LA
VIGENCIA 2023; OBTENIENDO UNA CALIFICACION DESFAVORABLE.
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CRITERIO:

Mediante la Resolucion No.000403 de 25 de junio de 2014, “por la cual se
regula el Procedimiento Administrativo Sancionatorio en la Contraloria General
de Santander”, este ente de control regulé en su articulo 4 lo correspondiente
a sanciones:

“Los contralores impondrén multas a los servidores pliblicos v particulares que
manejen fondos o bienes del Estado, hasta por el valor de cinco (5) salarios
devengados por el sancionado a quienes no comparezcan a las citaciones que
en forma escrita las hagan las contralorias; no rindan las cuentas e informes
exigidos o no lo hagan en la forma y oportunidad establecidos por ellas;
incurran reiteradamente en errores u omitan la presentacién de cuentas e
informes; se les determinen glosas de forma en la revisién de sus cuentas; de
cualquier manera entorpezcan o impidan el cabal cumplimiento de las
funciones asignadas a las contralorias o no les suministren oportunamente las
informaciones solicitadas; teniendo bajo su responsabilidad asegurar fondos,
valores o bienes no lo hicieren oportunamente o en la cuantia requerida; no
adelanten las acciones tendientes a subsanar las deficiencias sefialadas por
las contralorias; no cumplan con las obligaciones fiscales v cuando a criterio
de los contralores exista _mérito suficiente para ello. Texto subrayado
declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-
054 de 1997, bajo el entendido de que en dicha expresion no se consagra
una causal auténoma para aplicar sanciones, sino una regla que deben
seguir dichos contralores para imponerias”

Resolucion N. 00005 de enero 04 de 2023 “Por medio de la cual se reglamenta
la rendicion electronica de la cuenta, los informes y demas informacién que
presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal y los puntos de control ante
la Contraloria General de Santander”.

Resolucién N. 00029 de enero 17 de 2022 “Por medio de la cual se reglamenta
la rendicion electrénica de la cuenta, los informes y demés informacion que
presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal y los puntos de control ante
la Contraloria General de Santander”.

CONDICION:

Revisada y cruzada la informacion rendida a través de la plataforma SIA
CONTRALORIA correspondiente a la rendicion 202401 RENDICION DE
CUENTA ANUAL, en las cuales se debia anexar la informacién de las
vigencias 2023 a corte 31 de diciembre respectivamente, se evidencid que de
los formatos rendidos como “no aplica®, algunas plantillas fueron cargadas sin
informacion, asi mismo los oficios firmados por el representante legal de la
entidad carecen de la debida justificacion. (relacién que se puede verificar en
el item. 7.3. Resultado de revision de cuenta)

Frente a la rendicion de la cuenta en SIA OBSERVA de la vigencia 2022
relacionada con contratacion, se encontré que el sujeto de control no cumplio
con su obligacién de reportar el total de la informacion.

Escuchamos - Obzervamos - Controlamos.
Gobernacidn de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasan Eander.go\r.co
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Malaga, 14 de febrero da 2024

Deoctor

REYMNALDO MATELIS BELTRAN
Contralora General de Santander
Gobernacion de Santander
Bucaramanga

Ret: Cierme Cuenta Anual vigancia 2023

Adjunto a la presente me permito enviar el siguiente formato co ragpondiente a la
cuenta Anual Vigencia 2023 con sus respectivos anexss,

[ACMACTUAL] ; DATGS APHMINISTEACTON RCTUAL

IDATOS) « DATOS ENTIDAD
IEMALIL THST: COREEQ INSTITOCIONAL
iF_AGR) - FORMATO 1. Cardlego de Cuentas

(ElZA AGR]: FORMATO 2A. Resumen do Caja Menar

[FO2E ACR]: FORMATO 22, Felaclén do Gaotos de Cala

IE0F AGR1:  FORMATD 3. Cuentas Dancarias

[ECE AGH1:  YoRMA?O 4. RBélizen g Aseguramiento

IFlA AGR:  FURMATD SR. Propiedad Planta y Sguipe Adquisicicmes y Bajaa
[EI5E AGR):  FORMATG 585. Propiedad Planca y Equipa Inventaria

[FOE 0G5 : FORMATC E. Ejecucién Presspuestal de [ngresos
[EQF_0G5]1: POAMATO 7. Ejecuclén Presupucatal de Gomtos

[EDFA CI5) ;. PORMATO Th, Relaclén de pagos

[HIEA CGS):  FOBMATD BA. Modificaciones al Presupuests de Ingreaca
(EIEB 055]:  FORMATC 6D, Modificaglenes al Fresupussto de Egrenas

(13 AGRI:  FORMATO 8. Ejecuclén PAC de la Vigencia
[E18 0G5 FURMATO 10. Elgswcidn Reserwa Presupoestal
[ELl D557 EOEHMATO 11, Ejecucidn Présupuestal de Cuentas por Pagas

[ELEA CGE1:  FORMATD LA Vigencias Fuluraw
IF130 0G5): FORMATS 138, Ingrescs por Estampallas

[F13A &GR]: FORMATS 154, Evaluacién oe Contcowernias Judicialys
[F1% L CC5): Invernism Arca pmbiiental
[Eif 2 CG5): FLlG_2 OGS PLAN DE SANERMIENTO ¥ MANEJD DE VERTINIENTOS

IELG 3 QG51: F16_ 3 OGE PLAMTA DE TRATHMIERTO DE RGDA POTADLE

IELG 4 D321 P15 _4_tus ¥oAM INTECRAL O RESIDUOS 30LICOS POIR

AELE 6 OGS): F16_6 OGS INVERSICH DEL | PARA LA CORSERVACION DEL RICURID HILRICT
iF18 LGS FOWMATG P10, Siscemp Bstadistico Unificado de Daesda fewd

[E20 14 AGR): A, Acciomes do contool a la comtsetacitn de aujetas
[EX0 £G5): FORMATO Z0. Informe al colminas pna gestise
|E2] QGR08): FORMATO 21, Flon de mejorambento

IFZ2A CG51:  FORMATO 22A. Informe de Avance a Plan de mesoraniento

{F27 C1 G5, FORMATO F2T _CGRC, Evaluaciones y Sequiniencos Efectusdas por el fseuox
" =215 capcdinagar Aeditsr Interno

(27 PLACTY: FORMATC 7. Planes de accien © apozativss

FRLAry . FORMATO 2TR. Ejecucion plan de accitn tersitorial o plas de goscion agrohadn
IEZ2A EPRAET S poe Yo dumes divectire

IES70 CGE]: FORMATO Y376 SEGUIMIENTO THANSVERSAL FLAN OF ACCICH

1E2E INGES]: FORMATO 20, Indicadores de Gestidn

B0 AGH] = FOURMATD 40, Frimas de Servicios y Bonificacionss por Servicios Srestedos.
B39 5]« FORMATD 59. Oooumentos Anexes a Lo Cuenca

[DERAPUBLICT ¢ CBRA FUBLICH

Cordiaimante,

g

Dé(/)AR RAMIRO CIFITLE AVILA

- ~Gerente E.P.M. -E.S P,

<

m.-m—. .. |.-.. Froyidi: Maris Yohen Raminez Hemardez, Profesknal
S Elsbaré: Marls Vonhan Ramimz Homandaz, Frekrignal
| FieelsloChscar Ramire Ortiz Avin - Garents Genarml i

Por otra parte, se revisoé el control de legalidad en la rendicion de la cuenta en
SIA Observa del analisis se observd Io siguiente:

Al revisar el control de legalidad en la plataforma SIA OBSERVA, se evidencio
que de los 53 contratos correspondiente a la vigencia 2023 registrados en SIA
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OBSERVA, no alcanzan el 100% de los cuales 4 se encuentran en un 83.8%,
5 en un 81.3%, 3 en un 87.5%, 2 con un porcentaje de 75.0%, 2 con un
porcentaje de 83.37%, 1 con un porcentaje de 66.7%, 1 con un porcentaje de
68.8%, 2 con un porcentaje de 31.3% y por ultimo 1 con un porcentaje de
42 9% en el reporie de los documentos que soportan las etapas contractuales
de cada uno de ellos, debiendo estar reportados en un 100% los procesos a
la fecha de la auditoria

Esta situacion expone a la entidad a posibles sanciones por incumplimiento de
disposiciones generales con la generacion de registros incompletos gque no
garantizan los principios de publicidad y de la transparencia, a quienes se
encuentran interesados en conocer todo lo relacionado con la contratacion de
la entidad.

EVIDENCIA DE LEGALIDAD DE LA PLATAFORMA SIA OBSERVA:
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CAUSA:

Falta de calidad en la

informacién

rendida. Desorden administrativo.

Debilidades en el proceso de rendicion de la informacién, no rendicion de

formatos obligatorios.

EFECTO:

Bajo nivel de desarrollo administrativo y cumplimiento parcial con los
requerimientos del Ente de Contral, Incertidumbre sobre la gestion fiscal de la
entidad, al no rendir la cuenta en debida forma. En consecuencia, se configura
como observacidn administrativa parz que se incluida en el plan de
mejoramiento propuesto por la entidad.
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RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

Manifiesta el sujeto de control en su contradiccion: ..." Respecto al control de
legalidad como bien se menciona en |a auditoria este no se encontraba en el 100%
respecto a la contratacién de la vigencia 2023, esto obedece a que a la fecha de Ja
auditoria todavia habia documentacién pendiente por cargar por parte de la entidad,
sin embargo, esta informacion ya fue subsanada, dejandc los resultados gque se
evidencian en ia plataforma SIA OBSERVA-
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Ahora bien, respecto a los contratos No. 011-2023 y 031-2023 la plataforma arroja un
avance del 75%. Al revisar se evidencia que falta registro presupuestal adicion, al
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contrato 011-2023, que si tiene adicién; mientras que el contrato 031-2023 no tiene
adicion presupuestal, sin embargo, ef control de legalidad evidencia que si falta dicho

documento.

Se adiciona el pantallazo de la Plataforma:
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Es de mencionar que, al momento de cargar la documemniacién para subsanar el
control de legalidad, la plataforma no despliega la opcién de cargue, es decir no
habilita para insertar el documento, como se evidencia a continuacion:

3 TE iacheniceonag.o o centsa i i T O I

B ICEDTAMAL . bk ®4 bk T 8, T b

~
B vsrak Tine W

s g b
s Cormwails e S i 3 UL CAR T WLES

W e e Ve redn pL
e 3| [ [ —— P
teeistn oo COTITAACION roomeniss o eqram . conos
P e
o8 Fardens Con -l % | Acikz 8¢ Doy on e Ligmicsd. [ = B
% Pn oo Gotema ¢ Hirwas Dediae 0at-2828 et Corbrwie. § 75,030,000 Favhe de Suwrpods iMaa e Vil Fncuis ched 8106 e et (gt o i)
Joaxfanf FERISTLLIS

R FER
Moduldnd de SeeiTan e Pratudadeis/ Cauma o Lisgs Compwanine Faiar CoaliiadinThin m

& Conetwadn
- Regers foovateda

Regiman Fpeoa = [t = Covdratud

& Frrokdn Cosraa
A ninpoeee Docwsends o ATTing KCu n
1 Castads Aee Pibae ¢ TR

%, paswrimiria £

B javerns & Bgata o

{34 vt [ e

B Davesars
LECTVERAIN

& Vs FotaTaen
0 s

= ernar it
T daddor iy T e W Eualoack -0 AN D B THEETT

Wi P wnar '!.-'-'-.. T B @ a = E!‘ = F-. w B % Pl ol TRSR TR TR N = "‘“ ﬂ

Escuchamos - Obsarpamos - Condrolamos.
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander, TOV.CO

T

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER | 209%. .



' CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER  C205°

y; CONTRALORIA | RECF-41A-05 PERCF
£ - — _
L S g?ﬁ%iLNDSER Proceso Gestion de Control Fiscal Version: 05 - 24
- Formato de Informe de Auditoria Fecha: 08 — 05 -24
Auditoria Especial de Revision de Cuenta |Pagina 62 de 76
RE T i £ :
sll.““_' k= ‘If"lr.hl Toma M

i Snich 3o do Weel s

i e LONUElETI0N oo e 2. s

B Ty S Ll & By il x - 22
o P ew Cagmr ey SeeeeE BN PEFD Was letrrn B PLAGADD RN Y b VY WD Furey bl e PR e YA
maaes fas aoerajan i
ot Froepuzd:
e deet o Tehw W Fivad ravn i Connd s LETTES PR LT Fana Corwrses o

B Comander e e - [E - Camieiaw - En Epniudnid ¥
@ Arradin Cusvn
Ho Hee smrn NvaTera - Mathinn i e
HE Cavomta Red FUDAES | == _—— e ——

Sebr i it Coostakd - o

e B

Tl Gt 153 P T E DL CONTRAT S T, =% | PTHT P mh CabRaB L)
STEIENTOAN AT <o Hhwraae = S

I rormErpenls g0 o

- by 00 oo
& Cmsea

§ ey s

[

= e Samsa

Al e T e S e b )R

R 'u-'. [ O Ln ;. & -!‘_i 8 5 B L =T el LA

Por tal razén, ha sido imposible cargar los documentos faltantes a fin de cumplir el
100%; sin embargo, independiente de esto, los documentos si reposan en la seccion
documentos anexados asi:
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Por tal motivo, dichos confratos estan en este porcentaje, pues la entidad no puede
cargar documentos que no estan siendo habilitados por la plataforma del ente de
conirol, puesto que hay una diferencia entre el control de legalidad y los documentos
que permite anexar el aplicativo.

Dado lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirtuar la
observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez recibida la respuesta al informe preliminar por parte de la Entidad, al
revisar los anexos 1, 2, 3, 4, se observa que faltan varios contratos por cargar
en la plataforma SIA Observa en un 100%; esta situacidon ocasiona un no
cumplimiento a |la rendicion de |la cuenta. Es de conocimiento por parte de los
sujetos de control que la plataforma SIA Observa se cierra en unos tiempos
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preestablecidos por el ente de control, por tal razon no es posible realizar el
cargue de informacion posterior a esa fecha sin autorizacién justificada de la
CGS.

La entidad en su respuesta dice ... Es de mencionar que al momento de cargar la
documentacion para subsanar el control de legalidad, Ja plataforma no despliega la
opcion de cargue, es decir no habilita para insertar el documento, come se evidencia
a continuacion”, por lo anterior el equipo auditor considera que la respuesta no
es suficiente para desvirtuar la observacion ya que la accion se realizara
extemporaneamente pues la vigencia auditada es 2023 y a la fecha deberia
estar cargada toda la informacién, y si cargan seria en la vigencia 2024. El
equipo auditor convalida la observacién como hallazgo administrativo, el cual

se debe incluir en el plan de mejoramiento.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 11

INCONSISTENCIAS EN EL REPORTE DE LOS FUNCIONARIOS PARA EL
PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN EL
CONTRATO 008-2023. - DESVIRTUADA

CRITERIO:

La obligacion de verificacion del pago de los aportes de seguridad social por
parte de las Entidades Estatales se fundamenta en el Articulo 50 de la Ley 789
de 2002, segun el cual en la celebracion, renovacion o liquidacién de un
contrato con particulares, cualguiera que sea su naturaleza, se debe requerir
y contratar el cumplimiento de las obligaciones con los sistemas de salud.
riesgos profesionales, pensiones y aportes a Cajas de Compensacion familiar,
Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y SENA, siempre que hubiere lugar
a ello.
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Asi mismo, el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, establece que el proponente
y el contratista deben acreditar que se encuentran al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los
propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar.

Acorde a lo predispuesto en el articulo 271 de la Ley 100 de 1993, "en los
contratos en donde esté involucrada fa ejecucion de un servicio por una
persona natural en favor de una persona natural o juridica de derecho publico
¢ privado, tales como contratos de obra, de arrendamiento de servicios, de
prestacion de servicios, consultoria, asesoria y cuya duracion sea superior a
fres (3) meses, la parte contratante debera verificar la afiliacién y pago de
aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud”

Las personas o contratistas con un contrato de prestacidon de servicios
personales deben afilliarse al sistema de seguridad social y realizar las
cotizaciones respectivas, los aportes a seguridad social se deben realizar
como trabajador independiente, es decir, sobre el 40% de los ingresos
mensuales.

Al respecto el Decreto 780 del 2016, articulo 2.2.4.2.2.12 en su inciso segundo
dispone: «Cuando las personas objeto de la aplicacion de la presente seccion
perciban ingresos de forma simultanea provenientes de la efecucion de varios
contratos, las colizaciones correspondientes seran efectuadas por cada uno
de ellos conforme a la normativa vigente.»

Si bien esta norma regula los aportes al sistema de rieqgos laborales, se hace
extensiva a lo demas conceptos por cuanto el mismo articulo sefala que
«...debe corresponder a la misma base de cotizacion para los Sistemas de
Salud y Pensiones.». :

Articulo 3.2.7.1: «El Ingreso Base de Cotizacion (IBC), al Sistema de
Seguridad Social Integral del trabajador independiente con contrato de
prestacion de servicios personales relacionados con las funciones de la
entidad contratante corresponde minimo al cuarenta por ciento (40%) del valor
mensualizado de cada contrato, sin incluir el valor total del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), cuando a ello haya lugar.»

CONDICION:

En el proceso auditor en la verificacion del cumplimiento legal de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral, se detectd que en la cuenta del mes de
enero se reportan 21 personas y en la lista entregada por la entidad solo se
evidencia el reporte de 20 personas. Estas diferencias no dan fiabilidad a la
informacion presentada y que es soporte contractual.
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CAUSA:

Falta de seguimiento y control a los registros y documentos soporte de los
contratos, El contratista efectud el respectivo pago a 21 personas y se reporta
en el listado 20 personas para el aporte al Sistema de Seguridad Social como
lo senala el Decreto 780 del 2016. En su defecto presenté un presunto pago

de aportes a 21 y solo se tiene reportadas 20 personas,

EFECTO:

Se incurri6 con dicha conducta en un pago a 21 personas y solo se relacionan
20 personas. Por todo lo anterior se configura una observacién administrativa.

CONTROVERSIA SUJETO DE CONTROL:

INCONSISTENCIA EN EL REPORTE DE LOS FUNCIONARIOS PARA EL
PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL CONTRATO

009-2023

En la condicién que el informe de auditoria menciona respecto a la observacion
No. 11, menciona que, en el contrato del mes de enero respecto al pago de la
seguridad social, el contratista reporta 21 personas, y en la lista entregada por

la entidad se evidencian 20.

El contrato No. 009-2023, esta suscrito con la empresa Prosegar S.A.S, |a cual
esta encargada de la prestacion del servicio de aseo en los componentes de:
barrido y limpieza de vias y areas publicas, recoleccion y transporte de
residuos solidos, como también, la disposicién final, aprovechamiento y
tratamiento de residuos sélidos. El contratista tiene un total de 21 personas

para desarrollar dichas actividades.

Si bien en el mes de enero de 2023, el contratista dentro del informe relacioné
20 personas, en el desglose del personal por servicio, omitié escribir el nombre
del personal denominado Profesional SG-SST. Esta persona que el contratista
tiene en su ndmina cancela su seguridad social de manera directa, y por tanto,
no es factible relacionarla en la planilla general PILA del contratista Prosegar.
En el expediente contractual No. 009-2023, figura en fisico la respectiva
planilla de seguridad social debidamente cancelada por parte de la profesional
SG-S8T, que esta al servicio del contratista en mencion, cumpliendo a

cabalidad con lo requerido en la norma.

Dado lo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirtuar

la observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez recibida |a respuesta al informe preliminar por parte de la Entidad, en
donde se explica la observacion el equipo auditor acepta la respuesta

entregada por la entidad y desvirt(a la observacién.

HALLAZGO ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No. 12 CON POSIBLE

INCIDENCIA SANCIONATORIA - DESVIRTUADA

Escuchamos - Qbservamos - Confrolamos.
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INCUMPLIMIENTO E INEFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES DE MEJORA
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITADO

CRITERIO:

Mediante Resolucién No. 000375 del 01 de junio del 2021, "POR MEDIQ DE
LA CUAL REGILAMENTA EL PROCESO AUDITOR EN LA CONTRALORIA
GENERAL DE SANTANDER, BASADQO EN LA GUJA DE AUDITORIA
TERRITORIAL - GAT, EN EL MARCO DE LAS NORMAS
INTERNACIONALES ISSAI", establece en el articulo 23 “gue la estructuracién
verificacion y evaluacién de los planes de mejoramiento que suscriben los
sujetos y puntos de vigilancia y control de la Contraloria General de Santander,
estan contenidas en la Resolucion expedida para tal fin",

Es asi gue mediante la Resolucién No. 00232 del 18 de marzo de 2021, se
adopta el instructivo para la estructuracion verificacion y evaluacion de los
planes de mejoramiento que suscriben los sujetos y puntos de vigilancia y
control de la contraloria general de Santander, estableciendo en el
“ARTICULO 11°: PROCESO SANCIONATORIO. El incumplimiento del plan
de mejoramiento consiifuye una conducta sancionable segun lo establecido en
el articulo 81 del Decrefo Ley 403 de 2020. En virtud de esta norma y las
demas que sean aplicables, al verificarse el incumplimiento de esta obligacién
fiscal, debe configurarse un hallazgo sancionatono y efectuar el traslado a la
Subcontraloria delegada para procesos de responsabilidad fiscal” y No. 00074
del 31 de enero de 2022, 'POR MEDIO DE LA CUAL MODIFICA LA
RESOLUCION 000232 DE 2021, QUE ADOPTA EL INSTRUCTIVO PARA LA
ESTRUCTURACION VERIFICACION Y EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO QUE SUSCRIBEN LOS SUJETOS Y PUNTOS DE
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA CONTRALORIA GENERA!L DE
SANTANDER.”

CONDICION:

El Plan de Mejoramiento con corte a 30 de diciembre de 2023, y reportado a
la Contraloria General de Santander - CGS, comprende seis (06) hallazgos
como resultado del informe final auditoria Financiera y de Gestion No. 0167 de
diciembre 29 de 2022, con fecha de inicio 29/12/2022 y fecha determinacion
30/06/2023, a los cuales se les efectud el seguimiento correspondiente,
obteniendo como resultado que las acciones de mejoramiento implementadas
por las empresas publicas municipales de Malaga E.S.P fueron Inefectivas de
acuerdo a la calificacion de 56.70, segun se registra en el Papel de Trabajo
RECF-25-01 Papel de Trabajo Evaluacion plan mejoramiento.

Realizada la calificacion en la matriz de evaluacion arroja un total 56.7, con
parciales de cumplimiento del 83 33.0%, y de efectividad del 50.00%, donde
la calificacion es de 2 cuando se cumple y/o es efectiva y de 0, cuando se
incumple y/o es inefectiva, como se evidencia en el siguiente cuadro resumen:

! CALIFICACION PLAN DE MEJORAMIENTO |
TOTAL . 56,7 |
PARCIALES . 8333 | 5000 |

Egctichamos - Qbseroamos - Conbrelamos,
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N° Descripcicn del Fecha de Fecha GUMPIE].MIEMT EFECTIVI
hallazgo hallazgo inicio tannil.'l_afcidn 1E1;E%€ia} E%E
1 Ausencia de control en | 7/01/2023 | 30M2/20232 |2 2

la facturacion de cartera |
por debilidad en |
facturacian de servicios |
de acueducto, |
alcantarillade v aseo,
vigencias 2021-2022 )
2 Déhil aplicacién de las| 7/01/2023 | 30/12/2023 |2 2
politicas contables para
la aplicacion de la
depreciacion  durante |
las  wvigencias 2021-
_— 2022 ™
3 Debilidad en el control | 7/01/2023 30122023 |2 0
internc contable,
durante las vigencias
| 2021-2022 i |11
4 Ausencia de contral en | 7/01/2023
manejo del sistema de
riesgos ¥ seguridad
| social y salud en el
_ | trabajo vigencias 2022
5 Ausencia de Control en | 7/01/2023
mangjo de los pagos de
tasa retributiva a la
CAS, vigencias 2021 y i
2022
L+ Observacion
administrativa por la
posible falta de contral y
seguimients  en  la
compra de combustible
en los contratos 2021
009 y 2022 0042021-
009 y 2022-004

201272023 (0 0

30/12/2023

I
M3

Ced
S
i
=y
|
3
(5]
(¥
=

70172023

En conclusion, las observaciones No. 3, 4 y 6 fueron evaluadas como no
cumplidas; en |la presente auditoria fueron reiteradas.

CAUSA:

Falta de un mecanismo de verificacion y control en el cumplimiento del plan de
mejoramiento  y reporte oportuno, suficiente y con calidad en SIA
CONTRALORIA en el formato FORMATOS F-22A-CGS-Avance del plan de
mejoramiento, soportes anexos solicitados en la rendicién de la cuenta,
desconociendo las resoluciones expedidas por el ente de control en el reporte
de informacién, dando inaplicabilidad de la norma descrita.

EFECTO:

Afectacion al ejercicio del control fiscal que imposibilita |a labor de verificacion
y seguimiento de la respectiva revision de la cuenta incompleta o presenta
inconsistencias. Configurandose una observacion administrativa con presunta
incidencia sancionatoria

Escuchamos - Observarmos - Controlamnos.
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RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

Manifiesta en su respuesta la entidad: ..."En la condicién del informe de
auditorfa que se debate, mencionan que el Plan de Mejoramiento con corte a 30 de
diciembre de 2023, y reportado a la Contraloria General de Santander -CGS,
comprende seis (06) hallazgos como resultado del informe final auditoria Financiera
y de Gestion No.0167 de diciembre 29 de 2022, con fecha de inicio 29/12/2022 y
fecha determinacion 30/06/2023, a los cuales se les efectud el seguimiento
correspondiente, obteniendo como resultado que las acciones de mejoramiento
implementadas por las empresas publicas municipales de Malaga E.S.P. fueron
inefectivas de acuerdo 2 la calificacion de 56.70, segin se registra en el Papel de
Trabajo RECF-25-01 Papel de Trabajo Evaluacion plan mejoramiento. ..

{...) En conclusion, fas observaciones No. 3, 4 vy 6 fueron evaluadas como no
cumplidas. en la presente auditoria fueron reiteradas.

La Contraloria General de Santander, mediante acta de revision y aprobacion de
mejoramiento RECF-02-01 suscribic ef 04/07/2023, el plan propuesto consistente en
6 hallazgos. )

Toda vez que en el informe de auditoria en relacidn con el plan de mejoramiento,
evidencia el no cumplimiento de tres (3) planes, nos referiremos a effos seguidamente.

(N) |rc; |(F) Fecha
Numero (C) Accion De

‘ Del Correctiva Iniciacion
| Hallazgo | De Metas

(F) Fecha De
Terminacién

De Metas

Descripcion ) %

| Del Ha.ffazgal

De

Cumplimiento

Debilidad en | : 3 [
[ al sentrol Realizar comité de

: sostenibilidad
interno
3 contable, contable para

vigencias

2021-2022 Controf Interno

| 01/07/2023 | 30/12/2023 | 100%

Realizar auditoria
Debilidad de |interna al sistema
Controf de gestion de
Interno en el| seguridad y salud
manejo del| en ef trabajo con el
sisterma  de | fin de identificar fas
4 riesgos  y|fallas v corregirias| 01/07/2023| 30/12/2023 | 100%
segundad | de fal manera gue
social y salud | se prevengan
en el trabajo, | eventualidades
vigencia que puedan
2022 acarrear sanciones
a la Entidad

Por la posible
falta de
Controf ¥
seguimiento
en fa compra
& de
combustible
e los

Disefiar e
implementar  una
bitacora gue
permiia el estricto
control del
combustible ¥
debera ser
difigenciada por el

contratos 7 3 ;
2021-009 | operador de Ja
- 2022-004 maquinana. |

01/07/2023| 30/12/2023 | 80%
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¥ En la respuesta que se allegd a la CGS, se menciond que, durante el segundo
semestre de 2023, se realizaron dos (2) comités de sostenibilidad contable, que
esta conforme a la accion correctiva aprobada. Las reuniones celebradas datan
del 05/10/2023, acta No. 01 y del 29/11/2023 acta No. 2.
Para la administracion resultaba de la mayor importancia analizar la cartera,
toda vez que del Comité de Cartera ya habia formulado los ajustes a realizar y
que debian quedar plasmados en la vigencia 2023.

v Sobre el plan de mejora No. 4, que trata sobre la realizacién de auditoria para
prevenir eventualidades, como se ilustra en el numeral 7 del presente escrifo,
la administracion a raiz del hallazgo detectado por la CGS, durante la vigencia
2023 procedié a contratar a la profesional de SG-SS8T. No obstante. sobre este
punto en particular, se acepta que la auditoria de Talento Humano debe abarcar
el aspecto de riesgos y sequridad en el trabajo.

v De la observacion No. 6, se aprobd como accion correctiva debidamente
aprobada por la CGS, disefiar e implementar una bitdcora para controlar el
consumo de combustible de la maquinaria y equipo, que es necesario utilizar
por la operacion de las EPMM. En el numeral 8 del presente escrito, se detalla
los documentos del proceso de consumo de combustible, donde ja bitdcora se
adaptd conforme la recomendacion que dio la CGS, cumpliendo con ello al plan
de mejora.

Se adjunta el formato preserito por la 'CGS, F-22%CGS, avance al plan de mejora,
donde se describieron las acciones realizadas en cada uno de los seis halfazgos, y
con ello, cumplir de la mejor manera con el ente de control.

Dado fo anterior, solicitamos de manera respetuosa a su despacho desvirtuar la
observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR;

El equipo auditor revisd los anexos a la contradiccién, y concluyo
que era pertinente hacer recalificacién de la matriz RECF-25-02
papel de trabajo evaluaciéon del plan de mejoramiento, ya que
fueron aceptados los soportes como evidencia del cumplimiento.

La evaluacién cambidé teniendo como resultado un puntaje
aprobatorio de 83,3, por lo anterior el equipo auditor desvirtia la
observacion administrativa con su incidencia sancionatoria.

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

TIPO Titulo descriptivo de los Cuantia | P2

AOPE S hallazgos g.

ARMONIZAR LAS POLITICAS CONTABLES
CON LAS CIFRAS DESCRITAS EN LAS
. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
1|4 |EN APLICACION DE LAS NORMAS 16
| INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA NICPS.

CUENTAS FPOR COBRAR CODIGO
2 | X CONTABLE 13 - CARTERA SIN 19 |
| |DEPURACION CONTABLE Y BAJA ) !
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[ TGESTION DE COBRO - DESVIRTUADA
' INCIDENGIA DISCIPLINARIA
INCORRECTA  CLASIFICACION  DEL
SALDO DE CUENTAS POR COBRAR EN
3% LOS  ESTADDS  FINAGIEROS DE 27
ACUERDO A SU EXIGIBILIDAD
DEFICIENTE CONTROL, SEGUIMIENTO Y |
ADMINISTRACION DE LOS ELEMENTOS
4 | XX QUE CONFORMAN LA CUENTA DE 29
INVENTARIOS CODIGO 15
POSIBELE DANO FISCAL GENERADO POR
PAGO PARCIAL DE SANCION E
INTERESES POR MORA:
RESOLUCION MN® 0494 DEL 23 DE
FEBRERO DE 2022 SUSCRITA POR LA
DIRECTORA DE RIESGOS LABORALES
DEL MINISBERIG DEL TRABAJO
RESOLUCION DGL 000554 DEL 25 DE
5 XX X [LuLio DE 2023 (ACUERDO DE PAGO) v| $61.368.460.00( 34
AUTO DGL No. 000347 DEL 22 DE
NOVIEMBRE DE 2023, -PAGD DE
| |INTERESES DE MORA DE LA TASA
RETRIBUTIVA A LA CORPORACION |
[ AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER
- "CAS", DE LA VIGENCIA 2022
| | e
LA ENTIDAD EN LA EVALUACION DE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL
6 )1 INTERNO  FISCAL  OBTUVO  UNA 39
CALIFICACION CON DEFICIENCIAS
. > -
- | DESVIRTUADA 44
l| ADICION PLAZO ¥ VALOR AL CONTRATO
011 del 2023 Y NO TIENE LA FIRMA DE LA
8 X RESPECTIVA MINUTA O ACTO
ADMINISTRATIVO DE ADICION - 45
DESVIRTUADA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA
DEBILIDADES EN EL EJERCICIO DE LA
SUPERVISION AL NO LLEVAR UN
l ADECUADO CONTROL EN EL 3
9 AX |X |SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE 120.000.000.0| 49
| DERIVADO DEL CONTRATO DE 0
SUMINISTRO No. 010-2023 DE LA
VIGENCIA 2023.
FALENCIAS EN LA REMDICION DE LA
CUENTA A TRAVES DE LAS
1 PLATAFORMAS TECNOLOGICAS SIA
X CONTRALORIAS PARA LA VIGENCIA 2023; 53
0 OBTENIENDO  UNA  CALIFICACION
1 DESFAVORABLE,
1
] | DESVIRTUADA 65
1 1 DESVIRTUADA
68
L 2] 1 [ ‘ i r' i
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CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

 CUADRO COSOLIDADO DE HALLAZGOS
TIPO CANTIDAD VALOR
Administrativos 09
Disciplinarios 03 |

Penales 00 - a

Fiscales 02 | $181.368.460.00
Sancionatorios | 00 |

ANEXO 2

FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de
los hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas
efectivas que eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracion.

La verificacién por parte del equipo auditor no implica aprobacion de la
efectividad o coherencia de las acciones de mejora propuestas.

La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la
Contraloria General de Santander, en el término de Cinco (05) dias habiles,
siguientes a la comunicacién de este informe. El término de ejecucién de las
acciones propuestas no debe superar seis (6) meses contados a partir de la
fecha de comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el
respectivo Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados
por el equipo auditor, y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE
MEJORAMIENTO (F21_CGS) y reportarlo en la plataforma de SIA-
CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad
con lo estipulado la Resolucidén 000232 del 18 de marzo del 2021, modificada
mediante la Resolucion 00074 de 2022, emitida por la Contraloria General de
Santander. Solo se compilaran los planes de mejoramiento, cuando se
presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se formulen acciones
de mejora originadas en auditorias que no evaldan el plan de
mejoramiento. b. En un proceso auditor existan acciones de mejora que
no puedan evaluarse por no haberse cumplido aun su plazo. En este caso
no sera posible ampliar la fecha de gjecucion.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado, al correo

institucional: wmantilla@contraloriasantander.gov.co
Iblanco@contraloriasantander. gov.co
acastillo@contraloriasantander.gov.co

De la misma manera, los avances al plan de mejoramiento deben presentarse
trimestralmente en la plataforma SIA Contralorias.

Escuchamas - Observamos - Confrolamas.
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ANEXO 3

BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Impacto positivo en el sujeto de control por actuacién de la Contraloria General de
Santander, derivado del control fiscal y el cumplimiento de las accicnes de
mejoramiente implementadas por sujeto de control, como consecuencia de los
hallazgos y pronunciamientos emitidos por la Contraloria General de Santander
registrados en el plan de mejoramiento de la vigencia 2022, obteniendo beneficios
cuantitativos de control fiscal,

Acciones del sujeto de

Descripcion del

. - | i s i 3 =k
Origen Descripcion de Origen anbral Tipo boderiel Valor
Ausencia de Realizar censo de wsuarios
control eén la morosos identificando la
facturacion de edad de la deuda y
cartera por corroborar en el sistema su
dehilidad en veracidad teniendo en El sujeto de control realizd
facturacién de | Valores reflejades en cuenta si los servicios la accidn de mejora,
senvicios de estados financieros con fueron prestados o no corrigiendo Iz falencia
| acueducto, valor representativo de Realizar cobro perswasivo a detectada vy mejorando el
alcantarillado y | riesgo de no recaudo par los morosos de mas de tres sistema de facturacidn y el
asag, vigencias | falta de control con elfin de | meses de deuda y acuerdos control sobre cuentas por
2021-2022 manejar valores realas de pago Cualificable | cobrar M/A
| Aplicar las politicas
Débil | contables para realizar el
aplicacion de célculo de la depreciacidn
[as politicas en la entidad Realizacidn de
contables para cormités de sostenibilidad La entidad realizd la
la aplicacién de | Débil aplicacion de las contable a fin de unificar las | depreciacién acumulada de
la depreciacion | politicas contables para la cuentas Revisidn de los una forma teécnica
durante las aplicacién de la cilculos de la depreciacion aplicando las politicas
i wigencias 2021- | depreciacion durante las en el sistema contable de la contables registradas en 2l
2022 vigencias 2021-2022 entidad | Cualificable | manual MR
Realizar avditoria interna al
Ausencia de sisterna de gestidén da
control en | seguridad y salud eneal
manejo del trabajo con el fin de
sistema de identificar las fallas y
riesgos y Incumplimientc a la corregirlas de tal manera La antidad implementa el
seguridad normatividad aplicabe a las | gue se prevengan 5G-55T contratd a un
social y salud medidas del sistema eventualidades que puadan profesional especialista en
eneltrabajo | General de Riesgos zCarmear sanciones a la la materia y corrigieron la
vigencias 2022 | Laborales entidad Cualificable | inconformidad N/A
Ausencia de
Control en Falta de control ¥ Disefar @ implementar una
manejo de los | planeacion de los recursos | bitdcora que permita el
pagos de tasa que la entidad debe estricto control del
retributiva ala | presupuestar para cumplie combustible v debard ser
CAs, vigencias | |zs obligaciones con las diligenciada por el operacdor La entidad provisiond el
2021y 2022 distintas entidades de la maguinaria Calificable | valor a pagar, cancelsd MSA
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ANEXO 4
ESTADOS FINANCIEROS

ANEXON' 4
EMPRESAS PUBLIGAS DE WALABAESS
ESTADO BE SITUACION FIHANCIERA
A 3 DE DICIENERE DE 2022 - 2023
[i&Hras an pasos)
Chidlgs Descrlepién FirE) I Cidi Desicpidn Filrk A
ACTIVE PAIVD
§ § § §
CORRIERTE 113032875078 Segnang CORRIENTE H3I6057 1,304 25000 40
11 Efectivn y 2quivaients a afactvo (5) THASAISE  MABE 21 Daplsiios y cugdidades 008 0.00
17 Inversones e nstumentos Dervados (50 D4B008R00 28001946 22 Deuda pibics i 0.0d
13 Cugnitgs Par Cabrar SMAETSME  ZENBH 23 Otlgeoonss faanciais 000 0
15 Inventarics {4 1290364762 3teddse6? 24 Coenles por pagar (i) LIMTESM 33015519
18 Coras ackves it 000 2 Bensiclna Fmpleaoy (22 0348217000  1BGsteEar Ty
Baledy neio de eonsclidacion en cuentas 26 Bonos y biulos emddcs 0 0.
o baiange {OR) 2 Provisionas 10802392000 B3 B4 13600
6 Otros pasivos o il
N0 CORRIENTE LTS TIARRIAT  SASE AT ITE R RO CORRIENTE () 0
12 inverslones & nskumenias Derivados 00 om 22 Deuda plbliea 0.0
13 Cuenins por cover bl il 23 Coligacionss fnanclanis (1]
16 Propisdades, plania y equipa (10) 4T EEIAT  SASATI RS 24 Cuentes por pegar (il
17 Biznias da heneficly y usa plblico il 080 25 Obligaciones lzborsles 008
1 Racursos naturaes y del amblents 0 OB 2 Bonosybiulos emitoas o0
16 (iras actves (14) 1] il 27 Pesiis eslimados bl
29 Otros peshvas i
Seld neto de consolidacidn en cusntz PATRIMANIO {21) ST2L167 37986 4847,000,168.534]
debalenza (CR)* Hazlnd pubiics f.od 0.0
Painmenic insttzciang SUZETGIT0EG  d BA2 000 156,54
3
|
TOTAL ACTIVO SSIATTE GREMGIM 2 TOTALPASNOY PATRAMONIO SEIETOSATTAD 5,356,0% 16 44
= _ ————=
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0 1] CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS (28] 0.00 0
81 Derechns oortngeniss £ il &1 Respansabilidades sortnganles 0. 0.
82 Deudoras acales £.00 .09 £2 Acresdoras fiscales 0.3 il
83 Deudoras de conbol Hel (.00 B3 Acresdorss de contiol 0 iy
84 Deudoras fisarianzs i 0.00 B Acseederns fidunanss il 0.
&4 Deudoras por conde (or) 0.0 bl B8 Arseedtras por tonbia db) 0m il
|
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ANEXD M 3

ERTAMD DE RESULTADOS INTEGRAL COMPARATIVD
& 31 OE DICEMBRE DE 20232 - 2033

OTROS CASTOSE (20.7)
Hﬁl Ot gastoe

EEY Comecoidn mocelana

ERCEDENTE (CEFCIT) ML ESLRCICIC

EXCEDENTE {DEFICIT) ANTES DE AMSSTES POR INFLACION

EFECTD NETO POR EXPOSIZION A L& INFLACION

PARTICIPACKIN DEL tHTERES MINDRITARID M LOS REBULTADOS {1

BALDO NETD DE CONIOLIDASION EN CUENTAS DI AESULTADD (DB &54,081 533,42

[C3frms on pesas)
[ D scron oo m_ FE]
5 §
INCRES0S CFERACIONALES (28] SLATLIIRANTIR  _ Agee M4 aihod|
41 Ingresns Nscales e
42 Verta de Benas 65,B38.670.88
LE} Versa da seniclas 4,104,048, 220.75
44 Trarslersncies oo
a7 Ciperasionts Feamsiz norales (Rechidas) 1]
I= Oporagenes merrsthoonaies {Gradas) . pm
COSTO DE VENTAS 20§ T niBsaaAR
[E2 Caian O Verta die Saveed MET I L2 719491
| (=] Cosin de werdas de Bigtes § Sevcios FRLTA L ELFE ] 2558 010, 196.67]
GASTOE OPERACHINALES (20§ 3, TIZW 3.012,872,500,53]
Eal [Da admiresT 300 LN ] 1313.!;%.!“.;4
bt} Do apesackdn .00 [-1- -]
53 r = it IT.020.650.00 1,006,197 204 95
Gsing SOCai il -]
EXCEDENTE (CEFICIT) OPERACIONMAL . TAT A 550 AR
OTROS INGRESDS T thbebJnioe
48 Cros mgresos 0,000, 7%2.00

 HWaanas

T marramas|

T JEyTameAOT

n.0g

[LoE

s =3

Iv: 544 B6T.00,000 55572 181 TH00 5 1 435504 L 133 1436 e 76100 1908
NG RESDS CORRIENTES 5 AL 670 805,00 5 5.035.56% 4TL.00| § 1 201 899 077,20 1aaw] § 1.201.999.072,00 l-??i
Wanra ingiesrits es da Establec i) §- 59,605,377, 324 00| § 3.605.377.524.00 | 53605.377.334.00)  #1%]
Tranafareae u;:u—ignws E £1.432.97% 150,005 1.431973.1535,.00 0 51.431.979,135,00] 4%
IRECL/RSOS DH CAFITAL $073.513.843,00) 5 250,000, (N4, | -5 183.513,043,040 Aste| -% 183,533, F43.00 %
lventas Deacionales % 76.000,000,00) - -5 FEO00.LUGL 0 L I, A VG
Convenlos B CeAlmatos £ 35,183, TR 00 5 | .f 281 1R7.756.00 6| SJ411ERTEELN M
Disgs albilidse 15iewl G STRRSILA00 ST ESRIEOD o ST 00 LW

§4.EF 357.034.00' 55933550 0|5 3 415 TEITIO000 100 ploey

FUNC I NAMITNTD Seciaaseasod  riEiShtew| $s737I0011c00 1! Ssmvsmizacn)
GAG TG DL OFERAL N e R e i
COMERCIAL 4 871 911,968 0 -4 141 763.853,00 A% -S141765.355,00] 1A%
GASTOE ALCANTARTADD ATLATIIGM|  F LAas AT B ATAIRC T 5140 541 G| 2
FUNCERHAMIN T £249670.352.00) 5 LAMERTN1S 5 253 500.452,00 st 51230580 492,00 5%
AT TR UTRRATI = 5 208 A4l 1o !
COMERCTAL § 721,868 921,001 -5 GEF, 504, 320,00

[FUNCH SHASITE 50008 576 B7500]  SATE il %435 713 RErOC
[CAETOS (M, DFIRALIN 2 |
{cosemmriat. | 5900 442 seagn] BN ® srosomim]  wml saoss mard i
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