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CONTRALORIA GENERAL DE 01

SANTANDER

Fecha: 2021-06-28

COMUNICACION [INFORME FINAL
Subcontraloria delegada para Contro) Fiscal

Piginaldel

Bucaramanga, agosto 29 de 2023

Doctor: _
HERNANDO DAVID NAVARRO MUNOZ
Gerente

Ese Centyo De Salud Juan Solerl De Guatamayo

Asunto: Comunicacidn Informe Final Auditoria Procedimiento Especial De

Hevisién De Cuenta Para Fenecimiento, N20065 de agosto 29 del 2023,
Vigencia 2021-2022,

Sujeto de cantrol: Ese Centro De Salud Juan Soleri De Guacamayo-Santander
Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por lgs articulos 20 y 22 de la Resolucién 375 del 01 de
junio de 2021, nos permiimos comunicar por medio electrdnico el Informe Final
Auditorfa Procedimiento Especial De Revision De Cuenta Pam Fenccddmicnto,

N°Q065 de agosto 29 del 2023, resuitante del proceso auditor adelantado a Iz

entidad por usted representada. La confirmadidn del recibo de dicho documento dabera ser
remitida a los correos adelante sefalados.

Ante los heliezgos de tipo administrativo ta Entidad deberd disefiar y presentar a la
Contralorda General de Santander dentro de los Cinco (5) dias hibiles siguientes al reclbo
del Informe definiive, un p'an de mejoremlento, en las condiciones establecidas en la
Resolucion No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual deberd ser remitido al correo
electrénico del cogrdinadar de la auditoria en formato Word o Excel vy en PDF, debidamente
suscrito por el representante tegal, para 13 revision y aprobacién por parte de este Ente de
control. Una vez aprobado, el sujeto de control es responsable del cumplimiento ¥y
efectividad de cada accldn de mejeora,

Las comunicacionas refacionadas con este tema deberdn ser remitidas a:

Lider de la auditoria: EDDY ALEXANDRA LEAL CASTANEDA

Correo institucional: eleai@contralorasantander,gov.co

Copla: controlfiscal n ] r
Cordialmente,

Ly
KER JOHAN PLATA HINCON
Subcentralor delegado para Control Fiscal (e)

Aropeets: ELVIRA MANTTLLA FORERD

Escucharres » Obserreamos « Controlavs.
GCobernanidn de Santander - Calle 37 Np. 10:30 Tel. 6306420 Fax (7) 6306116 bucaramanga Colombia
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Subconiraloria Delegada para el Control Fiscal

No FENECIMIENTO N°0036

CIUDAD Y FECHA: Bucaramanga, agosto 239 de 2023

NODO: Comunero

ENTIDAD: Ese Centro De Salud Juan Soleri De
Guacamayo

REPRESENTANTE LEGAL: Hernando David Navarro Muiinz - Gerente

VIGENCIAS AUDITADAS: 2021 y 2022

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constituclonales y legales. y las eslablecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1293,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, vy en la Resolucidn 375 del 01 de junio
de 2021.

CONSIDERANDC
Que preducto del ejercicio da la Audileria de Procedimiento Especial de Revisidn
de Cuenta para Fenecimiento, realizada a la Ese Cenlro de Salud Juan Soleri de
Guacamayo, se determinaron las siguientes opiniones y conceptos:
Opinién negativa sobrre los estados financieros para las vigencias 2021 y 2022,

Opinién negativa sobre 1a gestién presupuestal para las vigencias 2021 y 2022,

Concepto sobre la gestién de 1a inversidn y el gaslo: con observaciones para la
vigencia 2021 y favorable para [a vigencia 2022,

Por tanto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO FENECER la cuenta rendida por Hemando David
Navarro Mufioz, representante legal de la entidad ESE CENTRO DE SALUD JUAN
SOLERI DE GUACAMAYOD POR LAS VIGENCIAS FISCALES 2021 y 2022,

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presenta acto administrativo a [a entidad
auditada.

POR LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER,

BLAN VIO DIAZ
Contralora GBEH ntander {E)
Proyecia Eddy Aandra Leal Castafeda Lidyrda
Revmd Deker Jahan Plasta Rnoan, 5 ada para &) Control Facal ={n)

Esctichamos - Obpernames - Controlarmes.
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NODO COMUNERO
SUBCONTRALORIA DELEGADA PARA CONTROL FISCAL

AUDITORIA PROCERIMIENTO ESPECIAL DE REVISION DE CUENTA PARA

FENECIMIENTO

INFORME FINAL N°Q065 agosto 29 de 2023
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HERNANDO DAVID NAVARRD MUNOZ
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VIGENCIA AUDITADA 2021 Y 2022

Bucaramanga, agosto de 2023
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EQUIPO DIRECTIVO

BLANCA LUZ CLAVIJO DIAZ
Contralora General de Santander (g}

YENNY KATERIN RUBIO QRTEGA
Contralora Auxiliar de Sanlander (e}

DEKER JOHAN PLATA RINCON
Sub-Contralor delegado para el Cenirol Fiseal ()

FAVIQ EMERSON GARCIA
Auditor Fiscal {Supervisor)

EQUIFPO AUDITOR

ALFREDO CASTILLO SUAREZ
Prolesional Especializado

PEDRO ALEJANDRO PEDRAZA FERREIRA
Profesional Especializado

EDDY ALEXANDRA LEAL CASTANEDA
Audilora
Lider de auditotia

Escuthrames » Okzerramas - Contrelomes,

Gobernaadn de Sentander - Calle 37 Ne. 10-30 Tel. 6306420 Fax {7) 6306116 Bucarasianga Colombls

wirw centraletissantander gov .co




CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER 0 03

Proceso Gestidn de Gontrol Fiseal Versidn: 03 -22
Modelo de Informe PERCF Fetha: 02 = 06 - 22
Auditoria Especial de Revislén de Cuenta Piqgina 3 de 62

1. Opinidn Negativa sebre estades financleros 2021y 2022, 4
1.1, Fundamento do ta opinién ... SR .
2. Cpinidn Negativa scbhre el Fresupuesm de Ias vlgenclas 2{121 4 2022 o
VIGENCIA 2022: . .. B
2.1, Fundamentu dela npnmdn e B
K3 Concepto scbra la gestidn de inversidn y del gastu vigencias 2021 y 2{122 ............ 8
1. Fundamento del concepto ... PP U U VRPN * |
4. Cuesticnes clave de la aud:lcria e .- SRR -
5. Respnnsablhdades del Sujam de Control en relacién con los estados f‘ nancieros y el
presupuesto... PSPPSR 1
B. Respﬂnsabilidad de la Contralaria GEneral de Santander... SOOI 1 -
7. Olros requerimlentos legales ... eeeer oo e ns s ana S |-
71 Conceplo sobre la calidad y efdennia del central Intemo ﬂscal UUIRPOR |

7.2 Efectividad del plan de mejoramiento ... e 20
7.3 Resultado de revisidn de cuenta rendida. oo 21
a. Fenecimiento do la cuanta fiscal ... et e e e e e e, D2

RELAC]C’IN DE HALLAZGOS . e e s D
HALLAZGO ADMINISTRATWD DE AUD]TGR[A NB I‘J1 .. 25
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITCRIA NO. 02 CDN POSIBLE INCIDENCIA
DISCIPLINARIA... o . 2f
HALLAZGO ADMINISTHATIUO DE AUDITUR[A No. 03 DTSRRI .
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 04 - . o
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N*.05: . T
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. II'.'IE CDN PDSIELE INCIDENCIA
DISCIPLINARIA... .. 39
HALLAZGO ADMIN[STRATWD DE AUD]TDR!A Na 'I'.'II? CDN FDE[ELE INEIDENGIH
DISCIPLINARIA... - - .. 44

HALLAZGO ADMINISTRATWD DE AUDITDRIA Na. ua 46
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDFTORIA NG, 0F oo, A8
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIAND. 10, A9

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No 11 CON INCIDENCIA
SANCIONATORIA.. ... .o rtert et e e ses e sses st eres sensmtesesames ses sess ssas s semsnes emesmsnns sassumen 50

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS ... e seerecnraresesssre s et enses e sasns e 93
CUADRO CONSOLIDADD DE HALLAZGOS ...t DB

FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJDRAMIENTD ................................... 57
ANEXR D G e e e s e S8

BENEFICIGS DE CONTROL FISCAL ...t e DB

Excurfiamas » Obsernamm » Controlomos.
Gobernacion de Sanlander - Calle 37 Ne. 10-30 Tel 6306420 Fax (7) 6306416 Burammanga Colombls
wiwwv.contralonizsantandergov s



Ciodigo:
CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER RECF_4103
Praocoso Gestion de Condrol Fiscal [Versidn: 03-22
Modalo de Informe PERCF Fecha: 02 ~ 06 - 22
Auditoria Especial de Revisidon de Cuenta Pipina 4 da 62

Bucaramanga, agosto 29 de 2023

Doctor:

HERNANDO DAVID NAVARRC MUNOZ
Gerente

E.S.E. Centro de Salud Juan Sclen
Guacamayo - Santander
gerenciajseler2016@amail.com

Asunto: Informe Final Auditaria de Procedimiento Espacial de Revisidn Cuenta para
Fenecimiento N°0065 agosto 29 de 2023, Vigencia 2021-2022.

Respetado doctor:

La Contraloria General de Santander, con fundamente en tas facultades otorgadas
por el atlculo 267 de la Conslilucion Politica, practicd auditoria a los estados
financieros de la entidad E.S.E. Contro de Salud Juan Soleri, por la vigencia 2021
y 2022 los cuales comprenden el Estado de Situacién Financiera, el Estado de
Resultados, Estado de Cambios en el Palrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las
notas. Asi mismo, con fundamento en el articulo 268 de la Constitucion Paolitica,
realizd auditoria a1 presupueslo de las mismas vigonclas.

Conforme lo establece la Guia de Auditorda Territorial - GAT adoplada por la
Contraloria General de Santander mediante la Resolucidn 000375 de junio 1 del
2021 y sus modificatorias este informe de auditoria conliene: la opinién sobre los
estados financieras, k1 opinién sohre el presupuesto y el concepto sobre [a gestion,

1. Opinidn Negaliva sohre estados financieros 2021 y 2022

El ESE centro de salud Juan Soleri del Municipio de Guacamayo; es una entidad
peblica ¢on personeria jurldica, patrimenio propio y autonomia administrativa
adscrila a la Secrelaria de Salud.

La Contralorla General de Santander ha auditado los estados financieros de la ESE
Centro de Salud Juan Sclerl del Municipio de Guacamayo, que comprende Ba'ance
general, estado de resultados, estado de cambios en e patrimonio, estado do
siteacion financiera a 31 de dicilembre de 2021 y 2022; as! como las nolas
explicalivas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
conlables significativas.

Infarmacién pertinente y suficiente para emitir la sigulenie opinién: Negativa para
las vigencias 2021 y 2022 asl:

Dyruchames » Dbsernamas - Conbrelames,
Gobernacian de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel 6306420 Fax (7) 6306116 Bucaramanga Cotombia
www cdntrzlorissantander. cov.eo
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En cpinidn de la Contraloria General de Santander con base en la muestira
seleccionada por el equipo auditor; manifiesta que los estados financieros adjuntos
para [a vigencia 2021 y 2022 no presentan razonable y figlmente, los aspectos
materiales de la entidad de conformidad con €] marco conceptual de [as normas,
incorporadas al Régimen de Contabilidad Pablica {(RCP), conforme a la resolucidn
414 de 2014 y sus moaodificaciones, asl mismo el procedimiento estahlecido en la
resolucién 193 de 2016 y anexo de evaluacién expedida por [a la Contaduria
General de la Nacidn, donde se encuentra clasificada la entidad auditada, noma
fuente de la implementacidén de las narmas intermnacionales de contabilidad para el
sector ptblico NICSP y deméas nonmas concordantes y vigentes que rnigen la
presentacion de [a informacién financiera.

1.1. Fundamento de la opinidn

Esta opinidn se emite tomando como base el resultado de [a calificacidén del papel
de trabajo evaluaclén de la gestién fiscal formato RECF-45b-02, producto del
andlisls y revisidn efectuada por el equipo auditor en los cuales se determinaron [as
siguientas situaciones:

1. Gifras por conciliar como propiedad, planta y equipo versus inventario fisica
ya que la entidad repartd inventario individual que en la muestra a totales no
coincide con el saldo del halance de prueba

2. Falta de seguimiento, control, depuracion y gestidbn de cobro persuasivo y
coaclivo de cuentas por cobrar.

3. Deficiencia del comité de sostenibiidad contable, esta hgmamienta

importante en la depuracidn y ajuste de las cifras de los estados financieros,

se debe utilizar para generar depuraclén consiante y sosienible de las cifras

de los estados financieros y en 1as actas los compromisos son muy débiles y

las acciones propuestas no s& cumplen a cabalidad.

Cuentas bancarias inactivas

Deficiencias en el control intermo contable

En [a evaluacldn temada del chip y reportada por la enlidad se observa que,

aunque la calificacidn fue favorable, adn persisten ftems con cumplimiento

parcial, las cuales se deben fortalecer y comregir.

oop

Se toma como incorrecclones:

1.Cuenta 1101 Efectivo — Bancos y corporaciones, Se toma coma incorreccion para
cada vigencia el valor de $ 801.881.00 que es la suma del saldo de todas las cuentas
bancanas inactivas que abservo el auditor.

2.La partida de las cuentas por cobrar con vencimiento superior a 360 se toma como
incarreccion por su mala clasificacion en los estados financieros ask:

Subcuenta 13190401 Saldo a 31-12-2021 $ 300.660.776,01
Subcuenta 13190401 Saldo a 31-12-2022 5 303.855.625,01

3. Se toma como incorreccidn de la cuenta Propiedades, planta y equipo para las
vigencias 201 y 2022 la totalldad del saldo final a 31 de diclembre de 2021 y 2022
de la subcuenta 1670 Equipos de comunicacidn y computacidn por $17.950.000

Eycudiurmos » Ohserpames » Controlamos.
Gobernacidn de Santander = Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306320 Fax (7) 6306116 Busaramanga Colombia
vorw conlraforasantander.rov.co
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.Opinion Nagativa sobre el Presupuesto de las vigencias 2021 y 2022

Con base en el articulo 38 do la Ley 42 de 1993, la Contralorla General de
Santander ha auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la vigencia
2021, que comprende:

> Estados gue mueslren en dotalle, seqin el decreto de liquidacidn anual del
presupuesto

Los reconocimientas y los recaudes de los ingresos corrientas y recursos de
capital conlabilizados duranle el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicacién
del cémputo de cada renglén y los aumenios y disminuciones con respecto al
calculo presupuestal

2

> Estados que muestren la ejecucidn de los egreses o ley de aproplaciones,
detallades segiin el decrelo de liquidacidn anual del presupuesto, presentands
en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y
el total resullanie, el monto de los gastos ejecutados, de las reservas
conslituidas al liquidar el ejercicio, el {clal de los gastos y reservas y los saldes;

Estado comparativo de [a ejecucidn de los ingresos y gastos contemplados en
los dos primeros estados mencicnados, en forma tal que se refleje el superavit
o déficit resultante

L L

Detallz de los gastes pagados duranle el afio fiscal cuya cuenta se rinde, con
cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente antenor y los saldos de ias
dislintas cuentas que conforman el tesoro.

%

nformacion pertinenle y suficienie para emitir una opinibn Negativa en las
vigencias 2021 y 2022.

En opinidn de la Contraloria General de Santander, debide a la significatividad de la
cuestion o cuesliones descrilas en la sectidn “fundamento de la opinidn negativa®
el presupuesto adjunto no presenta fielmente, en todos los aspecles materiales do
conformidad con el marco de informacidn presupuestal aplicable.

VIGENCIA 2021:
pROCESD POMDERAC|  PRKCIFIOSDELA CALIFICACION POR CONCERTY
FISCAL PROCE SOMACROPROCESD CPROON
| |
VTR . SFRnoN
BJECUCICH DE s e PRISUPLESTAL
INGRESOXE |7 T him == 5 % — ——
GESTM C e s ==t " . -
PRESUPUESTAL S —
ceutdnng |- s . T
QASTOS : z‘n-.‘f‘:'_‘;_-_ﬁ Ll E"_"t ‘;‘-': :-_% -1
[E— o - ii [ e ..-
VIGENGCIA 2022:
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1.2, Fundamento de la opinidn
VIGENCIA 2021:

La totalidad de incorreceiones en la ejecucion de los ingresos fue de § 11,479,713
equivalente al 2.55% y la totalldad de las incorecciones en la gjecucidn de los
gastos alcanzo la suma de § 95.557.061 equivalente al 21,75% del total de los
mismos; estas incorrecclones son materiales y tienen un efecto generalizado en el

presupuesto.

INCORREGCIONES + IMPOSIBILIDADES
LSuma del valor de fas ingonpsciones + Imposibiidades de (o3 Rubros o 11479744
Ingresss il
Suma del valor de la3 incorreeciones + Imposibilidades de o8 Rubros del 05 557 05
[Castos 537,081
% del valor delas ingorresciones + Imposibiidades do los Rutios do Ingresos 2.55%
% del valor de (33 incorrecelones + mposhikidades de (o3 Rubros do Gastos 21.?E%|

Siendv lo mas representativo:

> Superdvit presupuestal por Ia falta de ejecucién del presupuesto

> La ejecucidn del rubro de mantenimiento hospitalario que no se hizo de
acuerdo a lo dafinldo en el Decreto 1769 de 2004.

» Cuentas por pagar de las vigencias 2018, 2019, 2020 que no fueron
canceladas en la vigencia 2021.

VIGENCIA 2022:

La totalidad de incarrecciones en la ejecucidn de los ingresos fue de § 10.480.449
equivalente al 1.95% v la totalidad de las incorrecciones en la ejecucion de los
gasios alcanzd la suma de 5 50.476.435 equivalente al 9.57% del total de Ios
mismos; estas incorrecciones son materiales y tienen un efecto generalizado en el

presupuesfo.
INCORRECCIONES + IMPOSIBILIDADES
Suma del valor de 1as incomecsiones + Imposiblidades de Ios
Rubros del Ingresos 10,450,#49]
uma del valor de las incomecclones + imposbllidades de (os)
|Rubms da Gastos 20,476,435
%% del valor de las (ncorrecciones + Imposhilidades de los 1.95%
Rubros de Ingresos -

Escudamos - Obserpamos « Controlamos,
Gobomacddn de Santandder « Calle 37 No. 10-30 Tel 6306420 Fax (7) 6305516 Bucoramangn Colombia
www.cantralorinsantander.pov.co
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Siendo (o mas representativo;

> Superivit presupuestal per la {alta de ejecucion del presepuesto

> La ejecucidn del rubro de mantenimiento hospitalano que no se hizo de
acuerdo a to definldo en el Decreto 1765 de 2004,

> GCuentas por pagar de las vigencias 2018, 2019, 2820, 2021 que no fueran
canceladas en la vigencia 2022.

La CGS ha llevado a cabo esla auditoria de conformidad con las Nomas
Internacionates de las Entidades Fiscalizadoras Supericres (ISSA1 1000-1810). Las
responsabilidades de la CGS, de acuerdo con dichas nommas se describen mas
adelante en la seccién Responsabilidades del Auditor en relacidn con ta auditoria
de los estados financieros do oste informe.

La CGS es independiente del sujeto de control de conformidad con Constilucion
Pclitica de Celombia; y los auditores cumplen con los requerimientos de ética
contenidos en comespandiente Codigo de inlegridad y que son aplicables a esta
auditoria. Ademas, la CGS ha cumplido fas demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimlentos. La CGS considera que la evidencia de
auditoria que se ha oblenido proporciona una base suficiente y adeguada para emitir
la opinidn.

2. Concepto sobre la gestién de inversién y del gasto vigencias 2021 y 2022

VIGENGIA 2021;

El conceplo de la gestidn del gasto y [a inversion de la vigencia 2021, es: Con
observaciones.

En opinién de la Contraloria General de Sanlander y conforme a la valoracion de
los principios de eficacia, eliciancia y econcmia de la geslion de a inversién y del
gasto en la Vigencia 2021: El conceplo de la gestién del gasto y [a inversidn es: Con
ohservaciones, can un porcentaje 22.5%.

PREHCTHOS DI LA, CALT A KSH POR SORCERTEY
EROCESH PORDERACKH|  “arrmaumeey” | pROCESAMAEROPROCCEO OPINION
N T = (PP CONCLPID CLSTION
5, ok SfEmriecdl @fec i RUECHY ST
GESTONBEAA| coorm F | Rl PR | g L
VERSION Y | e o e s = o
DEL GASTO S Con cbiavacknes
e e | reom | owaow [ anam

VIGENCIA 2022:

El conceplo de la gestion del gasto y la inversién de la vigencia 2022; es: Favorable,

Exruchamos - OFsernamas - Confrolzmes,
Gobernacitn de Saptander - Calle 37 Mo, 10230 Ted. 8308420 Fax (7} 6306516 Bucaramanpa Colombis
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En opinién de la Contralorfa General de Santander y conforme a la valcracién de
los principios de eficacia, eficiencia y economia de la gestion de la inversidn y del
gasto en [a Vigencia 2022: El concepto de la gestién del gasto vy [a inversibn es:
Favarable, con un porcentaje 23.5%.
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2,1. Fundamento del concepto

La Auditoria, se desarrclla sobra [a muesira de contratos seleccionados, vernficando
los documentos que soportan las etapas precontractual, confractual y post
contractual, Reportada en SIA OBSERVA cruzando informacidn con SlA
CONTRALCRIA, SECOP y en los expedientes contraciuales originales, para
determinar el cumplimiento de los requisitos y las disposiciones legales, realizado
£n cada proceso contractual.

Para auditar [a gestion contractual de la vigencia 2021 y 2022, se selecclond una
muestra, donde se pudo evidenciar [a siguiente observacién en materia de gestion
contractual: debilidades en el seguimiento y control en la supervisién de los
confratos 011-037-014 del 2021 y 007- 015 de 2022 y algunas inconsistencias
minimas en [a comrelacién de la informacién contractual reportada en bases de datos

3. Cuestlones clave de la auditeria

Las cuestiones clave de la auditoria san aquellas cuestiones gue, segan el juicio de
la Contraleria General de Santander - CGS, han skdo de Ia mayor significancia en la
auditoria de los estados financieros, el presupuesto y [a gestidn. Eslas cuestiones
han sido fratadas en el contexto de esta auditoria de los estados financigros en su
conjunto, asi como del presupuesto y en [a formacion de la opinién de la CGS sobre
estas, y no expresa una oplnlén por separado sobre esas cuestiones.

Ademas de las cuestiones descritas en la seccidn Fundamento de opinién, la CGS
ha determinado que [as cuestiones que se describen a continuacidon son [as
cuestiones clave de esta auditoria:

INFORMACION CONTRACTUAL

Para auditar la gestién contractual de la vigencia 2021 y 2022, se selecciond una
muestra, donde se pudo evidenciar la sigulente observacién en materia de gestion
contractual; debilidades en el seguimiento y conlrel en la supervision de los
contrates 011-037-014 del 2021 y 007- 015 de 2022 y algunas incansistencias
minimas en [a correlacién de la informacidn contractual reportada en bases da datos

Esctichumas = Obsertarias - Conlrolimes.
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INFORMACION CONTABLE

El auditpr establecid que hay cuentas bancarias que durante las vigencias 2021 y
2022 e incluso en vigencias anteriores, no fuvieron movimiento, estos saldos
detectados deben ser sometidos a depuracién

En cuentas por cobrar hay deficiente gestitn de cobro y el saldo lejos de dismintir
se aumenta en estas vigencias, esta es una observacién reiterativa gue no se
corrige a pesar de que ge plasma en los planes de mejoramlento &n {odas las
auditorias que realiza el ente de control.

Fafta de depuracién de los inventarios individuales de prepledades, planta y equipo
que no coinglden con las cifras reportadas en el balance de comprobacion.

Inoperancia del comité de sostenibilidad contabla que siendo una herramlenta de la
cual deben hacer uso las administraciones de los entes de contral en este caso no
se ha reunido para hacer recomendaciones, seguimiento y ajustes a las cifras da
los estados financieros

Deficiente control intemo en el entendido de que las obsarvaciones siguen siendo
reiterativas y tas inconsistoncias ain persisten a través de varias vigencias.

INFORMACION PRESUPUESTAL

En ta vigensia 2021 mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 005 del 23 de
diclemire de 2020, se expidid el presupuesto general de ingresos y gastos de la
empresa soclal del Estada ESE Centro de Salud Juan Seleti del Guacamayo por un
valor inicial de § 467.154.786,00, posteriormente se adicionan $ 43.430.582,00 para
un presupuesto definitivo de $ 510.585.368,00

En la vigencia 2022: mediante Acuerde de junta directiva No. 006 del 28 da
diciembre de 2021, se expidld el presupuesto general de ingresos y gastos de la
empresa social del Estado ESE Cenfro de Salud Juan Sotert del Guacamayo por un
valar inicial da $ 471.085.288 poslerormente se adicioran $ 105.746.829 para un
presupuesto definitivo de $ 576.832.117

INGRESOS VIGENCIA 2021-2022

Durante la vigencia 2021 recaudaron $ 450.744.780.35 quedando un saldo
pendiente por recaudar de § 64.516.959.65, especialmentg en la venta de servicios
de salud del régimen subsidiado,

Durante la vigencia 2022 recaudaron $ 538.096.053 quedando un saldo pendienta
por recaudar de $ 31.023.310. especialmente en [a venta de servicios de salud del
régimen subsldiado y subsidios a la oferta.

GASTOS 2021-2022

En 1a vigengia 2021, se comprometieron $ 438.265.067 y se pagaron $ 367.563.961
equivalente al 84 % quedando un saldo por pagar por valor de $ 71.701.086

Escudiomas « Obserpgmsy - Contrefames.
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cerrespendiente a gastos de funclonamiento y un saldo por comprometer de S
71.320.201.

En la vigencia 2022, se comprometieron $ 527.617.604 y se pagaron § 491.616.869
equivalente al 93% de lo comprometido quedando un saldo por pagar por $
36.000.733, correspondientes a gastes de comercializacion y produccion y Ja
adquisicidn de bienes y servicios; asi quedd un saldo por comprometer de $
49.214.513

> SITUACION PRESUPUESTAL:

La ESE Ceniro de Salud Juan Soleri de Guacamayo - Santander durante las
vigencias 2021 y 2022 presenta superdvit presupuestal, lo que muestra falla de
planeacion y gestién en la ejecucién presupuestal.

VIGEMNCIA 2021 2022
Recaudo 5 450.744.780.35 5 538.058.053
Compramisos 5 435265067 5 521817604
Supernivit $11.479.112.9% $10.480.449

En la vigencia 2021, se observan mayores recaudos en los meses ¢de agosto,
septiembre, octubre, noviembre y diciembre, especialmenta por ventas de servicios
del regimen subsidlado, aportes del gobierno e intervenciones salud publica.

En la vigencia 2022, se ohservan mayores recaudos en los meses de energ, julio
novigmbre y diclembre, especialmente por recuperacién de carera, ventas de
servicios del régimen subsidiado y subsidios a la oferta.

» CGUENTAS POR PAGAR

VIGENCIA 2021

Mediante Resolucién No. 134 del 31-12-2020, la Empresa Social del Estado Centro
de Salud Juan Soler del Guacamayo, constituyd cuentas por pagar por valor de S
141.311.212, asl:

C x P 2020: $ 78.725.101
Vigencias anteriores: 3 B62.586111

VIGENCIA 2022
Mediante Resolucién No. 187 del 31-12-2021, Ia Empresa Sccial del Estado Cendro
de Salud Juan Soler del Guacamayo, constituyd cuentas por pagar por valor de §
133.835.973, ash:

CxP2021 : S 71.320.201
Vigencias anteriores: S 62.515.772

Evenuhumy « Ohseroames « Controdames.
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Como se cbserva. La ESE Centro de Salud Juan Solen del Guacamayp viena
arrastrando cuentas por pagar desde fa vigencia 2018 que, a 31 de diciembre de
2022, no han sido pagadas en su totalidad. De acuerde a lo cerlificado por Ia
Enlidad los saldos de estas cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2022, scn los

siguientes:
SALDO POR
VIGENCIAS PAGAR

2022 S 3J8.000.376

2021 $ 45.386.957

2020 5 5533830

2018 y2019 | 5 20712838

Tatal 5 117.034 000

Asl mismo, esas cuentas por pagar no 56 han constiluidoe como pasivos exigibles
para qua se puedan cancelar con cargo a la vigencla en que se haga exigible su
pago, pues por no haber sido pagadas en la vigencia en la que se conslituyeron
¢omo cuenta por pagar, fenecon.

Se adjunta Certificacién de [a ESE de las cuenlas por pagar y los saldos de cada
una:
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CENTRO CT SALUD
JUAH SOLERS
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La ESE CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI del Guacamayo Santander, en ias
vigencias 2021 y 2022, transgredid Io estipulado en el Decreto 1769 de 1894, en lo
referente a [a asignacion y utilizacién de los recursos financleros destinades para el
mantenimiento de [a infraestructura y de la dotacién hospitalaria, en razén a que
realizd pagos por este rnubro que no estan contemplades en los conceptos definidos

en la norma.

Revisado el rubro de mantenimiento hospltalario, se ldentificarcn los siguientes

pagos:;
VIGENCIA 2021:
DETALLE
PRESUPLESTD DESCRIPCION CONCEPTD KOMBRE VaLOR
Mantarkmdants OF 2100003, CP 21.00281, CD 24 | JHIZETH CHAVARRD 00000
Hagplataria 00122, PRESTACION O SERVICIOS OE | VELASCO
Admilrigtrathin APOYO ALAGESTION COADYUDANDO
EM LAS LASORES OE ASED Y LIMPIEZA
DE LAS INSTALACIONES EXTERIOAES
¥ ALAEDEDORES DE JLAESE CENTRG
0OE SALUD JUAN SOLERT DEL
MUNICIMD DE EL GUACARAYTO
Martankmiarto CP 2100357, CP 1-00241, CD 24- | JHZETH CHAVARRD S00.000
Heszialana 00132, FRESTACION DE SERVICIOS OE | VELASCO
Atmibgtrath APOYD ALAGESTION COADYUDANDO
EMLAS LABORES OE ASED Y LUMPIETA
DE LAS (INSTALACIONES EXTERIDRES
¥ ALREDEDJIAES BE MA ESE CENTRO
CE SAlUD JUAN SOLERI DE:
MUMICIPIG DE EL GUACAAYD
Martendmdentt: of 2100407, CP 2100231, GO i | JHIZETH CHAVARRD 00000
Hoiphalana 00132, FRESTACION DE SERVICIOS DE | VELASCO
Administrativy APOYD A LA GESTION
FECADYUDANDO EN LAS LABORES DE
ASED Y LIMPIEZA GE  LAS
INSTALACIONES EXTERIQRES ¥
ALREDEDQRES DE LA ESE CENTRD
DE S5aud JUAN SOWERI BEL
MUNICIPIO OE EL QUACAIAYD
Rantenerenty OF 2100014, CP 2100004, CH 2% | EUELMURA BERMAL 00000
Hospltalare O000S5, PFRESTAZION DE SERVICIOS DE | QUIRCGA
Oporathve APOYQ ALAGESTION COADYLUDANDD
EMLASLAEDRES OE ASEQ ¥ LIMPESA
OE LAS INSTALACIONES EXTERIDRES
¥ ALREDEDORES, OE LA ESE CENTRD
CE SAaUD JUAN SOLERI BEL
MUNICIPIO DE EL GUACAMAYO —
Rantenimients QP 2100018, CP 2100005 CD 1%+ | EDELMIRA BERMAL 30000
Hespla'aro Q00 PRESTALION O SERVICIDS DE | QUIROGA
Cpgrativa APOYO A LA GESTION COADYUDANDD
ENLAS LABORES DE ASEQ ¥ LIMPIEZA
DE LAS INSTALACIONES EXTERIORES
Y ALRCDEDORES, DE TA ESE
SENTRO BE SALUD JUAN SOLERI DEL
MUNICIPIO BE EL GUACAMAYD
Mantenments OP 2100083, CP 2400042 CD 21. | JHIZETH CHAVARRD 280,000
Hoapdaiack Qd033, PRESTACION BE SERVICIDS DE | VELASCOD
Cperatvy APOYO A LA GESTION COADYUDANDD
EN LAS LAARBORAES OF ASED Y
LIMPIEZA CE LAS INSTALACIONES
EXTERIORES ¥ ALREDEDORES, OE LA
ESE CENTRO DE SALUD JUAN SOLER
DEL MUNICIMO OE EL GUACAMAYD —_—
Martenkents OF 2100104, CP 2100118, €0 21- | CLARA INES CORREA 233.000
HoipRalana 00085, COMPRA OE RESPUESTOS | HERRERA
Operathis AMBULANCIA OSA S17

Escrrcharmos « Qbservomes = Contirelzmny,
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e L) TP 21-00115. CP 21-00042. CD 21 | JHIZETH CHAVARRO | § 600000
Hospitalario QDU PRESTACION DE SERVICIOS DE | VELASCO
Operatres APQYD A LA GESTION COADYUDANDD
£l LAS LAABORES DE ASEQ Y
LUMPEZA DE LAS INSTALACIONES
EXTERIORES ¥ ALREDEDORES, DE LA
ESE CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI
DEL MUNICIPIO BE EL GUACAIIAYO
Maanementn oF 2100130, CP 2100143 €D 21- | JOSE HEAMNANDOQ CIAZ | 5 240 DOO
Heaplatane D077, COMPRA DE REPUESTOS | CASTAOEDA
Dpeathn AMIULAMNELA SSA BYT
Manteramantc CP 21-00%A1, CP 2400047, GD 21 | JHIZETH CHAVARRC | 5 GC0OM0
Hospitatano 00033, PRESTACION OE SERVICIDS DE | VELASCO
Qperalivg APOYD A LA GESTION COADYUDANDD
EN {AS LAABORES DE ASSQ ¥
LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES
EXTERIORES Y ALREDEDORES. DE LA
ESE CENTRO DE SALUD JUAN SCLERI
CEL BUNICIAO DE EL GUACAMAYO |
Marierimenic QP Z1.00047, CP 2100005, CD 2i- | EDELMIRA  BERMAL | §  GOO DGO
Hospitalano 00005, PRESTACHON DE SERVICIOS OE | QUIROGA
Operative APCY0 A LA GESTION COADYUDANDD
ENLAS LABORAES DE ASEQ Y LIMPIEZA
DE LAS INSTALACKINES EXTERICRES
¥ ALREDEDORES. OE LA ESE CENTAQ
BE SALUD JUAH SOLER) OEL
AIUN CIPD DE EL GUACAMAYO
Mardenmigrds QP 100298, CR 100257, GO - | CENTRD [+]3 % 217 715
Haspkalar 00152, TECHDMECANICA ALIBULACLA | CIAGNSOTICG
Operatvo DE PLAGAS DSA 817 AUTOISOTRLZ
COTRASANGIL SAS
Tt 5 OF 2100320, CP 2100271, CD 21- | CLARA IIIES CORREA | 5 240000
Haspitalato 00152, MANTENIMEINTO DOBLE ¥ | HERRERA
Operatvo FRENOS AMBULANCIA OSA §17
M antorimeanio TEGHOMEGANICA AMBULANGIA QSB | GENTRO CE| $5 297.700
Hosp2atnro 153 DIAGNDSTICO
Cparihe AUTOMNOTOR
UOHTEARROVD
LA Ao ees QP 2100334, CP 21-00265, CO Zi. | JHON EVER SHVA | § 7000000
HzgEalang 00145, FPRESTACK DE SEAVICIOS DE | FLOREZ
Optaive FAANTENIRUENTO  PREVENTVO Y
CORRECTIVD CON SUMINISTRO DE
REPUESTOS PARA LAS AMBULANCIAS
0E PROPIECAD DE LA ESE CENTRO DE
SALUD JUAN SOLERI DEL MUNCIMD
OF L GUACAMAYO
Manten enianty oF 210034Y, CP 21-00253, €D 2%- | CLARA \NES CORREA | $  180.000
Haspialaro 00165. ARREGLO ELECTRICOS Y | HERRERA
Ope o LUCES ALMBULANCIA OSB153
TOTAL $ 14523435
VIGENCIA 2022:
[ DESCRIPG!ON CONCERTO HENEFICIARIO VALOR
OP 22.00368, CP 22:00349. CD 22.00203, COMPRA]
DE TABLEB PARA USO DE LA ESE CENTAO DEXTRONIK BUCARAMANGA $ 149 500
SALUD JUAN SOLER] EL GUACAIAYD
0P 2200385 CP 22-00387, CD 22-00213, COMPRA
OZ EJES Y RODAMIENTOS APARA AMBULANCIAGUTIERRES BAUTISTA CIRO ANTONI $ 24 800
DE LA ESE JUAN SOLERI
0P 2200003, GP 2200014, CD 22-00013, COMPARA
SLANTA PARA AMBULANCLA HISSAN GALA TELLEZ MARLER § 580 000
GP 2200005, CP 22.00018, CD 22-00015. COMPRA
DE ACPULSTOS PARA AAVLAMEIAL DD LA TEE AUCARDD THUJILLO GRALEIARE A - 283000
ENTRD OF SALUD JUAN SOLERI
P 2200000, CF 2200020, CD 22-00020. COMP
EPASTILLAS 5ILICONA SCLOADURA. CAME
BANDAS SACADA [E RUEDAS DE CARDO TAUMLLO OREJARENA H $50 000
IBULANCIA DE LA PROPEDAD DE LA ES
CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI
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OP 22.00035, CP 2200055, CD 2200032, Cﬂm?i‘ﬂl
CE REEPUESTOS ¥ ARREGLO DE MUELEL DE LA

CE SALUD JUAN SCLERI

AMBULACIA DE FROPIEDAD DE LA ESE mnmm TRWILOOREIARENA

0F 2200008, CF 22.00047, CD 2200003, CAMAID
DE HQJAS Y BAOA DE MUELLE FARA
WMEULANCIA DE LA E5E CENTRD DE SALY
WUAN SOLERI

CARDO TRUNLLO OREJARENA

J85.000

OP 2200059, CP 22.00085, CD Z2-00040. ARREGLO

DE RADIADOR INTECULER AMBULAKCIA Dintax [W1IBS ANGARITA JOSE DOMINGD

OP 2200073, CF 2300084, GO 2200045, COMPRA
[UE DOS AMARTIGUADORES Y MAND DE OHRA

SALUD Y

PARA AMBULAMGIA OF LA ESE CENTRO og 1o RDO TRUILLO QREJARENA

P 2200060, GF 2200103, CO 22-00058, GONPRA]
E REEPUESTOS ¥ MANTENIMIENTD PARA LAS

DE SALLUD JUAM SCLER)

AMBULANCIA DE PROFIEDAD D5 LA ESE CENTRON ENDEZ TRUILLG JAVIER URSANG

P 2200059, CP 22-00102, CD 22-00059, MAND CE
BALUD JUAN SOLERI

(OBRA ARREGLO AMSULANCIA ESE CENTROD DEFIC&RDO TRUJLLG QREIARENA,

155800

QP 2200100, CP 22.00104, CD 22-00060)
ICENTHE DE SALUD JUAR SOLERI

MANTENLUENTD AMBULANCIAS OF LA ESEMENDEL YRUINLLO JAVIER URBANG

320,000

QP 2JseT. CP 22.00176, CD  22.001),
ESMONTE ©F EJES PARA CAMBID O

AIMBULAKCIA PROPIEDAD OE LA ESE CENTRO DE]
SALUD JUAN SOLERI

CDAMIENTOS ¥ ARREGLO BE FREKOS PARALARMOTA AREVALD JOSE FREDY

275.000

oP 220045, CP 2200158, €O 22.00114, COMPRA
DE JUEGO DE GBANDA. CAMAID DE EJES)

LA ESE JUAN SOLER) EL GUACAMAYO

VALVULA A LA AMBULANGIA DS PROPIEDAD DEJ L-ARDO TRUIILLO OREJARENA

410000

QP 2200195, CP 2200200, CD 2200115, COMPRA|
FROPIEDAD BIE LA ESE JUAH SOLER)

DE 005 HOJAS PARA AMBULANCIA D LAVUCARDO TRUUILLO OREJARENA

QP 2500225, CP 2240229, GO 2200327, COMPRA,
DE HOMAS PARA MANTENBUENTO OF LA

DE SALUD JUAN SOLERE

AMBULANGIA O PROPIEDAD DE LA ESE CENTRO U CARDO TRUJILLO OREJARENA

E SOPORTE DE CAJA Y MOTOR BARN

"GULANGIA OE LA ESE GENTRO BE SALUD)U 00 TRUJILLG GREJARENA

E;’ 2200252, CF 22.00262, CD 2200148, COMPHA

AN SOLEAL

525.000

P 22.00259, CP 2200268, CD 22-00151, CONPRA]
E AMARRES, BOMBILLOS, TERMINALES ¥ MAKG)

E OBRA PARA MANTENIMENTO ELECTRICO DEIARDILA REYES FABID

HULANCIA DE LA ESE CENTRO DE SALUL
LIAM SOLERI

200,000

B 2200208, CP 2200253, CO 22-00160, COMPRA]
£ DOS HOJAS PAINCIPALES, UNA HOJA DE
EGUNDA VUELTA TONILLOS ¥ MAND OE QO3RN

ARA MANTENDHENTO DE LA AMBULANGIA DE{ v 00 TRUILLO OREJARERA

ROPIEDAD DE LA ESE CENTRO OE SALYD JUAN]
OLERI

515000

P 2200301, CP 22.00250. 0 Z2-00163, REVISION

ELE AMIULANCIA DE LA ESE CENTRD QESERVITECA SAMGIL FLAZASAS

UD JUAN SOLFRE

100,000

E CAJONERD BEX4 PARA AMBULAKCIA OE LAGALVIS GARCIA SAUL

EP 22.00303, CP 2200252, CO 2200157, COMP
SE CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI

150,000

B 23-00364, CP 22-003438, CD 22.00202, COMPRAJ

E PASTILAS ¥ ARREGLO OF DIRECCIONALES

ARA ANBULANCIA DE LA ESE CENTRO DE
[SALUD JUAN SOLERI

RICARDO TRUJILLO CREJARENA

323000

0P 22:00385, CP 22-00357, CO 22:00213, COMP
DE LA ESE JUAN SCLERI

DE CIES ¥ RODAMIENTOS APARA AMBULANCIAGUTIERRES BAUTISTA CIRO ANTONIC

S85.200

P by, CPF 22.00382, D 222002,
PRESTACICN DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTC)

FREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMIMISTROLHON EVER SILVA FLOREZ

E AEPUESTOS PARA LAS AMBULANCIAS DE
ROPIEDAD OE LA ESE CENTARD OF SALUD Juian]

7500000
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SOLER) DEL MUNICIPK) OF EL GUACAMAYD,
[SANTANDER

[TOTAL 5 14.475.700

La mayoria de pagos en las vigencias 2021 y 2022 eslan relacionados con las
ambulancias las cuales a pesar de ser parle fundamental para 1a prestacién de los
servicios de [a ESE no se encuentran incluidas dentro de la infraestruciura y la
dotacién hospitataria tampoco la prestacién de serviclos de aseo y limpieza de las
instataciones.

4, Responsabilidades dol Sujeto de Conirol en relacldn con los estados
financleros y el presupuesto.

La enlidad ESE CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI DE GUACAMAYO es
responsable de preparar y presenlar {anto los estados financieros como las cifras
presupuestales de conformidad con las normas contables y presupuestales vigentes
para las vigencias 2021 y 2022, ademas es responsable de establecer ] control
interno necesario qua permita qua toda la informacidn reportada a [a Contraloria
General de Santander se encuénire libre de incorreceion malenal debida a fraude
O arror.

5. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es obtener una
sequridad razonable da que los estados financieros y el presupuesto estan libres de
errores materiales, ya sea por fraude o emer y emilir un informe que conlenga las
opmniones sobre si estdn preparados, en todos los aspectos significativos, de
conformidad con los marces de informacidn financiera y presupuestal. Ademds, un
concepto sobre control interno fiscal. Seguridad razenable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las
15SAl siempra detecte una incorreccidn material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a frautie o error y se consideran materiales si,
individualmenle o de forma agregada puede preverse razanablemente que influyan
en las decisiones ecendmicas que los usuanos {oman basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La CGS, ha llevado a cabo esta auditoria financtera y de geslién, de conformidad
can las Narmas Internacionales de las Entidades Fiscalizados Supenores - ISSA,
emilidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
{INTOSAI), segun lo establocido en la Resoluctdén Organica 000375 del 01 de junio
del 2021; por Ia cual sa adopla la Guia de Auditoria Territoerial en el Marco de [as
Normas Intemacionales de Audilonia ISSAI - GAT.

Como parte de una auditorla de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica juicio
profesional, mantiere una actitud de escepticismo profesianal duranle foda la
audiioria y cumple con los requerimientos de ética en relacién con la independencia.
Asi mismo:

Evevcharmos - Obsermanas - Controlames,
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> ldentifica y valora [os riesgos de incorreccidbn material en los estados financieros
y el presupuesto, debida a fraude o error, diseia y aplica procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporclonar una base para la opinidn. El riesgo de
na detectar una incorreccion malerial debida a fraude es mas elevado que en &l
caso de una incorreceidn material debida a error, ya que el fraude pusde implicar
colusidn, falsificacton, gmisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o Ia elusién del control interno.,

> Qbtiene conocimiento del cantral intemo relevante para la auditoria con el fin de
disefiar pracedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una oplnién sobre la eficacia del
conlrol intemo de 1a entidad.

h L

Evalla la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las eslimaciones contables y la comespondiente informacion revelada por la
direccién.

> Evallla la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados
financleros, incluida [a informacién revelada, y si [os estados financleros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la
presentacién fiel.

> Comunica con [os respensables del goblemnao de [a entidad en relacién con, entre
olras cuesliones, el alcance y el momento de realizacidn de la auditoria
planificados vy los hallazgos significatives de la auditoria, asl come cualquier
deficiencia significativa del control intermne que Identificamos en el transcurso de
la auditoria.

La CGS ha comunicado con los responsables de la direccion de) sujeto de control
auditado en relacion con, entre ofras cuestiones, el alcance y el momento de
realizacidn de Ja auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi coma cualquier deficiencia significativa del control interno identificada por la
Contraloria General de Santander en el franscurso de [a auditorla.

6. Otros requerimientos legales

6.1. Concepto sobre [a calidad y eficiencla del control interno fiscal

En cumplimientio del numeral 6° del aticulo 268 de la Constitucién Politica de
Colombia, 1a Contraloria General de Santander — CGS evalud los rlesgos y controles
eslablecidos por el sujeto de control conforme a los pardmetres mencionzdos en la
Gula de Auditoria Territorial en el Marco de [as Normas Intemacionales de Auditaria
ISSAI y tenlendo en cuenta los resultados obtenidos, emite concepto scbre control
interno financiero ast:

VIGENCIA 2021: CON DEFICIENCIAS

Escuhuamos - Ohservamcs - Conlroltmos
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MACROPRQCESO [

IS STICH FERANCICRA,

GESTION PRESAPULSTAL

Tetal General

MACROPROCESD | DAL VNGO
R
GEEI&CHWWMM
20
JGESTION PRESUPLIESTAL
Tolt Genarnl CON DEFICIENCIAS -

Esle conceplo estd sustentado en indicar cuestionas claves de lo evaluado en la
malriz RECF-28A-02 Papel de Trabajo malriz de riesgos y controles aplicada al

sujeto de control.

E 121

Efectividad del plan de mejoramientn

Los siguientes hallazgos fueron evaluados como incumplidos y se deben incluir en
el nuevo plan de mejoramiento que proponga la entidad junto con los hallazgos que
se¢ daterminen en el informe final de la presente auditoria; en caso de ser reiterativos
los hallazgos no se deben repetir, solo dejarlos por una vez:

Qleos

ACCIONES NO CUMPLIDAS
EH EL PLAN DE
MEIQRAMIEHTOD

Entidad auditada: ESE CENTRO DE SALUD ..IUAH' SDLERI

Auditorla: PERCF

Fecha realtracldn: 2021

==, 100,00'= R et S+
R LT = ?'3-'- i N S ESTADG DEEAACCION, - |
L AE = -l TE [t e e e 2o
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Actiin ng cumplida les
pASVDY 50 Siquen
incrementando sin qua haya
programacion afectiva da
pagRs

Considerable incremento an |
3 1 &l pasivo de las vigendas
28y 019

Hallargo meilerativo en Ly
actval auditoda, &l recauds as
muy boje vy s& presents en(ns
S ulimas vigensias

Baia gestion en el rpeaude
4 | de cartera duranta 13
vigensia 2019

Superavit presrpuesial Haltarge rellerntivo, enla

presupuesial ocasionado gvam

B | por la o efecudion dal ot ::t uar;:ur:fﬁdaaﬂ?l:ma e
da presupuasio aproplado sﬂu%ﬁ&?:
vigencia 2020

El Plan de Mejoramiento con corte a diciembre 31 del 2022, y reportado a Ia
Contraloria General de Santander - CGS, comprende (08) hallazgos, a los cuales
se les efectud el seguimiento corespondiente, abteniendo como resultado que las
acciones de mejoramlento implementadas por la entidad fueron calificadas con 2;
siendo efectivas las nimeros: 1,2,5,6y7.

Los hallazgos 3, 4, y 8 se evaluaron como incumplido ¢con calificacion cero (0); en
su efectividad y son responsabilidad de la Gerencla y de Ia oficina de Control Interno
su cumplimienfo; por [0 tanto, deberan ser Incluidas en el nuevo Plan de
Mejoramiento que presente [a entidad; es declir Ios hallazgos producto del presente
Informe mas las no cumplidas slempre y cuando no sean repetitivos v se presenten
la actual auditoria.

Be acuerdo a la calificacian de 70.00 segin se registra en el Papel de Trabajo
RECF-25-01; Evaluacidn plan mejoramiento, este se encuentra no cumplido.

‘CALIFICACION PLAN.DE

... ,MEJORAMIENTO. _ _" -

TOTAL.

—m i e —r T o

.. . PARCIALES |

6,3, Resultado de revisldon de cuenta rendida,

La rendiclén de la cuenta correspondiente a la vigencia 2021, obluvo conceplo:
Cumple, con una calificacion de: B9.86
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La rendicidn de la cuenia correspondiente a la vigencia 2022, obtuvo concepto:

Cumple, con una calficacion de: 90.88.
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7. Fenecimiento de 1a cuenta fiscal

Con fundamento en la resoluclén No. 000375 del 1 de Junio da 2021 y sus
modificatarias, fa Centralorfa General de Santander = CGS emita conceplo sobre
fenecimlento de la cuenta vigencias 2021 y 2022 asl:

Vigencia 2021 No Fenece la cuenla

Vigencia 2022 No Fenece {a cuenla

Cuentas rendidas por el reprasentante legal, Hernando David Navarro Munoz, par

las vigenclas fiscales 2021 y 2022.

De acuerdo a los resultades obtenidos de 1a matriz calificada por el equipo auditor,
el concepto de la gestion en la aplicacion de los principios fue:
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| CASTANEDA la auditoria ML
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ANEXO 1
RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron once {11) hallazgos
administratives, de los cuales una (1) tiene posible incidencia disciplinaria.

HALLAZGOS FINANCIEROS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 01:

CUENTAS BANCARIAS SIN MOVIMIENTO PENDIENTES POR DEPURACION

CRITERIO:

El marco concepiual de las nomas, Incorporadas al Régimen de Contabllidad
Pdblica {RCP) Segln nuevo marco normativo de la Contadurla General de fa
Nacidn, [as empresas que no cofizan en el mercado de valeres, y que no captan ni
adminisiran ahomro del piblico sujetas al ambito de aplicacién de Ia resolucian 414
de 2014 y sus modificaciones entre las cuales esta clasificado el sujeto de contral,
en concordancia con [as directrices de [a Contaduria General de la Nacién.

En relacidn a la existencia varnias cuentas bancarias de convenios , debe tenerse en
cuenta el numeral 3.2.2Herramientas de mejora continua y sostenikilidad de Ia
calidad de la informacion financiera, del Procedimiento para la evaluacién del control
interno contable anexo a la Resolucidn 193 de 2016, en especial, lo correspondiente
a [a creacidn del Comité Técnieo de Sostenibilidad Contable o la implementacién de
herramientas sustentadas en politicas, procedimientas, directrices, instructivos,
lineamigntos que propendan garantizar de manera permanente, la depuracién y
mejora de la calidad de la informacidn financiera.

Ademds, [a entidad fendra en cuenta los numerales 3.2.1.4-Analisis, verificacion y
conciliacidon de Ia Informacién, el cual expresa que se debe realizar
permanentemente el andlisis de la informacidn contable en las diferenles
subcuentas, a fin de contrastarla y ajustaria con fuentes de datos que provienen de
aquellas dependencias que generen informacién relativa a bancos, cuentas por
cabrar entre otros y 3.2.1.5-Depuracion contable permanenta y sostenible qua dice
que se deben adelantar las gestiones administrativas para depurar las cifras y
demds contenidos de los estados financleros

Lo establecido en el manual de politicas contables adoptado por el
sujeto de cantrol.

CONDICION:
Revisadas las cuentas bancarias se observa que hay cuentas de ahorro pendiente
por depuracion a 31 de diciembra de 2021 y hasta el 31 de diciembre tde 2022.

- Chidigo ‘Nembrédafta | Satde | . ol
~sveontablo.— . _cuahtas. _t|-:.actual. | OBEERVACIOHES!
AT T N T TTACTIVET T i
11 EFECTIVD

1110 BANCOS Y CORPORACIONES
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L 141005010% 1 BANCOD 41521385
AGRARIOD SALOOD 5IN
£04 4-00051 1-4 MOVIMIEHTO
Ingresas Canlro CURANTE LAS
di Salud VIGENCIAS
2020 2021 Y 2022
111 102 | 3-6041-00055-2 | 250.079.40
vaza Otros ingresos SALDO SIN
Canfrade 5a MOVIIIENTO
CURANTE LAS
VIGENCIAS 2019,
; 20202021 ¥ 2022
1110050201 | COQMULDESA 12620834
Otros Ingresos SALED SIN
Cantro da Satud MOVIMIENTO
DURAMTE LAS
VIGENCIAS 2019,
20202021 ¥ 2022
1110060101 | BANCD 2549
POPULAR SALDYD S1H
Cucnin Maestra - MOVINMIENTO
Apories DURANTE LAS
Patronales « 220 | VIGENCIAS 2018,
630-12143-3 20202021 Y 2022
1110080102 | BANCD 10.369.37
POPULAR SALDO SIN
Cuonta Mapstra - MOVIRIENTO
Pagadara « 220- OURANTE LAS
E30-12995.3 VIGEHGIAS 2019,
20202021 Y 2022
TOTAL B801.E30,55
Fuente: Litinces de Lomprobacida wigenclas 2030, 200 v 1022

Se toma como incorraceidn para cada vigencia el valor de $ 801.891.00

CAUSA:

Inobservancia de procedimientos técnicos para la realizacidén de ¢onciliacion de las
cifras, de igual manera falla de seguimiento a las cuentas sin movimiento de saldos
duranie la vigencia auditada, o cual evidencia dehilidad en los controles del efectivo
y falta de conlrol y seguimiento de las cifras regisiradas en las conciliaciones
bancarias.

EFECTO:

Las falencias en los mecanismos de conciliacidn an los ropertes de informacidn en
los diferentes sopories de las cuentas crean incertidumbre y ponen en riesgo la
carteza y calidad de la inforracidén contable. Debe forlalecerse el control y
sequimiento adminlstrativo intesno o externo con los funcionarias responsables del
proceso; para establecer la veracidad del saldo del efective de 1a entidad; con €l fin
de verificar y aclarar el movimiento historico de las mismas y oblener saldos
ajusiados a la realidad financiera y evilar posibles riesgos y responsabilidades a
futuro.

Por lo anteriar se configura una observacion administrativa.
RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

..."La ESE realizara Ia dobida depuracidn de ias cuentas bancerias eperiuradas que no
pcresantan movimiento y que no Se raquigran para of giro normel de la aclividad de ventas
de sarvicics da saiud.”..
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CONCLUSION DEL ENTE DE CONTROL

En su respuesta el ente de contral acepta la observacion la cual se confinma como
hallazgo para ser incluida en el plan de mejoramiento.

oo v TIRQ. DEi
Fresuntu[s) Respunsablets} i -HALLAEGG
L eaal. " .' A"F-D F" F!\:Sr
HERNANIJD DA‘-".ID wwmﬁo Muﬂoz “Ix
Gerent=
Cuantia: |

N Admnisatve (D) Qacipdadnio () Peald {F) Fec [5) Sesecaione

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE_AUDITORIA NO. 02

DESVIRTUADA

POSIBLE INCIDENCIA DISCIPLINARIA

REITERADA OBSERVACION POR BAJA GESTION DE COBRO Y DE RECALIDO

EFECTIVO DE CUENTAS POR COBRAR (DEUDORES CUENTA 1319)

CRITERIO:
Nuevo Marco Técnico Nomativo sustentado en el anexo de la resolucidn 414 del 8
de sepliembra de 2014 que se denomina Normas para e] Reconocimiento, Medicion,
Revelaclén, y Presentacion de tos Hechos Econémicos de las Empresas que no
Cotizan en el Mercado de Valores, v que no Captan nl Administran Ahorro del
piblico y demas normas concerdantes emitidas por la Confaduria General de la
MNacidn.

Resolucién No.044 de noviembre 15 de 2.021 por medio de la cual se adopia e
Implementa el manual de pollficas contables de la ESE Centro de Salud Muestra
Sefiora del Carmnen de Vetas, Santander.

CONDICION:
La entldad reporté en la rendicion de la cuenta el forrnato de cartera por edades
vigencias 2021 y 2022 del cual se exiracta Ia siguients informacién:

= T — ——— T ;
 ESE GENTRO DE SALUD JUAN SOLER | o

[ INFGRME DE UARTERA PUR EDA.IJES A 31-12- 2921 e i im a a

= _ e T T Dy Cartora

8 {D] Ciirtara (D} Cartera X=[(D} Qa_rtur_:lf'.!g {D} Cirtora X .| [DY Cartéra’X | X Edades

Codigs, - IX Edades (1 [Edadas {2+ |Edades (3~ |Edades (4 Edades {5 [(MasDs5

‘Contabla.; Afo)._ . VAGes). . tlAfos) . . JAdesk.. lAfgs) . - . |Afos)
1315602 000 0.0 0,00 0.0 0.00]49.337.643.00
131902 0,00, 7.776.729.00 0,00 0.00 .00 0,00
131902 0,00 0.00]| 2.210.853,00 0.00 0,00 0,00
1318902 0,00 .00 0.00] 1.110.31800 0.00 0,00
131802 0,00 0,00 0,00 57.715,00 0,00 0.00
131802 .00 453 435,00 0,00 o000 0.00 0,00
131902 0001 241560000| 3.824.500.00| 1.857.55500 0,00 0,00
131802 | E08.26000) BA75500.001 1.437.47500 0,00 0.00 0,08
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134802 000 668.168,00 0,00/ 0.00 0.00' 0,00
131662 000] 779.405.00 0,00 0,00 0,00 0,00
131802 i 0.00 0,00 0.00]| 102649200, 0.00 .00
131504 0,00 0,00 0,00 146.617.00 0.00 0.00
135804 | 7.586.924.00 | 57.850.200,00 | 35.475.900,00 | 174.225.852 00| 25.478.500.00 0,00
131504 0,00 0,00 0.00 769.052.00 0.00 0.00
131918 0,00 4.721,00 0,00 0,00 0,00 2.00
131918 0,00 0.00| 1.616779.00 0,00 0,00 400
131918 0.00 0,00 198.053.00 0,00 0,00 0.00
131918 0.00] 671.338.00 0,00 0.00 0.00 0,00
131915 0,00 0,00| 249537500 0,00 0,60 8.00
133915 000 1.478.500.00| 2.415.6500,00 454.581,00 0.00 0.00
131915 0,00 0,03 . 0,00 0,00 0,00 | 5.916.482.00
131624 0,00 0,00 33.787,00 0,00 0.00 0.00
131890 0,00] 2.034916.00 0,00 0,00 0,00 | 0.00
431609 0.00| £.75860000! 7.415600,00] 4.702.470,00 0.00 0.00
TOTALES | B.495,184,00 | 92.417.300,00 | 57.409.925,00 | 101.051.131,00 | 25.478.900,00 | 7.254.125,00
TOTAL CARTERA 2024 371.506.565,00
Fuenia' formate 202200 28 o35

El 98% de la carlera de la vigencia 2021 tiene vencimiento superior a 1 afio

_=i=  ESECENTRO DE SALUD JUAN SOLERL™ ==
*ZINFORME. EIE‘GARTERA POR.EDADES A 31-12- 2022 e
=|Dyedad: - {{0) EdedE="s |(D)Edad, - {{D)Edad
(5 Gndigﬂ Cartera {1.=_| Catfera {Z“";' | Cartera {3 Caftera {Ma5+
Contable . | AAD). ol ‘Afiog), ST L ARDSY TR 3 Aflog). ===
131002|  B25.600,00 0,00 0,00 0,60
131902 000  8601.879.00 0,00 0.00
131902 0,00 2210.853.00 0,00 0.00
134902 0,001  1.190.316.00 0,00 0.00
131902 64.600.00 463.435.00 0.60 .00
131602 . 1.845.550,00 572526200 0,00 0.00
131802 | 0.00 0,60 0.00 | 1.337.643.00
131502 0,00 57.715,00 Q.00 0,00
131502 | 105725000 5.2305.477.00| 5305.477.00 0,00
131502 0.00 668, 158,00 8,00 900
131502 0,00 775.405,00 0,00 0,00
131502 0,00 102518200 000! 0,00
131904 0,00 146.617,00 0,00 0,00
131004 | 57.913.256.00 | 245842 369,00 0.00 0.00
131904 0,00 123.555.00 0.00 0.00
131504 |  208.200.00 0.00 0,60 0.00
131048 0,00 4.721.00 0,00 0,00
131918 67770000 161677900 0,00 0,60
4318918 000 ; 188.053,00 0,00 | 0.00 |
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131948 0,00 £71.335,00 .00 .00
131918 0,00 0,00 Q.00 0,00
1315945 757.000,00| 2.498.378.00 8,00 0,00
131915 953 370.00}  4.059.081.00 .00 8.00
131915 0.00 0,00 0.00| 5916.482.00
131924 0,00 821.247.00 0,00 Q.00
131912 | 1.058.880.0D 83828600 Q.00 0.00
131805 4.358 18500 17.607.230.00 8.00 0,00
TOTALES | £9.757.374,00 | 300.766.414,00)] 5,305.477,00 | 7.254.125,00

TOTAL CARTERA 2022 383.083.390,00
Fugate: Formata_ 203301 f25b cgs

El 82% de [a cartera de la vigencia 2022 tiens vencimlento supericr a 1 afio

En promedio para las vigencias 2021 y 2022 el 90% de [a cartera tiene vencimiento
supericr a 1 afio; de lo anlerior se concluye que [a gestidn de cobranza y recaudo
no han sido efectivos, denotando falencias en la implementacién de accicnes
administrativas y legales de las cuales la entidad puede hacer uso, para la
recuperacion de los recursos. 3l blen es clerto que la entidad ha rezalizadao acuerdos
de pago, se ha reunido con [os deudores para conciliar y ha realizado otras acciones
administrativas de cobro, también es cierto que estas acciones no han surtido el
efecto pesitivo que redunde el beneficio del recaudo efectivo de los recursos.

En los siguientes formatos se observa que en rentas por cobrar se tiene deudores
que ya no funcionan legalmente o estan en proceso de liquidacién, igualmente otras
que adn estan en funcionamiento pero la ESE centro de salud Juan Scleri no ha
realizado 1a gestidn de cobro pertinente estas son:

"RENTAS POR COBRAR SIN MOVIMIENTO O CONNCREMENTO:
e DELSALDDZDZL_“_ T o | R
ﬁ,;;'.':‘;'\' Fo T T e T T
,_-;%ﬁ%%’}'g * Nombiodain Gieots | Sitdo 2030 | f:aalc%&u_ 2021
1 ACTIVO
13 RENTAS POR COBRAR
1319 PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
13190201 | Coomeva 8.681.058.86| 7.776.128.86
13190202 | Nueva EPS 266.778,00)  8.098095,00
13150203 | Cafesalud EPS 1.337.643.00)  1.337.643.00
13190204 | SALUD Total EFS 1.430.31600)  1.110.316,00
13190205 | Famisanar EPS 2210.853.001  2.210.853.00
13180206 | Salud Vida EPS 57.735.00 §7.745.00
13180208 | Sanitas EPS 4683.43500]  463.435.00
Qtras entidades Plan
13180209 | Obfigaterio 2.474.05500|  2474.055,00
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|
3190210 |Coosalud eps C 8.883.37500) 10.501.535.00
13150401 | Coosalud EPS 253.073.807,01 | 300.660.776.01
|

12190402 Ecoopses EPS-g 785 052 00 769.022.00

413150403 |Caprecom EPS-s 146.617,00 146 617.00
Fundacion Oftalm

13150901 |clogica da Santander 18 876 670,00 15.876 67000
Ascguradora Sclidana

13164361 |da Colombla 1269315001 1.265.315,00
Cirreccian General

13155501  Sonidad Militas 2.488.378001 248837800
Policia Nacional de

13191502 |Colambla 4.045.081001 4.045.081.00

13181803 |UT Avanzar Medico 2824 33300° 282433300
Fundacion Medico

13191504 | Praveninva 3.002.149.00, 308213800
Alencien accidentes de

13491801 trinsiio SCAT 2490 889.00] 2490858900

13182401 SURA {ARL) 33.787.00 331.787.00

Fuents; Balanca do comprobician 2021

RENTAS POR GDERAFI RAR:SIN MOVIMIENTO.O CGN INCREMEHTD
i D -DELSALDDWGENGIA 2(122 ..... ST
SLE= t = , : )

* €édigo..| i =L L
“contablell: Homhro Sro-da Ia cuenta_ SALDD 2021: "SALDD 2&22.
1 ACTWO
13 RENTAS POR COBRAR
13160203 [ Cafesalud EPS 1.337.642,00, 1.337.643.00
33150204 ' SALUD Tolal EPS 1.110 318,00 1.110.318,00
13180205 | Famisanar EPS 2210.853,00] 2210853,00
13150206 | Salud Vida EPS 57.7115.00 57.7115,00
13180403 [Caprecom EFS.s $148.817.00] 14661700
13100801 | Furdomon Ofalm 718876 670,00 18.876.670.00
i ologica de& Santander
13191301 [ Aseguradora Sotdaria 1259 316,00 1.578.315.00
de Colombla
13191501 | Dirrecgion General 2.498.378,00| 3355376,00
| Sanidad Militar
13151502 | Policia Nacional de 4.049.081.00| 50024514QD
Coigmbla !
13101803 | UT Avanzar Medlco 2.024.332,007 2,524 33306
13191504 | Fundacion Medizco 309214300 3.092.148,00
| Pravantiva
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13191807 [Atencion accidentes de | 2.490.889,00| 3.168.589.00
transito SOAT
1315240% [ SURA[ARL) 33.78700] 82124700

L.lama la alencidn el saldo de la EPS COQSALUD que desde el afio 2019 tlene un
saldo final constante concentrando en el 2021 81,17%% y en el 2022 gl 79.25% de
las cuentas por cobrar sin que en ninguna de las precitadas vigencias se disminuya
su saldo |o que implica un riesgo alto de pérdida de los recurso, si bien es cierto que
esta EPS estuvo intervenida y logrd ser viable financieramente con una gran
inyeccion de capilal, es ¢l momento en el que el sujeto de control debe enfocar sus
esfuerzos para recuperar estos recursos para evitar el jineteo de fondos de cartera.

Se toma como incorreceidn [a partida de las cuentas por cobrar con vencimiento
superiar a 360 por su mala clasificacién en los estados financieros asi:

Subcuenta 13190401 Saldo a 31-12-2021 $ 300.660.776,01
Subcuenta 13190401 Saldo a 31-12-2022 $ 303.855.625,01

Pur otro lado observa el equipo auditor que as rentas por cobrar (deudores) estan
todas clasificadas en el activo corrignte, sin tener en cuenta que tienen vencimientos
superiores a 360 dlas; s& debe aplicar lo establecido en 2] manual de politicas
confables, en cuanto a medicién clasificacidn, baja en cuentas, merosidad y
revelacidn de las cuentas por cobrar, lo que implica la reclasificacion de un valaren
el activo no commiente, con €l fin de que na se afecten los indicadores financigros y
la interprefacién que tengan de ellos, las usuarios intermos y externos de la
informaclén contable,

CAUSA:

Falta de gestibn administrativa durante varios periodos, no han implementado
esltrategias efectivas, para el recaudo, contral y seguimiento de las cuentas por
cobrar de la entidad, mala clasificacion de las cuentas por cobrar en los estados
financleros consolidados.

EFECTQ:

La entidad deja de percibir oporfunamente recursos gue podrian reinvertirse en el
mejoramienta del servicio, podrla tener mejor flujo de efectivo y mejor programacion
de pagos a empleados y a terceros; de igual manera se reflejan saldos que no
muestran la realidad financiera de la enfidad. Por lo anterior se establece una
cbservacion administrativa con posible incidencia disciplinaria.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

Se anexa parle de [a respuesta del sujeto de control, los demas anexcs y sopories
reposardn digitalmente dentro el procesa auditor y formardn parte integral del
archivo:

... Al respacto, es praclso manifastar que la E.8.& no acepta Ia observacion realfzada, de
acuerdo que analizando que segin lo presenlado en lfa efecucidn de ingresos fa entidad
reglizo fncremento en los recaudos de la vigentcia, asi comd en fa recuperacion de carlera
de vigencia anterfores por venta de sewvicios de salud; y se realizaron ia gestion
comespondignia asr.
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ey l .,_2021:::*

Ingreso Tolal Recaudado (Excluye CxC) 438.343.459 F05.263.314
Total Venta de Servicios 314.852.847 371.307.912
Cuentas par cobrar Olras vigencias 12.871.556 39.660.949

Geosliones Realizadas:

Me permito dar a conocer el procaso y gestidn mafizada doesde el drea de cartera corte 31
DICIEMBRE def 2022 La ESE JUAN SOLER! (GUACAMAYO-SANTANDER), realizo Ia
gestidn do carera y radicacién de facturacion en las difarantes empresas rasponsable de
pato obleniondo fos sfquigntes rosuftados: recaudo vs facluracién:

seheorczslo hastssd [d=atelh [dafialsh teaiBlatalimaymri]  [lofal carfora
SUBTOTAL CONTRIBUTIVD LIS 0] 14755 15850 RIAR| AN
SUBTOTAL SUBSIDADO BUTET| L3BI6S| 000320, IR | HAHEH] 1IN
WBTDTALSOATECAT &7.00 L08E9)  1RSS
USTOTALOTROS DEVDORES PORVENTA OF SERVKIGS OF

LD LERCS] LIREN! IET067) 1353 J183067| 31%650)

Denlro de fa gostidn reslizada nuestro mayor deudor es Coosalud a corle 31 da Diciembro
5@ fogro realizar fa liquidacion de conlralos con fa EPS defando cfaro todo lo relacionado
con el contrate y las metas del mismo, en refacidn ol régimen conlribulivo se logr Ia
concillacion y pages de las smbulancias da vigencias anteriores, se ha vonido realizando
un lrabofo en equipo con el fin de realizer el proceso de facluracidn de estas ambulancias
da osta manara lograr flujo do efectivo gn la ESE, So roalizaron las fegalizacionss do
conlralos permitiendo que se ajusio la tarifa de ta UPC para la vigencia.
£n refscidn & los evenlos da régiman conlrbutivo sa realizd reunidn con ios directivas do
Nuava EPS, logrando fa concifiacién de carlera y pago do la mismea da esfa manera
recuparar o5 valores faclurados y radicados durente ia vigencia 2021°...

CONCLUSION DEL ENTE DE CONTRCL

Analizada [a respuesta el enta de confrol considera que es procedente desvirtuar la
incidencia disciplinaria de la observacion, sin embargo, se confinna el hallazgo
administrativo en el entendido de que los valores de cuenlas por cobrar a deudores
siquen siendo allas y hay algunas con vencimienlos superiores a una vigencia
poniendo en riesgo el recaudo fuluroe por perdida de la acclén de cobro.
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.03

PROPIEDADADES, PLANTA Y EQUIPO CON INCONSISTENCIAS Y FALTA DE

DEPURAGION DE LOS INVENTARIOS INDIVIDUALES

CRITERIO

Las entidades y empresas detben efectuar las conciliaciones que se requigren con
el fin presentar y revelar los Estados Financieros segin lo establecldo en las
nomas intemacionales de contabilidad para las empresas - Ley 1314 de 2009,
Resolucion 414 del 8 de septiembre de 2014 por la cual se incorpara en el Régimen
de Contabilidad pdblica, el marco nermative aplicable para algunas empresas
sujetas a sy ambilto y dictan ofras disposiciones; Resolucién 663 del 30 de diciembre
de 2015 que modifica la resolucién 414 del 2014; Resalucién 139 del 2015 y demés
Resoluciones e instructivos de la Contaduria General de la Nacidn y de acuerdo al

manual de politicas contables de 1a entidad.

CONDICION

En [a revisldn del archivo de los inventarios fisicos individuales enviado por la
entldad como respuesta a requerimiento, se hizo un muestreo selectivo a equipo de
comunicaclén y computacién tomando el valor reportado en cada dependencla y el

resultado fue:

T T MUESTRAIDEEQUIFOSBE ~ .
) cumummcmn ‘ﬁGOMPUTAGl{fiN '
. "RELAGIONADD EN.LOS INVENTARIOS,
. IHEWIDUALES 2uzzﬁ L :
_.DEPENDENCIA. . “VALOR -
CDN SULTORIO MEmco 1 .agn.nnntnn
CONSULTORIO PYP 2 243.000,00
LABORATORIO 760.000 040
FARMACIA 1.055. 400000
QFICINA PA £50.000.00
TOTAL 6.808.000.,00

El saldo reportade en el balance de prueba vigencia 2022 en la subcuenta

1670 Equipos de comunicacidn y computacion es de § 17.850.000.

Como se observa los valores no colnciden y presentan diferencia por valar de

511.142.000.

Se toma como incorrecclon para las vigenclas 201 y 2022 Ia totalidad del saldo
de la subcuenta 1670 Equipos de comunicacién y computacién por $ 17.850.000.
El auditor evidencid que hay mala clasificacion de los elementos en [os inventarios
individuales, se detectd por ejemplo que en el inventano de la tesoreria hay equipos
de computacidn y estan clasificados en la subcuenta de equipo de oficina 1o cual es
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incerrecto {ej.. Computador tode en uno HP Ref 4CE52303FF por valor de
$1.200.0090.).

En conclusitén, se datermina que la entidad adn liene falencias en el manejo de los
inventarios, cuyas cfras no son coincidenles y por ende no dan cereza, ni
confizbilidad del valor que se refleja en los estados financieros.

Asl las cosas, so eslablece una observacidn administrativa en el entondido de que
la informacion debe ser conslstante y coincidents an los saldes que reporten en los
diferentes Informes que presentan a terceros.

CAUSA:

Deficienta seguimiento y evaluacidn de lps procedimientos contables en el
reconocimianto, medicion, revelacién y preseniacidn de los hechos econdimicos de
acuerdo con el marco normalive en 1o concerniente a las cuentas conlables.

EFECTO:

Posiblas incorrecciones en las cifras que afectan la razonabitidad de los estados
financieros. Falla de mecanismos de seguimiento, monitoreo, medicidn o valoracién
que se debe hacer en el proceso contable de upa entidad piblica, a fin determinar
su calidad, el nivel de confianza que se le puede otorgar, y el delerminar si sus
actividades de control son eficaces, eficienies y econémicas en [a prevencién y
neulralizacion del nesgo inherente a [a gestidn contable. Por lo sefiafado
anteriormente se confiqura una observacién de tipe administrativo.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

.."La ESE Centra de Salud Juan Solen, acepla el hallazgo, el cual serd incluido en el plan
de mejoramianto.
Teniendo en cuenia lo antericrmente expuesio, respetuosamente solicitamos al equipo
auditor, se {engan en cuenia las explicacianes dadas por la entidad y con fundamento en
dicho argumanio se realice la dopuracién. *...

CONCLUSION DEL ENTE DE CONTROL

En su respuesta el syjeto de conlrol acepta la obsarvacion la cual se confirma como
hallazgo para que se incluya en el plan de mejoramienlo.

R o= oo [ TIPODE;
“"‘"Fmsun’m(s] HespansabI _)}; . :HAULAZGO.-.
LT =41 AlDI PLEIS’
HERNANDO n.umu meno MUNDZ - X
i Gerenle
Cuantia: |

1A Aomntang (D) Dosskansd (F) P Py Fied) ©5) SAKVrsng

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 04 :

FALENCIAS EN LA EFECTIVIDAD DE LA IMPLEMENTACION DEL CONTROL
INTERNO CONTABLE CONFORME A NUEVO MARCO NORMATIVD
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CRITERIO:;

El marco conceptual de las nomas para las entidades de Gobiemo, incorparadas
al Régimen de Contabilidad Piblica {(RCP). Adelantar gestiores administrativas
necesaras que conduzcan a garantizar la existencia y efectividad de [os
procedimientos de control y verificacién de las actividades propias del proceso
contable, capaces de garantizar razonablemente que la informacién financiera,
econdmica, social y ambiental cumpla con las caracteristicas cualitativas de
cenfiabilidad, relevancia y comprensibilidad de que trata el Régimen de Contabilidad
Pdblica resolucién 414 de 2014 y sus modificaciones, y 1a Resolucion 193 de 2016
(y su anexo de evaluacidn) de la Contadurla General de la Nacién, por a2 cual se
Incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Pablica, el Procedimiento para la evaluacién del control intemo contable, en su
numeral 3.2.15 establece:

Depuracién contable permanente y sostenible

Las entidades cuya Informacidn financiera no refleje su realidad econémica deberan
adelantar las gestiones administrativas para depurar las cifras y demds datos
contenidos en los estades financleros, de forma que cumplan las caracteristicas
fundamentales de relevancla y representacién fiel. Asimismo, las entidades
adelantardn las acciones peringntes para depurar la infarmacion financiera e
implementar los controles que sean necesarios a fin de mejorar [a calidad de Ia
Informacion”

CONDICION:

De acuerdo a resolucién No. 193 de mayo 5 de 2016, “por Ia cual se incorpora, en
los procedimlentos trasversales del réglmen de contabilidad pioblica el
procedimiento para la evaluacién del control interno contable se observan los
sigulentes ranges:

RANGODS DE CAUFICACIGN DE LA EVALUACIGN DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

. .-+ + RANGOD DECAUFICACION" ~: ~ .. _CAUFICACIONCUALTATIVA =~~~ 77
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFCIENTE
305 CALIICACION <4.0 ADECUADO
4.0 £ CALIRCACION <5.0 EFICIENTE

Se observa que en la evaluacidn de confrol intemo contable presentada a la
Centadurla General de la Nacibn {reporte matriz), Ia calificacion de la vigencia 2021
es do 4,73 y en la vigencia 2022 la calificacién fue 4,76; [a calificacidn cualitativa
para las dos vigencias estad en el rango de eficiente.

De manera general en [a evaluacion presentada en el reporte {matriz de contaduria)
se observa Fortalezas, Debilidades, Avances y Mejoras del Proceso de Control
[nterno Contable y Recomendaciones. Si bien es clerta que la entidad ha realizado
acciones de mejoramiento €n las procesos, alin se ohsarvan algunas debilidades.

En [a evaluacidn del chip hay algunas recomendaciones, y algunos [fems con
calificacidn menor a 1, es imperante la labor de contral inteme en el seguimienio
de las deficiencias con el fin de establecer la estrategia de auditoria mas apropiada
en [as circunstancias de la entidad, y que el sujeto de control establezca controles
aproplados y eficacas para mitigar los riesges del drea contable, subsanar las
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falencias y ajustar las cifras de los estados financleros a la realidad financiera de la
entidad, ya que en el proceso auditor se detectaron {alenclas que no coinciden con
las datos suminisirados por [a enlidad, en el formato de evaluacidn de control Interno
rendido a la contaduria general da [a nacion.

A la fecha de la audiloria adn eslan por depurar;

Cuentas bancarias sin movimiento

Cuentas por cobrar sin movimiento durante varias vigencias can baja geslidn
de cabro efectvo.

Propiedades, planta y equipo pendiente por depuracian.

La ineficiencia dol conlrol interno contable en la entidad que no realiza
seguimiento al activo corriente en tiempo real a los pracesos significativos de
Iz entidad, esto se evidencia atn mas con la inoperancia del comite de
sostenibllidad contable el ¢ual solo fue ¢reado pero no hay actas de
reunipnes.

5. Pérdidas en [cs resultados del ejercicio sin que se recomiende a la entidad
por parte de conlral inlemo el establecer austeridad del gasto como por
eiemplo reducir 105 vidlicos cuyo valor es muy allo.

Ao M=

CAUSA;

Falencias en seguimento continuo, que garantice que el praceso conlable genere
la informacidn con las caracteristicas fungdamentalas de relevancia y representacion
fie) y coadyuve a la cbservancla y aplicacion estricta del régimen de contabilidad
piblica

EFECTO:

Riesgo que la informacién contable no cumpla con las caracleristicas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, al no tener un seguimiento, monitoreo
y evaluacidn continza. Por lo descrilo anleriormente el auditor eslablece una
observacion de tipo administrativo.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

..."Teniendo en cuenta lo anlenor nos permitimos informar ol oquigo auditor que ef droa da
conlrol intermo ha permenecido on constante soguimiento de todos fos procesos raalizados
tanto on las Araas administralivas como operatives de insiifucion.

Por tal razdn 5o ha realizado notificacidn do dichos procedimientos que of equipo auditor
manifiasta con al fin de cumplir con lotfa la normativa de los enlas de conirol

Teniends en cuenia lo anteriormuante expuesto, respeluasamants solicitamos &l equipo
audifor, se tengan an cuenta fas explicaciones dadas por Ig enlidad y con fundamento en
dichos argumentos se DESVIRTUE 1a observacion.”. ..

CONCLUSION DEL ENTE DE CONTROL

Si bien es cierto que |a labor de control interno ha mejorado, ain se evidencia que
en el area financiera falta fortalecimiento de los procesos, es asi como en la
presenle auditorla se detectaron hallazgos que fueron aceptados por la
administraclon. Asl las cosas, se confirma el hallazgo administrativo con €l fin de
que se incluya en e plan de mejaramiento y se realice seguimiento a Ias clifras que
conforman los estados financieros.
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HALLAZGOS PRESUPUESTALES:
HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N°.05;

SUPERAVIT PRESUPUESTAL AL TERMINAR LAS VIGENCIAS 2021 Y 2022

CRITERID:

Becreto 115 de 1998, por el cual se establecen normas sobre la elaboracién,
canformaclén y ejecucion de los presupuestos de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y de las Sociedades de Economla Mixta sujetas al régimen
de aquellas, dedicadas a actividades no financieras

Acuerdo de Junta Directiva No. 005 del 23 de diciembre de 2020 por medio del cual
sg establece el presupuesto general de Ingresos y gastos de la ESE Cenfro de Salud
Juan Soleri del Municipio de Guacamayo vigencia 2021.

Resolucidn No. 104 de Junio de 2016 por medio de [a cual se adopta el Manual de
Programacién y Ejecucidn Presupuestal para la ESE CENTRO DE SALUD JUAN
SOLERI de El Guacamayo Santandesr.

CONDICIGN:

Verificada la informacién presupuestal reportada por la enfidad en las vigencias
2021 y 2022, se evidencid que se generd un superdvit presupuestal, como
censecuencia de 1a no ejecucidn del presupuesto. Lo anterior se puede apreclar en
el siguiente cuadro:

VIGENCIAS 2021 2022
RECAUDADO 5 450.744.780.35 S §38.098.053
COMPROMETIDG 5438.265.067 44 S 627 617 604
SUPERAVIT $ 11.475.712,91 5 10.480.445

En la vigencia 2021, so cbservan mayores recaudos en los meses de agosio,
sepliembre, octubre, noviembre y diciembre, especialmente por ventas de semvicios
del régimen subsidiado, aportes del gobiemo e intervenciones salud pdblica.

En [a vigencla 2022, se observan mayores recaudos en los meses de enero, julio
noviembre y diciembre, especialmente por recuperacion de carlera, ventas de
serviclos del régimen subsidiado y subsidios a Ia oferia.

CAUSA:

Falta de planeacion y geslién en la ejecucién de los recursos o cual se refleja en
diferentes aspectos como, por ejemplo: las cuentas por pagar que vienen
arrastrando desde el 2018 y que no han pagado. Esta situacion es reiterativa en
auditoria anterior.
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EFECTQ:
Afectacidn en la calidad y cantidad de los serviclos que presta la ESE Cenlro de
Salud Juan Scleri. Par lo anlerior se configura una Ohservacidon adminlsirativa.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

Se desvirtia el hallazgo teniendo en cuenla 1o siguiente:

1. Aunque la enlidad presente superavit de la cperacién comriente como sa
indica en e! analisis reallzado por el equipo audilor, en lo cual el superavit es
de$11.479.712 y 10.480 440 para las vigencia 2021 y 2022 respeclivamenle;
Estos rocursos no quedan sin ejecutar en las cuentas bancanas las cuales
registrar un minimo valor al terminar cada vigencia, sino que han sido
utilizado para la cancelacibn de las cuentas por pagar de vigencias
anterlores, ademas se ha recurrido con los ingresos de [a vigencias carrientes
realizar pagos de vigencias anteriores, disminuyando el pasivo de la entidad.

2. 1a ESE de acuerdo a los recursos recibidos viene cancelando los pasivos de
la entidad desde la vigencia 2018, a la fecha, como se observa en el siguiente
cuadro se ha disminuldo paulatinamente el pasiva de la entidad:

{EASIVOS (@spggrnenf’shﬂﬁﬁ I Y
R P T M el Sron Ll % i
141.311.212| 133.835.973 11?.034.35

TOTAL PASIVO 147 085.300

Otios Acreedores 147.009.300] 141.311.212 133.B35.973] 117.034.360

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

De cenfermidad con la respuesla dada por la entidad, el equipo audiler considera
gue en la réplica no se logra desvirtuar la cbservacién pues de acuerdo a lo
manifestade, si quedan saldos en las cuentas bancarias quierg declr que faltd
gestidn para el pago de las cuentas por pagar que vlenen arrastrando dasde el aip
2048. Porlo anterior; se conlirma como hallazge adminlstrative para serincluido
en €l plan de mejoramiento y se realicen acgiones que permitan subsanar esia

situacidn.
CUADRD PRESUNTOS RESPONSABLES DEL
EL HALLAZGO
[,‘:'-:E:T_. g T e T T_;_; 2| __TIROIDE HALLAZGO =
B R ey s
HERN;W DAVID NAVARRO MUROZ - Gerenle X

Escuchames - Oiseztamss - Conlmdameg
Gobernadén de Sentander = Calle 37 No. 10.30 Tel. 6306420 Fax (7) 6305416 Bucaramanga Colombia
www oonlralerissantander.gov.oo



Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER RECR.41.03
Proceso Gestién de Control Fiscal Version: 03 -22
Modelo de Informe PERCF Fecha: 02 - 06 - 22
Auditoria Especial de Revisidon de Cuenta Pagina 39 de 62

Cuantia;

A Adminlstrativo D: Eiscipfinaro P: Pena F: Fiscal §: Sandonatedo

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 06: SE DESVIRTUA LA

INCIDENCIA DISCIPLINARIA

CAMBIO DE DESTINAGION DEL RUBRO MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

CRITERIO:

Decreto 115

Decreto 1769 de agosto 3 de 1894, Articulos del 2 al 7

CONDICION:

La ESE CENTRO DE SALUD JUAN SOLERI de E! Guacamayo Santander
centraving lo estipulado en el Decreto 1769 de 1994, en lo referente a la asignacion
y utilizacién de los recursos financieros destinados para €] mantenimiento de la
infraestructura y de ta dotacidn hospitalaria, en razén a que realizdé pagos por este
rubro que ho estan contemplados en los conceptos definldos en la norma, como lo

san;
VIGENCIA 2021
= DESCRIPCION CONCEPTO NOMBRE VALOR
TRARENKTIEntD OF 2100300, CP 2100241, €D 2i- | JHIZETH  CHAVARAD | § 600000
Hospaiacio 00132, PRESTACION DE SERVICIOS DE | VELASCO
Adminisirativy APOYO A LA GESTIGN CORDYUDANDO
EN LAS LABORES DE ASEO Y LIAPIEZA
DE LAS INSTALACIONES EXTERIORES
¥ ALREDEDORES DE 7LA ESE CENTROQ
OF SAWD JUAN SOLERI OEL
MUNICIPIO O £L GUACAMAYD
Marori TS OF 2100357, GP 2100261, GO 2% | JHIZETH  CRAVARRD | §  B00.000
Hosplatanko 00132, PRESTACION OE SERVICIOS DE | VELASCO
Administaivo APOYQ ALAGESTIOR COADYUDANDO
ENLAS LABORES DE ASEG Y LIWPIEZA
O LAS NSTALACIONES EXTERIORES
¥ ALREDEDORES O 7UA ESE CENTRO
DE SMUD JUAN SOLERI OEL
MUNICIPIO OE EL GUACAMAYD
P HGPITIeT OP 2100307, CP 2100261, CD 71 | JHIZEW  CHAVARRO | 5 500000
Hosplatacio 00332, PRESTACION DE SERVICIOS DE | VELASCO
Administrative PPOYE A LAGESTOR COADYUDANDO
EN LAS LABORES OE ASEQ Y UNPIEZA
OF LAS INSTALACIONES EXTERIORES
‘¥ ALREDEDORES DS LA ESE CENTRO
BE SALUD JUAN SOLERI DEL
MUNICIPIO DE BL, QIIACALLAYD
TR OP 21.00034, CP 2100005, CU 2f. | EDELMIRA  BERNAL | §  800.000
Hospataro 00005. FRESTACION DE SERVICIOS DE | QUIRCGA
Operavo APGYO A LA GESTION COADYUDANDD
EN LAS LABGRES DE ASEO Y LIMPIEZA
DE LAS (NSTALACIONES EXTERIORES
¥ ALREDEDORES, OE LA ESE CENTRO
DE SALUD JUAN SOLERI DEL
MUNICIPIO DE EL GUACAMAYD
TARrtenbvento TP Z1-0003. CP 2100005, CO 41 | EDELMIRA  BERFAL | § 6001000
Hospialasy 00008, FRESTACION DE SERVICIOS DE | GUIROGA
Operativo APGYD A LA GESTION COADYUDANDO
EN LAS LABORES DE ASEO Y LIMPIEZA
DE LAS INSTALAGIONES EXTERIORES
¥ ALREDEDORES, DE_ A ESE
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CENTRO DE SALUD JUuAN SOLERI DEL

KUNICPIO DE EL GUACAMAYD
Manteremerto oP 100383, CF 2'DOo4Z C0D 2% | JHEZETH CHAVARRAO | $  20D00
Hpapsatanio Q003 PRESTACION BE SERVICIDS DE | VELASCO
Oparatve APOYO A LA GESTION COADYUDAN G

ENLAS LADORES OE ASEQ Y LIMPIEZA

DE LAS INSTALACIONES EXTERIORES

¥ ALREDEDORES. O LA ESE CENTAD

CE SawyD JUAN SOLERF OEL

KULINICIPIO DE EL GUACAMAYD
Hartonmerio QP M-00104, CP 21-D01%8. CD 21. | CLARA INES CORREA | § 2384000
Hospzaturio CODSS, COMPRA DE RESPUESTOS | HERRERA
Operaive AMBILANCLA OSA 517
Mananamadrgd oF 1-on1y. CPF 2'-Doody. 0 21- | JHUETH 2 CHAVARRD | § 800.000
Her pRalana 00033, PRESTACION OE SERVICIOS DE | VELASCO
Opertyo APOYD A LA GESTION COADYUDANDD

EMLAS LABORES DE ASEQ Y LIMPIEZA

CE LAS INSTALACIONES EXTERIDRES

¥ ALREDECORES, DE LA ESE CEHTAD

CE SALUD JUAR SOLER DEL

HUHCIPIO DE EL GUACAMAYD
Mantenimignis OPF 21-00%30, CF 2100143 CO 21- | JOSE HERHANDOD BIAZ | § 240000
Haspalano 0007, COMPRA OE REPUESTOS | CASTADEDA
Dporativo AMBULANCIAOZA ST
MEerimearsn QP M.00141, CP N00042, ©O 2. | HIZETH CHAVARAD | $  ESQO00
Hespgatano 00033, PRESTACION OF SERVICICS DE | VELASCO
Operaiive APOYO A LA GESTION COADYUDANDD

EH LAS LAMBCRES DE ASEQ Y

LIIMEZA OE LAS INSTALACIONES

EXTERIORES ¥ ALRECEDORES. DE LA

ESE CENTRO BE SALUD JUAN SOLERI

DEL MUNICIPID BE EL GUACAMAYD
Lanterdn o OF 00047, CF 2100005 <0 21- | EDELMITA BERNAL | § GOD.O0D
Hoapitatario G008, PRESTACION DE SERVICIOS OF | QUIRDGA
Qparathve APQYO A LA GESTION COADYLUDAMN DD

ENLAS LABORES CE ASEQ Y LIMPIEZA

DE LAS INSTALACIONES EXTERIORES

¥ ALREDEDORES. OE LA ESE CEMNTROD

DE SALUD JUAN SOIERMI  DEL

MIHCIPIO DE EL GUACAMEYD
Liantanemiardo OF 10048, CF 2100257, €D 21- | CENTROD CE| s 2774
Hoipialano 00142 TECHOMECAMICA AMEBULACIA | DIAGNODTICD
Cpamivg DE PLACAS O5A ™7 AUTOMOTRIZ

COTRASANGIL SAS
Man'gnimanis GP 2100310, CP 2700371, ©0 21- | CLARA INES CORREA | % 240000
Hoapeataros 03152, MAMTEHIMEINTO OOBLE Y | HERRERA
Ciparathve FRENDS ARDULARCLA O5A BYY _
hlantermienio TECHOMECAMICA AMBULANCIA CSH | CENTRO | & 27700
Hospitatard 153 DIAGHOSTICO
Qparatvo AUTOMOTOR
MONTEARROYO

hanisnumaerin CPF 21:.000M. CP 21-00228, CO 21. | JHOH EVEHR SILVA | 5 7900000
Hosptalano 00148, PRESTACION DE SERVICIDS DE | FLOREZ
Operatwo MANTENIMIENTO PREVEHTNDG Y

CORRECTIVD CON SUMINMISTRO DE

REPUESTOS PARA LAS AMBULANGCIAS

DE PFROPIECAD DE LA ESE CENTRD DE

BALND JUAN SCLERI DEL MUNIGIMO

DE L GUACAMAYD
Marlonimento OF 100343, CF 21-00253, CO 24 | CLARA INES COAAREA | 5§ 280.000
Hoaptalao 00165, ARREGLO ELECTRICOS v | HERRERA
O 12ty LUCES AMLIBULANCIA OSB153
TOTAL 314500420

VIGENCIA 2022

PESCRIPCIOR COHCEPTD NENEFIGLARID VALOR
OF 22002698, CP 23-00257, D Z-00182. | AMNAYA QALVIS CARLOS AUGUSTD ] 275 000

FREVENTVOD Y
EQuirDd  DE

MANTENIMIENTD
CORRECTIVO DEL

Escucharos - Qlservames - Conlrolames,
Gobernacién de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6305420 Fax (7) 6206416 Butaramanga Colombia
wivrw coniralariseantander gov.co
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COMPUTD, DMPRESCRA EPSON DE LA
ESE CENTRO OF SALUD JUAN SOLER)

OF 2200009, CP 2200358, CO 22-00203,
COMPRA DE TAELEB PARA US0 OE LA
ESE CENTRO DE SALVD JUAM SOLERIEL
GUATAMAYOD

KTROND BULCARAMANGA

35500

OF 22.00330, CP 220009, CO 22-00180,
MANTENIMIENTD CE EMPAQUE
REGULADOR DE GXIGEND, CARCASA
DE ACOPLE REGULACOR, TORNILLO DE
ACCFLE REGULADOR CE OXIGEND

LEQH MERTHAN ALEXANDER

QP 2200043, CP 22-00357. CD 22.00213,
COMPRA DL EJES Y RODAMIENTOS
ggﬁmmmcm DE LA ESE JUAN

CGUTIERRES BAUTISTA CIRD ANTONID

&R0

OF 2200003, CP 2200014, CO 22-00014,
ng:;}ﬁ FLANTA PARA AMBULANCIA
N

CALA TELLEZ MARLEN

QF 2200005, CP 22-H001G, CDr 22.00016,
COMPRA DE  REPUESTOS PARA
AMBULANCIAS DE LA ESE CENTRO DE
SALUD JUAN SOLER]

RICARDO TRLMILLG OREIARLKA

283.000

QP 2200003, CP 2200020, GO 22-D0020,
COMPRA o
EPASTILLAS SILCONA SOLOADURAGA

MEID DE BANDIAS SACADA DB AUEDAS
CE LA AVRULANGIA DE LA PROMEDAD
gglgmese LENTRO DE SALUD JUAM

RICARDOQ THLYILLO OREJARENA

130000

OP 22-00033, CP 2200045, CD 2200032,
COMPRA DT RESPUESTOS ¥ ARREGLO
CE MUELEL 0S LA AMBULACIA OE
FAOMEDAD DE LA ESE CENTRO OF
SALUD JUAN SOLERI

RICARDO TRIKILLG OREIARENA

QP 2200036, CP 22-00047, CD 22-00033,
LCAMBIO DE HOMAS Y BALADA OF
MUELLE PARA AMBULANCIA DE LA ESE
CENTRO DE SALUD JUAN SCLER)

RICARDO TRLUMILLO DREJARENA

23000

OF 2300055, CP 22-D0065, CO 22.00040,
ARREGLO DE RADIADOR INTECULER
AMBLILANCLA DHMAX

URIZE ANGARITA JOSE DOMINGD

OP 2300073, CP 2200083, GO 2200049,
COMPRA DE COS AMARTIGUADORES ¥
MANO DE ORRA PARA AMBULAKCIA DE
LA ESE CENTRO DE SALUD Y

RICARDQ TRLY IO OREIARINA

2000

OF 2200093, CP 2200100, CO 22-000340.
COMPRA LE  REEPUESTOS Y
MANTENIMENTO PARA LAS
AMAULANCIA DE PROPIECAD DE LA ESE
CENTRO DI SALLUD JUAN SOLERI

MEKDEZ TREMILLO JAVIER URBAND

400000

OF 22-00G9%, CP 2200102, CO 2500059,
MAND OE OERA ARREGLO AMBULANCA
ESE CENTRD DE SALUD JUAN SCLER)

RICARDO TRLMILLG OREJARENA

182800

QP 2200100, CP 22-00104, CD 22-D00060,
MANTENIMIENTO AMBULANCIAS DE LA
ESE CENTRO BE SALUD JUAN SOLER)

MENDEZ TRIMILLO AVIER URSAND

0.000

0P 2200127, CP 22.00178, CD 2200101,
DESMONTE DE EJES PARA CAMAIO OE
RODAMIENTOS ¥ ARREGLO DE FRENDS
PARA AMBULAKCIA PROMEDAD CE LA
ESE CENTRO B SALUD JUAN SELERI

LARROTA AREVALD JOSE FREDY

L5000

OF 12.00185, CPF J2.0018%, CD 22.00114,
COMPRA OE JUEGD OE BANDA, CANMEID
OE EJES, VALVULA A LA AMBULANCIADE
PROMEQAD DE LA ESE JUAN SOLERIEL
GUACAHAYD

RICARDO TRILILLO QREJAAEMNA

£10.000

QP 2200155, CP 22-00200, LD 22-00115,
COMPRA DE DOS HQJAS PARA
AMBULANCIA DE LA PROPIEDAD DE LA
ESE JUAN SOLERI

RICARDO TRLLILLO OREJARENA

200,000

Esgucharrps « Observamos » Contbrolzmes.
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel 6306420 Fax (7} 6306316 Bucaramnnga Colombia
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OF 21200225 CP 2200229, 00 2200127, | RICARDD TRLUMJILLO ONEJARENA 5 150 DD

COKPRA DE HOURS PAHA
MAMNTENMIENTO DE LA AMEULANGCIA
DE PRCPIEDAD DE LA ESE CENTRD OE
SALUD JUaH SOLERI

OF 22002 CP r2.00282 CD 2200145, | RICARDD TRLLIJILLO OREJAREMA 5 525000
COPRA DE SOPORTE DE GQAIA Y
LIOTOR PARA ALIBLLANCIA DE LA ESE
CSENTRO DE SALLD JUAN SOLERI -
OF 22-00153, G 2200763, CO 22-00151, | ARDILA REYES FABID s 200,003
COMPRA DE AMARRES. BROMARLOS,
TERMINALES ¥ MAND DE QBRA PARA
MANTENIWMIENTD  ELECTRICQ OE
AMBLULANCIA DE LA ESE CENTRO QE
SALUD JUAN SOLERI _
O 12:00254. CP 22-00235, CD 22-00160, | RICARDD TRUNLLO OREJAREHA L3 515000
SOMPRA DE DOS HOIAS FRINCIFALES,
UMNA HOJA DE SEGUNDA VLIELTA
TOMILLOS ¥ MAND DE ORRA PARA
MANTERIIENTD DE LA AMIULANCIA
DE PROFIEGAD DE LA ESE CENTROD DE
SALUD JUAMN SGLERI
OP 2303101, CF 22-00790. CD X2-00185, | SERVITEGA SAH GIL FLAZASAS [ 100000
HEVISWON DOBLE AMBULANCIA DE LA
EESE CEMTRO DE SALUD JUAM SOLER)
OF 2240100, CF 22-00292, GO 22-00167, | GALVIS GARCIA BAUL -] 150 000
COMPRA DE CAIONERD BRX4 PARA
AMBLLANCA DE LA ESE CENTRO DE
SELUD JUAH SOLERI

OF 2200034, CP 22-00348, CD 200202 | RICARDD TRWWILLD OREARE KA 5 =28 000
COMPRA DE PASTILAS Y ARREGLD DE
SHAECCIORALES PARA FMINANCLA DE
LA ESE CENTRODE SALUD JUAN SCLERI

OF 22-00385, GP 2200367, OO 22-00213, | GUTIERRES BAUTISTA CIROANTONID | S 545,700
COMPRA DE EJES Y RODAMENTOS
APARA AMBULANCIA GE LA ESE JUAM
SOLER)

QP 2200410, CP 2200387, CD 22-00231, | JHON EVER SILVA FLOREZ 5 7 500 000
PRESTACION DE SERVICHOS DE
MANTENILUENTO  PREVENTIVO ¥
CORRECTIVD CON SUMNISTRO DE
REPUESTOS PARA LAS AMBULANCIAS
CE PROP(EDAD DE LA ESE CENTRO DE
SALUD JUAN SOLERI DEL MUNICIPIO DE
EL GUACAMAYO, SANTANDER

TOVAL s 1457070

La mayoria de los pagos realizados en las vigencias 2021 y 2022 estan relacionados
con las ambulancias las cuales a pesar de ser parte fundamental para la prestacion
de los servicios de la ESE no st encuentran ingluidas dentro de la infraestructura y
la dofacion hospitalaria tampoco el pago de prestacién de servicios en sabares de
aseo y limpieza de las instalaciones exteriores y alrededores, de la ESE Centro de
Salud Juan Soleri de Guacamayo.

CAUSA:
Falla de conlroles intemos y gestibn para el cumplimiento de 1o sefalado en [a
noma.

EFECTO:

Posible Afectacién en la calidad del semvicio por infraestructura que no esté en
condiciones dptimas y aparatos que no funcionen adecuadamente. Por lo anterior
se configura una Observacidén administrativa con posible Incldencla
disclplinaria.

Lscuchamps - Obseroame - Conlbrolamas,
Cobernacion de Santander - Calle 37 No. 1630 Tel. 6306320 Fax (7) §305416 Bucaramanga Colombls
wivw.contralorissantander.pav.co
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RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

La ESE no acepta la Observacion teniendo en cuenta gue desde el inicio de la
normatividad aplicable en cuanto al mantenimlento de infraestructura y dofacién
hospitalaria, ha ufilizado este rubro para los mantenimientos preventivos y
coreclivos de los vehiculos tipo ambulancia utilizados en la prestacidn de los
serviclos complementarios de salud como es el servicio de traslado asistencial
basico de pacientes; lo anterior entendiendo que estos vehlculos se toman como
dotacidén hospitalaria para la correcta prestacién de los servicios de salud. La
Institucién tiene habilitado en el Registro Especlal de Prestadores de Salud las
ambulancias como servicio conexo a la prestacidn de semviclos de salud. Se incluyen
los diferentes suministros para €l mantenimiento de las ambulancias, y el rubro de
mantenimiento solamente es afectado por los suministros referentes al
mantenimiento de las mismas.

L.a Institucion cumple con lo dispugsto en la ley de apropiar minimo el 5% de los
ingresas presupuestales de la vigencia; los cuales son destinados al mantenimiento
de [a infraestructura y dotacidén hospitalaria de la Entidad dentro de lo cual se
encuentran ubicadas las ambulancias; es de anotar que por lo limitado det
presupueste la Entidad no esid en la capacidad de destinar un rubro independiente
para el mantenimienty exclusivo de las ambulancias;

Aunado lo anterior, debe sefalarse que desde siempre la Entidad ha venido
realizando las diferentes apropiaciones presupuestales seqln el procedimiento
sefialado lineas arriba, sin que se hubiese dado lugar a la determinacion de hallazgo
alguno, dadas las precarias condiciones presupuestales de la entidad, se solicita
levantar el hallazgo en comento o en su defecto levantar lo pertinente a la posible
incidencia disciplinaria, dando la oporiunidad de realizar y aplicar el plan de mgjora
a que haya [ugar.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL

E! Decreto No.780 de 2016 “"Por medlo del cual se expide el Decrato Unlco
Reglamentaria del Sector Salud y Proteccidn Sacial”, en su capliulo 8, Instituciones
publicas prestadoras de servicios de salud, Seccion 1. Ardleulos 2.5.3.8.1.2 al
2.5.3.8.1.6, el Decrato 1769 de 1994 en sus articulos 2° al 8°, definen claramente
para los efectos del mantenimlento, que se entiende por infraestructura hospitalaria,
dotacidn hospitalaria, equipa industrial de uso haospitalario, equipo biomédico y
equipo de comunicaciones e infermatica, sin estar refacionado en ninguna de ellas
el mantenimiento del equipo automotor. Asi las cosas, el presupussto asignado para
el mantenimiento hospitalario debe utiizarse exclusivaments para prevencién de
averfas, mejoramignto del funclonamlento de los equipos y restablecimiento de la
infraestructura y dotacidén hospitalaria a su estado normal de funclonamiento, es
claro fa imporiancia de las ambulanclas en la gestidn y labor diaria de la ESE, pero
la normas no las contemplan.

De acuerdo a lo anterior, se analizd Ia sollcitud del sujeto de control y teniendo en
cuenta que esta observacldn no ha sido reiterativa en las dltimas auditorias
realizadas, se desvirttia el alcance disclplinario y se confirma como hallazgo
atministrativo para ser incluido en el plan de mejoramiento y se realicen acciones
gque permitan subsanar esta situacidn.

Escudumes « Qbservames - Conirodtms.
Gobemaddn de Santander = Calle 37 No. 1030 Tel. S0 Fax (7) 6306416 Ducaramanga Colambia
www contraleriasantander.pov.co
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 07 CON POSIBLE
INCIDENCIA DISCIPLINARIA

CUENTAS POR PAGAR DE LAS VIGENCIAS 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 SIN
CANCELAR

CRITERIO
Manual de programacién y ejecucién presupuestal para la ESE Cenlro de Salud
Juan Soler del Guacamayo — Santander de fecha 10 de junio de 2016.

Deacrefo 115 de 1986, articulo 4°

Resoluciones Adminlstrativas No. 134 del 31 de diciembre do 2020 y Ne. 187 del 31
de diciembre de 2021, por medio de la cual se hace constittcién de cuentas por
pagar de las vigencias 2020 y 2021 respectivamente de la Empresa Social del
Estada Centro de Salud Juan Soleri del Guacamayo.

CONDICION
VIGENCIA 2021

Mediante Resoluclén No. 134 del 31-12-2020, la Empresa Social del Estado Centro
de Salud Juan Soleri del Guacamayo, constituyd cuentas por pagar per valor de $
141.311.212, asl:

C x P 2020: S 78.725.101
Vigencias anteriores: $ 62.586.111

VIGENCIA 2022
Mediante Resolucion No. 187 del 31-12-2021, la Empresa Social del Estado Centro
de Salud Juan Solern de) Guacamayo, constiluyd cuentas por pagar por valor de $
133.835.973, asl

CxP 2021 : § 71.320.201
Vigencias anteriores: $ 82515772

Como se observa, La ESE Centro de Salud Juan Seleri del Guacamayo vizne
arrastrando cuentas por pagar desde Ia vigencia 2018 que, a 31 de diciembre de
2022, no han sido pagadas en su fotalidad. De acuerdo a lo cerfificado por la

Exmechames - OFseroitmes - Controlzmor,
Cobernacdén de Santander - Catle 37 No. 1030 Tel. 6306420 Fax (7) 6306416 Bucarzmangy Calombla
wivi dontraloriaantander. cov.00




Codigo:
CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER RECF-41-03
Proceso Gestion de Contrel Fiscal Verslon: 0322
Modelo de Informe PERCF Fecha: 02 - 0§ - 22
Auditoria Especial de Revislén de Cuenta Pdgina 45 de 62

Entidad los saldos de estas cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2022, son los

slguientes:
VIGENCIAS snéfgﬂlaun
2022 5 35000375
20 S 45386.957
2020 % £933.830
2018 y 2049 S 25712828
Total 5 117.034.000

Asl mismo, no se constituyeron como pasivos exigibles pues fueron compromisos
que fenecieron por no haber sldo cancelados en Ia vigencia en que se constituyeran
como cugnta por pagar y por tanto, deben pagarse ¢on cargo a la vigencia en que
se haga exigible su pago.

CAUSA:

Falta de pellticas y procedimientos claros que determinen [as actividades que deben
realizarse cuando estas cuentas expiran, el Manual de Programacién y Ejecucidn
Presupuestal de la ESE, sdlo menciona lo refacionado con la constitucion de las
cuentas por pagar, es imporfante definir puntos de contrel para la identificacidn,
clasificacién, registro yfo constitucion de las cuentas y su respeclivo pago, asi como
los respansables en cada proceso.

EFECTO

Posibles demandas por el incumplimiento de los pagos, ademas de las intereses de
maora que se generan. Es urgente que la administracién de [a ESE tome accidn
sobie esta situaclén pues desde el 2018 se ha venido presentandoe y de continuar
puede llegar a afectar la viabilidad de la ESE y por Io tanto a la comunidad a quien
presta sus servicios. Par lo anterior se configura una Observaclén administrativa
con postble Incidencla disciplinaria,

RESPUESTA SIWLETO DE CONTROL

51 bien es comecto gue la ESE viene arrastrando pasivos desde la vigencia 2018 a
la fecha. La entidad ha realizado las gestiones necesarias para que esios paslvos
no vayan a generar intereses de mora, o demandas judiciales en contra de la
entidad, gestidn que se ha realizado mediante acuerdos de pagos, pagos parciales
a los proveederes y funcionarios con el fin de ir amortiguando la deuda de vigencias
anleriores; cabe destacar que, si la ESE no ha realizado los respectivos pagos, es
por su siluacién financiera al no contar con el recurso para hacerlo. Se continda
realizando las gestiones y el ahomro necesario en Ia vigencia para incrementar el
pago de esos pasivos.

A continuacién, se relaclona los pagos realizadeos en la vigencia 2022,
correspondiente a pasivos de [as vigencias anteriores, [0 cual demuestra el
compromiso adquirido por la ESE para su c¢ancelacién, el documento total de ias
contradicciones hace parte integral del informe y se adjunta en cd para el archivo
fisico de [a audiloria.

Ercudames « Obserpames « Controlomas.
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Tenlendo en cuenta lo anterionmente expuestio, respeluosamenta solicitamos al
equipo audilor, se tengan en cuenta las explicaciones dadas por la enlidad y con
fundamento en dichos argumontes se DESVIRTUE la cbservacién dada que la
administracion actual ha hecho los esfuerzos necasarios para realizar l1os pagos y
poder realizar esta depuracidn lo antes posibla.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL:

Sin desconocer el esfuerzo realizado por la Administracidn en hacer acuerdos de
pago e ir cancelando sus deudas, el equipo auditer considera que esta sifuacidn
viene siendo recwrente, o cual amerita atencién especial y seguir tomando
acciones con ¢l fin de no sequir aumentando y acumulandao las cuentas por pagar
incumpliendo las nomas que establecen que el ano fiscal comienza el 1 de enero
y termina el 31 de diciembre de cada afto, generando ademas el riesgo de
demandas y pagos por intereses de mora que pueden empeorar la situacion
financiera de la Empresa. Teniendo en cuenta lo aniericr, este onte de control
confirma el hallazgo administrativo con posible Incidencla disciplinaria y dara
fraslado a la instancia pertinente para que ellps resuelvan de acuerdo a su
competencia. lgualmente debe ser incluida en el plan de mejoramiento

CUADRQ PRESUNTOS RESPONSABLES DEL

HALLAZGO
e SR ool Coagrtr T T UTIPO DE HALLAZGO .
| CEE hesulbl)Responsabels) = "Fal b [ REF | S
HERNAN DAVID NAVARRD MUROZ - Gerento X | %
Cuantia:
A Admlalstralivo E: Disciplinano #: Pana F: Fiseal 5 Sonconatoro

HALLAZGOS GESTION CONTRACTUAL

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 08

NO SE EVIDENCIAN SOPORTES DE LAS ACTIVIDAD DE VIGILANCIA, QUE
EJERCEN O DEBEN EJERCER LOS SUPERVISORES DE LOS CONTRATOS.

CRITERIO:

sefiala la Ley 1474 de 2011 en su articulo B3. "Con el fin da proteger Ia moralidad
adminisiraliva, da provenir la ccumencia de aclos de comupclén y de futelar la
lransperancia de Is aclividad contraclual, las enlidades pablicas estén obligadas a
vighiar parmanentemente la correcia gfecucion del objelo coniratado a traves de
un supervisor o un inlerventor, segin comasponda”.

La supervisitn consislird en of sequimlento técnico, administrativo, financiero,
confable, v Juridico que, sobre of cumplimionto del objeto def contrato, es

efercida por la misma enlidad estalal cuando no requigren conocimientos

Escuchamps » Obserrames - Controlames.
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especializados. Para la supervisidn, fa Enlidad aestatal podra contratar persenal de
apoyo, a lravés de los conlralos do presfacion de servicios que sean requeridps.”.
(negrila y subrayado fuera de lexto)

Resolucién N® 001 del 03 de enera de 2017 por medio del cual se expide gl manual
de Contratacién del ESE centro de salud Juan Soleri dg El Guacamayo

Resolucidn N? 111 del 26 de septiembre de 2017 por medio del cual se expide el
manual de supervisién e interventaria del ESE centro de salud Juan Soleri de El
Guacamayo

CONDICION:

En los contratos analizados relaclonados en la muestra, s2 evidencid como
condicion comiin que los contratos 011-037-014 del 2021 y 007- 015 de 2022, cuyos
objetos son el suministro de combustible y suministro de medicamentes para la ESE
centro de salud Juan solern de El Guacamayo fueron cancelados con [a factura de
venta del contratista sin que se observe en los expedientes informe por parte del
superviser que de fe que dichos elementos fueron suministrado en calidad y Ia
cantidad facturada luego no reposan sopories gue denoten la actividad de,
monitoreo, vigitancia y conlral que deben ejercer los supervisores de los conlratos.

Igualmente, no cuenta la entidad con un formato de informe de supervisor disefiado
y adoptado, que contribuya en facilitar esta labor.

CAUSA:
No se tienen adopiados mecanismos, procesos y procedimientes uniformes para,
para un adecuado ejercicio de la labor de supervisor de un contrato.

EFECTO:;
Riesgos para Ia entidad por la daficignte labor de suparvisién de cumplimiento de
los eoniratos celebrados por la entidad

RESPUESTA SU.JETQ DE CONTROL

Nos permitimos informar que la E.S.E Centra de Salud Juan Solen realizé el
respectivo control y vigilancia de los contrates anteriprmente relacicnados se
evidencia las respectivas facturas y actas de ingreso al sistema.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL:

La existencia de facturas y actas de ingreso al sistema no dan fe de las aclividades
de control que debe ejercer el supervisor, dado que la factura no puede
corresponder con o entregado, asi [as cosas el control que ejerce la supervisién
se& debe enfocar en garantizar la calldad y la cantidades de las actividades
contratadas cosa que no s evidencia, mediante informes escritos sustentados con
trazabilidad de Ip suministrado.

Peor 1o anterior se convalida el Hallazgo administrativo para que la entidad aplique
los confroles necesarivs y plasme [as acciongs correctivas en un plan de
mejoramiento.

CIYln bl Ressseeabtly) - - oo P et
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No, 09

NO SE EVIDENCIAN SOPORTES DE LIGUIDACION DE CONTRATOS DE
TRACTO SUCESIVO,

CRITERIO:

Resolucién N* 001 del 03 de enero de 2017 por medio del cual se expide el manual
de Confratacién del ESE ceniro de salud Juan Soleri de El Guacamayo ARTICULO
39 Liquidacidn de Confratos

Resoclucidn N® 117 del 26 de septiembre de 2017 por medio del cual se expide el
manual de supearvisidn e interventoria del ESE centro de salud Juan Soleri de El
Guacamayo

CONDICION:

En tos contratos aralizados relacionados en la muestra, se evidencid como
condicién comlin que los contratos 011-037-014 del 2021 y 007- 015 de 2022
contratos de tracto sucesivo, cuyos objetos spn el suministro de combustible y
suministro de medicamentos para €l ESE centro de salud Juan soler de El
Guacamayo no presenta aclas de liquidacion, siendo Ia liquidacidn el procedimiento
a través del cual una vez concluido el contralp, las parles cruzan cuenias respeclo
sus cbligaciones. El objetivo do [a liquidacion es determinar si las parles pueden
declararse a paz y salvo mutuo © si existen obligaclones por cumplir y Ia forma en
que dehan ser cumplidas.

CAUSA.
No se tienen adoptados mecanismos, proceses y procedimientos uniformes para
el cumplimiento de los manuales adopiadas.

EFECTO:

Riesgos para la enlidad por [a deficiente labor de supervisién dado que al no
liguidar Jos contratos se abre ol espacio para posibles demandas anta la falta de la
declaracién de paz y salvo de las partes.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

La ESE Juan Solen por falta de presupueslo no ha padido realizar la respecliva
liquidacién de los contrales anleriormente mencionados por no pago en su
tolalidad.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL:

La liquidacion de los coniratas se debe hacer de acuerdo a lo estipulado en el
manual de contratacidn que para este caso no establece parametres
presupuesiales para su realizacién sino de liempo una vez ferminado el conlrato,

Esciichamsas « Qbsereames - Controdamas,
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dado que se puede liquidar y postenor a [a liquidacidn pagar. Por lo antenor se
cenfigura un Hallazgo adminisirativo para que [a enfidad aplique los controles
necesarios y plasme las accionas carrectivas en un plan de mejoramignto.

- T L TIPQDE HALLAZGO:
% . Presumig(e)Resfonsatiéls) ' C 0 I A FDI] P ¥ F.fS
HERNANDD DAVID HAVARRO MUROZ « Gerente X
Cuantia: i

A Atministratva D: Disgiptnanio P: Pena F: Fiscal S5: Sancignatona

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 10

ND EXISTE CONGRUENCIA ENTRE LA CONTRATACION CERTIFICADA Y LOS
REPORTADO EN SIA OBSERVA,

CRITERIO:

Resoluciones rendicidon de 1a cuenta expedida por la Contraleria de Santander - De
conformidad con el articulo 4°. De la ley 42 de 1993, el control fiscal es una funcion
pablica, [a cual vigila la gestidn fiscal de [a administracion y de los particulares o
entidades que manejen fondos o blenes del Estado en todos sus érdenes y niveles.
Acto seguido, el articulo 5°.. ibidem, sefiala que para el gjercicio del control postarior
y selectivo gque realizan las contralprlas podran realizar las diligencias que
consideren perinentes.

CONDICION:
Mediante cerlificacidn enviada por el ESE centro de salud Juan solen de El
Guacamayo manifiesta lo siguiente:

Contratos ejecutados 2021 valor contratada — $234.374.061
Contratos ejecutados 2022 valor contratado - $285.494.988

Revisado Ips contratos reporados en [a plataforma SIA contralorfa se puede
observar que los valores contratados no guardan coherencia con la cerdificacion
enviada ask:

Contratos ejecutados 2021 Valor contratado Reportado SIA - $266.512.998
Contratos ejecutados 2022 — Valor contratado Reportado SIA - $261.354.959

CAUSA:
No existen bases de datos que tengan informacion unificada. .

EFECTO:
Posibles procesos sancionatorios ante informacidén errénea entregada poer [a
entidad.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL
Excudiimas » Observamos » Controlamas,
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Por error involuntario de digitacién se envid informacion eménea una vez verificado
lo reportado en Sta Cbserva la informacién veridica de [a vigencia 2027 de los
contratos ejecutados y reportados es de $266.512.808 y la vigencia 2022 reportados
es de un valor $261.354.999.

CONCLUS]JON ENTE DE CONTROL:
Dado que el sujeto de control acepta [a observacion se convalida un Hallazgo

administrativo para que la entidad aplique los controles necesarios y plasme las
acclones correctivas en un plan de mejoramiento

wrre =" ool .. i=a- | JIFQDEHALLAZGO
= =Pl RoSpOIRbIe) =2 RS o | P oEnl S
HERMANDD BAVID HAVARRO MURCZ « Gerente 4
CuaniTa: L1

A Administratvo & DiscpInann P. Pena F Fscal 5. Sancionataro

HALLAZGO_ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No 11 SE DESVIRTUA LA
INCIDENCIA SANCIONATORIA

INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE NMEJORAMIENTO VIGENCIA 2018, 2019 y
2020.

CRITERIO:

Resoluclén 232 de marza 18 de 2021 y su modificatoria resolucian 00074 de eneso
31 de 2022 por medio de la cual se adopta el instructivo para la estructuracién
verificacién y evaluacion de [os planes de mejoramiento que suscriben los sujetos y
puntos de vigilancia y contro) de la Contraloria General de Santander.

CONDICION:

Seglin el Informe final de auditoria especial de revisidn de cuenta para fenecimienta,
No 0012 de junio 06 de 2021, que dio arigen al Plan de Mejoramiento con corte a
31 de diclembre de 2020 y fue aprobado por [a Contratorfa General de Santander -
CGS, en el 2021, dando como resultado ocho {08) hallazgos que se resumen asi:

R == W Ay - D - —
i e | i et e h (C) Accldnesi= {F) Fotha=
Ceeapeion | SHeas|  Biove bal i Comoelva.CE | Terminacian
e :‘-_-_'.'i‘.-_:-;_ el Hollazgpicls Proventivas || = Métas =

— .hm..-waabnra:tas . ==

. Peficiencias n ::::::alns
la revelacidn f ,
an lag notas 2 inansieros bajo
stmanoz] 1 [sesados  |SSPAAMENOS | 501909

financlerss a 1

vigencia 2018 esolucldn 183

¥ diclembre de

2920 expedida
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La fecha limite para cumplimienio de las acciones de mejora fue el 30 de noviembre
de 2021, revisado el plan de mejoramiento y [os sopartes de ejecucidn reportado en
la rendicidn de la cuznta, se evidencia que no hubo cumplimiento al 100% y hay
acciones pendientes y la observacidn sigue siando reiterativa en la actual auditaria
a las vigencias 2021 y 2022

En razén a lo anterior se hizo 1a evaluacién, acorde a los soportas allegadas y lo
evidenciado en el desanollo del procesa audilor, por eada uno de los audilores de
acuerdo a lo estipulado en la reselucién 0074 de enero 31 de 2022. "ARTICULO 3:
Modificar ef arlfculo 9 de fa resolucidn 232 da marzo 18 del 2021. EVALUACION. La
Coniralorfa Genaral de Santander avaluard el cumplimiento (eficacia) de cada acclon de
mejora con un peso pondarado del veinte por clanto (20%) y fa efectividad con un peso
pondarado dol ochenta por clenio (80%), asignando una calificacion de coro (0) cuando no
cumpla, y dos (2) cuarxio cumplo.

Respecto a fas acclones no efectivas (calificadas con com en eloctividad), es decir aquelias
en las cuslas se vuelve a presenlar la misma sivacion irregular en fa nuava audioria, el
autfitor establecard una observaciin en ef informe do fa auditorda en curso (una vez
convalidada podrd conligurarse como hallazgo). No serd procedents la compilacitn da fas
acelonas no efaclivas.

Le evalugciin se hard maediante fa venficacion en al proceso guditor da fas informes y
regisiros del seguimiento llavado a cabp por las olicinas de conlrol infemo o quian haga sus
vaces, ademds de las evidencias y pruebas de audiioria praclicadas. Lo anierior, sin
paruicio que s Conlralorfa General de Sanlander pueda evaluar los planes de
mejoramianio cuando lo consklere.

Ercuchamos - Observamas - Contmlamat.
Gobermaddn de Sontander - Calle 37 No. 1030 Tel 6306320 Fax (7) 6306416 Bucaramanga Colombla
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La suma de la pondsaracitn de lodas las acciongs de mefora cuyo plezo de afecucidn se
encuanire vencido en ef momenla de fa calificacion dara ef valor {ofal del plan de
mejeramiento, el cual af presentar un calificacitn lqual ¢ superior a ochenta por cianlo
(»=80%) se enlenderd cumplido, y si es menor a ochanta por cienio {<80%) ncumpiido.

Paragrale primero: Para electos de la presente evaluacion, fos criterios de eficacia y
efaclividad se encueniran daterminados ast:

Eficacla: Se refiers al cumplimiento de la accidn e mejora propuesta, en sf misma
considerads.

Efectividad. Una accidn se considera efectiva cuando al implementarse efimina fa causa y
subsana el hallazgo que la onging, elio se verifica cuando el auditor delermina que fa
condicion observada en ef hallazgo que le dio origen ya no s presenta.”

Accrde a lo anlerior en el desarrollo del proceso auditor de la vigencia 2021 y 2022,
fue evaluado el plan de mejoramlento de [a vigencia 2018, 2019 y 2020. Se relaclona
cada hallazgoe incumplido con la calificacién efectuada por el equipo auditor:

| Cumple. ACCIONES NO |
(”\\ e CUMPLIDAS EN EL
@ CGS Na cumple PLAN DE

MEJORAMIENTO

Enlidad auditada: ESE CENTRO DE SALUD JUAH SOLER]
Auditoria: PERCF e . CALIFICACION PLAN. DE MEJORAMIENTO = "
Fecha realizacidn: 2041
A0, I.'IIJL".:I [T | PR ST
ST R, T:_'_f.'}l R :-—': N HEﬂAuunEuh:g?_Hj
AP (RS SR cumpuwsmo E i |
o | eEndiend | Sierat | ERECTIVIONS ) (SRR, |
halfargnd  kallazge . Jzu% S| RN 11 P © "Paia i3 fedeacay gt
R L W, ‘1 .‘ oAt I-_-Iia p ~ . . I'I r-&rr“fddeh 'l‘-l'l'ﬁ&l.u I
St R S L ' Loy YEANAT DA eh bl et !
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incremento en el pasivos ga slguen
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2018 efective g8 pAGOS
Bala gestion en el Haa00 e eratvo en la
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sresupuestal Hallargo relterative, gn
8 ccaslonade por 12 o 2 0 la atual auditans
e[esucian del total da nupvamente 58 presania
presupuesto la mizma situacidn
aproplado vigenda
2020

Ce acverdo a la calificacian se concluye que para las acciongs de mgjoramiento
implementadas por la ESE Nuestra Seficra de la Nleves el resultado es No
Cumplido {menor o igual a 80 puntos) de acuerdo a [a calificacton total de 70.00
segln se registra en el Papel de trabajo RECF-25-01
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“TECALIFICACION'PLANDE  ~:73

_EENMEJORAMIENTO . -
__TOTAE - 70.0
_PARCIALES | 100 | 6250

Ahora hien, en relacion a las actividades no aprobadas en esle preceso auditar, es
deber de [a entidad compilarias en el plan de mejoramiento a suscribir resultante de
esle proceso auditor vigencias 2021 y 2022, en cumplimiento a o sefalado en [a
Resolucian 000232 de 2021 ARTICULO 5° literal b)

En ) derecho a la contradiccidon podran anexar las evidencias puntuales de las
gestiones realizadas acordes con la accién comectiva estipulada por el sujeto de
control, referenclando cada uno de los hallazges, la vigencia y el consecutivo a fin
de facilitar la evaluacién de la réplica. Aungue se deja ¢laro que las acciocnes no
cumplidas nuevamente fueron abservadas en la audiloria actual.

CAUSA:
Deliciente gestidn y contret frente al cumplimiento de las acciones de mejora
establecidas en al plan de mejoramiento per el sujeto de control

EFECTO:

Ausencia ds un mecanisma de control efectivo en [as actividades programadas para
el cumplimiento de las metas del plan de mejoramiento con ¢l fin de subsanarlos en
los liempos estipulados para tal fin. Por lo anterior el equipe auditor canfigura un
hallazge administrativo con posible incidencia sangionaloria.

RESPUESTA SUJETO DE CONTROL

En cuanto a |a observacion realizada por el equipo auditor nos pemmitimos informar
que la instifucion ha estado siempre al tanto de las acciones de mejora pactadas y
de su cumplimiento segin los planes establecidos.

Par tal razén me permito informar que ante es pesible incumplimienta del hallazgo
nimerp 03 "Considerable incremento en &) pasivo de las vigencias 2018 y 2019°
expenemos lo siguienle:

informamos al equipo audilor que Ia institucidn ha realizado todo lo necesario
realizar los respeclivos acuerdos de pago y asl evitar al méximo incuriir en el pago
de multas o intereses moratarios como se relaciona a detalle en la respuesta a la
abservacion No. 07 de la presente respuesta.

En lo relacionado con el hallazgo nitmero 04 “baja gestién en el recauds de carlera
durante la vigencia 2019° infermamos al equipo audilor que la institucién ha
realizado todo lo necesario para la gestion de cobranza y recaudo de cartera. Como
se relaciona a delalle en la respuesta a la observacion No. 02 de 2 presente
respuesta.

En cuanto a o relaclonado con el hallazgo ntmero 08 "Superdvit presupuestal
pcasionado por la no ejecucidn del total de presupuesio apropiado vigencia 2020,
Nos pemnitimos informar que para las vigencias 2021 y 2022 no se ejecutd en su
totalidad el prepuesto apropiado debida a que dichos recursas fueron destinados

Escucharas « Obsernamos - Controlomes,
Gobermacién de Santander - Catle 37 Nao. 1030 Tel 83054210 Fax (7) 6306416 Bucarantanga Colomina
www.eontralorissentender.cov.aog



CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER 0 1.03

Praceso Gestitn de Contral Fiscal Version: 03-22
Modelo de Informe PERCF Fegha: 02 - (06 - 22
Auditoria Egpecial de Revision de Cuenta Paglna §5 do 62

para el pago de obligaciones adquiridas en vigencias anteriores, como se explica a
defalie en la respuesta a la observacidn nimero 05.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, respefuosamente solicitamas al
equipo auditor, se tengan en cuenta las explicaclones dadas por Ia entidad y con
fundamento en dichos argumentos se DESVIRTUE la cbservacion.

CONCLUSION ENTE DE CONTROL:

Se hizo revision de los nuevos soportes enviados por el sujeto de control,
cbservando que, éstos no se encontraban reportados en [a plataforma SIA, por tal
motivo los auditores para el informe preliminar no pudigron verificar el cumplimiento
al plan de mejoramiento, sin embargo, a la luz de los nuevos dosumentos se
procedio a recalificar en el formato RECF-25-02 Evaluacidn Plan de Mejoramiento
el cual amojod el siguiente resultado resumido:

CALIFICAGIL’)N F‘LAN DE MEJORAMIENTD ..

r - == == —ma mo~mm -

K
it
TOTAL a0 “'Hl

R R :Mi,“-

Como se cbserva la calificacion final obtenida por la Entidad es de B0 puntos por o
cual se entiende por cumplido.

Asl las cosas, se desvirtda la incidencia sancionatoria y se confirma como hallazgo
administrativa en el entendido de que no se ha llegado al 100% de cumplimiento y
requiere hacer seguimienta a algunas acciones que quedan pendienfes.

~ 71RO DE]_

Presurto(s) Responsabls®). 1| HALLAZGO .
L o LA LDERAE S,
HERNANDO DAVID NAVARRQ MUNDZ - [
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CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

Tltulo descriptivo del hallazgo Cuantia Pig

CUENTAS BANCARIAS SIN
1 | X MOVIMIENTO FENDIENTES POR 25
DEPURACION

REITERADA OBSERVACION POR
21X BAJA GESTION DE COBRO Y DE 27
RECAUDO EFECTIVO DE CUENTAS
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33
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4 |X ' LA IMPLEMENTACION DEL CONTROL 34
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39
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CONTRATOS,
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g |X LIQUIDACION DE CONTRATOS DE 48
TRACTO SUCESIVO

wly | “NOEXISTE CONGRUENCIA ENTRE LA
CONTRATACION CERTIFICADA Y LOS 49
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DESVIRTUADA INCIDENCIA
SANCIONATORIA - INCUMPLIMIENTO
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
VIGENCIA 2018. 2019 v 2020.
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CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro Consolidado de Hallazgos
Tipo | Cantidad Valor
Administrativos ' 19
Disciplinarios 1
Penalas
Fiscales
Sancienatorios
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ANEXQ 2

FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es obligacién del sujeto de control tomar las medidas que conduzcan a corregir las
observaciones contenidas en el presente Informe final, sefialadas como Hallazgos
Administratives, mediante la formulacién v ejecucion aceciones comectivas efectivas

gue eliminen las causas de [os hallazgos e impidan su reiteracion.

La entidad deberd elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la
Contralorla General de Santander, en el término de Cinco {05) dias habiles,
siguientes a la comunicacidén de este informe. El término de ejecucion de las
acciones propuestas no debe superar seis {(6) meses contados a parir de la fecha

de comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe da Control Intemo suscribir el respectivo
Plan de Mejoramiento de los hallazgos adminisiratives detectados por el equipo
auditor, y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

{F21_CGS) y reportario en [a plataforma de SIA- CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramients en medio virdual de conformidad con lo
estiplado la Resolucidn Nro. Resolucian 000232 del 18 de marzo del 2021,
emitida por la Contraloria General de Santander. Se compilaran los planes de
mejoramiento, cuando se presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se
formulen acciones de mejora originadas en auditorlas que no evaldan gl plan de
mejoramiento. b. En un proteso auditor existan acciones de mejora que no puedan
evaluarse nor no haberse cumplido ain su plazo. En este case no serd posible

ampliar la fecha de ejecucion.

El Plan de Mejoramiento deberd enviarse en archivo PDF firmado, a los correos

institucionales: eleal@contraloriasantander.qov.co,

acastilo@contralorasantander.qov.co vy ppedraza@ contraloriasantander.gov.co,

a su vez en medio fislco a la Contraloria Gegneral de Santander. De la misma
manera, los avances al plan de mgjoramignto deban presentarse trimestralmente.
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ANEXQ 3
BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL
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ANEXO 4

ESTADOS FINANCIEROS
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