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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional |V,
en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto - Ley 272
de 2000, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion fiscal de los organismos
de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias - PGA 2020,
practicO Auditoria Regular a la Contraloria General de Santander, con el fin de
evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y operativa, asi como
el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracion
durante la vigencia 2019.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General de Santander, el contenido de la informacién suministrada por la entidad y
analizada por la Gerencia Seccional IV. En lo que compete a la AGR, el deber
consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria General de Santander, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluy6 el examen de las evidencias y los documentos que soportan la
gestion de la entidad, el andlisis de las cifras contenidas en los Estados Contables
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria General de Santander, con la
aplicacién de los sistemas de control fiscal definidos en la Ley, de tal forma que el
analisis realizado permitio efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida en
la vigencia 2019, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
(Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2019 y el Estado de
Resultados) y la comprobaciéon de las operaciones financieras, administrativas y
economicas.
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1.1 Dictamen a los Estados Contables

En nuestra opinion, los estados contables anteriormente sefialados, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la
Contraloria General de Santander, a 31 de diciembre de 2019, asi como los
resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de conformidad
con los principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los
principios de contabilidad de general aceptacion en Colombia, prescritos por el
Contador General de la Nacion.

1.2 Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria General de
Santander

1.2.1 Gestion Contable y Tesoreria

La gestién en el proceso contable fue excelente, en razén a que se dio
cumplimiento a la aplicacion del marco conceptual del régimen de contabilidad
publica, las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General de la
Nacién, asi como a los principios y normas técnicas relativas a los activos, los
pasivos y el patrimonio y con la integridad de las transacciones.

Los hallazgos administrativos configurados en el proceso contable no afectan la
razonabilidad de los Estados Contables.

1.2.2 Gestion Presupuestal

La gestion fue buena, por cuanto se cumplié con la formulacion y presentacion del
presupuesto para la vigencia 2019, cuyas modificaciones y ejecucion se ajustaron
a la normatividad vigente. Se cumplié con el porcentaje minimo legal del 2% de
capacitacion para los funcionarios y sujetos de control sefalado en el articulo 4 de
la Ley 1416 de 2010. Se observé un mayor valor reintegrado al Departamento de
Santander en la devolucion de excedentes presupuestales no ejecutados en la
vigencia.

1.2.3 Proceso de Contratacion

La gestién del proceso fue excelente, teniendo en cuenta que toda la contratacion
se programo en el Plan Anual de Adquisiciones y éste fue debidamente publicado;
los supervisores de los contratos ejercieron sus funciones legales vy
reglamentarias, entre ellas, la de realizar un adecuado registro y control de los
pagos efectuados en los contratos a su cargo; las adiciones y prorrogas
contractuales se encontraron justificadas y de conformidad con las normas
existentes y se efectud liquidacion en la totalidad de los contratos evaluados,
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cumpliéndose asi los principios y lineamientos sefalados en las Leyes 80 de 1993,
1150 de 2007 y 1474 de 2011.

1.2.4 Proceso de Participacion Ciudadana

La gestidn del proceso fue regular debido a que se observo incumplimiento del
término legal establecido para suministrar las respuestas de fondo a
requerimientos ciudadanos. Se elabor6é y ejecutd el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.

1.25 Proceso Auditor de la Contraloria

La gestion del proceso auditor fue regular, debido a que se ejecutd el 65% del
Plan General de Auditorias programado para la vigencia, en el cual se observaron
deficiencias en su elaboracion por la inadecuada estimacion de los recursos
necesarios para su cumplimiento. En el 70% de las auditorias revisadas se
presentaron incumplimientos de los tiempos asignados y se observaron
deficiencias en la configuracion de observaciones de auditorias, asi como falta de
oportunidad en el traslado de hallazgos.

1.2.6 Proceso de Responsabilidad Fiscal

La gestidon del proceso fue regular teniendo en cuenta los hallazgos establecidos
en el presente informe, entre ellos, la declaracién de caducidad de la accion fiscal
y de prescripcion de la responsabilidad fiscal. Asi mismo, la existencia de errores
en la indexacion y falta de cobro de intereses moratorios en las providencias; la
existencia de procesos con riesgo de prescripcion y la falta de oportunidad en los
tramites adelantados en la dependencia encargada.

1.2.7 Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La gestion del proceso fue excelente debido a que durante la vigencia, en los
procesos evaluados se realiza una correcta imputacion de pagos y se cobran los
intereses acorde con el origen del titulo ejecutivo y con la normatividad vigente.

1.2.8 Proceso de Talento Humano

La gestion del proceso de talento humano fue buena en los aspectos evaluados,
en razén a que la ndmina y prestaciones sociales se liquidaron conforme a la
normatividad vigente, al igual que los viaticos cuyas tarifas se encontraron
consistentes con las establecidas por el gobierno nacional.
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No obstante, se observé deficiente gestidn de cobro de incapacidades laborales y
falencias en la gestion documental del proceso.

1.2.9 Control Fiscal Interno

De conformidad con el analisis efectuado, teniendo en cuenta la matriz de
evaluacion para el control fiscal interno instituida por la Auditoria General de la
Republica, se determind un nivel de riesgo medio (87%). Lo cual genera un
concepto desfavorable del control fiscal interno.

1.2.10 Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor, version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo el 47%, de
cumplimiento de las acciones evaluadas.

1.3 Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria General de Santander
correspondiente a la vigencia 2019 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
IV, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los procesos
auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinibn a los Estados
Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite concluir que
SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 79,82 de acuerdo con la
metodologia vigente establecida por la AGR.

/-

ESPERANZA CASTILLO ORTIZ
Gerente Seccional IV
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1 Gestion Contable y Tesoreria

El objetivo de esta linea es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros mediante la verificacion de la estructura de las cuentas, y que las
transacciones se hayan registrado de acuerdo con los principios de Contabilidad

Publica.

Para tal

fin se tomaron como muestra

las siguientes cuentas,

seleccionadas de acuerdo con su participacion en la clase a la que pertenecen, el
nivel de riesgo o las incertidumbres generadas en la revision de la cuenta rendida.

Tabla nro. 1 Muestra evaluacion estados contables

Cifras en pesos

Caodigo

Nombre de la Cuenta Saldo Justificacion
Contable
1% del activo. Las notas no son totalmente
1384 Otras cuentas por cobrar 7'379.430 | claras en cuanto a qué vigencia pertenecen y las
cifras se observan borrosas
16 Propiedad Planta y Equipo 293'820.539 | Se requiere verificar conciliacion con almaceén.
! 5 - —
1665 Mgebles, enseres y equipo de 158'566.550 ZO'A)_ del activo. S_e obse_rvan movimientos
oficina créditos y no se relacionan bajas en el formato 5.
1670 Equipos d_g comunicacion y 360'425.910 46,A)_ del activo. S_e obse'rvan movimientos
computacion créditos y no se relacionan bajas en el formato 5.
1685 Depr_eC|aC|on acumulada Qe 167'544.538 Las r_10tas |n_d|can que la variacion corresponde
propiedades, planta y equipo al retiro de bienes y a la depreciacién causada.
1695 Dete_rloro acumulado de _ 137'203.546 Es necesario verlflcar la metodologia para aplicar
propiedades, planta y equipo deterioro a los bienes
1% del pasivo. Los valores corresponden con la
2401 Adql_u_smlon d_e bienes y 47'353.650 Resolucpr) de CXP. Es necesario cruzar con
servicios nacionales contratacion  para  verificar que  sean
efectivamente los saldos.
5 - - —
2407 Recursos a favor de terceros 22'344.838 1./0 d?' pasivo. Se requiere vgrlflcar de que
vigencia son y si a la fecha ya estan subsanadas
25 Beneficios a los empleados 503'857.250 | 12% del pasivo. Se requiere verificar su céalculo.
" 3.127’672.83 | 75% del pasivo. Se requiere verificar
27 Provisiones . Lo
6 | metodologia para su contabilizacién
2903 Depos[tos recibidos en 130'943.109 3% del paswo.__Se requiere verificar metodologia
garantia para su contabilizacién
3145 Impactos por la transicién al 0 Se requiere revisar por que se dejo en cero en
nuevo marco de regulacion esta vigencia.
48 OTROS INGRESOS 57'276.784 Corresp_onde a ingresos del fondo_de p’lenestar.
Se requiere verificar recaudo y destinacion.
El saldo corresponde al contrato 005-2019 de
mantenimiento de vehiculo. Se observa
511115 Mantenimiento 8'404.400 | claramente en presupuesto pero no en
contabilidad. Existe una adicion por $7.000.000
que no se observa contabilizada
El contrato de combustible fue por $22.805.504,
511146 Combustibles y lubricantes 21°026.955 | P€s€ @ que la . fuente™ del R es
combustibles y lubricantes, en presupuesto no
aparece como tal.
511190 Otros gastos generales 297°350.063 | Evaluar diferencia con presupuesto

Fuente: Formato FO1 - Catalogo de Cuentas, SIREL, vigencia 2019.
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Se evalud el 100% de la muestra seleccionada y se cumplieron los objetivos
definidos en el plan de trabajo.

La auditoria se focalizé en los registros de las cuentas de activo, pasivo y
patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados a 31 de
diciembre de 2019.

211

Estados Financieros

Para el analisis de la informacién financiera de la vigencia 2019 de la Contraloria
General de Santander, se tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL,
formato FO1 — Catdlogo de Cuentas de las vigencias 2018 y 2019, situacién que
se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 2 Estructura Financiera 2018-2019

Cifras en pesos

Cédigo Nombre de la Cuenta Salggllginal % P Salcégll;inal % P X?)r;‘?)fliﬁg V§é;2§i\?;
1|AcTIVOS 675.878.627 | 100% | 788.571.682 | 100% | 112.693.055 17%

11 | EFEETVO Y EQUIVALERTES AL 203.865.706 | 30% | 522.263.876| 66% | 318.398.170|  156%
1110 | Depésitos en instituciones financieras | 203.865.706 | 30% | 522.263.876 | 66% | 318.398.170 156%
13 | CUENTAS POR COBRAR 13.383.475| 2% |  7.379.430| 1%| -6.004.045 -45%
1311 tCricgr&ttgt:ilécsiones, tasas e ingresos no 1 0% 0 0% 1 -100%
1384 | Otras cuentas por cobrar 13.383.474 2% 7.379.430 1% -6.004.044 -45%
16 | PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO | 448.153.137 | 66% | 258.928.376| 33%| -189.224.761 -42%
1665 | Muebles, enseres y equipo de oficina 148.330.130 | 22% | 158.566.550 | 20% 10.236.420 7%
1670 Eg;iglf; de comunicacion y 419.382.748 | 62%| 360.425.910 | 46% | -58.956.838 -14%
1675 Elgt‘,g’gzr?e transporte, traccion y 43.060.000 | 6% | 43.060.000 | 5% 0 0%
1680 Eg:g;‘r’fsgi comedar, cocina, 1.624.000| 0%|  1.624.000| 0% 0 0%
1685 (Dgg)reda‘:ié” acumulada de PPE 123.562.461 167.544.538 43.982.077 36%
1695 | Deterioro acumulado de PPE (CR) 40.681.280 137.203.546 96.522.266 237%
19 | OTROS ACTIVOS 10.476.309 | 2% 0| o0%| -10.476.309| -100%
1909 | Depositos entregados en garantia 10.476.309 2% 0 0% -10.476.309 -100%
2 | PASIVOS 3.613.841.677 | 100% | 4.153.794.052 | 100% | 539.952.375 15%

24 | CUENTAS POR PAGAR 53.503.153 | 1%| 391.320.857| 9%| 337.817.704|  631%
2401 | AdAUISICION de bienes y servicios 11.503.818 | 0% | 47.353.650| 1% | 35.849.832|  312%
2407 | Recursos a favor de terceros 0 0% 22.344.838 1% 22.344.838 100%
2436 En‘:ﬁgdé” enlafuente eimpuestode | 3) g56800 | 10| 40.717.800| 1%|  8.761.000 27%
2440 | Impuestos, contribuciones y tasas 10.042.535 0% | 280.904.569 7% | 270.862.034 2697%
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i~ Saldo Final | , Saldo Final | , Variacion | Variacion
Cédigo Nombre de la Cuenta 2018 % P 2019 % P Absoluta Relativa
25 | BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 423.604.500 | 12% 503.857.250 | 12% 80.252.750 19%
2511 sl‘;rz‘if'c'os alos empleados a corto 423.604.500 | 12% | 503.857.250 | 12% | 80.252.750 19%
27 | PROVISIONES 2.986.371.381 | 83% | 3.127.672.836 | 75% 141.301.455 5%
2701 | Litigios y demandas 2.986.371.381 | 83% | 3.127.672.836 | 75% | 141.301.455 5%
29 | OTROS PASIVOS 150.362.643 4% 130.943.109 3% -19.419.534 -13%
2903 | Depésitos recibidos en garantia 150.362.643 4% | 130.943.109 3% -19.419.534 -13%
3 | PATRIMONIO 2.937.963.050 3.365.222.373 -427.259.323 15%
PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES
31 DE GOBIERNO 2.937.963.050 3.365.222.373 -427.259.323 15%
. . - Eao
3105 | Capital Fiscal 6.872.356.780 3.000.265.761 3.872.091.019 56%
3109 | Resultados de ejercicios anteriores 0 52.472.501 52.472.501 0%
L _ - - 9
3110 | Resultado del ejercicio 3.872.091.020 417.429.113 4.289.520.133 111%
3145 Impactos por la transicién al nuevo 62.302.710 0 -62.302.710 -100%
marco
Fuente: Formato FO1 - Catalogo de Cuentas, SIREL, vigencia 2019.

La evaluacion de los estados financieros se focalizdé en el andlisis de la revelacion
de los hechos econémicos ocurridos en la vigencia evaluada y selectivamente las
transacciones en cuentas contables representativas.

Se evalué la dinamica y razonabilidad de los saldos incluidos en las cuentas del
Estado de Situacién Financiera y Estado de Resultados a 31 de diciembre de
2019. Se efectud el analisis de procesos relacionados con grupos financieros
como Activo, Pasivo, Patrimonio, Ingresos y Gastos.

2.1.2 Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes

Evaluadas las cuentas de la muestra seleccionada, se concluye que los hechos
econdmicos de la vigencia 2019 fueron registrados de conformidad con los
principios y las normas de contabilidad publica, excepto por las siguientes
observaciones:

2.1.2.1 Hallazgo administrativo, por erradas contabilizaciones de hechos
economicos.

Se presentaron errores en la contabilizacién de hechos econdmicos ocurridos
durante la vigencia 2019, al registrarlos en cuentas distintas de las que debieron
haberse utilizado, tal como se presentd en los siguientes casos:
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Tabla nro. 3 Erradas contabilizaciones observadas
Cifras en pesos

C(z)?:t“a%(:e Cuenta Observacion
Capacitacion. bienestar No se contabilizé el valor de $6'338.310, el cual se cargo
510803 P ' erradamente a la cuenta “511119 — Viaticos y gastos de

social y estimulos o
viaje”.

Se contabilizaron erradamente $14'360.000 que debieron

511114 Materiales y suministros registrarse en la cuenta “511115 — Mantenimiento”.

No se contabilizé el valor de $14’360.000 que por error
511115 | Mantenimiento se cargoé erradamente a la cuenta “511114 — Materiales y
suministros”.

Se contabilizaron erradamente $6°338.310 que debieron

51119 | Viaticos y gastos de viaje registrarse en la cuenta “510803 — Capacitacion”.

Se contabilizd el pago de sentencias judiciales que
511190 | Otros gastos generales debieron ser debitadas de un pasivo en el que
previamente se hubieran registrado los valores a pagar.

Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior en contravia a lo dispuesto en la Resolucién 533 de 2015 de la
Contaduria General de la Nacion y sus modificaciones y refleja deficiente
cumplimiento de la Resolucién 193 de 2016 de la CGN, especificamente el
numeral “3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacion de informacién”. Ademas
vulnera la representacion fiel, caracteristica fundamental de las cualitativas que
debe tener la informacion financiera.

Esta situacion se da por errada clasificacién contable en la contabilizacion de
hechos econdmicos, asi como por la falta de analisis, verificacién y conciliacion de
la informacion contable en las diferentes cuentas, generando saldos contables
distintos a los que realmente debieron presentarse por sobreestimaciones o
subestimaciones.

2.1.2.2 Hallazgo administrativo, por deficiencias en las conciliaciones contables.

Las conciliaciones contables con la dependencia responsable de los activos fijos,
asi como con la Oficina Juridica sobre los procesos que cursan en contra de la
Entidad, no contienen actas fisicas debidamente suscritas por los intervinientes,
en las cuales se determinen las coincidencias, diferencias y los ajustes a realizar
como resultado de verificar la informacion que debe proveerse, en contravia de lo
previsto en el numeral 3.2.9.1 del anexo a la Resolucion 193 de 2016, de la
Contaduria General de la Nacion.

Esta situacién se presenta por deficiente interaccion con las dependencias que
deben suministrar informacioén al proceso contable, asi como bajo control a la
aplicacién de los procedimientos, lo cual genera el riesgo de que se presenten
distorsiones en la informacion.
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2.1.2.3 Hallazgo administrativo, por no contabilizar en cuentas de orden los
procesos de responsabilidad fiscal y las controversias judiciales.

En las cuentas de orden no se contabilizaron los valores de los procesos de
responsabilidad fiscal iniciados como tampoco los fallos proferidos, de
conformidad con lo establecido en el Catdlogo de Cuentas para entidades de
gobierno anexo a la Resolucion 620 de 2015 y sus modificaciones, y la doctrina
contable de la Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior se presentd por inaplicacion del Manual de Procedimientos y del
Catalogo de Cuentas del Régimen de Contabilidad Publica, lo cual impide el
control contable de los pasivos contingentes.

Es pertinente indicar que las anteriores observaciones no afectan la razonabilidad
sobre los estados contables.

2.1.3 Manejo de tesoreria

Caja Menor: Mediante Resolucion 149 del 31 de enero de 2019 suscrita por el
contralor departamental, se constituyé el fondo de caja menor en cuantia de
$4°140.000. Durante la vigencia 2019 se le giraron recursos por $7°531.034, de los
cuales se pagaron gastos por $4°194.884, resultando un saldo en efectivo de
$3'336.150 que el 20 de diciembre fue depositado en cuenta bancaria a nombre
de la Contraloria.

Conciliaciones Bancarias: Se verific6 que durante la vigencia auditada se
elaboraron las conciliaciones bancarias de las cuentas en las que se manejan los
recursos financieros para su funcionamiento, al igual que la de depdsitos
judiciales.

Pagos: Se evidencid una adecuada gestion en la priorizacion de los pagos, la
aplicacion de los descuentos legales y su oportuno pago a los destinatarios
correspondientes. Los soportes se encontraron consistentes con los pagos y
contenian el certificado de disponibilidad presupuestal, el registro presupuestal, la
orden de pago, la factura y/o resolucion que ordena el pago y el comprobante de
egreso, entre otros.

2.2 Gestion Presupuestal

El 100% del presupuesto de la Contraloria General de Santander se destin6 a
gastos de funcionamiento. La auditoria se enfocd a evaluar las diferentes etapas
de planeacion y ejecucion de recaudos y gastos, asi como las modificaciones al
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presupuesto, con el propdsito de verificar la estimacion de recursos y de gastos.

Como el objetivo de esta linea es revisar que la planeacion y ejecucién del
presupuesto se haya realizado conforme a la normatividad vigente, se tomaron
como muestra los siguientes rubros presupuestales

Tabla nro. 4 Muestra de presupuesto — vigencia 2019

Cifras en pesos

Referencia y/o nombre

del rubro, pasivos Apropiacion Valor % Justificacién para su seleccion
exigibles o cuenta por Definitiva Compromisos | Ejecucién P
pagar
Representa el 48% de los gastos y
Sueldos de Personal de | 4 427626325 | 4.374.703.167 |  99% |se verific6 conciliacion con el
registro contable.
Gastos de ; : o Se verifico coherencia con el valor
Representacion 84'000.000 82:414.452 98% contabilizado en el gasto.
Indemnizacién por 166'652.000 166'652.000 100% Se verificd coherencia con el valor
Vacaciones ) ) contabilizado en el gasto.
. - Se verifico coherencia con el valor
, , o
Materiales y Suministros 111°427.034 109'745.603 98% contabilizado en el gasto.
Se verificd6 el cumplimiento del
Capacitacion 335'000.000 | 327'587.461 g8y, | articulo 4° de la Ley 610 de 2000y
la consistencia con el gasto
contabilizado.
Vidticos y Gastos de , , 0 Se verificd coherencia con el valor
Viaje 478423.952 478423.952 100% contabilizado en el gasto.
Se verifico coherencia con el valor
, , o
Seguros 18°000.000 17°945.454 100% contabilizado en el gasto.
Mantenimiento 25'000.000 22'764.400 9106 | S verifico coherencia con el valor
contabilizado en el gasto.
Bienestar Social 50'000.000 | 38'413.130 779% | S€ verifico coherencia con el valor
contabilizado en el gasto.
Sentencias y 227'197.265 | 170'411.813 7505 | S€ ~ requiere verificar
conciliaciones contabilizacién y pago.
Compra de Equipos 100°000.000 0 0% Se verifico si no hubo ejecucion
presupuestal, como se reporto.
Otras Adquisiciones de 394'002.769 307'968.567 78% Se verific6 qué gastos se

servicios

ejecutaron en esta denominacién.

Fuente: Plan de Trabajo de Auditoria Regular a la Contraloria General de Santander.

Durante la ejecucién de la auditoria la Contraloria suministré la informacion y los
documentos solicitados para cumplir las actividades programadas.

El presupuesto de la Contraloria General de Santander para la vigencia 2019 fue
aprobado por la Asamblea Departamental mediante Ordenanza 046 del 10 de
diciembre de 2018, por valor de $9.067°308.806 y se liquidd mediante el Decreto
514 del 24 de diciembre de 2018, de la Gobernacion de Santander.
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Posteriormente, mediante Ordenanza 033 del 19 de septiembre de 2019, la
Asamblea Departamental de Santander aprobd una adicion al presupuesto de la
Contraloria Departamental, por valor de $418'707.273, para un presupuesto
definitivo de $9.486°016.079, el cual incluye $75'000.000 para el Fondo de
Bienestar Social de la Contraloria de Santander.

2.2.1 Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes

De acuerdo con la verificacion de los rubros seleccionados, en la ejecucion del
presupuesto para la vigencia 2019 se evidencid que los compromisos se
encontraron acorde al principio de anualidad, toda vez que no generaron reservas
y las cuentas por pagar constituidas al cierre de la vigencia corresponden al pago
de cesantias de los funcionarios, asi como a la adquisicion a satisfaccion de
bienes y servicios cuyas obligaciones se encontraban pendientes de pago al
finalizar la vigencia.

En términos generales, en los documentos de la gestion presupuestal revisados se
evidencio el cumplimiento de la normatividad y los principios presupuestales
vigentes.

2.2.2 Evaluacion de la ejecucidn activa del presupuesto-Ingreso

En la vigencia 2019 se recaudé la totalidad de las transferencias presupuestadas,
el 92% de las cuotas de fiscalizacién de entidades descentralizadas y el 76% de
los recursos estimados para el Fondo de Bienestar Social de la Contraloria
General de Santander, para un total recaudado del 99% de lo presupuestado.

En relacibn con las cuotas de fiscalizacion, se recaudd la totalidad de lo
presupuestado, sobre las cuales fue necesario ajustar la correspondiente a la
Universidad Industrial de Santander, debido a que su valor fue disminuido por los
menores ingresos efectivamente recaudados en esa Entidad, sobre los cuales se
basa el célculo de la cuota de auditaje. El ajuste se realizé mediante Resolucién
031 del 26 de febrero de 2019.

2.2.3 Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto

Durante la vigencia se registraron compromisos por valor de $9.138°132.129 que
corresponden al 96% de la apropiacion definitiva y por el mismo valor fueron las
obligaciones, de las cuales se realizaron pagos por $9.088'830.308, resultando
una diferencia de $49'301.821 que fue el valor de las cuentas por pagar,
constituidas mediante Resolucién 1217 del 30 de diciembre de 2019.
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Tabla nro. 5 Resumen del presupuesto de gastos - vigencia 2019
Cifras en pesos

Rubros Prespuestales Apropigcic’)n Apro}pi‘alcién Compromisos Obligaciones Pagos Saldo por
Inicial Definitiva Comprometer
Servicios Personales 7.665.000.000 7.798.076.325 7.701.919.040 7.701.919.040 7.701.130.040 96.157.285
Asociados a la némina 5.511.000.000 5.651.465.325 5.583.629.619 5.583.629.619 5.583.629.619 67.835.706
Indirectos 120.000.000 43.450.000 31.656.000 31.656.000 30.867.000 11.794.000
Contribuciones 2.034.000.000 2.103.161.000 2.086.633.421 2.086.633.421 2.086.633.421 16.527.579
Gastos Generales 1.402.308.806 1.687.939.754 1.436.213.089 1.436.213.089 1.387.700.268 251.726.665
TOTAL 9.067.308.806 9.486.016.079 9.138.132.129 9.138.132.129 9.088.830.308 347.883.950

Fuente: Formato FO7, SIREL 2019.

De los gastos de personal ejecutados en la vigencia, el 72% correspondio a
servicios personales asociados a la ndémina (planta de personal), el 27% a
contribuciones y el 0,4% a servicios personales indirectos (honorarios
profesionales y remuneracion de servicios técnicos).

Modificaciones presupuestales

Durante la vigencia 2019 se realizaron cuatro (4) traslados presupuestales que
cuentan con la respectiva certificacion de disponibilidad expedida por el
funcionario responsable y fueron ordenados mediante resolucion firmada por el
contralor.

De otra parte, mediante Ordenanza 033 del 19 de septiembre de 2019, la
Asamblea Departamental de Santander adicioné el presupuesto de la vigencia en
$418'707.273 debido a nuevos recursos de rentas en los ingresos corrientes de
libre destinacién del Departamento de Santander. Con base en lo anterior, la
Contraloria adicion6 su presupuesto de gastos a través de la Resoluciéon 0872 del
30 de septiembre, destinando estos recursos a los siguientes rubros:

1.1.1.1.1 Sueldo personal de némina $113'707.273
1.1.4.1.1.4 Aportes para cesantias — FNA $65'000.000
1.2.2.1 Capacitacion personal administrativo ~ $40°000.000
1.2.2.8.1 Viaticos y gastos de viaje $100°000.000
1.3.19 Sentencias y conciliaciones $100°000.000

Gastos de capacitacion

Con cargo al rubro “1.2.2.1 — Capacitacién”, del presupuesto de gastos de la
vigencia 2019 se comprometieron recursos por valor total de $327’887.461 que
representan el 3,6% del total de gastos ejecutados, correspondiente al pago de
inscripciones de funcionarios a eventos de capacitacion, asi como viaticos y
gastos de viaje para asistir a los que se desarrollaron fuera de la ciudad sede de la
Contraloria.
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Por lo anterior, se deduce el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley
1416 de 2010, referente a que las contralorias deben disponer el 2% de su
presupuesto para capacitacion de sus funcionarios y de los sujetos de control.

Sentencias y conciliaciones

El presupuesto de gastos aprobado para la vigencia 2019 incluye el rubro “1.3.19
— Sentencias y Conciliaciones”, con apropiacion inicial de $231°308.806, al cual se
adicionaron $100°000.000 mediante la Resolucién 0872 del 30 de septiembre de
2019 y se contracreditaron $104’111.541, segun las Resoluciones 0898 y 1134 del
8 de octubre y 12 de diciembre, respectivamente, para una apropiacioén definitiva
de $227°197.265, de la cual se ejecutaron recursos por $170°'411.813 que fue el
mismo valor de las obligaciones y los pagos realizados.

Constitucion y ejecucion de cuentas por pagar

A través de la Resolucién 1217 del 30 de diciembre de 2019 se constituyeron las
cuentas por pagar, por valor total de $49'301.821, el cual es coherente con la
diferencia de restar a las obligaciones registradas los pagos realizados. No se
constituyeron reservas presupuestales.

Asi mismo, se pagaron las cuentas por pagar del presupuesto de la vigencia 2018,
por valor total de $12'260.818.

Reintegro de excedentes presupuestales

Mediante Resolucion 034 del 30 de enero de 2020 se ordend el giro de fondos no
comprometidos por cierre de la vigencia fiscal 2019, por valor total de
$281'571.404,48, autorizada por el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable en
el Acta 52 del 30 de diciembre de 2019, en la cual se documentd la exposicion del
tesorero de la Entidad de los valores a reintegrar al Departamento de Santander.

El reintegro se contabilizé con los comprobantes de egreso 0011 y 0012 del 31 de
enero de 2020, fecha en la cual se realizaron las respectivas transferencias
bancarias por $279'411.870 y $2’159.584, respectivamente.

2.2.3.1 Hallazgo administrativo, por mayor reintegro de excedentes
presupuestales al Departamento.

Del ejercicio presupuestal de la vigencia 2019 la Contraloria General de Santander
reintegré al Departamento de Santander la suma de $281°571.404, valor que es
superior en $4°148.835 al que realmente debid reintegrarse ($276°755.734), segun
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la ejecucion presupuestal de gastos y los ingresos recaudados en la vigencia, tal
como se explica en la siguiente tabla:

Tabla nro. 6 Calculo del reintegro de excedentes presupuestales

Cifras en pesos

Concepto Valor

[Apropiacion definiiva - Compromisos registrados 347.883.950
- Ingresos no recaudados de los presupuestados -71.128.216
= Saldo a reintegrar al Departamento 276.755.734
+ Incapacidades recibidas de vigencias anteriores 666.835

TOTAL 277.422.569
- Valor reintegrado por la Contraloria de Santander 281.571.404
= Mayor valor reintegrado 4.148.835

Fuente: Formatos 6 y 7 SIREL 2019 y Acta 52 de la Contraloria.

Esta situacién se dio en contravia de lo establecido en el articulo 60 de la
Ordenanza 039 de 2019 y del articulo 60 del Decreto 514 de 2018 de la
Gobernaciéon de Santander. Ocurrié por errada informacién tomada como gastos
ejecutados en el funcionamiento de la Contraloria durante la vigencia 2019,
generando una inconsistencia presupuestal que se vera reflejada en la ejecuciéon
del presupuesto del afio 2020.

2.3 Proceso de Contratacion

La evaluacién contractual esta enfocada a los contratos de mayor cuantia, de
tracto sucesivo, adicionados y sobre los cuales se constituyeron cuentas por
pagar, correspondientes a compraventa, suministros y de prestacion de servicios,
que representa el 3.3% de los recursos destinados a gastos por la Contraloria
($9.486°016.079,60).

Se evidencid que la Entidad no reportd en el SIA OBSERVA la totalidad de
documentos requeridos, especialmente en los contratos 012, 014 y 016 de 2019,
los cuales iniciaron a finales de afio, lo cual serd objeto de observacion en el
acapite correspondiente a inconsistencias en la rendicidn de la cuenta.

Asi mismo, se aclara que para la verificacion de los documentos de dichos
contratos, fue necesario remitirse a la pagina web del SECOP.

De la contratacion celebrada por la Entidad correspondiente a 14 contratos por
valor inicial de $296°092.244, se examinaron ocho (8) por $221°808.096
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terminados en la vigencia, que representan el 75% del valor total contratado y del
total reportado.

El ejercicio de control fiscal se enfocd en la verificacion de las etapas
precontractual, contractual y pos contractual. Dicha muestra y su justificacion se
relaciona en la siguiente tabla:

Tabla nro. 7 Muestra de contratacion

Cifras en pesos

C’\cl)cr)w-t?aetlo Objeto contractual Modalidad Valor Justlflsceaiglcocrilépnara su
Adicion, cumplimiento objeto
Suministro de combustible y Minima contractual, supervision, control
001-2019 | lubricantes para el vehiculo Cuantia $17°805.504 | de pagos y consistencia de la
de la entidad. informacion rendida en la
cuenta.
Servicios de admision, curso
y entrega de correspondencia Adicién, cumplimiento objeto
y demas envios postales a . contractual, control de pagos,
002-2019 | nivel urbano departamental, Cogt.rztcetglon $23°000.000 | supervisién y consistencia de la
nacional e internacional a la Ir informacion rendida en la
Contraloria General de cuenta.
Santander.
Mantenimiento, actualizacion Cumplimiento objeto
publicidad digital de la pagina Minima contractual, supervision, control
004-2019 |web vigencia 2019 de la Cuantia $15°000.000 _de pagos y consistencia de la
Contraloria General de informacién rendida en la
Santander. cuenta.
Servicio de mantenimiento
integral preventivo y
correctivo que incluye la
mano de obra especializada y Minima Planeacion (PAA), adicién y
005-2019 |el suministro de repuestos, Cuantia $14°360.000 | cumplimiento objeto
insumos y materiales nuevos contractual.
y originales para el vehiculo
al servicio de la Contraloria
General de Santander.
Actualizaciébn de licencias L .
006-2019 | CO"T€0s electrénicos | Seleccion $267048.023 CqullTleFto . _,ob]eto
i Contraloria General de | Abreviada ' l(?Oﬂ_(;aC'L,Ia, supervision -y
Santander. lquidacion.
Suministro de  papeleria,
elementos de oficina,
012.2016 Inecesarios para contribuir en Seleccién ) Cumplimiento objeto
- a operatividad de las . $84°943.969 | contractual, control de pagos y
. - Abreviada "y
diferentes dependencias de la supervision.
Contraloria General de
Santander, vigencia 2019.
Suministro e instalacion de Cumplimiento objeto
persianas enrollables para las Minima contractual, supervision, control
014-2019 | diferentes dependencias de la Cuantia $227900.000 | de pagos y consistencia de la
Contraloria General de informacion rendida en la
Santander. cuenta.
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No. del
Contrato

Justificacion para su

Objeto contractual Modalidad Valor .
seleccién

Prestar los servicios para la
realizacién de las diferentes Cumplimiento objeto
actividades ladicas, culturales contractual, supervision, control

016-2019 |y recreativas dirigido a hijos mmz $17°750.600 | de pagos y consistencia en la
de los funcionarios vy informacién rendida en la
empleados de la Contraloria cuenta.

General de Santander.
Total $221°808.096

Fuente: SIA Observa, vigencia 2019.

Los anteriores contratos que se encontraban terminados durante la vigencia 2019,
fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional asignado a esta
auditoria regular, en sus etapas precontractual, contractual y pos contractual de
conformidad con la tabla anterior. Una vez finalizada la evaluacion, se obtuvieron
los resultados que se muestran a continuacion; los contratos referidos en el cuadro
anterior y no relacionados en las observaciones del informe, no presentaron tales
connotaciones.

2.3.1 Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal

La Contraloria General de Santander certificé que la menor cuantia para contratar
durante la vigencia 2019 fue de $23°075.248 hasta $230°752.480, siendo la
minima hasta $23°075.248.

Los contratos celebrados durante la vigencia auditada se ajustan a los limites de
las cuantias para contratar.

Mediante Resoluciéon 0087 del 8 de febrero de 2016, el Contralor General de
Santander delegd en el Secretario General de la Contraloria, la elaboracion y
aprobacion del plan anual de adquisiciones de la Entidad, los estudios previos, los
actos administrativos de la etapa precontractual, contractual y post contractual y la
guia de contratacién administrativa para las vigencias 2016 a 2019.

Finalmente, mediante Resoluciéon 0518 del 30 de junio de 2017, se actualiza el
manual de contratacion, supervision e interventoria de la Contraloria, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto Unico 1082 de
2015.

Etapa precontractual

La Contraloria adopté el Plan Anual de Adquisiciones de bienes, obras y servicios
por valor inicial de $418°285.201 y durante la vigencia sufri6 cinco (5)
modificaciones asi: el 14 de marzo de 2019 por $511°000.000, el 7 de octubre de

Cra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final {
Auditoria Regular a la Contraloria General de Santander, vigencia 2019 K AU D ITO R I A

Gerencia Seccional IV, PGA 2020

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 19 de 90

2019 por $444°700.000, el 8 de noviembre de 2019 por $470°700.000 y el 30 de
diciembre de 2019 por $300°750.975 y fue publicado de conformidad con el
articulo 2.2.1.1.1.4.1. del Decreto 1082 de 2015 en el SECOP y en la pagina web
de la entidad, de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto
mencionado, el articulo 74 de la ley 1474 de 2011 y la Circular Externa 02
Colombia Compra Eficiente.

Etapa contractual

Se evidencié que en el 100% de los contratos de la muestra los supervisores
estipularon las actividades desarrolladas por los contratistas y registraron las
evidencias del cumplimiento de los objetos contractuales.

Asi mismo, en la totalidad de los contratos evaluados se observa un adecuado
registro y control de los pagos efectuados, por parte del supervisor.

Finalmente, durante la vigencia evaluada se efectud adicidon en tres (3) contratos,
los cuales contienen la justificacion de la misma, su valor no supera el 50% del
valor del contrato inicial y su ejecucion cuenta con los soportes legales.

Etapa pos contractual

En la totalidad de contratos se evidencid que el objeto contractual supli6 la
necesidad generada con la contratacion y existi6 relacion entre los recursos
utilizados y el resultado obtenido con el bien o servicio contratado.

Ahora bien, a pesar que la liquidacion no es obligatoria en los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 217 del Decreto
Ley 019 de 2012, en la Contraloria se efectua liquidacion de todos los contratos.

Es asi, que se realiz6 la terminacion y liquidacion bilateral mediante actas, excepto
en el contrato 006-2019 el cual se realiz6 mediante la tienda virtual del Estado
Colombiano Colombia Compra Eficiente y se comprobd la realizacion de los pagos
al contratista.

2.4 Proceso de Participacion Ciudadana

Del universo de 153 requerimientos reportados por la Contraloria, se evaluaron 30
gue corresponden al 20% del total de los tramitados en la vigencia auditada.

La muestra se seleccion6 teniendo en cuenta el cumplimiento de la Ley 1755 de
2015, la entidad competente para resolver, el estado del tramite al final del periodo
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rendido y parte de los que al finalizar la vigencia anterior se encontraban en
tramite, para verificar que hubieran sido resueltos.

Tabla nro. 8 Muestra de peticiones ciudadanas revisadas

. Fecha de Estado reportado al final S
No.| Requerimiento ! . Criterio
Ingreso del periodo rendido

1 DPD-18-0076 08/11/2018 Con archivo por RDP * Tramitada por dependencia PC
2 DPD-19-0060 18/06/2019 Con archivo por RDP * Tramitada por dependencia PC
3 DPS-18-0030 27/11/2018 Con archivo por RDP * Tramitada por dependencia PC
4 DPS-19-0001 09/01/2019 Con archivo por RDP * Tramitada por dependencia PC
5 DPS-19-0004 18/01/2019 Con archivo por RDP * Tramitada por dependencia PC
6 DPD-18-0005 08/02/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal

7 DPD-18-0013 27/02/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal

8 DPD-18-0052 29/05/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal

9 DPD-18-0052-1 24/05/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
10 DPD-18-0065 21/09/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
11 DPD-19-0011 31/01/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
12 DPD-19-0017 11/02/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
13 DPD-19-0028 29/03/2019 En Trdmite Trasladado a control fiscal
14 DPD-19-0035 04/04/2019 En Trdmite Trasladado a control fiscal
15 DPD-19-0055 06/06/2019 En Tramite Trasladado a control fiscal
16 DPD-19-0059 18/06/2019 En Tramite Trasladado a control fiscal
17 DPD-19-0062 26/06/2019 En Trdmite Trasladado a control fiscal
18 DPD-19-0065 03/07/2019 En Trdmite Trasladado a control fiscal
19 DPD-19-0068 18/07/2019 En Trdmite Trasladado a control fiscal
20 DPD-19-0075 16/08/2019 En Tramite Trasladado a control fiscal
21 DPD-19-0095 18/11/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
22 DPS-18-0025 08/11/2018 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
23 DPS-19-0002 18/01/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
24 DPS-19-0003 18/01/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
25 DPS-19-0017 30/05/2019 Con archivo por RDP * Trasladado a control fiscal
26 DPD-19-0021 26/02/2019 Con archivo por RDP * Verificar traslado a otra entidad
27 DPD-19-0034 01/04/2019 Con archivo por RDP * Verificar traslado a otra entidad
28 DPD-19-0043 30/04/2019 Con archivo por RDP * Verificar traslado a otra entidad
29 DPD-19-0056 11/06/2019 Con archivo por RDP * Verificar traslado a otra entidad
30 DPD-19-0077 27/08/2019 Con archivo por RDP * Verificar traslado a otra entidad
*RDP significa que el requerimiento fue archivado con respuesta definitiva al peticionario.

Fuente: SIREL 2019, formato 15 — Contraloria General de Santander

La muestra fue revisada en su totalidad hasta la etapa de respuesta al ciudadano.

2.4.1 Atencion de peticiones ciudadanas

El procedimiento para el tramite de peticiones y denuncias ciudadanas esta
reglamentado en la Resolucion 0396 de 2017, el cual es coherente con lo
sefalado en los articulos 13 al 33 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

2.4.1.1 Hallazgo administrativo, por desactualizacion del procedimiento para
tramitar requerimientos ciudadanos.
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El procedimiento para tramitar los requerimientos ciudadanos establecido en la
Resolucidon 0396 del 31 de mayo de 2017, esta desactualizado en cuanto el mismo
no incluye las actividades a realizar utilizando el aplicativo SIA-ATC, el cual esta
en uso desde noviembre de 2018.

Lo anterior vulnera lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y los
articulos 3 y 22 de la Ley 1437 de 2011 y se presenta por falta de control y
seguimiento, generando posibles irregularidades en el tramite de las peticiones.

2.4.1.2  Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria, por
incumplimiento de términos para el tramite y respuesta de requerimientos
ciudadanos.

Tabla nro. 9 Vencimientos de términos en tramites a peticiones y denuncias

o i Respuesta de Fondo o i
No. | Requerimiento Flicgrr]:sie pa':reacrh:slrlmr:;r:tcTer Coitr:]o?;esscal p?)rdl(?jrr-:-;fcl;(i?a Traslado a Entidad Competente ver?(lz?ri ideento
Radicado Fecha
1 DPS-18-0030 27/11/2018 18/12/2018 0266 22/01/2019 34
2 DPS-19-0004 18/01/2019 08/02/2019 1381 11/03/2019 33
3 DPD-18-0076 08/11/2018 14/05/2019 3711 21/05/2019 5
4 DPD-18-0005 08/02/2018 08/08/2018 RECS-65-01 30/03/2019 202
5 DPD-18-0013 27/02/2018 09/09/2018 320 25/01/2019 134
6 | DPD-18-0052-1 24/05/2018 24/11/2018 Sin Radicado 06/02/2019 36
7 DPD-19-0035 04/04/2019 04/10/2019 Sin Radicado 29/04/2020 205
8 DPD-19-0055 06/06/2019 06/12/2019 0740 04/02/2020 58
9 DPD-19-0062 26/06/2019 26/12/2019 2558 28/04/2020 122
10 | DPD-19-0065 03/07/2019 22/01/2020 4020 28/01/2020 6
11 | DPD-19-0068 18/07/2019 26/01/2020 0527 27/01/2020 1
12 | DPS-19-0017 30/05/2019 02/06/2020 21/07/2020 32
13 | DPD-19-0034 01/04/2019 08/04/2019 269 23/04/2019 6
14 | DPD-19-0056 11/06/2019 18/06/2019 6285 24/07/2019 36
15 | DPD-19-0077 27/08/2019 03/09/2019 8177y 8178 06/09/2019 3

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién recibida de la Contraloria Deptal. de Santander.

En 15 de los 30 requerimientos ciudadanos revisados, que representan el 57% de
la muestra evaluada, no se cumplid el término legal establecido para emitir la
respuesta de fondo o el traslado a la entidad competente para resolverlos, tal
como se presenta en la tabla anterior.

Adicionalmente, se encuentran sin responder otros cuatro (4) requerimientos que
fueron trasladados a la Subcontraloria Delegada para Control Fiscal [DPD-19-
0028, DPD-19-0059, DPD-19-0075 y DPS-19-0017], las cuales se remitieron a esa
dependencia en las siguientes fechas el 3/04/2019, 26/06/2019, 28/08/2019 y
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30/05/2019, respectivamente.

Esta situacién contraviene lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion
Politica, articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la Ley
1755 de 2015, el paragrafo 1° del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 y el articulo
34 numeral 34 y articulo 35 numeral 8 de la Ley 734 de 2002. Lo anterior, causado
por debilidades del control y supervision en el tramite de las peticiones, asi como
por falencias en la gestion del proceso auditor, lo cual incide negativamente en la
credibilidad de la entidad publica frente a la ciudadania y genera el riesgo de
posibles tutelas por no atender los términos de ley.

Informe semestral de leqalidad sobre el tramite a denuncias y peticiones

La Oficina de Control Interno elaboré y presenté a la alta direccidn, los dos
informes semestrales sobre la legalidad en la atencién de las peticiones de los
ciudadanos, dando cumplimiento al articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano-PAAC.

Para la vigencia 2019 la Contraloria General de Santander elaboré el Plan
Anticorrupcion 'y de Atencion al Ciudadano, conformado por cinco (5)
componentes: mapa de riesgos de corrupcion, racionalizacion de tramites,
rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y
mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

2.4.2 Promocion de la participaciéon ciudadana

Durante el ejercicio auditor se verificé la ejecucion de las actividades programadas
en el componente de mecanismos para la atencion al ciudadano, el cual consta de
las siguientes actividades:

Tabla nro. 10 Verificacién del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano

Actividad Fecha Evidencias

La CGS y la organizacion indigena libre de
Colombia OLIC firman renovacion de convenio,
con el fin de coadyuvar en la interpretacion si se 07/03/2019
llegase a presentar denuncias en lenguas,
culturas y costumbres

Convenio entre el Contralor
General de Santander y el
representante de la comunidad
indigena.

Acuerdo 002 de 2019, entre la Contraloria de
Santander, y la alcaldia de Betulia. Promover la 18/03/2019 Documento suscrito.
participacion y creacion de veedurias

Se realizaron 12 actividades de capacitacion a Entre el

Veedores ciudadanos y Contralores escolares 11/04/2019 — 188 personas
) 11/10/2019

Se realizaron dos Audiencia Visibles:

1. Construccion de acueducto Regional del 02/04/2019 64 personas
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Actividad Fecha Evidencias

Chicamocha Municipio de los Santos.
2. Construccion proyecto Zona Metropolitana de 21/05/2019 40 personas

Bucaramanga — ZMB

L I Entre el L

Relacion de apoyos y acompafiamientos en la 27/03/2019 — Documento con la relacién de los
creacion de 10 veedurias ciudadanas. 05/09/2019 acomparfamientos realizados.
Audiencia publica de rendicion de cuentas de
2019. Lugar: Auditorio Luis A. Calvo. UIS 11712/2019 300 personas

Fuente: Formato F-15, SIREL 2019.

2.5 Proceso Auditor de la Contraloria

Del universo de 169 auditorias reportadas, se seleccionaron 6% en numero, 64%
de los presupuestos ejecutados por el sujeto vigilado, el 39% de observaciones
fiscales y el 50% de los hallazgos fiscales.

La muestra de auditorias para evaluar la gestién misional del proceso auditor de la
se seleccion6 teniendo en cuenta el
presupuesto vigilado, auditorias no culminadas con observaciones significativas y

Contraloria General de Santander,

denuncias con hallazgos fiscales.

Tabla nro. 11 Muestra de auditorias

revisadas

Cifras en pesos

Valor . .
resupuesto Cuantia de Cuantia de
No Sujeto Vigilado P! P observaciones hallazgos fiscales Justificacion
ejecutado de . - ; .
fiscales preliminar | en informe final
gastos
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL Presupuesto
1 |DE SANTANDER - US| 59, 516 887,699 346.000.000 0 | significativo  y  sin
(Auditoria Regular) : L
-IY informe definitivo.
Plan de Auditoria
SECRETARIA DE SALUD
Presupuesto
2 DEPARTAMENTAL 157.258.644.529 0 0 | significativo y  sin
(Auditoria Especial) - .
o informe definitivo.
Plan de Auditoria
SECRETARIA DE
EDUCACION Denuncia con
3 | DEPARTAMENTAL 504.814.864.813 524.955.070 524.955.070 | hallazgo fiscal
(Auditoria Especial) significativo.
Denuncias
GOBERNACION DE
SANTANDER - NIVEL Presupuesto
4 | CENTRAL 1.413.770.664.543 1.192.874.400 22.816.000 o nifigativo
(Auditoria Regular) 9 ’
Plan de Auditoria
E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE Presupuesto
5 | SANTANDER- HUS 259.372.982.889 200.000.000 0 | significativo 'y  sin
(Auditoria Regular) informe definitivo.
Plan de Auditoria
Denuncia, sin
AREA METROPOLITANA informe definitivo y
6 | BUCARAMANGA (Auditoria 71.113.463.590 2.825.759.694 0|con hallazgos en
Especial)-Denuncias preliminar
significativos.
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res\{Jal?Jzesto Cuantia de Cuantia de
No Sujeto Vigilado E'ecutgdo de observaciones hallazgos fiscales Justificacién
) fiscales preliminar | en informe final
gastos
Denuncia, sin
CII_(?S\II_'PIIEA DE DECHUCSL,JAA\: informe definitivo y
7 L . 38.163.682 731.830.007 0|con observaciones
(Auditoria Especial) en preliminar
Denuncias significativos.
ALCALDIA DE
g |PIEDECUESTA 231.147.954.336 428.887.987 9.068.400 | Fresupuesto
(Auditoria Regular) significativo.
Plan de Auditoria
ALCALDIA DE BARBOSA Denuncia, con
9 | (Auditoria Especial) 26.166.027.382 1.771.303.425 1.771.303.425 | hallazgos en
Denuncias significativos.
INDERSANTANDER Hallazaos
10 | (Auditoria Regular) 13.308.608.711 1.181.752.000 1.181.752.000 si nifica?ivos
Plan de Auditoria 9 )
Total 3.068.208.262.174 9.203.362.583 3.509.894.895
Porcentaje sobre el
Universo 64% 39% 50%

Fuente: Formato F21 -SIREL, vigencia 2019

La muestra fue auditada haciendo énfasis en los puntos objetivo de la auditoria.
Una vez finalizada la evaluacion a estos procesos auditores se obtuvieron los
resultados que se muestran a continuacion.

2.5.1 Programacion y ejecucion del PGA de la Contraloria

El Plan General de Auditorias — PGA de la vigencia 2019 se elaboré de acuerdo
con las politicas y los lineamientos de la alta direccidén, segun lo aprobado por el
Comité Directivo de la Entidad.

El PGA-2019 inicial fue adoptado por la Resolucion 1090 del 26 de diciembre de
2018 y modificado a través de las Resoluciones 0300 del 8 de abril de 2019 y
0817 del 16 de septiembre de 2019, ajustandose en cuanto al numero de
auditorias programadas.

En el PGA definitivo se programaron 144 auditorias regulares y 19 especiales para
un total de 163 auditorias, de las cuales 106 se reportaron con informe final
comunicado, lo que representa un cumplimiento del 65%.

El bajo indicador de cumplimiento del PGA programado refleja deficiencias en su
programacion y ejecucion.

2.5.1.1 Hallazgo administrativo, por deficiente programacion y ejecucion del Plan
General de Auditorias.

El Plan General de Auditorias — PGA programado para la vigencia 2019 supero la
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capacidad operativa de la contraloria, al punto que en 24 de las auditorias
regulares relacionadas en el cronograma anexo se estimo comunicar el informe
definitivo en enero y febrero de 2020, lo cual evidencia que en su elaboracién no
se tuvieron en cuenta los recursos humanos y fisicos disponibles para su
ejecucion.

Asi mismo, el indicador de cumplimiento del PGA ejecutado fue del 65% del
programado, cuantificando hasta la comunicacion del informe definitivo, lo cual
refleja su deficiente ejecucion.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial — GAT,
adoptada mediante Resolucién 463 de 2013, ocasionado por la inadecuada
estimacion de los recursos disponibles para la ejecucion del PGA programado e
insuficiente control en dicha ejecucién, lo cual se traduce en incumplimiento del
proceso auditor durante la vigencia auditada.

2.5.2 Rendicidn y revisién de cuentas por la Contraloria

La rendicion de cuentas que los sujetos de control deben presentar a la
Contraloria General de Santander esta reglamentada en la Resolucién 858 del 26
de diciembre de 2016, por medio de la cual se establece la rendicidn de cuentas a
través de las plataformas tecnoldgicas y se reglamentan los métodos, forma de
rendir las cuentas y otras disposiciones. De acuerdo con el articulo 10, el término
para rendir la cuenta anual consolidada es el 30 de enero del afo siguiente al que
corresponde la rendicion.

El articulo 19 de la citada Resolucion, establece que la Contraloria, mediante el
proceso de auditoria gubernamental con enfoque integral o mediante el proceso
de revision de la cuenta, revisara la oportunidad, calidad y coherencia de la
informacion que rindan los responsables fiscales sobre su gestion fiscal, con el
propésito de emitir pronunciamientos articulados y regulares sobre la misma.

Durante la vigencia 2019 rindieron cuenta 249 sujetos de control que representan
el 85% del numero total de vigilados. Respecto de los 45 sujetos que no rindieron
cuenta a la Contraloria, se hicieron los traslados sancionatorios para las
actuaciones correspondientes.

La Contraloria General de Santander revisé 96 cuentas que corresponden al 39%
de las recibidas, de las cuales 69 fenecieron. Adicionalmente, se revisaron 52
cuentas de las rendidas por los sujetos en la vigencia anterior. En este sentido, es
necesario que la Contraloria implemente las acciones que conduzcan a evacuar
las revisiones pendientes de las cuentas recibidas en la vigencia 2019 y en
vigencias anteriores.
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En cuanto a la opinién a los estados financieros se emitieron seis (6) dictamenes
limpios, 53 con salvedades y 14 negativos.

2.5.3 Fase de planeacion de las auditorias de la muestra

En las auditorias revisadas se evidenciaron los correspondientes memorandos de
asignacion en los cuales se determinan los componentes y factores que se
auditaran, el objetivo general y los especificos para los procesos a evaluar y los
tiempos programados para las diversas actividades del proceso auditor, entre
otros aspectos, en cumplimiento de lo establecido en las Resoluciones 0942 de
2017 y 0230 del 18 de marzo de 2019, en las cuales se definié la metodologia
aplicable al proceso de gestion de control fiscal, conforme a lo dispuesto en la
Guia de Auditoria Territorial.

En los planes de trabajo se determinaron las muestras de auditoria para evaluar la
contratacion de sus vigilados, asi como su representatividad respecto al total de
contratos celebrados por los sujetos. Los criterios para definir las muestras a
evaluar en el proceso contractual se expresaron en el memorando de asignacion.

2.5.3.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del procedimiento
reglamentado para la asignacion de auditorias.

El memorando de asignacion No. 006, del 12 de abril de 2019, de la auditoria
especial a la Alcaldia del Municipio de Barbosa, no contiene los términos de
referencia en los cuales se definen las fechas de las actividades programadas.
Similar situacion ocurrié en la asignacion de auditoria especial a la Alcaldia del
Municipio de San Vicente de Chucuri.

Lo anterior desconoce lo establecido en el articulo 20 de la Resolucion 0230 de
2019, que define cuales son los componentes que debe tener la asignacién de las
auditorias, asi como la Guia de Auditoria Territorial, lo cual debilita la ejecucién y
supervision del proceso auditor.

2.5.4 Fase de ejecucién de las auditorias de la muestra

Se evidenciaron las cartas de observaciones comunicadas a las entidades
auditadas con un promedio de 92 dias después de las fechas programadas en los
memorandos de asignacién y en los planes de auditoria, que en los casos de las
auditorias regulares a la Gobernacién de Santander y a la Universidad Industrial
de Santander el vencimiento fue de 114 dias y 203 dias, respectivamente.
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Similar situaciéon ocurrio con los informes definitivos, actividad en la cual se
observaron los siguientes vencimientos:

Tabla nro. 12 Demoras en la comunicacion de informes definitivos en la muestra revisada

Fecha para comunicar | Fechaen que se
. el informe definitivo, comunico el Dias de
No Nombre Sujeto , . . .
segln Memorando de informe diferencia
Asignacion definitivo

E.S.E. Hospital Universitario de Santander

1 Auditoria Regular - PGA 29/04/2019 03/09/2019 127
Alcaldia de Piedecuesta

2 Auditoria Regular - PGA 29/04/2019 18/09/2019 142
INDERSANTANDER

3 Auditoria Regular - PGA 11/06/2019 21/11/2019 163
Universidad Industrial de Santander — UIS ; ;

4 Auditoria Regular - PGA 18/06/2019 Sin comunicar
Secretaria de Salud Departamental

5 Auditoria Especial - PGA 18/06/2019 19/11/2019 154
Gobernacion de Santander - Nivel Central

6 Auditoria Regular — PGA 27/06/2019 26/11/2019 152

7 Sec_retgrla de Educacion Departamental 12/08/2019 30/12/2019 140
Audltona Especial - Denuncias

g |AreaMetropolitana de Bucaramanga 26/08/2019 30/12/2019 126
Auditoria Especial - Denuncias
Alcaldia de Barbosa

9 Auditoria Especial - Denuncia 30/10/2019 19/12/2019 50

10 |Alcaldiade San Vicente de Chucuri 17/01/2020 03/04/2020 76
Auditoria Especial - Denuncias

2.5.4.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de los tiempos definidos en
los memorandos de asignacion.

En siete (7) de las auditorias revisadas, se comunicé la carta de observaciones y
el informe definitivo con demoras representativas respecto de las fechas
programadas en los memorandos de asignacion. Adicionalmente, en una mas, no
se ha comunicado el informe, no obstante haber transcurrido mas de un afio de la
fecha establecida en la asignacion de la auditoria.

El incumplimiento en la comunicacion de las cartas de observaciones e informes
de auditoria y en consecuencia de las actividades posteriores, como el traslado de
los hallazgos que se configuren, contraviene los términos sefialados para el
proceso auditor en el articulo 70 de la Resolucion 0230 de 2019 y se generaron
por la deficiente ejecucion, supervision y control del proceso auditor, lo cual
ocasiona falta de oportunidad en la comunicacién de los resultados y en el inicio
de las actuaciones procesales correspondientes.

2.5.5 Resultados de las auditorias de la muestra

Los resultados de las auditorias realizadas por la Contraloria durante la vigencia
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2019 se expresaron en los correspondientes informes de auditoria. Frente a la
carta de observaciones los auditados ejercieron el derecho a la contradiccion cuyo
analisis y respuesta se incorporo al informe final en cada caso.

En términos de hallazgos, los siguientes son los resultados en las auditorias
revisadas en la muestra de la presente auditoria:

Tabla nro. 13 Hallazgos configurados en las auditorias revisadas

Hallazgos en el Informe Definitivo
o Fntidades Auditadas Fiscales Valor ($) Penales Discipli | Administra
narios tivos
1 | Hospital Universitario de Santander 2 1.771.303.425 1 5 7
2 | Alcaldia de Piedecuesta 1 9.068.400 0 1 38
3 | Alcaldia de San Vicente de Chucuri 1 393.130.050 0 1 1
4 | Area Metropolitana de Bucaramanga 3 2.825.759.694 0 3 4
5 | Hospital Universitario de Santander 1 200.000.000 0 3 28
6 | Gobernacién de Santander 1 22.816.000 0 5 63
7 | INDERSANTANDER 1 1.181.752.000 0 6 25
8 | Secretaria de Educacion Departamental 1 524.955.070 0 3 16
9 | Secretaria de Salud Departamental 0 0 0 1 4
10 Universidad Industrial de Santander -
ulIS 0 0 0 0 0
TOTAL 11 6.928.784.639 1 28 186

Fuente: Informes de Auditoria de la Contraloria General de Santander.

2.5.5.1 Hallazgo administrativo, por deficiencias en

observaciones de auditoria.

la configuracion de

Evaluada la configuracion de observaciones de auditoria se observaron las

siguientes deficiencias:

Tabla nro. 14 Falencias en configuracién de observaciones

Falencias

Algunos Ejemplos

Observaciones en las que no se
determinaron criterio, causa y efecto.

- Auditoria Regular a la Gobernacién de Santander
Observaciones 9, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23,
25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41,
42, 43, 48, 51, 53, 54, 56, 57, 58, 59, 62 y 65.

Observaciones en las que la causa no es
clara o no se identifico.

- Auditoria Regular a la Gobernacion de Santander
Observaciones 24,

- Auditoria Especial al Hospital Universitario de Santander
Observaciones 2, 5, 11.

- Auditoria Especial al Area Metropolitana de Bucaramanga
Observaciones 1, 2, 3y 4.

- Auditoria Especial a la Alcaldia de San Vicente de Chucuri
Observacion 1.

Observaciones en las que el efecto
expresado no es claro o no se relaciona con
la condicién observada.

- Auditoria Regular a la Gobernaciéon de Santander
Observaciones 15, 24.
- Auditoria Especial al Hospital Universitario de Santander
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Falencias Algunos Ejemplos

Observaciones 29.

Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior ocurrio por debilidades de los grupos auditores en los analisis de la
situaciones observadas en las auditorias realizadas y deficiente supervision y
control del proceso auditor, incumpliendo lo establecido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y en los articulos 34 al 40 de la Resolucion 0230 de 2019, lo
cual le resta eficiencia y efectividad al proceso auditor.

2.5.6 Traslado de hallazgos del proceso auditor

El término para trasladar los hallazgos del proceso auditor esta reglamentado en el
articulo 70 de la Resoluciéon 0230 de 2019, el cual es de 23 dias a partir de la
comunicacion del informe de auditoria al ente auditado.

En el formato “21 — Gestidon en Auditorias a Sujetos de Control” de la cuenta
rendida se relacionaron 77 hallazgos fiscales por $7.045'624.685 como resultado
del proceso auditor ejecutado en la vigencia, informacion que es inconsistente con
la reportada en el formulario de hallazgos fiscales trasladados, por cuanto en éste
reportan 104 por $14.490°627.594, de los cuales 25 por $431'586.798 no
corresponden al PGA-2019.

En este sentido, se observan deficiencias en la cuenta rendida sobre los hallazgos
fiscales resultantes del PGA-2019, la cual se expresa en el titulo correspondiente
de este informe, que limitd la verificacion por parte de la Auditoria General de la
Republica.

2.5.6.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del término reglamentado
para el traslado de hallazgos.

De las auditorias revisadas, se evidenci6 que en las regulares al Hospital
Universitario de Santander y Alcaldia de Piedecuesta, asi como en las especiales
a la Secretaria de Salud Departamental, Secretaria de Educacion Departamental,
Area Metropolitana de Bucaramanga, Alcaldia de San Vicente de Chucuri y
Alcaldia de Barbosa, que representan el 78% de las auditorias con hallazgos a
trasladar, esta actividad se realizé con posterioridad al término establecido en el
articulo 70 de la Resolucion 0230 de 2019.

Lo anterior ocurri6 por deficiencias en la ejecucion y supervision del proceso
auditor, lo cual impacta negativamente la eficiencia, eficacia, efectividad y
economia de la vigilancia del control fiscal y genera falta de oportunidad en el
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inicio de las actuaciones procesales que se deriven de los hallazgos configurados
en el proceso auditor.

2.5.7 Control a la contratacion

La Contraloria General de Santander audité 1.510 contratos por valor total de
$345.586'550.059, cuyos resultados fueron 21 hallazgos fiscales por
$431°413.891. Adicionalmente, se configuraron 68 hallazgos disciplinarios, uno
penal y 460 administrativos.

2.5.8 Beneficios de auditoria de la muestra

En las auditorias revisadas no se identificaron beneficios de control fiscal por parte
de la Contraloria General de Santander. En el respectivo formato de la cuenta
rendida se reportaron cinco (5) beneficios cuantificables por $40'734.612, de los
cuales cuatro (4) se originaron en observaciones de auditorias y otro, por
seguimiento al plan de mejoramiento.

2.6 Proceso de Responsabilidad Fiscal

2.6.1 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario)

En el formato F16 se reporté un universo de 158 indagaciones preliminares en
cuantia de $21.068°161.358, de las cuales se evaluaron tres (3) con cuantia de
$36'417.300, que equivalen al 1,9% del total reportado y al 0,17% del valor total.

Asi mismo, se revisaron las indagaciones preliminares con numero de reserva 4,
5, 6 y 7 que no fueron rendidas en la cuenta y se reportaron en tramite en la
cuenta de la vigencia anterior.

Las indagaciones preliminares se seleccionaron teniendo en cuenta el riesgo de
caducidad de la accion fiscal.

De otra parte, de un universo de 454 procesos de responsabilidad fiscal tramitados
por el procedimiento ordinario, en cuantia de $51.450°859.168, se evaluaron 30
por $7.799'251.003, que equivalen al 15% de la cuantia total y al 6,6% de
procesos reportados y de un universo de 30 procesos de responsabilidad fiscal
tramitados por el procedimiento verbal, en cuantia de $1.034°325.152, se evalué
uno por $117°000.000, que corresponde al 11% del valor total y al 3,3% de
procesos reportados.

Los procesos se seleccionaron teniendo en cuenta los riesgos de oportunidad y
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eficiencia en la gestion fiscal, en el traslado del titulo ejecutivo a cobro coactivo y
en la actualizacion de la cuantia del dafio, que se relacionan asi:

Tabla nro. 15 Muestra de procesos de responsabilidad fiscal

Fecha Auto de
No. Reserva Apertura o Auto . e -
i Estado final Justificacion para su seleccion
ylo Expediente de aperturae
imputacion
1 03/07/2019 Con decision Verificar oportunidad en la gestion.
2 05/12/2018 Con decision Verificar oportunidad en la gestion.
3 19/11/2018 Con decision Verificar oportunidad en la gestion.
4 No se rindieron en la presente | Verificar oportunidad en la gestién.
5 cuenta, a pesar que quedaron
6 en tramite en la cuenta de la
7 vigencia anterior.
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2016-019 23/08/2016 cesacion de la accion fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-151 30/12/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccidn coactiva.
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2015-025 22/05/2015 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2015-034 12/08/2015 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccidn coactiva.
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-121 29/10/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccién coactiva.
2014-163 03/02/2015 Arf:hivo ejecutoria_ldo por no Verificar gestion procesal.
mérito durante la vigencia
2014-176 16/02/2015 Arphivo ejecutorie_ldo por no Verificar gestion procesal.
mérito durante la vigencia
2014-112 08/10/2014 Arf:hivo ejecutoria_ldo por no Verificar gestion procesal.
mérito durante la vigencia
5014-046 26/11/2014 F_allo .sin response_lbilida_ld Verificar gestion procesal.
ejecutoriado durante la vigencia
5015-002 27/02/2015 F_allo _sin response_lbilida_ld Verificar gestion procesal.
ejecutoriado durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2018-009 29/10/2018 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-167 13/02/2015 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccion coactiva.
Fallo con responsabilidad | Verificar remisién del fallo a la CGR
2014-166 13/02/2015 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccién coactiva.
5014-164 10/02/2015 Athivo ejecutoriqdo por no Verificar gestion procesal.
mérito durante la vigencia
5014-074 02/07/2014 Arghivo ejecutoria}do por no Verificar gestion procesal.
mérito durante la vigencia
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Fecha Auto de
No. Rese_rva Apertura o Auto Estado final Justificacion para su seleccion
ylo Expediente de aperturae
imputacion
5014-011 04/09/2014 Archivp - ejecutoriado. por Verificar gestion procesal.
prescripcion durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2016-112 31/01/2017 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Fallo con responsabilidad | Verificar remisién del fallo a la CGR
2014-125 27/10/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccién coactiva.
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2015-063 19/01/2016 cesacion de la accion fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2015-041 17/06/2016 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2018-139 27/03/2019 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2019-045 bis 07/06/2019 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2018-191 18/06/2019 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacion y el cobro de
2016-021 26/12/2016 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2016-052 03/08/2017 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2015-058 17/12/2015 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-080 25/07/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccién coactiva.
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-060 23/12/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccion coactiva.
Fallo con responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
2014-036 20/06/2014 ejecutoriado durante lavigencia |y a la PGN y el traslado a
jurisdiccion coactiva.
Archivo ejecutoriado por | Verificar la indexacién y el cobro de
2014-043 26/05/2014 cesacion de la accién fiscal | intereses moratorios.
durante la vigencia
Verbal 2016- Fallo  con  responsabilidad | Verificar remision del fallo a la CGR
042 22/12/2016 ejecutoriado durante la vigencia y a Ia_ PGN y el traslado a
jurisdiccion coactiva.

Fuente: Formatos F-16 y F-17 SIREL, vigencia 2019.

Los anteriores procesos fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, de acuerdo con los riesgos identificados para su
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selecciéon de conformidad con la tabla anterior. Una vez finalizada la evaluacion, se
obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion; los procesos referidos
en el cuadro anterior y no relacionados en las observaciones del informe, no
presentaron tales connotaciones.

En la Resolucion namero 0869 del 16 de octubre de 2018 por medio de la cual se
modifica y se adiciona el “Manual de procedimiento de la Subcontraloria Delegada
para procesos de responsabilidad fiscal y la secretaria comun del afio 2014”7, se
sefiala en el articulo primero de su parte resolutiva la modificacion del
procedimiento para el tramite del hallazgo fiscal y en el cual se dispone que luego
de ser recibido y registrado en un libro radicador por parte de Secretaria Comun,
sera entregado al Despacho “con el fin de ser asignado por parte del (la) Sub
Contralor (a) Delegado (a) a los Abogados Sustanciadores en un término de
ciento ochenta (180) dias habiles, a partir del recibido del hallazgo fiscal en la
Sub Contraloria Delegada, teniendo especial cuidado a la hora de la
convalidacion, con el fin que no opere el fenbmeno de la caducidad, caso en el
cual se procedera a realizar la convalidacion de manera inmediata.” Negritas fuera
de texto.

2.6.1.1 Hallazgo administrativo, por falta de oportunidad en el tramite para la
asignacion de hallazgos fiscales.

Teniendo en cuenta que el manual de procedimiento del afio 2014 establecia un
término de 20 dias habiles para convalidar el hallazgo fiscal y asignarlo a los
abogados sustanciadores y que mediante Resolucion numero 000869 del 16 de
octubre de 2018 se ampli6 a 180 dias habiles, lo cual representa un término
mayor a seis (6) meses para realizar dicha asignacion, situacién que implica falta
de oportunidad en este tramite, maxime cuando en ocasiones no es posible
advertir con el hallazgo fiscal la fecha de ocurrencia de los hechos, por lo cual,
resulta necesario la solicitud de pruebas, circunstancia que le corresponde a los
abogados sustanciadores.

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011,
ocasionado por deficiencias en los controles y en la supervision, lo que podria
generar la caducidad de la accion fiscal.

Respecto a la gestion oportuna del hallazgo fiscal y del proceso de
responsabilidad fiscal -PRF-, se observo lo siguiente:

2.6.1.2 Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria, por
caducidad de la accion fiscal.
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Durante la vigencia evaluada se observd que al culminar el tramite de los
expedientes con numero de reserva 1 y 3, respecto a la ocurrencia de unos
hechos, se decretd la caducidad de la accion fiscal y respecto de otros, se
continuo el tramite, de conformidad con el articulo 9 de la Ley 610 de 2000.

En este mismo sentido, dentro del PRF 2014-060 en sede de apelacién del fallo
con responsabilidad fiscal se declaré la caducidad de la accion fiscal respecto de
unos hechos que favorecié a dos presuntos responsables.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en los articulos 29 y 209 de la
Constitucion Politica y articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011 y
articulo 48 numeral 62 de la Ley 734 de 2002, debido a que no se determina con
claridad la fecha de ocurrencia de los hechos o no existe retroalimentacién con los
funcionarios de la oficina de control fiscal para evitar que se trasladen hallazgos
cuya ocurrencia de los hechos ya presenta caducidad, situacibn que generé
imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente
resarcimiento del dafo patrimonial respecto a estos hechos.

De otra parte, se observl que en los expedientes con numeros de reservas 1, 4 y
6 no se habia vinculado a la compaiiia de seguros en calidad de garante, a pesar
de existir pdlizas de seguros. Asi mismo, en el expediente con nimero de reserva
4 no se habia vinculado a unos presuntos responsables ordenados en la
providencia del auto de apertura, por lo cual, en ejercicio auditor se realizaron
dichas vinculaciones, situacion que constituye beneficio de control fiscal
cualificable.

Ahora bien, se observo que no existio oportunidad en la gestion del proceso de
responsabilidad fiscal Nro. 2014-074, pues se profirid fallo con responsabilidad
fiscal el 14-06-2019. Sin embargo, al presentarse recurso de reposicion con
solicitud de pruebas y ante la ausencia de tiempo para el desarrollo del periodo
probatorio por inminencia de la prescripcion de la responsabilidad fiscal (02-07-
2019) fue necesaria su declaracion.

2.6.1.3 Hallazgo administrativo, por prescripcion de la responsabilidad fiscal.

En el proceso de responsabilidad fiscal Nro. 2014-074 operd el fendmeno de la
prescripcidn, que trata el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, contrario a lo dispuesto
en el articulo 209 de la Constitucion Politica y articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la
Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, debido a la falta de celeridad e impulso procesal, generando la
imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente
resarcimiento del dafio patrimonial.
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Teniendo en cuenta que dicha decisién fue trasladada a la Oficina de Control
Interno Disciplinario mediante oficio numero 8319 del 11-09-2019, esta
observacion no presenta connotacién disciplinaria.

De otra parte, existe el riesgo de operar el fendbmeno de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, asi:

2.6.1.4 Hallazgo administrativo, por riesgo de prescripcion de la responsabilidad
fiscal.

En los procesos de responsabilidad fiscal con numero de reserva 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 y 29 con cuantia total
de $2.987°665.698, existe el riesgo de operar el fenémeno de la prescripcion, ya
que de acuerdo con la rendicién de la cuenta a 31 de diciembre de 2019, su
estado procesal es “en tramite con auto de apertura y antes de imputaciéon” y han
transcurrido mas de tres (3) afios desde su auto de apertura.

Lo anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el
articulo 209 de la Constitucidn Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la
Ley 1437 de 2011, debido a la falta de celeridad e impulso procesal que podria
configurar el fendmeno juridico de la prescripcidn, lo que generaria imposibilidad
de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafo
patrimonial.

2.6.1.5 Hallazgo administrativo, por dilacion procesal para la toma de decisiones
de fondo dentro de los procesos de responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia evaluada se observé que para la toma de decision de fondo
(archivo por no mérito) en los siguientes procesos, la Entidad utilizé un término
de mas de cuatro afios y medio, de la siguiente manera:

Tabla nro. 16 Términos para archivar por no mérito PRF de los revisados
Cifras en pesos

No. Fecha auto de | Auto archivo por Cuantia ($) Duracl
Expediente apertura PRF no mérito
2014-112 08/10/2014 21/08/2019 1.321°134.417 | 4 afios, 10 meses y 14 dias
2014-011 04/09/2014 18/03/2019 317900.000 | 4 afios, 6 meses y 15 dias

Asi mismo, en el siguiente proceso, a pesar que existidé auto de imputacién, se
observd que para la toma de decision de fondo (Fallo sin Responsabilidad
Fiscal), la Contraloria utilizé un término de mas de cuatro afios y medio asi:
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No. Fecha auto de Auto de Fallo S'.n. Cuantia .,
. . - Responsabilidad Duracion

Expediente | apertura PRF imputacion Fiscal %)
Desde el auto
de apertura al
fallo sin

2014-164 10/02/2015 04/12/2018 07/01/2020 | 13'298.400 | FESPonsabilidad
fiscal se utilizé
un término de 4
afios, 10 meses
y 28 dias.

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011,
ocasionado por la falta de celeridad e impulso procesal que podria configurar el
fendmeno juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal previsto en el
articulo 9 de la Ley 610 de 2000, lo que generaria imposibilidad de determinar la
responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial.

Ahora bien, respecto a la remisién de la informaciéon de los fallos con
responsabilidad fiscal a la Contraloria General de la Republica y a la Procuraduria
General de la Nacion, se observd que el 100% de aquellos verificados en la fase
de ejecucion, fueron reportados a las anteriores entidades de control. Sin
embargo, dicho reporte no se realizdé dentro de los términos.

2.6.1.6 Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria, por falta
de oportunidad en el reporte de los fallos con responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia 2019 se observd que en la Contraloria no existié oportunidad
en el reporte de los fallos con responsabilidad fiscal para el boletin de
responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica y en la
informacion para el registro de inhabilidades derivadas de procesos de
responsabilidad fiscal de la Procuraduria General de la Nacion, de conformidad
con la siguiente tabla:

Tabla nro. 17 Términos para reportar fallos a CGR y PGN

Expediente ejtle:ceL(J:tho?ia CGR T(é(;glsr;o PGN T(é(;glsr;o
2014-121 | 08/10/2019 | 24/10/2019 11 | 24/10/2019 il
2014-125 | 26/09/2019 | 10/10/2019 10 10/10/2019 10
2014-080 | 25/07/2019 | 05/08/2019 7 05/08/2019 7
2014-036 | 17/06/2019 | 27/06/2019 27/06/2019
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Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el
articulo 48 numeral 57 de la Ley 734 de 2002, el articulo 3 numerales 7, 11y 13 de
la Ley 1437 de 2011 y el acapite de archivo definitivo en el “Manual de
procedimiento de procesos de responsabilidad fiscal y secretaria comun” de la
Contraloria General de Santander, debido a la falta de controles y supervision,
impidiendo que en las bases de datos de los mencionados 6rganos de control se
pueda detectar de manera veraz y oportuna las inhabilidades para ejercer cargos
publicos o para contratar con el Estado de quienes resultaron responsables
fiscalmente.

Ahora bien, respecto a la oportunidad en el traslado del titulo ejecutivo originado
en el fallo con responsabilidad fiscal a jurisdiccion coactiva para su cobro, se
observa que en algunos procesos ésta no existe.

2.6.1.7 Hallazgo administrativo, por falta de oportunidad en el traslado del titulo
gjecutivo del fallo con responsabilidad fiscal a jurisdiccion coactiva.

Durante la vigencia 2019 no existié oportunidad para el traslado a jurisdiccion
coactiva de los titulos ejecutivos originados en fallos con responsabilidad fiscal
evaluados, asi:

Tabla nro. 18 Términos para trasladar titulos ejecutivos a jurisdiccion coactiva

Expediente .Fecha. Oficio recibido de | Término ((_dl'as
ejecutoria traslado a JC calendario)
2014-151 20/12/2019 24/06/2020 187
2014-121 08/10/2019 10/02/2020 125
2014-167 03/10/2019 11/02/2020 131
2014-166 03/10/2019 11/02/2020 131
2014-125 26/09/2019 11/02/2020 138
2014-080 25/07/2019 26/08/2019 32
2014-060 18/12/2019 18/02/2020 62
2014-036 17/06/2019 03/07/2019 16
2014-043 20/12/2018 25/02/2019 35

Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 610 de 2000, el
articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011 y el acapite de archivo
definitivo en el Manual de procedimiento de procesos de responsabilidad fiscal y
secretaria comun de la Contraloria General de Santander, debido a la falta de
controles y supervision, ocurriendo que no se inicie de manera oportuna la accién
de cobro del titulo ejecutivo y/o no se cobren debidamente los intereses moratorios
en el caso de efectuarse el pago de la cuantia establecida en el fallo con
responsabilidad fiscal.
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De otra parte, respecto a la indexacion y cobro de intereses de la cuantia al
momento del pago, se observaron las siguientes situaciones:

- En el auto de cesacién de la accidn fiscal proferido dentro del PRF 2015-025 se
presentaron errores en la indexacion. Asi mismo, a la fecha del proceso auditor
no se habia ordenado a la tesoreria de la Contraloria General de Santander que
realizara transferencia a la entidad afectada de la cuantia recibida en el proceso
para su archivo. Sin embargo, durante el ejercicio auditor, la Contraloria corrigio
la providencia y efectud transferencia a la entidad afectada por el valor de la
cuantia indexada inicialmente $6°409.160 y se generd consignacion por el valor
de $566.000, producto de la correccion.

En el PRF 2014-043 quedd ejecutoriado el fallo con responsabilidad fiscal el 20
de noviembre de 2018 y el 26 de febrero de 2019 se archiva por pago y no se
realizd el cobro de intereses moratorios. Asi mismo, a la fecha del proceso
auditor no se habia ordenado a la tesoreria de la Contraloria General de
Santander que realizara transferencia a la entidad afectada de la cuantia recibida
en el proceso para su archivo. Es asi, que durante el ejercicio auditor, la
Contraloria corrigio la providencia y efectud transferencia a la entidad afectada
por el valor de la cuantia indexada inicialmente $5215.494 y se generd
consignacion por el valor de $334.451, producto de la correccion.

-En el PRF 2014-151 la indexaciéon realizada a la cuantia del dafio presentd
errores, es asi, que durante el ejercicio auditor, la Contraloria realiza correccion
de la providencia y efectia consignacion por $24.526.

Lo anterior, constituye beneficios de control fiscal cualificables vy
cuantificables por $924.977.

Asi mismo, se observa que en los fallos con responsabilidad fiscal dentro de los
procesos 2014-125 y 2014-060 las indexaciones de las cuantias presentan
errores, es asi, que en ejercicio auditor fueron expedidas las providencias con sus
respectivas correcciones. Situacion que se constituye en beneficio de control
fiscal cualificable.

2.6.1.8 Hallazgo administrativo, por errores en la indexacion y falta de cobro de
intereses moratorios en las providencias.

Durante la vigencia 2019 se observa que en los procesos 2015-025, 2014-151,
2014-125 y 2014-060 se presentaron errores en la indexacion de la cuantia del
dafio y en el proceso 2014-043 no se realizé cobro de intereses moratorios al
momento del pago, contrario a lo dispuesto en los articulos 90 y s.s. de la Ley 42
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de 1993, articulo 53 Ley 610 de 2000 y articulo 431 de la Ley 1564 de 2012.

Lo anterior, ocasionado por falencias en la identificacion de la fecha de los hechos
y/ o por descuidos en la aplicacion de la formula de la indexacion, situacion que
genera que no se resarza la totalidad del dafio ocasionado al patrimonio publico.

2.6.1.9 Hallazgo administrativo, por no ordenar que se transfieran a la entidad
afectada los dineros recaudados en los procesos de responsabilidad fiscal.

Se observa que en las providencias de archivo por pago de la cuantia del dafio
dentro de los procesos PRF 2015-025 y 2014-043 y cuyo recaudo se efectua en la
cuenta de la Contraloria General de Santander, no se ordena que la tesoreria
transfiera dicho pago inmediatamente a la entidad afectada, contrario a lo
dispuesto en el articulo 29 y 209 de la Constitucién Politica, articulo 3 numerales
1,11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

La anterior situacion se presenta por descuidos al proferir la parte resolutiva de la
providencia que ordena el archivo del proceso o del fallo con responsabilidad
fiscal, lo que genera que no se esté resarciendo oportunamente el dafio
patrimonial a la entidad afectada y que existan deficiencias en las conciliaciones
con el area contable de la Contraloria.

2.6.2 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Verbal)

Durante la vigencia 2019 se iniciaron tres (3) procesos de responsabilidad fiscal
mediante el tramite verbal en cuantia de $136°129.546.

Dentro del proceso 2016-042 con auto de apertura e imputaciéon con fecha
22/12/2016 en cuantia inicial de $117°000.000 se profirié durante la vigencia 2019
fallo sin responsabilidad fiscal quedando debidamente ejecutoriado, situacion
contraria a la rendicion de cuenta que se evidencia en el acapite correspondiente

Finalmente, llama la atencion que la Contraloria ha disminuido el nimero de
procesos de responsabilidad fiscal adelantados mediante el tramite verbal,
situacion que impacta en la gestion del proceso.

2.7 Proceso de Jurisdiccion Coactiva

De un universo de 173 procesos de cobro coactivo por $4.260°677.447 tramitados
durante la vigencia, se reportaron 29 terminados por pago en cuantia de
$69°657.106, de los cuales se evaluaron los siguientes ocho (8) procesos: 067-
2019, 054-2019, 012-2019, 027-2018, 008-2018, 032-2017, 009-2010 y 009-2006
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cuyos titulos ejecutivos ascienden al valor de $50°851.488, que corresponde al
73% del total de su cuantia y al 28% del total de procesos reportados en ese
estado.

Durante la vigencia 2019, el 100% de los procesos evaluados presenta imputacion
de pagos segun la normatividad vigente, es decir, se liquidan intereses de acuerdo
con el titulo ejecutivo- fallos con responsabilidad fiscal o resoluciones con sancién
de multa. Asi mismo, se cobran los intereses moratorios y son contabilizados
correctamente.

Finalmente, se observa que mediante Resolucion No. 0093 del 18 de febrero de
2009 se expidi6 el reglamento interno de recaudo de cartera en la Contraloria
General de Santander, sin embargo, éste se ha venido actualizando mediante
resoluciones y circulares, situacion que impide lograr unificacion del procedimiento
a seguir.

2.8 Proceso de Talento Humano

La auditoria al proceso de talento humano se orienté a verificar que las tarifas de
viaticos para los funcionarios de la Contraloria General de Santander estén dentro
de los rangos establecidos por el Gobierno Nacional, verificar la correcta
liquidacion de la nbmina y la gestidon en el cobro de las incapacidades por licencias
de enfermedad, de maternidad o de paternidad

Las asignaciones salariales de los funcionarios, fijadas mediante la Resolucion
505 del 6 de junio de 2019, son consistentes con los limites maximos salariales
establecidos por el Gobierno Nacional para los empleados publicos territoriales, en
el Decreto 1028 de 2019.

Ahora bien, la entidad realiz6 61 capacitaciones, de las cuales 46 tuvieron un
costo de $143.571.790 que incluyeron viaticos y gastos de transporte, debido a
gue en su mayoria se efectuaron fuera de la ciudad. De acuerdo con lo reportado
y verificado, en las capacitaciones realizadas por la Contraloria durante la vigencia
evaluada, se incluye a todos los funcionarios.

Sin embargo, en aquellas que requirieron pago de viaticos unicamente, sin incluir
los gastos de transporte, de un total de $101.933.050, el 45% que corresponde a
$45.962.500 se distribuye en el nivel directivo y de éste el 60,3% ($27.725.500) al
Contralor; el restante 55%, se distribuye entre los demas niveles de la Entidad.

Referente al pago de viaticos, se verificO la consistencia de las tarifas con las
establecidas por el Gobierno Nacional en los Decretos 333 de 2018 y 1013 de
20109.
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Acerca del procedimiento para el cobro de incapacidades médicas o licencias por
maternidad y/o paternidad, en la auditoria de la vigencia 2018 se adoptd el
procedimiento mediante Circular 23 del 24 de mayo de 2019, aprobado por el
comité de calidad de la Contraloria.

Sin embargo se advierte que no se esta cumpliendo con el procedimiento para el
cobro de incapacidades médicas, licencias por maternidad y/o paternidad, toda
vez que las reportadas durante la vigencia 2019, a la fecha de la auditoria no se
demostré la gestién de cobro, sélo se aporto en dos de ellas el mensaje enviado a
la EPS.

En ejercicio de la auditoria regular se solicitd a Secretaria General el
procedimiento para el cobro de incapacidades y el documento aportado es igual
en contenido al recibido en la vigencia 2018, pero tiene inconsistencias en cuanto
a las fechas, asi como en el funcionario que revisé y aprobé dicho documento.

2.8.1 Hallazgo administrativo, por no gestionar el cobro de las
incapacidades médicas, licencias de maternidad y/o paternidad, dentro del
término establecido por el procedimiento.

Durante la vigencia 2019, de un total de 15 incapacidades, siete (7) fueron
canceladas por la respectiva EPS en la vigencia 2020; de las ocho (8) restantes, la
Contraloria aport6 evidencia de cobro de tres (3), una del 22 de junio de 2020, otra
del 24 de junio de 2020 y en la tercera, no se logra identificar la fecha, quedando
pendientes cinco (5) sin aportar, soporte de la gestion de cobro.

Lo anterior, incumple lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006,
articulo 3 numeral 13 de la Ley 1437 de 2011 y el procedimiento de la Entidad
para el recobro de incapacidades por licencias de enfermedad, el cual estipula
como plazo para radicar la solicitud de pago dentro de las dos (2) semanas
siguientes a la expedicion de la incapacidad.

Esta situacion ocasiona demora injustificada en la recuperacion de tales
prestaciones y genera riesgo en el cobro efectivo de las mismas.

2.8.2 Hallazgo administrativo, por falencias en gestion documental y en
procesos de calidad.

El documento que contiene el procedimiento para el cobro de incapacidades
aportado por la Contraloria, se modificé sin tener en cuenta las normas de calidad,
siendo igual en contenido y conservando la misma version, pero diferente en
cuanto a fechas de elaboracién, funcionario que revisé y aprobo dicho documento.
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Lo anterior vulnera la Ley 594 de 2000, articulos 21 y 26, al igual que la norma de
calidad SGC NTCGP 1000 — NTC I.S.0. 9001 MECI.

Esta situacion genera pérdida de validez y eficacia de los documentos, asi como
inseguridad juridica en su utilizacion.

2.9 Evaluacién de Controversias Judiciales

Del universo de 114 procesos judiciales reportados como tramitados durante la
vigencia 2019, con unas pretensiones iniciales por valor de $17.457°228.146, se
evaluaron 33 procesos que corresponden al 29%.

De la muestra se observa que en todos los procesos judiciales evaluados en
donde la Contraloria fue parte demandada, contestd la demanda dentro del
término de ley.

De acuerdo con la naturaleza del proceso, las pruebas se solicitaron o aportaron
dentro del término legal. Asi mismo, se verific6 que los alegatos y los recursos
cuando hubo lugar a ello, se presentaron oportunamente.

Respecto a la existencia de actas expedidas por el comité de conciliacion y
defensa judicial, que evidencie la operatividad y cumplimiento de funciones del
mismo, durante el afio 2019 se suscribieron 29 actas por parte del Comité de
Conciliacién, debidamente soportadas de acuerdo al tema a tratar, en las cuales
se observa la aplicacion de las directrices sefialadas en el articulo 19 del Decreto
1716 de 20009.

Se constaté que el Comité analizé la posibilidad de iniciar accion de repeticion en
los siguientes casos:

e Mediante Acta No. 10 del 28 de mayo de 2019, el Comité de Conciliacion
reviso el caso y verifico si cumplia con los requisitos, concluyendo que no
es viable para dar inicio a la accién de repeticion.

e Mediante Acta No. 004 del 20 de marzo del 2019, el Comité de Conciliacion
estudio la viabilidad juridica de iniciar accion de repeticion, concluyd que
cumple con los elementos y por tanto, se decidid repetir contra los
funcionarios.

A la fecha del ejercicio auditor se encuentra que ya se presentd la accion de
repeticion.
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Durante la vigencia 2019 se cancel6 por concepto de dos (2) sentencias judiciales
la suma de $170411.813 correspondientes a las demandas con radicado
2008217-00 y 201300059.

Finalmente, se observa que la Contraloria General de Santander fue condenada
en segunda instancia por el Consejo de Estado en la demanda de nulidad y
restablecimiento del derecho bajo radicado 68001233300020130055102,
igualmente el Consejo de Estado falla impugnacion de tutela contra la Contraloria
General de Santander, dejando en firme el fallo en contra dentro del proceso de
nulidad y restablecimiento del derecho, con radicado 11001031500020190380101.

2.10 Control Fiscal Interno

El concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno es
DESFAVORABLE, con fundamento en el resultado de 87% obtenido con la
aplicacion de la matriz para su evaluacion, ubicandolo en un nivel de riesgo
MEDIO, pues existen circunstancias que medianamente afectan la calidad y
efectividad de los controles, pero es posible para la Contraloria auditada, gestionar
el riesgo mediante estrategias y acciones a corto plazo, que estén al alcance del
responsable de la actividad de control.

En la ponderaciéon de los elementos evaluados el riesgo "Medio" significa que
cumplen parcialmente con los criterios establecidos para los controles en un rango
de 60% a menor de 90%, es decir que en la escala valorativa, de cada 10
elementos evaluados, entre 6% y 8,9% cumplen parcialmente.

2.11 Atencion a denuncias de control fiscal

Durante la ejecucidon de la presente auditoria se verificaron las siguientes
peticiones ciudadanas presentadas ante la Auditoria General de la Republica, las
cuales fueron trasladadas al proceso auditor para su verificacion:

SIA-ATC 2019-000794: Presuntas irregularidades en el otorgamiento de créditos
por parte del Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander - IDESAN, por
valor aproximado de $12 mil millones, sin contar con garantias de respaldo.

Esta denuncia tramitada de oficio con ocasion de la publicacion realizada en el
diario Vanguardia de fecha 25 de octubre de 2019, relacionada con presuntas
irregularidades en IDESAN, por cuanto “El Instituto Financiero para el Desarrollo
de Santander IDESAN, habria otorgado en los ultimos dos afios mas de 12 mil
millones en créditos, sin contar con garantias de respaldo”
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Revisada la actuacion de la Contraloria se observd que la entidad ya habia
iniciado el tramite de una denuncia por estos hechos, con numero interno DPD-19-
059 del 18 de junio de 2019, producto de traslado realizado por la Gerencia
Departamental de Santander de la Contraloria General de la Republica, lo que
origind el inicio de la indagacion preliminar numero 2020-001, en contra de cuatro
funcionarios de IDESAN, como lo certifica el SubContralor Delegado de
Responsabilidad Fiscal el 5 de junio de 2020.

Adicionalmente y para dar respuesta de fondo a la misma, se observd que la
Contraloria General de Santander emite el Informe Definitivo No. 0009 del 17 de
julio de 2020 - Auditoria Especial para atencion y tramite de Denuncia DPD-19-
0059 SIAATC — 192019000095 y Otros.

En dicho informe se configura un total de veinticuatro (24) hallazgos
Administrativos, de los cuales dieciocho (18) tienen connotacion disciplinaria y
nueve (9) connotacion fiscal por un valor de Treinta y dos mil ochenta y tres
millones setenta y cinco mil setecientos veinticinco pesos m/cte. ($32.083.075.725
m/legal.)

Igualmente, consagra que en razon a que la Fiscalia General de la Nacion, viene
adelantando a la par con la Contraloria General de Santander la Investigaciéon en
referencia, se correra traslado de la totalidad del informe definitivo a efectos de
que la mencionada Entidad determine si en las observaciones expuestas, se
encuentran incidencias penales.

El mencionado informe final puede ser consultado por la ciudadania en la pagina
web de la Contraloria General de Santander.

Por otra parte, ante el impedimento de los funcionarios de la Contraloria
inicialmente asignados para el tramite de la denuncia, se dio traslado a la oficina
de Control Interno disciplinario, encontrandose a la fecha en etapa probatoria, tal y
como consta en certificacion del 15 de julio de 2020 suscrita por el jefe de la
Oficina de Control Interno Disciplinario de la Contraloria General de Santander.

Asi mismo, ante la omision del principio de celeridad por parte de la Contraloria
General de Santander al excederse en el término para dar respuesta al
peticionario, en el presente informe se origind el hallazgo administrativo con
presunta connotacion disciplinaria, por incumplimiento de términos para el tramite
y respuesta de requerimientos ciudadanos, numeral 2.4.1.2., formulada en el
acapite 2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas.

En igual sentido, en lo correspondiente a la evaluacion del proceso auditor acapite
2.5 del informe que nos ocupa, se concluyeron los siguientes hallazgos
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administrativos: i) 2.5.1.1 Deficiente programacion y ejecucion del Plan General de
Auditorias. ii) 2.5.3.1 Incumplimiento del procedimiento reglamentado para la
asignacion de auditorias y iii) 2.5.6.1 Incumplimiento del término reglamentado
para el traslado de hallazgos.

Finalmente, al evaluar la accién propuesta en el plan de mejoramiento para el
hallazgo 2.5.4.1 de la auditoria regular a la vigencia 2018, se observé que ésta fue
incumplida.

SIA-ATC 2020000014: Presuntas irregularidades en el control fiscal desarrollado
por la Contraloria de Santander con ocasion de las denuncias sobre posibles
irregularidades presentadas en la construccion de seis (6) centros de salud
ubicados en el municipio de Piedecuesta.

El 9 de enero de 2020 la Unidad de Apoyo Técnico al Congreso de la Republica
trasladdé a la Auditoria General de la Republica punto 3 de la solicitud
2019ER0142924 por medio del cual un Honorable Representante a la Camara
solicita “Evaluar las actuaciones del Contralor General de Santander en relacion
con el tramite impartido a denuncias sobre posibles irregularidades presentadas
en la construccion de seis centros de salud ubicados en el municipio de
Piedecuesta —Santander.”

Por lo anterior, mediante oficio Radicado Nro. 20202160000601 del 16/01/2020 se
solicitd a la Contraloria General de Santander informacién sobre los tramites de
control fiscal adelantados en el caso denunciado y mediante Oficio Radicado Nro.
20202160000631 de la misma fecha se dio traslado por competencia a la
Procuraduria Provincial de Bucaramanga, para lo de su competencia.

Teniendo en cuenta que la Contraloria General de Santander mediante Oficio
Radicado Nro. 0266 del 17/01/2020 manifestd que analizado el contenido de la
denuncia decidi6 dar traslado a la Fiscalia General de la Nacion en razén a que la
informacion aportada presumia un delito de caracter penal, esta Gerencia solicito
mediante Oficio Radicado Nro. 20202160000911 del 22/01/2020 nueva
informacion sobre las gestiones de control fiscal adelantadas en el caso referido a
los siguientes contratos:

Contrato de Obra Nro. 1186 del 16 de julio de 2015; Contrato de Compraventa
Nro. 1285 de 2015; Contrato de Consultoria Nro. 1211 de 2015; para una inversion
total entre la construccidn de los seis (6) centros de salud, interventoria de la obra
y sSu respectiva dotacion de cuatro mil trescientos cuatro millones diez mil
cuatrocientos ochenta y un pesos ($4.304°010.481).
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Mediante oficio radicado Nro. 20202160001601 del 30/01/2020 esta Gerencia
Seccional comunicé al peticionario el traslado de su denuncia a proceso auditor en
razon a que la Contraloria no dio respuesta a la solicitud de informacion sobre las
gestiones de control fiscal mas alla del traslado a la Fiscalia General de la Nacion.

En desarrollo del mismo, mediante Oficio Radicado Nro. 20202160011031 del
02/06/2020 se reiter6 solicitud a la Contraloria, obteniendo respuesta mediante
oficio del 05/06/2020 y pudiéndose verificar que a la denuncia se le asigné el
Caodigo DPD-20-008 que fue recibida en la Contraloria General de Santander el 10
de febrero de 2020 y se traslad6 internamente a la Subcontraloria Delegada para
el Control Fiscal el 14 de febrero de 2020, designandose el respectivo auditor.

Segun la informacion de la Oficina de Politicas Institucionales y Control Social de
la Contraloria, adelantdndose las actuaciones para verificar los hechos de la
denuncia, ese érgano de control tuvo conocimiento que la Contraloria General de
la Republica notificé el 14 de mayo de 2020 a la Alcaldia de Piedecuesta la carta
de observaciones de la auditoria de cumplimiento realizada por esa Entidad,
documento en el que se configuraron observaciones administrativas con incidencia
fiscal (23 y 24) por la construccion y dotacion de centros de salud en ese
municipio.

En consecuencia, el Contralor General de Santander comunicé al denunciante el
Auto Solutivo Nro. 3029 del 28 de mayo de 2020 con el cual informa lo ocurrido y
ante el control preferente que tiene la Contraloria General de la Republica dio
traslado de la queja, para que una vez notificado el informe definitivo se le dé a
conocer el resultado de la auditoria, en consecuencia, ordend el archivo de la
denuncia.

En virtud de lo expuesto, y toda vez que la denuncia fue trasladada por la
Contraloria General de Santander a la Contraloria General de la Republica -CGR-
para que sea esta Ultima entidad quien responda de fondo al peticionario, se
concluye que esta Gerencia Seccional de la AGR no es competente para seguir
conociendo la misma.

SIA-ATC 2020000127: Presuntas irregularidades por parte de la Contraloria
General de Santander por informe de atencién y tramite de la denuncia DPD-16-
0127, del 28 de febrero de 2017, emitido como respuesta a denuncia por presunto
dafio fiscal a la ESE Hospital Universitario Santander por $4.772°618.747,
producto de un equilibrio econémico fraudulento que se le pagé al CONSORCIO
OSP mediante contrato de transaccion, que sustrajo una controversia juridica del
conocimiento de la jurisdiccion contencioso administrativa.
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En consideracion a que en la fase ejecucidon no se lograron obtener los elementos
suficientes para responder de fondo esta denuncia y atendiendo las instrucciones
por parte de la Auditoria Delegada de la AGR, su evaluacion se realizara en un
ejercicio de control fiscal posterior, de lo cual se le informard oportunamente al
peticionario.

SIA-ATC 2020000177: El ciudadano solicita a la Auditoria General de la Republica
realizar especial vigilancia al proceso de responsabilidad fiscal que tramita la
Contraloria General de Santander, por la fallida represa la Batanera, en
jurisdiccion del municipio de Vélez - Santander, obra que unos pocos meses
después de inaugurada se desplomo y en la cual hubo un detrimento patrimonial
calculado por la misma Contraloria del orden de mas de nueve mil millones de
pesos.

Durante la auditoria se verific6 que la Contraloria General de Santander inicio el
13 de octubre de 2017 el proceso de responsabilidad fiscal radicado nimero 2016-
093 con una cuantia inicial de $9.394°636.421, el cual se viene desarrollando
procesalmente dentro de los términos, advirtiendo que el mismo estuvo
suspendido durante la vigencia 2018, como quiera que se adelanto colision de
competencias negativas entre la Contraloria General de la Republica y la
Contraloria General de Santander ante el Consejo de Estado, quien finalmente
decide que la competencia para adelantar dicho proceso le corresponde a la
Contraloria General de Santander.

Por ello, el proceso actualmente se encuentra en etapa probatoria, se vincularon
nuevos presuntos responsables y se cité a exposicidn libre y espontanea a los
primeros vinculados.

En consecuencia, si bien la suspension de términos se dio por el tiempo que tomod
el Consejo de Estado para dirimir el conflicto, no se observa una afectacion a los
términos del proceso que permita dilucidar un riesgo de prescripcién pues de
conformidad con el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, éste corresponde a cinco (5)
afios contados a partir de la fecha de inicio del proceso, periodo en el cual la
Contraloria debe cumplir todas las etapas procesales contempladas en la
mencionada ley.

Por lo anterior y ante la inexistencia de incumplimiento de términos dentro del
proceso de responsabilidad fiscal 2016-093, se encuentra procedente archivar
esta peticion en la Auditoria General de la Republica.

2.12 Evaluacion al Plan de Mejoramiento

2.12.1 Alcance y muestra evaluada
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El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria General de Santander en la
vigencia auditada (2019), presenta 15 hallazgos proveniente de la auditoria
realizada por la AGR, con 17 acciones formuladas. Todas las acciones estan
terminadas®. Se verifico el 100% de las mismas, a las que se les evalud su

cumplimiento y efectividad.

Tabla nro. 19 Hallazgos del Plan de Mejoramiento

Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con| Nro. Hallazgos con
Auditorias Realizadas incluidos en el plan acciones acciones en
de mejoramiento terminadas’ ejecucion
Auditoria Regular PGA 2018 15 17 0
Total 15 17 0

Fuente: SIA Misional vigencia 2019

2.12.2 Resultados de la evaluacion

Tabla nro. 20 Resultados de la evaluacion al Plan de Mejoramiento

Informe de Nro. de Hallazgo Accion Evaluada Conclusion

Auditoria Hallazgo de la AGR
El inventario a 31 de
diciembre de 2019
suministrado en
1. Efectuar  depuracion, | respuesta al
actualizacion y | requerimiento de
contabilizacion de los | informacion de la
Hallazgo administrativo, bienes de propiedad | auditoria, es
PGA-2019 por falta de actualizacion planta y equipo de la | consistente con los
Vigencia 2.1.22 | de los inventarios de CGS en el médulo de | saldos registrados en
2018 propiedad, planta vy activos fijos integrado | las cuentas de
equipo. con contabilidad, | Propiedad, planta vy
registrados en el | equipo, segun las

balance a 1 de febrero | verificaciones

de 2016. realizadas con el
Catalogo de Cuentas.

Accion efectiva.
A partir de la auditoria
regular a la vigencia
S | d 2018, se tomaron
Hallazgo administrativo ) C;gortarmoesng?stoscoﬁ controles para que los
PGA-2019 por soportar gastos de fa(J:turas con ol gastos de caja menor
Vigencia 2.1.5.1 | caja menor con facturas cumplimiento_de  los | S€ soporten en
2018 sin el cumplimiento de re u?sitos minimos facturas que cumplan
los requisitos minimos. quales con los requisitos

9 ) legales.

Accion efectiva.
PGA-2019 2931 Hallazgo administrativo | 3. Cumplir con los | Se evidenciaron las
Vigencia T por falta de evidencia del lineamientos actas que

! Acciones con fecha de vencimiento anterior o igual a la fecha de inicio de la auditoria-fase de planeacion.

2 Ibidem.
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Informe de Nro. de Hallazgo Accion Evaluada Conclusién
Auditoria Hallazgo de la AGR

2018 funcionamiento de la establecidos en el | documentaron las
Junta Directiva  del articulo 7 de la | reuniones mensuales
Fondo de Bienestar. Ordenanza 032 del 21 | de la junta directiva

de julio de 2004 y de la | del Fondo de
Resolucion 491 del | Bienestar social de
septiembre 3 de 2004, | Empleados de la
de la CGS, en el | Contraloria General de
sentido de convocar a | Santander.
los empleados de la Accin efecti
Contraloria General de ceion efectiva.
Santander, para elegir
de manera
democrética el
representante de los
empleados al Fondo
de Bienestar Social, ,
con el fin de realizar
las respectivas
reuniones de las
cuales se levantaran
las Actas pertinentes.
En los  contratos
Hallazgo administrativo, | 4. Adicién de contratos | adicionados evaluados
PGA-2019 por la adicion Qe evitando superar la | no se evidencia que
Vigencia 2311 con_tr_a_tos cuya C}Jantla modalldaq, de | se  supera la

2018 definitiva  super6  la contratacion, ~excepto | modalidad de
modalidad de casos fortuitos o fuerza | contratacion.
contratacién. mayor Accion efectiva.

Los resultados de la
presente auditoria
evidenciaron que se
. Implementar controles | presentaron
mensuales a los | incumplimientos de
tiempos de respuesta a | términos en las
las denuncias en | respuestas a
control fiscal. requerimientos
Hallazgo administrativo tramitados.
PGA-2019 por _Incumpllmle_nto del Accién inefectiva.
. : término establecido para
Vigencia 2411 -

5018 dar respuesta de fondo | 6. Realizar controles | En la muestra de
en denuncias mensuales designando | requerimientos
ciudadanas. un funcionario que | evaluados se observo

realice trazabilidad de | vencimiento de
las PQRS enviadas por | términos en
la Oficina de Politicas | requerimientos
Institucionales, a fin de | enviados a control
establecer el | fiscal.
procedimiento y la - g
gestion que se aplica a Accioén inefectiva.
cada una de ellas.
PGA-2019 Hallazgo administrativo, | 7. Actualizar Se  realizaron
Vigencia 2.5.1.1 | por no existir coherencia trimestralmente el PGA | modificaciones al Plan
2018 entre el PGA ajustandolo  a  la | General de Auditorias.
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Informe de Nro. de Hallazgo Accion Evaluada Conclusién
Auditoria Hallazgo de la AGR
programado y ejecutado. realidad de las | Accion efectiva.
auditorias
programadas y
ejecutadas.
Del PGA programado
. para la vigencia 2019
8. Ajustar PGA _de se cumplic el 65%,
ﬁgﬁgﬁ;ﬁﬁggigﬂgg cuantificando hasta la
Hallazgo administrativo, . comunicacion del
P\S_;A-ZO_lQ por ir?cumplimiento de la Contraloria Genergl informe final, lo cual
'gencia 2541 &rmi | Plan de Santander, ademas evidencia que persiste
2018 terminos de_ _ra realizar controles persIs?
General de Auditorias. mensuales de la condicion
S observada en la
agdﬂongs €N | auditoria anterior.
ejecucion.
Accién incumplida.
9. Con base en la puesta | En  las  auditorias
en marcha de acciones | revisadas se evidencio
tendientes a cumplir | incumplimiento del
los términos de | término reglamentado
referencia de | para el traslado de
auditorias, se | hallazgos.
procedera a ejecutar Accion incumolida
un seguimiento P )
PGA-2019 Halla_zgo ad_mi_nistrativo, constante al proceso
Vigencia 256.1 por _|ncumpI|m|e_nto del audlto_r, _procurando el
5018 R término establecido para cumplimiento de los
traslado de hallazgos. tiempos propuestos
para hacer traslados
de hallazgos, de
acuerdo a lo contenido
en las resoluciones
942 de 2017, 230 de
2019 y demés
resoluciones
modificatorias.
Durante la vigencia
10. Definir I(_)s procesos Z?/al;lei%am:ﬁoprzzentlg
con  resgo de prescripcion.
- . prescripcion.
PGA-2019 Hallazgo admlr][stratlvo, Accién inefectiva.
Vigencia 2.6.2.1 por — prescripcion de - _ _
5018 rgspppsabllldad fiscal y | 11. Dar impulso procesal | Durante la vigencia
dilacion procesal. dentro de los | evaluada se evidencia
términos de Ley en | falta de celeridad para
cada una de las | latoma de decisiones.
ggg;s 2012%%8157&;@5 Accion inefectiva.
En los procesos
PGA-2019 Hallazgo administrativo, | 12. Dar cumplimiento a | €valuados jj S€
Vigencia 2.6.2.2 | por falta de oportunidad las notificaciones en | €videncia oportunidad
2018 en las notificaciones. términos de Ley. en la notificacion de
sus providencias.
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Informe de Nro. de Hallazao Accion Evaluada Conclusién
Auditoria Hallazgo 9 de la AGR
Accion efectiva.
Mediante Circular 26
del 19 de noviembre
ini i de 2019, la Contraloria
PGA-2019 Hallazgo ac_jm|n|strat|vo, 13. Incorporar en el . !
: : por falencias en el e . adopto un
Vigencia 2.6.2.3 dim ; procedimiento interno rocedimiento ara
2018 procedimiento ,lntgrno el informe técnico b men P
frente al informe técnico. ’ informe técnico.
Accion efectiva.

14. Requerir a la | Se gestioné con el
empresa WIMAX, | proveedor del software
para que realice los | los ajustes para
ajustes y | cumplir la liquidacion y

Hallazgo administrativo acondicionamientos pago de las
por pago de prima de necesarios para la | vacaciones en el
PGA-2019 vacaciones y liquidacion y pago de | término normado.
Vigencia 28.1 bonificacion de la PRIMA Accibn efecti
2018 recreacion  sin el VACACIONAL Y | ~cclon efectiva.
respectivo disfrute de los BONIFICACION
dias de vacaciones. POR RECREACION
de conformidad con
lo establecido en el
Decreto 1045 de
1978.
Se cumplieron las
actividades del Plan
de Accion para

15. Avalnzar t en dlet culminar la

Hallazgo administrativo, ?gseg'endaeCI(;guerde() implementacion del
PGA-2019 por deficiencias en el al olan de  accién SGSST, incluyendo la
Vigencia 2.8.2 Sistema de Gestion de ( Iarr: de Trabajo) adquisicion de
2018 la Seguridad y Salud en F;o ramado para IJas elementos para
el Trabajo SG-SST. progral polg proteccion de los
\égfgc'as Y| funcionarios que

) manipulan archivos.

Accion efectiva.
16. Realizar inventario | La Contraloria realizd
documental en su | la accion propuesta,
- . estado natural, del | evidencidndose
Hallazgo administrativo, . : L.
X archivo central, | registros fotogréaficos
por falencias en  la (URPA) con la | de mejoramiento en el
PGA-2019 gestion documental en g €]
X ; o respectiva archivo central
Vigencia 2.12.1 cuanto a la organizacion, . PSR ; .
- identificacion en las | ubicado en la antigua
2018 consulta, conservacion y .
: S unidades URPA.
disposicion final de los .
archivos documentales _(caj§§) Accion efectiva
’ y ubicacion )
organizada en los
muebles respectivos.
17. Diligenciar en la En la cuenta rendida
PGA-2019 Hallazgo administrativo, ’ 9 sobre la vigencia 2019
X ; ; h - plataforma de la
Vigencia 2.16.1 por inconsistencias en la se observaron
C AGR-SIA MISIONAL | .
2018 rendicion de la cuenta. diversas
de manera completa. | . - .
inconsistencias en la
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Informe de Nro. de Hallazao Accion Evaluada Conclusién
Auditoria Hallazgo 9 de la AGR

informacion reportada.

Accion incumplida.

Total Hallazgos = 15

Fuente: Plan de Mejoramiento y papeles de trabajo.

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor MPA 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacion del plan de mejoramiento obtuvo efectividad del 53% (9
acciones), inefectividad del 29% (5 acciones) e incumplimiento del 18% (3
acciones).

2.12.2.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluacion de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la
auditoria regular a la vigencia 2018, se evidencié un cumplimiento del 53%. De
conformidad con lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor - MPA version 9.1,
numeral 6.3 Evaluacion, se entiende que el plan de mejoramiento se incumple
cuando las acciones efectivas no alcanzan el 80% del total de las acciones
evaluadas.

Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacion que podria dar
lugar a las sanciones previstas en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993.

2.13 Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

2.13.1 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicién de la
cuenta.

En la evaluacion de la informacion reportada, se detectaron inconsistencias que
dan lugar a los siguientes requerimientos:

SIA-OBSERVA (Contratacion)

-No se reportd la totalidad de documentos requeridos en los contratos,
especialmente en los contratos 012, 014 y 016 de 2019, los cuales iniciaron a
finales de afio.

Formato 7 — Ejecucion Presupuestal de Gastos

Subformulario Constitucion de Cuentas por Pagar

- Reportar la informacion de las cuentas por pagar del presupuesto de la vigencia
2019.
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Formato 11 — Ejecucién Presupuestal de Cuentas por Pagar

- Rendir la ejecucién de las cuentas por pagar de la vigencia anterior, debido a
que se relacionaron las constituidas con cargo al presupuesto de 2019.

Formato 15 — Participacién Ciudadana

Subformulario Atencion Ciudadana

- En la denuncia DPD-18-0005, corregir la fecha en que se recibié en la Entidad y
la fecha limite de respuesta con base en la llegada.

- En la peticiéon DPS-19-0002, corregir la dependencia responsable de su tramite,
debido a que segun lo evidenciado fue trasladada al proceso auditor.

- Corregir la fecha de respuesta de fondo en los siguientes requerimientos, de
acuerdo con las evidencias aportadas y verificadas; DPD-18-0065, DPD-19-
001, DPD-19-0017, DPD-19-0060, DPS-18-0025 y DPS-18-0030.

Formato 17 - Procesos de Responsabilidad Fiscal

- En las IP 2019-082 BIS, 2019-026, 2018-039, 2017-224, 2018-220, 2018-175 y
2018-177, existen errores en la casilla “Fecha recibo traslado hallazgo” y/ o
“‘Fecha Auto de Apertura IP”.

-En la IP 2018- 102 esta mal rendida la casilla “Valor presunto detrimento en el
auto de apertura”, a pesar de haberse advertido en la vigencia anterior y no fue
corregida.

--La IP 2017-079 no fue rendida en esta vigencia, a pesar de encontrarse en
tramite.
- Enla IP 2018-143 la fecha de ocurrencia de los hechos esta mal rendida.

- En los procesos radicados 2018-154 y 2017-208 no se registré la casilla “fecha
auto de apertura PRF”

- El PRF 2017-107 estan mal rendidas las casillas “origen” y “No. indagacion
preliminar”.

- EI PRF 2016-019 estan mal rendidas las casillas “Fecha ejecutoria decision de
fondo” y “Estado del proceso al final del periodo rendido”.

- ElI PRF 2015-025 esta mal rendida la casilla “Valor presunto detrimento en el
auto de apertura”.

- En el PRF 2015-041 esta mal rendida la casilla “Estado del proceso al final del
periodo rendido”.

- En el PRF 2018-191 esta mal rendida la casilla “Estado del proceso al final del
periodo rendido”.

- En el PRF 2016-021 esta mal rendida la casilla “Valor presunto detrimento en el
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auto de apertura”.

- En el PRF 2016-052 esta mal rendida la casilla “Valor presunto detrimento en el
auto de apertura”.

- En el PRF 2014-036 Estan mal rendidas las casillas “Fecha ejecutoria decision
de fondo” y “Fecha traslado a jurisdiccién coactiva”.

- En el PRF 2014-151 esta mal rendida la casilla “Fecha traslado a jurisdiccion
coactiva”.

- En el PRF 2014-166 esta mal rendida la casilla “Fecha ejecutoria decision de
fondo”.

- En el PRF 2014-011 no se rinde la casilla “Fecha ejecutoria decision de fondo”.

- En el PRF 2015-034 La casilla de Fallo, registra Sin Responsabilidad Fiscal y
en el estado del proceso registra Fallo con Responsabilidad Fiscal ejecutoriado
durante la vigencia.

- En el PRF 2014-163 Se registra Fallo con Responsabilidad Fiscal y en el estado
del proceso registra Archivo ejecutoriado. No se registra "Fecha ejecutoria
decisiéon de fondo".

-En el PRF 2014-176. La "Fecha decreto pruebas, etapa de descargos" es
anterior al auto de imputacién. Esta mal rendida la casilla “Estado del proceso
al final del periodo rendido”.

- En el PRF 2014-167 no se registra "Fecha traslado a jurisdiccion coactiva".

- En el PRF 2014-164 No se rinde "Fecha ultima notificacion auto de imputacion
o archivo" a pesar que el auto de imputaciéon es de 2018. Esta mal rendida la
casilla “Estado del proceso al final del periodo rendido”.

- En el PRF 2014-169 Se rinde mal la casilla "Fecha decreto pruebas, etapa de
descargos" pues la fecha es anterior al auto de imputacion.

- En el PRF 2014-046 no se registra "fecha de ejecutoria decision de fondo".

- En el PRF 2015-041 BIS no se registra fecha de investigacion de bienes y ya
tiene imputacion.

- En el PRF 2015-004 no se registra "Fecha de investigacion de bienes".

-En el PRF verbal 2016-039 no se registra fecha de inicio de audiencia de
descargos y en el estado aparece en audiencia de descargos.

- En el PRF verbal 2016-042 en la casilla Fallo se registra Sin responsabilidad y
en el Estado se registra Fallo Con Responsabilidad Fiscal. Las fechas de
audiencia de descargos y de decisidon son las mismas, lo que no coincide con
las fechas de decreto de pruebas ni de terminacion de la fecha de audiencia de
descargos que es anterior.

- En el PRF verbal 2018-001 no registra ultima notificacién Auto de Apertura e
imputacion.
- En el PRF verbal 2017-212 no se registra el sentido del fallo, solo la fecha y se
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senala fecha de ejecutoria de decisién de fondo, pero en el estado del proceso
se registra "En tramite decidiendo grado de consulta".

Formato 18 - Jurisdicciéon Coactiva

-En el proceso 024-2018 se presentd recurso, el cual decide revocar, sin
embargo, en la casilla de “Estado del proceso al final del periodo rendido” se
registra “En tramite mandamiento de pago” y éste no registra notificacion.

- En el proceso 026-2016 reporta estado “en tramite decidiendo excepciones”, sin
embargo, no registra fecha de presentacion de excepciones.

Formato 21 — Resultados de Control Fiscal

Seccion Gestion de Auditorias a Sujetos de Control

- Verificar la vigencia auditada reportada en la auditoria [11], [14] y [24].

- Reportar la fecha de comunicacion del informe final en las auditorias [35] y
[118], de acuerdo con las evidencias documentales aportadas.

- Verificar y corregir el numero y valor de las observaciones fiscales y
disciplinarias de la carta de observaciones. en la auditoria especial a la
Secretaria de Educacion Departamental, de acuerdo con lo definido en las
evidencias documentales aportadas.

- Corregir el numero de observaciones disciplinarias de la carta de observaciones
de la auditoria especial al Area Metropolitana de Bucaramanga, de acuerdo con
las evidencias documentales aportadas.

- Corregir el numero de hallazgos y valor de los fiscales, reportados como
resultado del informe final, en la auditoria especial al Area Metropolitana de
Bucaramanga y a la Alcaldia de San Vicente de Chucuri, de acuerdo con las
evidencias documentales aportadas.

- Reportar el valor de los recursos auditados en todas las auditorias relacionadas,
de conformidad con la respuesta aportada al requerimiento de auditoria.

- Verificar y corregir las fechas de terminacién de auditoria y de comunicacion del
informe final en aquellas donde la diferencia entre ésta ultima con la primera
arroja valores negativos.

Seccidn Traslado de Hallazgos Fiscales

- Corregir la fecha de comunicacién de informe del hallazgo reportado sobre la
Alcaldia de San Miguel [47].

- En el formato “21 — Gestion en Auditorias a Sujetos de Control” de la cuenta
rendida se relacionaron 77 hallazgos fiscales por $7.045'624.685 como
resultado del proceso auditor ejecutado en la vigencia, informacion que es
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inconsistente con la reportada en el formulario de hallazgos fiscales
trasladados, por cuanto en éste reportan 104 por $14.490°627.594, de los
cuales 25 por $431°586.798 no corresponden al PGA-2019.

2.14 Beneficios de control fiscal

- En los expedientes con numeros de reservas 1, 4 y 6 se vinculé a la compania
de seguros en calidad de garante y en el expediente con numero de reserva 4
se vinculd a unos presuntos responsables ordenados en la providencia del auto
de apertura. Beneficios de control fiscal cualificables.

- En el PRF 2015-025 se corrigi6 la indexacion del auto de cesacién de la accion
fiscal y se efectud transferencia bancaria de la cuantia inicial recibida en el
proceso para su archivo por parte de la tesoreria de la Contraloria General de
Santander a la entidad afectada y por $566.000 que corresponde al valor
corregido.

- En el PRF 2014-043 se realizd el pago de los intereses moratorios no cobrados
y se efectud transferencia bancaria de la cuantia inicial recibida en el proceso
para su archivo por parte de la tesoreria de la Contraloria General de Santander
a la entidad afectada y por $334.451 valor corregido.

-En el PRF 2014-151 se corrigid la indexacion de la cuantia del dafno por
$24.526.

Lo anterior constituye beneficios de control fiscal cualificables y cuantificables
por $924.977.

En los procesos 2014-125 y 2014-060 se corrigieron las indexaciones de las
providencias de fallos con responsabilidad fiscal. Situacidn que se constituye en
beneficio de control fiscal cualificable.

3 ANALISIS DE LA CONTRADICCION

Tabla nro. 21 Respuestas a las contradicciones

Argumentos del auditado | Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1 Observacién administrativa, por erradas contabilizaciones de hechos econémicos.

Se presentaron errores en la contabilizacion de hechos econdémicos ocurridos durante la vigencia 2019, al
registrarlos en cuentas distintas de las que debieron haberse utilizado, tal como se presenté en los siguientes
€asos:

[Tabla nro. 3 Erradas contabilizaciones observadas]

Lo anterior en contravia a lo dispuesto en la Resolucion 533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacion y
sus modificaciones y refleja deficiente cumplimiento de la Resolucion 193 de 2016 de la CGN,
especificamente el numeral “3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacién de informacién”. Ademas vulnera la
representacion fiel, caracteristica fundamental de las cualitativas que debe tener la informacion financiera.
Esta situacion se da por errada clasificacion contable en la contabilizacién de hechos econdémicos, asi como
por la falta de andlisis, verificacién y conciliacion de la informacion contable en las diferentes cuentas,
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Argumentos del auditado | Conclusiones del equipo auditor

generando saldos contables distintos a los que realmente debieron presentarse por sobreestimaciones o
subestimaciones

Una vez detectada la situacion a la cual se hace | Los ajustes realizados no eliminan lo observado en la
referencia se procedi6 a hacer los ajustes | informacién allegada en la cuenta rendida sobre la
correspondientes, toda vez que en la vigencia 2019 | vigencia 2019.

por un error involuntario se realizé causacion en las

cuentas incorrectas del gasto. En consecuencia, se mantiene la observacion y se

configura hallazgo administrativo.
Sin embargo, si la auditoria asi lo considera esta
administracion tomard en cuenta los correctivos
necesarios para efectos de determinarlo en el Plan
de Mejoramiento que se suscriba.

2.1.2.2 Observacién administrativa, por deficiencias en las conciliaciones contables.

Las conciliaciones contables con la dependencia responsable de los activos fijos, asi como con la Oficina
Juridica sobre los procesos que cursan en contra de la Entidad, no contienen actas fisicas debidamente
suscritas por los intervinientes, en las cuales se determinen las coincidencias, diferencias y los ajustes a
realizar como resultado de verificar la informacién que debe proveerse, en contravia de lo previsto en el
numeral 3.2.9.1 del anexo a la Resolucién 193 de 2016, de la Contaduria General de la Nacién.

Esta situacion se presenta por deficiente interaccibn con las dependencias que deben suministrar
informacién al proceso contable, asi como bajo control a la aplicacion de los procedimientos, lo cual genera
el riesgo de que se presenten distorsiones en la informacion.

La depuracion contable de la cual hace referencia el | Lo expresado no controvierte la observacion.
ente de control relacionado con las conciliaciones de
la vigencia 2019 con la dependencia responsable de
activos fijos y la oficina juridica se realizard
trimestralmente elaboracion de acta de conciliacion
contable con el proposito de cumplir con el
saneamiento y trazabilidad de los datos fidedignos
entre las dependencias responsable mencionadas
anteriormente del ente de control.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura hallazgo administrativo.

Sin embargo, si la auditoria asi lo considera esta
administracion tomara en cuenta los correctivos
necesarios para efectos de determinarlo en el Plan
de Mejoramiento que se suscriba.

2.1.2.3 Observacién administrativa, por no contabilizar en cuentas de orden los procesos de
responsabilidad fiscal y las controversias judiciales.

En las cuentas de orden no se contabilizaron los valores de los procesos de responsabilidad fiscal iniciados
como tampoco los fallos proferidos, de conformidad con lo establecido en el Catalogo de Cuentas para
entidades de gobierno anexo a la Resolucion 620 de 2015 y sus modificaciones, y la doctrina contable de la
Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior se presenté por inaplicacién del Manual de Procedimientos y del Catdlogo de Cuentas del
Régimen de Contabilidad Publica, lo cual impide el control contable de los pasivos contingentes.

Es pertinente indicar que las anteriores observaciones no afectan la razonabilidad sobre los estados
contables.

Con todo respeto me permito formular las siguientes | Es cierto lo que expresa la contradiccion en cuanto a
objeciones a la observacion administrativa antes | los saldos contables de la cuenta “9915 -
referida asi: Acreedoras de Control por contra”, al 31 de

La Auditoria General de la Republica. enuncia que diciembre de 2019.

‘no se contabilizaron los valores de los procesos de | Sin embargo, la observacién surgié porque al
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responsabilidad fiscal iniciados”, afirmacién que no
corresponde a la realidad por cuanto que en los
estados financieros con fecha de corte diciembre 30
de 2019 en la cuenta 9915 “cuentas acreedoras de
control”, se refleja un saldo de $5.273.276.643,82 de
los cuales $4.803.903.959 corresponden a procesos
de responsabilidad fiscal adelantados por la entidad,
informacién detallada que se aprecia en la NOTA 10,
donde ademéas se relaciona uno a uno los
responsables fiscales.

De igual manera la A.G.R. enuncia que tampoco los
fallos proferidos, entendemos que hace referencia a
los fallos proferidos en contra de la entidad.

Al respecto tenemos que manifestar que en la
Resolucion 484 de 2017 donde se fijan las normas
para el reconocimiento, medicion, revelacion y
presentacion de hechos econémicos del marco
normativo para entidades de gobierno, en el numeral
6 Provisiones enuncia: “Se reconoceran como
provisiones, los pasivos a cargo de la entidad que
estén sujetos a condiciones de incertidumbre en
relacion con su cuantia y/o vencimiento. Son
ejemplos de hechos que pueden ser objeto de
reconocimiento como provisiones, los litigios y
demandas en contra de la entidad...” y en el parrafo
4 aclara que las obligaciones pueden ser probables,
posibles o remotas. Una obligacion es probable
cuando la probabilidad de ocurrencia es mas alta que
la probabilidad de que no ocurra, lo cual conlleva al
reconocimiento de una provision. Una obligacion es
posible cuando la probabilidad de ocurrencia es
menor que la probabilidad de no ocurrencia, lo cual
conlleva a la revelacién de un pasivo contingente.
Una obligacion es remota cuando la probabilidad de
ocurrencia del evento es practicamente nula, en este
caso no se reconocera un pasivo ni sera necesaria
su revelaciéon como pasivo contingente.

De lo anterior podemos inferir que la Contraloria
General de Santander se ajusta al criterio
establecido por la Contaduria General de la Nacion
al respecto, toda vez que con base en la certificacion
expedida por la oficina juridica es probable que los
litigios en curso salgan en contra de la entidad, razén
por la cual se refleja la respectiva provision.

Es de anotar que la normatividad vigente al respecto
no exige que se refleje tanto la provision como la
revelacion en cuentas de orden. Por lo anterior,
respetuosamente  solicitamos sea retirada la
observacion del informe definitivo.

verificar que en la vigencia 2019 se hubieran
contabilizado los procesos de responsabilidad fiscal
de acuerdo con el concepto de la Contaduria
General de la Nacion, radicado No. 20192000056131
del 1/10/2019, el cual concluye en qué cuentas y

subcuentas del Catadlogo de Cuentas deben
reconocerse estos procesos, se evidencié lo
siguiente:

1. En la cuenta 8361 — Responsabilidades en
proceso, no se contabilizaron los PRF iniciados
en la vigencia 2019. Esta cuenta no tuvo
movimiento y el saldo final corresponde al mismo
con el que termind la vigencia anterior
($945.599).

2. No se reflejan contablemente el valor de los
fallos proferidos en los procesos de
responsabilidad fiscal durante la vigencia 2019,
de acuerdo con lo sefialado en el referido
concepto de la Contaduria General de la Nacion.

De otra parte, en las cuentas de orden 9120 —
Litigios y Mecanismos Alternativos de Solucion de
Conflictos y 9905 - Pasivos Contingentes por
contra, no se evidenciaron registros de los procesos
judiciales que cursan en contra de la Entidad, en
contravia de lo establecido en el procedimiento
contable para el registro de estos procesos, con el
fin de controlar los pasivos contingentes que no son
objeto de reconocimiento en los estados financieros.

Por lo anterior, se mantiene la observacién y se
configura hallazgo administrativo.

2.2.3.1 Observacion administrativa, por mayor reintegro de excedentes presupuestales al Departamento.

Del ejercicio presupuestal de la vigencia 2019 la Contraloria General de Santander reintegré al Departamento
de Santander la suma de $281°'571.404, valor que es superior en $4'148.835 al que realmente debid
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reintegrarse ($276'755.734), segun la ejecucion presupuestal de gastos y los ingresos recaudados en la
vigencia, tal como se explica en la siguiente tabla:

[Tabla nro. 6 Célculo del reintegro de excedentes presupuestales]

Esta situacion se dio en contravia de lo establecido en el articulo 60 de la Ordenanza 039 de 2019 y del
articulo 60 del Decreto 514 de 2018 de la Gobernacion de Santander. Ocurrié por errada informacién tomada
como gastos ejecutados en el funcionamiento de la Contraloria durante la vigencia 2019, generando una
inconsistencia presupuestal que se vera reflejada en la ejecucién del presupuesto del afio 2020.

Con el objetivo de dar claridad a la observaciéon y
basados en la complejidad de la recoleccién de la
informacién y teniendo en cuenta el momento
coyuntural de salud publica y dado que no contamos
con la documentacion a la mano para hacer el
seguimiento detallado de la posible inconsistencia,
muy respetuosamente solicitamos se brinde la
oportunidad de determinar si realmente existe
sobrante o faltante, situaciéon que solo se evidenciara
al cierre de la vigencia 2020.

Lo expresado no controvierte la observacion.

En consecuencia, ésta se mantiene y se configura
hallazgo administrativo.

Sin embargo, si la auditoria asi lo considera esta
administracion tomara en cuenta los correctivos
necesarios para efectos de determinarlo en el Plan
de Mejoramiento que se suscriba.

2.4.1.1 Observacién administrativa, por desactualizacion del procedimiento para tramitar requerimientos
ciudadanos.

El procedimiento para tramitar los requerimientos ciudadanos establecido en la Resolucion 0396 del 31 de
mayo de 2017, esta desactualizado en cuanto el mismo no incluye las actividades a realizar utilizando el
aplicativo SIA-ATC, el cual esta en uso desde noviembre de 2018.

Lo anterior vulnera lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y los articulos 3 y 22 de la Ley
1437 de 2011 y se presenta por falta de control y seguimiento, generando posibles irregularidades en el
tramite de las peticiones.

De acuerdo a la observacion administrativa por
desactualizacién del procedimiento para tramitar
requerimientos  ciudadanos; nos  permitimos
presentar de manera comedida controversia,
manifestando que la Resolucién No. 0396 de 2017
mediante la cual se reglamenta el tramite interno del
derecho de peticiéon, quejas y denuncias en la
Contraloria General de Santander fue expedida el 31
de mayo de 2017 y el Convenio Interadministrativo
No 11 de 2017 suscrito con la Auditoria General de
la Republica, se firmd el 19 de septiembre de 2017,
es decir posterior a la fecha en que se profirié el acto
administrativo.

La adopcion del sistema ha sido paulatino, por el
manejo del mismo ya que se ha venido
acondicionando el sistema con la informacion
dispendiosa que maneja la CGS por el alto volumen
de sujetos de control y si bien es cierto no ha sido
totalmente plasmado el sistema en un acto
administrativo, fue incluido en el articulo transitorio
de la Resolucién 000396 de 2017 asi:

Los argumentos de la Contraloria no controvierten la
observacion, la cual surgié porque el procedimiento
reglamentado para el tramite de los requerimientos
ciudadanos contemplado en la Resoluciéon No. 0396
de 2017, que fue el aportado por la Contraloria en el
ejercicio auditor, estd desactualizado, pues no
incluye las actividades relacionadas con la utilizacion
del aplicativo SIA-ATC.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura hallazgo administrativo.
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Y en éste sentido, el procedimiento interno de
Gestion de Requerimientos Ciudadanos - Proceso:
Gestion de Participacion Ciudadana, se adopté al
tramite en la linea del tiempo, conforme al sistema de
atencion al ciudadano SIA — ATC.

En consecuencia, hemos dado cumplimento a la
atencion y trdmite de las peticion, quejas y
denuncias, cargando las mismas en el sistema de
atencién al ciudadano SIA ATC y cumpliendo con la
finalidad, que es dar la resolucion a los derechos de
peticién, quejas y denuncias presentadas ante
nuestro Ente de Control Fiscal Departamental.

Por lo anterior de manera respetuosa solicitamos
desvirtuar la observacion administrativa, por
desactualizacién del procedimiento para tramitar
requerimientos  ciudadanos, conforme a los
fundamentos previamente citados.

2.4.1.2 Observaciéon administrativa con presunta connotacion disciplinaria, por incumplimiento de términos
para el tramite y respuesta de requerimientos ciudadanos.

[Tabla nro. 9 Vencimientos de términos en tramites a peticiones y denuncias]

En 17 de los 30 requerimientos ciudadanos revisados, que representan el 57% de la muestra evaluada, no se
cumplio el término legal establecido para emitir la respuesta de fondo o el traslado a la entidad competente
para resolverlos, tal como se presenta en la tabla anterior.

Adicionalmente, se encuentran sin responder otros cuatro (4) requerimientos que fueron trasladados a la
Subcontraloria Delegada para Control Fiscal [DPD-19-0028, DPD-19-0059, DPD-19-0075 y DPS-19-0017],
las cuales se remitieron a esa dependencia en las siguientes fechas el 3/04/2019, 26/06/2019, 28/08/2019 y
30/05/2019, respectivamente.

Esta situacion contraviene lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica, articulo 14 de la Ley
1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, el paragrafo 1° del articulo 70 de la Ley
1757 de 2015 y el articulo 34 numeral 34 y articulo 35 numeral 8 de la Ley 734 de 2002. Lo anterior, causado
por debilidades del control y supervision en el tramite de las peticiones, asi como por falencias en la gestién
del proceso auditor, lo cual incide negativamente en la credibilidad de la entidad publica frente a la
ciudadania y genera el riesgo de posibles tutelas por no atender los términos de ley.

Frente a ésta observacion sea lo primero mencionar | No se acepta la contradiccion por errada

que el paragrafo del articulo 70 de la Ley 1757 de
2015, establece que el término de seis (6) meses
para dar tramite de la respuesta a la denuncia
ciudadana, se contabiliza a partir de la iniciacion del
proceso auditor, asi:

“El proceso auditor dara respuesta definitiva a
la denuncia durante los siguientes seis (6)
meses posteriores a su recepcion.”

En efecto, cuando se recibe la denuncia en la
ventanilla de Secretaria General se incluye en las
planillas y se traslada a la Oficina de Politicas
Institucionales y Control Social; seguidamente se
procede con la etapa de evaluacion y determinacion
de competencia conforme lo establece el articulo 70

interpretacion del inciso segundo del paragrafo 1 del
articulo 70 de la Ley 1757 de 2015. De acuerdo con
los innumerables pronunciamientos y conceptos
referente a la contabilizacion de términos para las
denuncias, es imprescindible considerar el
establecido en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
para la atencion inicial de las peticiones, el cual no
podra exceder lo preceptuado para la respuesta de
fondo.

Sin embargo de conformidad con lo establecido en la
citada norma cuando sea necesario trasladar a
proceso auditor se establece un término para dar
respuesta definitva a la denuncia durante los
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de la Ley 1757 de 2015 y si es el caso, se solicita al
quejoso ampliacion de la denuncia, dando
cumplimiento a lo preceptuado por el articulo 17 de
la Ley 1755 de 2015.

Una vez aportada la informacién se procede a tomar
decision frente a quién es el competente para dar
traslado: i) Control fiscal, ii) Responsabilidad Fiscal, o
iii) Entidad externa. Por lo tanto, el término de los
seis (6) meses debe contabilizarse a partir del inicio
del proceso auditor, tal como lo establece el
paragrafo del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Frente a la presunta incidencia disciplinaria, es
preciso mencionar que para que se configure, deben
concurrir elementos como: la tipicidad de la
conducta, ilicitud sustancial y culpabilidad; siendo la
ilicitud sustancial el elemento determinante de la
responsabilidad. Al respecto cabe sefialar que la
Sentencia C-948 de 2002 de la Corte Constitucional,
en la que se declard la exequibilidad del articulo 5
del Codigo Disciplinario Unico, establecio frente a
este tema, lo siguiente:

Nos encontramos entonces, frente a una falencia
administrativa que en nada incide en la gestién
misional, toda vez que en ultimas el fin perseguido:
dar tréamite de fondo a las denuncias, se cumplid, por
tanto, no se transgredidé un deber funcional. El tema
formal — término para resolver la peticion — se
subsana cuando el peticionario recibe respuesta de
fondo a su solicitud y la entidad cuenta con los
argumentos que permiten demostrar que no existio
desidia o desinterés en la atencion de la queja.

Las fallas administrativas de caracter organizacional,
para el tema que nos ocupa no tienen la fuerza
suficiente para afectar el cumplimiento de la mision,
las funciones y las obligaciones institucionales, pues
los deberes basicos encaminados al servicio de los
ciudadanos se cumplen diariamente, pese a las
dificultades existentes como: una reducida planta de
personal, 290 entre sujetos y puntos de control para
auditar, tiempo de vacaciones de un integrante del
equipo auditor, incapacidades, licencias, multiplicidad
de procesos auditores ejecutados en forma
simultanea, trdmite a la par de denuncias
ciudadanas, entre otros.

Por lo anterior, solicitamos se reevalué la calificacion
disciplinaria, pues no existio intencion de causar
dafio, el ejercicio del control fiscal no se dejo de
realizar y no hay una trasgresiéon material de los
principios y deberes de la administracion publica.
Conforme lo anterior, procedemos a dar las
explicaciones frente a los casos concretos, asi:

siguientes seis (6) meses posteriores a su recepcion.

En consecuencia el primero, es decir, el contemplado
en la ley 1437 de 2011, quince dias habiles para
respuesta de peticiones, y el segundo el término de
los seis meses solamente aplica cuando es
estrictamente necesario iniciar un proceso de
auditoria para resolver de fondo la denuncia.

En gracia de discusién, aun considerando el término
que la Contraloria establece para el tramite de las
denuncias, es decir, a partir del traslado de los
requerimientos a la Subcontraloria Delegada para el
Control Fiscal, la respuesta de fondo al peticionario
excede los seis meses, como se evidencia en la
tabla 9 del presente informe.

Finalmente, respecto a la incidencia disciplinaria, es
pertinente precisar que es la autoridad competente, a
quien le corresponde analizar las circunstancias
facticas y juridicas para estudiar la ilicitud sustancial
y en consecuencia, endilgar si existe responsabilidad
disciplinaria, dado que a la Auditoria General le
compete es la verificacion del cumplimiento de la
norma y de los procedimientos internos.

Por lo anterior, se mantiene la observacion y se
configura hallazgo administrativo con presunta
connotacioén disciplinaria.
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Ahora bien, en lo que respecta a las denuncias
trasladados a la Subcontraloria Delegada para
Control Fiscal identificadas: DPD-19- 0028, DPD-19-
0059, DPD-19-0075 y DPS-19-0017, debemos
expresar:

En este punto es necesario reiterar que las fallas
administrativas de caracter organizacional, para el
tema que nos ocupa no tienen la fuerza suficiente
para afectar el cumplimiento de la mision, las
funciones y las obligaciones institucionales, pues los
deberes basicos encaminados al servicio de los
ciudadanos se cumplen diariamente, pese a las
dificultades existentes como: una reducida planta de
personal, 290 entre sujetos y puntos de control para
auditar, tiempo de vacaciones de un integrante del
equipo auditor, incapacidades, licencias, multiplicidad
de procesos auditores ejecutados en forma
simultdnea, trdmite a la par de denuncias
ciudadanas, entre otros.

Por lo anterior, solicitamos se reevalué la calificacion
disciplinaria, pues no existi6 intencion de causar
dafio, el ejercicio del control fiscal no se dejo de
realizar y no hay una trasgresién material de los
principios y deberes de la administracion publica.

2.5.1.1 Observaciéon administrativa, por deficiente programacion y ejecucion del Plan General de Auditorias.

El Plan General de Auditorias — PGA programado para la vigencia 2019 super6 la capacidad operativa de la
contraloria, al punto que en 24 de las auditorias regulares relacionadas en el cronograma anexo se estimo
comunicar el informe definitivo en enero y febrero de 2020, lo cual evidencia que en su elaboracion no se
tuvieron en cuenta los recursos humanos vy fisicos disponibles para su ejecucion.

Asi mismo, el indicador de cumplimiento del PGA ejecutado fue del 65% del programado, cuantificando hasta
la comunicacion del informe definitivo, lo cual refleja su deficiente ejecucion.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial — GAT, adoptada mediante
Resolucion 463 de 2013, en lo referente a la estimacién de los recursos necesarios para la ejecucion del
PGA programado, ocasionada por la inadecuada estimacion de los recursos disponibles para la
programacion del PGA e insuficiente control en la ejecucion del proceso auditor, lo cual se traduce en
incumplimiento del proceso auditor durante la vigencia auditada.

De acuerdo con lo identificado por el equipo auditor
de la AGR, la entidad ha venido trabajando durante
el afio 2020, para garantizar que los informes
definitivos de los procesos auditores programados
con ocasion del PVCFT 2020, queden notificados en
la vigencia.

Sin embargo, no puede perderse de vista que las
falencias descritas tiene su origen en la limitacion
presupuestal impuesta por el articulo 9° de la Ley
617 de 2000, con lo cual las plantas de personal de
las contralorias departamentales se ven limitadas,
COMO _es nuestro caso que solo contamos con

No es de recibo lo expresado, pues si a juicio de la
Contraloria  General de Santander existen
limitaciones presupuestales por efecto de la Ley 617
de 2000, esta afirmacion resulta incoherente con la
cuantiosa devolucion de los recursos no ejecutados
del presupuesto de la vigencia 2019 que fueron
reintegrados al Departamento de Santander en
cumplimiento de las hormas presupuestales.

Aun asi, es evidente que no se estimaron
adecuadamente los recursos humanos y de tiempo
requeridos para el PGA programado, pues el mismo
desborda la capacidad de la Entidad para cumplirlo,
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noventa y seis (96) funcionarios para vigilar | como en efecto ocurrid.

doscientos doce (212) sujetos de control. . . .
En consecuencia, se mantiene la observacion y se

Por lo expuesto consideramos que la observacion | configura un hallazgo administrativo.
administrativa debe desvirtuarse, ya que no es
procedente reducir la cantidad de auditorias
programadas pues nos enfrentariamos a una posible
descertificacion por parte de la AGR.

2.5.3.1 Observacién administrativa, por incumplimiento del procedimiento reglamentado para la asignacion
de auditorias.

El memorando de asignacion No. 006, del 12 de abril de 2019, de la auditoria especial a la Alcaldia de
Barbosa, no contiene los términos de referencia en los cuales se definen las fechas de las actividades
programadas. Similar situacion ocurrié en la asignacion de auditoria especial a la Alcaldia de San Vicente de
Chucuri.

Lo anterior desconoce lo establecido en el articulo 20 de la Resolucion 0230 de 2019, que define cudles son
los componentes que debe tener la asignacion de las auditorias, asi como la Guia de Auditoria Territorial, lo
cual debilita la ejecucién y supervision del proceso auditor.

Al respecto de esta observacion, se hace necesario | Si bien es cierto, las auditorias especiales son
mencionar que la Contraloria General de Santander, | originadas en  denuncias  ciudadanas, el
adopté el procedimiento GPC-PR-08 de enero 26 de | procedimiento al que aqui se alude es el
2018, denominado: Gestion de requerimientos | reglamentado para el tramite de las auditorias
ciudadanos, que fij6 como objetivo: “Recepcionar, | especiales y en consecuencia, corresponde a la
tramitar y resolver los requerimientos que los | Resolucion 0230 de 2019 que regula el manual de
ciudadanos radican en ejercicio del control social, | procedimientos para las auditorias, visitas técnicas y
generando el pronunciamiento oportuno de la | revision de cuentas en la Contraloria General de
Contraloria General de Santander y la determinacién | Santander, por lo cual, no se acepta la contradiccion.
de las actuaciones a seguir”. Este documento en el
numeral “7. Descripcion del procedimiento”,
establecié los tiempos para tramitar y resolver las
denuncias ciudadanas.

En consecuencia, la observacion se mantiene y se
configura Hallazgo administrativo.

Asi las cosas, es de aclarar que las auditorias
realizadas a la Alcaldia de Barbosa y San Vicente de
Chucuri, de las que se hace alusién en este numeral
del informe preliminar proferido por la AGR, tienen su
origen en una denuncia ciudadana, lo que conlleva a
que los tiempos para el tramite de la misma sean
consultados y contabilizados por los equipos
auditores, en el procedimiento antes citado y no en el
memorando de asignacion.

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos sea
desvirtuada la presente observacion. Se anexa para
conocimiento el mencionado procedimiento.

2.5.4.1 Observacién administrativa, por incumplimiento de los tiempos definidos en los memorandos de
asignacion.

En siete (7) de las auditorias revisadas, se comunic6 la carta de observaciones y el informe definitivo con
demoras representativas respecto de las fechas programadas en los memorandos de asignacion.
Adicionalmente, en una mas, no se ha comunicado el informe, no obstante haber transcurrido mas de un afio
de la fecha establecida en la asignacion de la auditoria.

El incumplimiento en la comunicacién de las cartas de observaciones e informes de auditoria y en
consecuencia de las actividades posteriores, como el traslado de los hallazgos que se configuren,
contraviene los términos sefialados para el proceso auditor en el articulo 70 de la Resoluciéon 0230 de 2019 y
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se generaron por la deficiente ejecucion, supervision y control del proceso auditor, lo cual ocasiona falta de
oportunidad en la comunicacion de los resultados y en el inicio de las actuaciones procesales

correspondientes.

Con relacién a la presente observacion, debemos
mencionar que cuando la carta de observaciones y el
informe definitivo se dan a conocer al sujeto de
control en fechas diferentes a las programadas en
los memorandos de asignacion, dichos cambios
guedan autorizados en actas que para el efecto se
suscriben, dado que durante los procesos se
presentan situaciones como: tiempo de vacaciones
de un integrante del equipo auditor, incapacidades,
licencias, multiplicidad de procesos auditores
ejecutados en forma simultanea, tramite de
denuncias ciudadanas, entre otros; escenarios de
fuerza mayor que limitan el desarrollo de las
auditorias, conforme lo inicialmente previsto y por los
cuales la Resolucién 230 de 2019 en su articulo 71,
previo:

“ARTICULO 71. PRORROGA. Los términos de cada
fase podran prorrogarse en los siguientes eventos: A
solicitud del grupo auditor, la cual debe estar
debidamente sustentada y elevada ante el Contralor
General de Santander y/6 el Subcontralor Delegado
para el Control Fiscal, quienes a discrecionalidad la
determinaran; o bien atendiendo a circunstancias
institucionales que demanden la atencion obligatoria
y prioritaria de los miembros del equipo auditor, caso
en el cual se prorrogardn los términos arriba
descritos, segun sea el caso. Las prorrogas de
términos proceden para todos los integrantes del
equipo auditor.”

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos sea
desvirtuada la presente observacion.

Sin  desconocer la posibilidad de prérroga
reglamentada en el articulo 71 de la Resolucién 0230
de 2019, es evidente que en las auditorias revisadas
que dieron lugar a esta observacion [regulares al
Hospital Universitario de Santander, Alcaldia de
Piedecuesta, Indersantander y Gobernacion de
Santander, asi como las especiales a la Secretaria
de Salud Departamental, Secretaria de Educacion
Departamental y  Area Metropolitana de
Bucaramanga], se presentaron demoras
ampliamente representativas con respecto a los
tiempos inicialmente asignados. Mas aun, a la fecha
de la presente auditoria estaba sin comunicar el
informe final a la Universidad Industrial de
Santander.

El otorgamiento consuetudinario de prdrrogas para
las diversas actividades del proceso auditor incide
negativamente en su ejecucion y distorsiona los
tiempos programados, lo cual afecta los principios de
eficacia, economia y celeridad que rigen la funcion
administrativa. La posibilidad de prorroga esta
contemplada como una excepcion pero no debe
convertirse como una generalidad.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura un hallazgo administrativo.

2.5.5.1 Hallazgo administrativo, por deficiencias en la configuracion de observaciones de auditoria.

Evaluada la configuracién de observaciones de auditoria se observaron las siguientes deficiencias:

[Tabla nro. 15 Falencias en configuracion de observaciones]

Lo anterior ocurri6 por debilidades de los grupos auditores en los analisis de la situaciones observadas en las
auditorias realizadas y deficiente supervision y control del proceso auditor, incumpliendo lo establecido en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y en los articulos 34 al 40 de la Resolucion 0230 de 2019, lo cual le

resta eficiencia y efectividad al proceso auditor.

De acuerdo con lo identificado por el equipo auditor
de la AGR, la entidad ha venido trabajando en la
redaccion y configuracion de hallazgos de manera
mas precisa, motivo por el cual desde agosto de
2019 se comenzé a exigir la incorporacion en los
informes del criterio, condicién, causa y efecto, de
forma separada.

Ademas de lo anterior, en la vigencia 2020 se ha
venido trabajando con los auditores en la mejora de
la redaccién de los hallazgos, a través de: i)

Lo expresado por la Contraloria no controvierte la
observacion.

En consecuencia, ésta se mantiene y se configura
hallazgo administrativo.
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capacitaciones y ii) revision minuciosa de las
observaciones y hallazgos.

Por lo anterior, estamos seguros que este proceso
de cambio comenzara a mostrar su mejora de forma
gradual en las auditorias programadas para el 2020.

2.5.6.1 Observacion administrativa, por incumplimiento del término reglamentado para el traslado de
hallazgos.

De las auditorias revisadas, se evidencié que en las regulares al Hospital Universitario de Santander y
Alcaldia de Piedecuesta, asi como en las especiales a la Secretaria de Salud Departamental, Secretaria de
Educacion Departamental, Area Metropolitana de Bucaramanga, Alcaldia de San Vicente de Chucuri y
Alcaldia de Barbosa, que representan el 78% de las auditorias con hallazgos a trasladar, esta actividad se
realizé con posterioridad al término establecido en el articulo 70 de la Resolucion 0230 de 2019.

Lo anterior ocurri6 por deficiencias en la ejecuciéon y supervision del proceso auditor, lo cual impacta
negativamente la eficiencia, eficacia, efectividad y economia de la vigilancia del control fiscal y genera falta
de oportunidad en el inicio de las actuaciones procesales que se deriven de los hallazgos configurados en el
proceso auditor.

Con relacién a la presente observacion, debemos
mencionar que cuando los traslados no se realizan
conforme lo programado en los memorandos de
asignacion, dichos cambios quedan autorizados en
actas que para el efecto se suscriben, dado que
durante los procesos se presentan situaciones como:
tiempo de vacaciones de un integrante del equipo
auditor, incapacidades, licencias, multiplicidad de
procesos auditores ejecutados en forma simultanea,
trdmite de denuncias ciudadanas, entre otros;
escenarios de fuerza mayor que limitan el desarrollo
de las auditorias, conforme lo inicialmente previsto y
por los cuales la Resolucion 230 de 2019 en su
articulo 71, previo:

“ARTICULO 71. PRORROGA. Los términos de cada
fase podran prorrogarse en los siguientes eventos: A
solicitud del grupo auditor, la cual debe estar
debidamente sustentada y elevada ante el Contralor
General de Santander y/6 el Subcontralor Delegado
para el Control Fiscal, quienes a discrecionalidad la
determinaran; o bien atendiendo a circunstancias
institucionales que demanden la atencién obligatoria
y prioritaria de los miembros del equipo auditor, caso
en el cual se prorrogardn los términos arriba
descritos, segun sea el caso. Las prorrogas de
términos proceden para todos los integrantes del
equipo auditor.”

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos sea
desvirtuada la presente observacion. Las evidencias
se adjuntan con el plan de mejoramiento.

La contradicciébn menciona factores que pueden ser
controlables por parte de quienes participan en el
proceso auditor, a efectos de minimizar el riesgo de
incumplir los términos establecidos para las diversas
actividades en su ejecucion.

Sin desconocer la posibilidad de prérroga establecida
en el articulo 71 de la Resolucion 0230 de 2019 y la
ocurrencia de situaciones imprevistas que surjan en
desarrollo del proceso auditor, lo que debe primar
ante tales circunstancias es el cumplimiento oportuno
de la gestion misional.

El traslado de hallazgos es la actividad subsiguiente
a la comunicacién del informe definitivo de auditoria,
la cual debe surtirse con oportunidad para el inicio de
las actuaciones procesales que correspondan.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura hallazgo administrativo.

2.6.1.1 Observacion administrativa, por falta de oportunidad en el tramite para la asignacion de hallazgos
fiscales.

Teniendo en cuenta que el manual de procedimiento del afio 2014 establecia un término de 20 dias habiles
para convalidar el hallazgo fiscal y asignarlo a los abogados sustanciadores y que mediante Resolucién
numero 000869 del 16 de octubre de 2018 se amplié a 180 dias habiles, lo cual representa un término mayor
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a seis (6) meses para realizar dicha asignacion, situacion que implica falta de oportunidad en este tramite,
maxime cuando en ocasiones no es posible advertir con el hallazgo fiscal la fecha de ocurrencia de los
hechos, por lo cual, resulta necesario la solicitud de pruebas, circunstancia que le corresponde a los

abogados sustanciadores.

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucién Politica, y al articulo 3
numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011, ocasionado por deficiencias en los controles y en la
supervision, lo que podria generar la caducidad de la accion fiscal.

“Para dar respuesta a la presente observacion, es
necesario comenzar por traer a colacién que, las
contralorias territoriales tienen su propio ambito de
competencia, independencia técnica y autonomia
administrativa, dentro de la cual puede establecer y
prescribir los términos en los procedimientos que no
estén regulados en la Ley para llevar a cabo el
tramite del proceso de responsabilidad fiscal.

En este aspecto, es preciso recabar que, el manual
del procedimiento para el tramite del proceso
administrativo de responsabilidad fiscal, se convierte
en un instrumento metodolégico que detalla las
actuaciones sustanciales y procesales que deben
seguir los funcionarios de esta Subcontraloria
Delegada para procesos de responsabilidad fiscal, y
por lo tanto, es una guia que rige el proceso desde el
auto de apertura hasta la decisién definitiva, teniendo
como base el respeto de las normas
constitucionales, la Ley y la jurisprudencia de las
altas cortes.

Para el caso en concreto, mediante Resolucion
namero 000869 del 16 de octubre de 2018 se amplio
a 180 dias hébiles el término para el tramite del
hallazgo fiscal, empero, se hace énfasis en que, se
tiene especial cuidado a la hora de la convalidacion,
con el fin de que no opere el fenémeno juridico de la
caducidad, pues en este caso, se procede a realizar
la convalidacién de manera inmediata, y se prosigue
con la comisién y entrega al abogado sustanciador.

Es preciso anotar que la modificacion al término para
convalidar el hallazgo fiscal y asignarlo a los
abogados sustanciadores, deviene del resultado del
trabajo en equipo por parte de los funcionarios de la
Contraloria Departamental y de las inquietudes y
preocupacion de los encargados de la sustanciacion
de los procesos fiscales frente al cumulo de
hallazgos, es por esta razén que el objetivo de
ampliacion del término busca y permite viabilizar un
trabajo mas ordenado y coherente con el recurso
operativo y humano con que se cuenta en esta
dependencia, se reitera, en relacion con el cimulo de
numero de hallazgos fiscales y nimero de procesos
que a cada uno corresponde adelantar.

También es pertinente mencionar que, tal como lo
advierte la AGR en la observacién, en algunos de los

Si bien es cierto la Contraloria tiene autonomia e
independencia y el trdmite del proceso de
responsabilidad fiscal se convierte en un instrumento
metodoldgico y una guia, también es cierto que en el
presente ejercicio auditor se evidencio la existencia
de caducidad de la accion fiscal como se determina
en este informe, lo que indica que un término mayor
a seis meses para la asignacion del hallazgo al
abogado sustanciador est4d disminuyendo la
oportunidad para su estudio y la determinacion de
falencias, con el fin de tomar las medidas correctivas
y evitar asi que se presente la caducidad de la
accion fiscal.

En consecuencia y en aras de la mejora del proceso,
se mantiene la observacion y se configura Hallazgo
administrativo.
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hallazgos no es posible advertir la fecha de
ocurrencia del hecho, falencia que hace confusa su
validacion, por lo cual se requiere adelantar el
andlisis minucioso a fin de determinar la fecha de
ocurrencia del hecho, entre otros aspectos
importantes, siendo necesario en no pocas
ocasiones, su devolucion a la Subcontraloria
Delegada para el control fiscal a fin de que sea
aclarado, circunstancia que hace mas dispendiosa y
extensa en el tiempo, la asignacion del mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, vale mencionar que en la
vigencia 2019, fueron asignados hallazgos fiscales
antes del tiempo establecido, es decir, en un tiempo
menor a los 180 dias habiles.

Por lo expuesto, solicito se desvirtué la observacion
administrativa 2.6.1.1.”

2.6.1.2 Observacién administrativa con presunta connotacion disciplinaria, por caducidad de la accion fiscal.

Durante la vigencia evaluada se observé que al culminar el tramite de los expedientes con nimero de
reserva 1y 3, respecto a la ocurrencia de unos hechos, se decretd la caducidad de la accién fiscal y respecto
de otros, se continud el tramite, de conformidad con el articulo 9 de la Ley 610 de 2000.

En este mismo sentido, dentro del PRF 2014-060 en sede de apelacion del fallo con responsabilidad fiscal se
declar6 la caducidad de la accion fiscal respecto de unos hechos que favorecid a dos presuntos
responsables.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en los articulos 29 y 209 de la Constitucion Politica y articulo 3
numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011 y articulo 48 numeral 62 de la Ley 734 de 2002, debido a que
no se determina con claridad la fecha de ocurrencia de los hechos o no existe retroalimentaciéon con los
funcionarios de la oficina de control fiscal para evitar que se trasladen hallazgos cuya ocurrencia de los
hechos ya presenta caducidad, situacion que gener6 imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el
consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial respecto a estos hechos.

La Subcontraloria Delegada para Procesos de | La Subcontraloria Delegada reconoce que ha
Responsabilidad Fiscal realiza un recuento factico de | operado la caducidad de la accion fiscal. Sin
cada uno de los procesos que son materia de | embargo, centra su inconformidad respecto a la
observacion y sefiala que disiente del alcance | responsabilidad de la misma.

disciplinario otorgado a dicha observacién, asi como
de la radicacibn de responsabilidad en esa
dependencia, pues en dicha dependencia se
realizaron las gestiones pertinentes para determinar
sobre cuales vigencias habia operado el fenédmeno
de la caducidad de la accion fiscal y agrega, que los
errores en la configuracion del hallazgo provienen de
la dependencia de control fiscal, en donde no se | En consecuencia, se mantiene la observacién y se
realiza un estudio frente al fenémeno juridico de la | configura Hallazgo administrativo con presunta
caducidad descrito claramente en la Ley 610 de | connotacion disciplinaria.

2000.

Por lo tanto, resulta necesario advertir que la
Contraloria General de Santander es la llamada a
realizar a través de la Oficina de Control Interno
Disciplinario las averiguaciones pertinentes para
endilgar o no responsabilidad disciplinaria a quienes
asi lo considere.

Asi mismo, reconoce “la necesidad de establecer
espacios de retroalimentacion entre las
dependencias de control y responsabilidad fiscal, con
el fin de depurar la gran incidencia de hallazgos
sobre los cuales ha operado el fendmeno de la
caducidad de la accion fiscal, y por ende coincidimos
con el alcance administrativo de la presente
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observacion, consideramos respetuosamente que el
alcance disciplinario debe ser desvirtuado, como
quiera que la conducta que ameritaria tal reproche
no se produjo, ya que esta dependencia no abrié
investigacion con falta de competencia.

Ahora bien, la caducidad detectada en sede de
responsabilidad fiscal, antes de la apertura de la
investigacion debe entenderse como una merma
razonable, toda vez que los procesos auditores se
desarrollan a través de muestreos que pueden
arrojar  diferentes resultados conforme dichas
muestras varian en las diferentes auditorias.

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que esta
situacion rebasa el contexto de las responsabilidades
funcionales del area de responsabilidad fiscal, pues a
esta dependencia no le es posible fungir como
censora de los hallazgos producidos en sede de
control fiscal.”

Finalmente, respecto al proceso de responsabilidad
fiscal radicado 2014-060 sefiala que no comparte la
tesis acogida por el superior en sede de apelacién y
que esa delegada tomd la decisién con suficiente
asidero juridico.

2.6.1.3 Observacion administrativa, por prescripcion de la responsabilidad fiscal.

En el proceso de responsabilidad fiscal Nro. 2014-074 oper6 el fenébmeno de la prescripcion, que trata el
articulo 9 de la Ley 610 de 2000, contrario a lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucién Politica y

articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, debido a la falta de celeridad e impulso procesal, generando la imposibilidad de determinar la
responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial.

La Subcontraloria Delegada sefiala: “Frente a esta
observacion, si bien efectivamente oper6 el
fendmeno juridico de la prescripcion de la accion
fiscal, esto no obedecio a falta de celeridad e impulso
procesal en el tramite dentro de la investigacion
fiscal, como lo advierte el grupo auditor de la AGR,
toda vez que dentro del expediente bajo el radicado
2014-074 podemos encontrar un sinndmero de
actuaciones administrativas por parte de los
funcionarios que estuvieron a cargo del tramite
dentro del proceso.[...]”

Posteriormente, relaciona las actuaciones procesales
que desde 2016 se adelantaron vy aduce: “no se
actué en contravia del principio de celeridad, y
mucho menos con ausencia de impulso procesal,
pues como se puede verificar dentro del expediente
se llevaron a cabo actuaciones administrativas para
darle tramite a todas y cada una de las instancias
procesales.

La Subcontraloria Delegada no desvirtta la
observacion y reconoce la existencia del fenémeno
de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

De otra parte, de conformidad con la contradiccion se
observa que a pesar que el proceso inicié6 en 2014,
las actuaciones que se relacionan inician desde el
afio 2016. Asi mismo, se evidencia los cambios de
abogados sustanciadores, situacion que también
impidio la celeridad en el mismo, por lo cual, no es
dable aceptar que existid impulso procesal en su
tramite.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura Hallazgo administrativo.
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Aunado a lo anterior, la dependencia para la vigencia
2019, contaba con 74 procesos con riesgo de
prescripcion, imprimiéndole, por el contrario, a lo
sefialado por la auditoria, todo el impulso necesario
para permitir llevar a feliz término todos los procesos
con radicado 2014, sin embargo, de los 74
expedientes, en sélo uno operd dicho fenémeno
juridico, correspondiendo esto al 1.3% de la
universalidad.

Asimismo, para garantizar que se cumplirian con los
términos procesales, se incluy6é esta meta dentro de
la concertacién de objetivos para la vigencia de 1 de
febrero de 2019 al 31 de enero de 2020, con los
funcionarios de carrera administrativa lo siguiente
“Tramitar en el primer periodo el auto de imputacion
0 archivo, segun corresponda de los procesos 2014 y
2015. Y en el segundo periodo se de tramite de estos
hasta su culminacién con ejecutoria, sin que ocurra
el fenémeno juridico de la prescripcion”, a la cual
le fue asignado un peso porcentual del 40%. Luego,
seria injusto sefialar que por parte de los abogados
no se imprimio el debido impulso procesal, pues esto
se veria reflejado tanto en la calificacion semestral
como en la calificacion definitiva de compromisos.”

Finalmente solicita que se desvirtle la observacion.

2.6.1.4 Observacién administrativa, por riesgo de prescripcion de la responsabilidad fiscal.

En los procesos de responsabilidad fiscal con numero de reserva 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 y 29 con cuantia total de $2.987°665.698, existe el riesgo de operar el
fenébmeno de la prescripcion, ya que de acuerdo con la rendicion de la cuenta a 31 de diciembre de 2019, su
estado procesal es “en tramite con auto de apertura y antes de imputacion” y han transcurrido més de tres (3)

afios desde su auto de apertura.

Lo anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucion
Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, debido a la falta de celeridad e impulso
procesal que podria configurar el fendmeno juridico de la prescripcion, lo que generaria imposibilidad de
determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial.

La Subcontraloria Delegada manifiesta: “los
procesos aun no revelan riesgo, pues se encuentran
con fecha inicial de prescripcion la vigencia 2021, a
lo que tendria que sumarsele los dias de suspensién
de términos por causa del virus COVID-19.

La palabra riesgo esta definida por la Real Academia
de la Lengua como “Contingencia o proximidad de un
dafo.”3. Teniendo en cuenta este concepto basico,
tenemos que si bien los procesos con radicado 2016
tienen fecha inicial de prescripcion a méas de un afio
no seria posible determinarlo como un riesgo, puesto
gue, a través de mecanismos como la concertacién
de objetivos, actas de compromiso, es altamente
posible cumplir con los tiempos procesales
establecidos en cada una de las etapas de la
investigacion fiscal.

Si bien la Contraloria acepta la observacion, también
solicita que se fusione con la anterior
correspondiente a la  prescripcion de la
responsabilidad fiscal.

Por lo anterior, es necesario precisar que si bien es
cierto que el precepto juridico inobservado
corresponde al mismo de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, es a la Contraloria General de
Santander a quien le compete establecer las causas
del hallazgo y la accion o acciones de mejora
pertinentes para eliminar dichas causas. Por lo cual,
no se accede a la anterior solicitud.

En consecuencia, se mantiene la observacion y se
configura Hallazgo administrativo.
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Por otra parte, respecto del reporte de estos en los
formatos de rendicion de cuenta, no es posible en
este consignar una informacion diferente a “En
tramite con auto de apertura y antes de imputacién”,
a pesar de habérsele dado impulso procesal a los
expedientes, pues dentro de estas opciones se pasa
de la anterior al archivo o la imputacion, sin que se
permita evidenciar las actuaciones y tramites
adelantados dentro de las causas fiscales, como por
ejemplo: en etapa probatoria, versiones libres,
designacion de apoderado de oficio, con decreto de
medida cautelar, entre otras.”

Seguidamente, elabora un cuadro con la fecha de
apertura y la fecha de posible prescripcion de los
procesos de la observacion y finalmente, solicita que
se fusione en wuna misma observacion la
correspondiente a la prescripcion y a la de riesgos de
prescripcion con el fin de llevar a cabo acciones de
mejora, que seran plasmadas en el plan de
mejoramiento a suscribir.

2.6.1.5 Observacion administrativa, por dilacion procesal para la toma de decisiones de fondo dentro de los
procesos de responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia evaluada se observo que para la toma de decision de fondo (archivo por no mérito) en los
siguientes procesos, la Entidad utiliz6 un término de méas de cuatro afios y medio, de la siguiente manera:

[Tabla nro. 16 Términos para archivar por no mérito PRF de los revisados]

Asi mismo, en el siguiente proceso, a pesar que existié auto de imputacién, se observé que para la toma de
decision de fondo (Fallo sin Responsabilidad Fiscal), la Contraloria utilizé un término de mas de cuatro afios
y medio asi:

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y al articulo 3
numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011, ocasionado por la falta de celeridad e impulso procesal que
podria configurar el fenémeno juridico de la prescripcién de la responsabilidad fiscal previsto en el articulo 9
de la Ley 610 de 2000, lo que generaria imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el

consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial.

“Al respecto, nos permitimos manifestar nuestra
respetuosa discrepancia frente a los argumentos
esbozados, como quiera que, dentro de la autonomia
administrativa propia de las contralorias territoriales,
se ha determinado un plan de trabajo que permite
equilibrar la importante cantidad de investigaciones
fiscales a cargo del area y la escasez de abogados
dentro de la planta de personal que pueden
dedicarse funcionalmente a su sustanciacion, lo cual
se auna al hecho de los constantes movimientos de
personal que han devenido en la disminucién
sustancial de profesionales del derecho en la
Subcontraloria Delegada para Responsabilidad
Fiscal.

Esta situacion ha conllevado la priorizarizacién (sic),
de acuerdo con cada vigencia, de los procesos con
riesgo de prescripcion, asi como con riesgo de
preclusividad y perentoriedad, lo cual se ha reflejado

La Auditoria esta de acuerdo con lo sefialado por la
Subcontraloria Delegada en cuanto a que reconoce
gue una posible causa de la dilacion procesal para la
toma de decisiones obedece a los multiples
movimientos de personal, en este caso, de abogados
sustanciadores. Sin embargo, también considera que
es la Contraloria General de Santander quien debe
establecer con certeza la causa de la observacion y
tomar las medidas de mejora correspondientes para
gue esta observacion no se vuelva a presentar.

De ofra parte, no se acepta unir esta observacion
con las anteriores, teniendo en cuenta que ésta hace
puntual referencia al término que utliza la
Subcontraloria desde el auto de apertura al auto de
imputacion o auto de archivo y desde el auto de
imputacion al fallo con o sin responsabilidad fiscal.

Para lo cual, es necesario  establecer
especificamente las acciones de mejora que se
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en la concertacion de compromisos laborales, asi | implementaran al respecto.

como en el plan de accion de cada vigencia. . . .
Por lo anterior, se mantiene la observacion y se

En particular, para el afio 2019, objeto de andlisis, | configura Hallazgo administrativo.
los procesos 2014 fueron priorizados atendiendo a
su riesgo de prescripciéon, motivo por el cual se
realizaron constantes seguimientos a las actividades
desarrolladas por los abogados comisionados, con
quienes se establecieron metas que fueron
cumplidas casi que al 100%, pues de 74 procesos
debidamente identificados, solo  ocurri6 la
prescripcion de uno de ellos, lo cual quiere decir que
en el 98,7% de los procesos referidos, se evitd la
concrecion del riesgo previsto.

La falibilidad (sic) de este método, - que se
comprueba en la prescripcion de un (1) solo proceso
de la vigencia 2014-, se relaciona intimamente con
la dificultad que se deriva de la asignacion de una
gran cantidad de procesos a los abogados
comisionados, pues estos deben dar trdmite a todas
las asignhaciones, que algunas veces han llegado a
los 80 procesos para un solo sustanciador, lo cual
dificulta que el impulso procesal sea el mismo sobre
todas las investigaciones. Por este motivo, se han
establecido prioridades en cada vigencia, con el fin
de mantener el impulso de todos los procesos,
atendiendo al término de prescripcion y a la etapa
en la que se encuentra cada uno, ya sea en
notificaciones, fase probatoria, imputacion o fallo.”

La Subcontraloria trae a colacién el articulo 3° y los
numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011 y
sefiala: “este despacho no ha contrariado los
principios que regulan las actuaciones
administrativas, dado que no ha evadido la
responsabilidad de sus decisiones, las cuales se han
tomado con plena competencia, sin incurrir en
extralimitacion ni omision de las funciones misionales
encomendadas.

El hecho de que el proceso de (sic) desarrolle a un
ritmo en particular, no implica de suyo que el proceso
no logre cumplir con su finalidad, cual es determinar
la responsabilidad fiscal de los investigados, o bien,
la ausencia de mérito en dicha causa. Por tanto,
debe entenderse que las actuaciones adelantadas
por esta delegada han sido eficaces, en la medida en
que han cumplido el cometido para el cual se
emprendieron, dentro del término legal establecido
para el efecto.

Ahora bien, en punto a la celeridad, se ha procurado
la satisfaccion de los términos procesales en la
medida de lo posible, puesto que, como ya se ha
indicado, el volumen de procesos versus la cantidad
de abogados disponibles para la sustanciacion,
impide que un ndimero importante de procesos sea

(ra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Santander, vigencia 2019
Gerencia Seccional IV, PGA 2020

7 AUDITORIA

L_E}
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
Pagina 72 de 90

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

culminado en un término inferior a tres afios, 0 mas,
o0 menos. No obstante, consideramos que es
importante resaltar que, pese a esta circunstancia
negativa, el area ha sacado avante sus planes de
accion en cuanto a este punto, y si bien no se han
concretado al 100%, por la situacién antes descrita,
ello escapa de la orbita de responsabilidad de los
funcionarios, pues se debe, en gran medida, a la
deficiente estructura organizativa de la entidad, la
cual solo puede ser modificada por la Asamblea
Departamental.

Asi las cosas, consideramos que, si bien es
necesario disefiar nuevas estrategias en aras de
culminar los procesos con mayor celeridad, el area
no ha infringido los principios antes sefialados, toda
vez que ha actuado en el marco de las posibilidades
fisicas y humanas que estan a su alcance. Por lo

tanto, solicitamos respetuosamente que esta
observacion sea desvirtuada, entre otras cosas,
porque guarda estrecha relacion con las

observaciones No. 2.6.1.3 y 2.6.1.4 y ello generaria
tres acciones en plan de mejoramiento con idéntico
propésito.”

2.6.1.6 Observacién administrativa con presunta connotacion disciplinaria, por falta de oportunidad en el
reporte de los fallos con responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia 2019 se observé que en la Contraloria no existié oportunidad en el reporte de los fallos
con responsabilidad fiscal para el boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la Republica
y en la informacién para el registro de inhabilidades derivadas de procesos de responsabilidad fiscal de la
Procuraduria General de la Nacion, de conformidad con la siguiente tabla:

[Tabla nro. 17 Términos para reportar fallos a CGR y PGN]

Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el articulo 48 numeral 57 de la
Ley 734 de 2002, el articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011 y el acépite de archivo definitivo
en el “Manual de procedimiento de procesos de responsabilidad fiscal y secretaria comun” de la Contraloria
General de Santander, debido a la falta de controles y supervision, impidiendo que en las bases de datos de
los mencionados érganos de control se pueda detectar de manera veraz y oportuna las inhabilidades para
ejercer cargos publicos o para contratar con el Estado de quienes resultaron responsables fiscalmente.

La Subcontraloria Delegada presenta una tabla y
sefiala los dias transcurridos por fuera del término y
agrega que el término maximo para realizar el
respectivo reporte fue de 6 dias y no como lo sefiala
la AGR, 11 dias.

Seguidamente hace alusién a la ilicitud sustancial
dentro de un proceso disciplinario y trae a colacion
un aparte de una providencia que no identifica.

Agrega: “Frente a lo anterior, nos permitimos sefialar,
gue adscrita a la Secretaria Comun de la
dependencia, la funcionaria Elbeny Pabon, es quien
esta a cargo del reporte al boletin de responsables
fiscales. Dicha funcionaria ademéas de realizar esta
funcién, tiene a su cargo la contestacion de las
peticiones, requerimiento y solicitudes que realice la

La Subcontraloria Delegada hace referencia en la
contradiccion es al tiempo en que se excedi6 para el
reporte de los fallos con responsabilidad fiscal. Sin
embargo, aqui se precisa es el término utilizado para
realizar efectivamente dicho reporte, con base en los
documentos adjuntos por la misma Subcontraloria
durante el ejercicio auditor a través del SIA
OBSERVA, cuya conclusion fue la falta de
oportunidad en el mismo.

Ahora bien, respecto a la incidencia disciplinaria, es
pertinente precisar que es la autoridad competente, a
quien le corresponde analizar las circunstancias
facticas y juridicas para estudiar la ilicitud sustancial
y en consecuencia, endilgar si existe responsabilidad
disciplinaria, dado que a la Auditoria General le
compete es la verificacion del cumplimiento de la
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ciudadania, los presuntos responsables y en general, | norma y de los procedimientos internos.
todas las entidades del Estado, estando entre ellas,
la Fiscalia General de la Nacion, quien es el ente con
mayor  radicacion de  solicitudes llegando
aproximadamente a 4 peticiones diarias, las cuales
deben ser respondidas de fondo dentro del término
legal establecido para ello.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se
configura Hallazgo administrativo con presunta
connotacién disciplinaria.

Asimismo, tiene a cargo la busqueda de los procesos
en el archivo, el traslado de los titulos ejecutivos al
subproceso de coactiva con sus anexos, la recepcion
y radicaciébn de nuevos traslados de hallazgos
provenientes de Control Fiscal y/o Politicas
Institucionales y Control Social.

Ahora bien, respecto de la titular del despacho, si
bien su cabeza reposa la responsabilidad del control
del traslado a coactiva, también se encuentran entre
muchas otras, la revision de proyectos de decisiones
dentro de los procesos de responsabilidad fiscal
(aproximadamente 500 procesos en  curso),
busqueda de bienes ya que es la Unica persona
autorizada por las plataformas del VUR y del RUNT
para ejecutar dicha labor, convalidacion de hallazgos
fiscales, asignacion y reparto de procesos de
responsabilidad fiscal, concertacion de objetivos con
funcionarios de carrera administrativa (con su
respectivo control de avance), evaluacién, control y
vigilancia de cumplimiento sobre las acciones
propuestas en el plan estratégico, plan de accion,
plan de mejoramiento suscrito con la AGR y plan de
mejoramiento interno.

Ademas de ser titular de los dos subprocesos de
jurisdiccion coactiva y administrativo sancionatorio,
sobre los cuales también es funcion ejercer vigilancia
y control de legalidad sobre las actuaciones llevadas
a cabo por las personas encargadas de estos
subprocesos. Asimismo, para la vigencia 2019
ejecutaba funciones de tipo administrativo al hacer
parte del Comité de Conciliacion de la entidad.

Conforme a esto, el cargo de subcontralor antes
relacionado ostenta un cumulo de tareas y trabajos,
lo que hace imposible el seguimiento simultaneo de
todos los procesos y subprocesos. Por ende, y en
razén al caso concreto, al titular del despacho tener a
su cargo las funciones antes relacionadas, designo
de manera verbal a la funcionaria Elbeny Pabodn,
para cumplir con la tarea del reporte al boletin de
responsables fiscales, funcionaria que como ya se
indic6 también tenia a su cargo una alta demanda de
tareas.

Con lo anterior, y como un elemento esencial de la
ilicitud sustancial, tenemos el elemento volitivo de la
responsabilidad disciplinaria, asunto que al no
vislumbrarse en el caso sub examine, origina la
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carencia del dolo o la culpa grave, toda vez que
reporte tardio no obedeci6 a la voluntad de las
servidoras publicas, sino por el contrario, al camulo
de trabajo que tiene a cargo la dependencia. Asi
entonces, no puede agotarse el andlisis en el hecho
objetivo del cumplimiento o incumplimiento de una
norma juridica, sino que para que se constituya en
falta disciplinaria la conducta, debe valorarse
también los motivos y las circunstancias que
precedieron una actuacién, dado que constituye un
principio general del derecho que nadie esta
obligado a lo imposible, por lo que un servidor
publico no puede ser investigado por hechos que
escapan a su voluntad, encontrando aqui la
justificaciéon para entender que ante la carencia del
elemento de ilicitud sustancial, no se configura la
falta disciplinaria

En ese mismo sentido, la doctrina del derecho
disciplinario sefiala que ello implica, entre otras
cosas: (i) Que se compruebe efectivamente que el
comportamiento del servidor publico, se aparta de la
realizacion efectiva de los derechos fundamentales
de los administrados; (ii) Que se estudie cuales de
los principios consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica fueron soslayados, para poder
extraer su sentido de servicio y compromiso con las
tareas que funcionalmente le corresponden; (iii) Que
se analice con seriedad y responsabilidad cual fue el
impacto que en la sociedad generd la conducta
reprochada; y, por Uultimo/ (iv) Que la ilicitud
sustancial debe ser estudiada/ en el caso concreto/
conforme con la justicia, la prevalencia de lo
sustancial sobre lo formal, la necesidad/ Ila
adecuacion y la proporcionalidad.

Por lo tanto, no es suficiente que el individuo sujeto a
la ley disciplinaria haya ejecutado un hecho tipificado
en la misma para que pueda hacérselo responsable
disciplinariamente, sino que es indispensable que se
le pruebe el elemento subjetivo mediante una
valoracion de la conducta desarrollada en sus
elementos intelectivo (conocimiento) y volitivo
(motivacion), es decir, que se pruebe su culpabilidad,
y solo a partir de esa comprobacién puede hablarse
de la comision de una conducta disciplinariamente
sancionable. (Corte Constitucional, Sentencia T-330
de 2007.

Frente a lo dicho a lo largo de esta explicacion, y en
virtud del principio de in dubio pro disciplinado,
teniendo en cuenta que en esta etapa administrativa
se trata aun de presuncion de falta disciplinaria,
solicito de la manera mas respetuosa tener en
cuenta lo expuesto, sumado a que los dias de
extemporaneidad en el reporte no superaron en el
mayor de los casos de 6 dias, por lo que la funcién
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publica no se vio afectada de ninguna forma, pues
finalmente el reporte se logré tal y como lo indica la
norma, logrando producir los efectos buscados por
ella.

En conclusién, por lo anteriormente expuesto,
solicitamos muy respetuosamente desvirtuar la
observacion con presunto alcance disciplinario.

Asimismo, la dependencia de responsabilidad fiscal,
se compromete a suscribir accion de mejora con el
fin de realizar dentro del término establecido en la ley
los reportes al boletin de responsables fiscales y
comunicacioén a la PGN.”

2.6.1.7 Observacion administrativa, por falta de oportunidad en el traslado del titulo ejecutivo del fallo con
responsabilidad fiscal a jurisdiccién coactiva.

Durante la vigencia 2019 no existi6 oportunidad para el traslado a jurisdiccion coactiva de los titulos
ejecutivos originados en fallos con responsabilidad fiscal evaluados, asi:

[Tabla nro. 18 Términos para trasladar titulos ejecutivos a jurisdiccién coactiva]

Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 610 de 2000, el articulo 3 numerales 7, 11y 13
de la Ley 1437 de 2011 y el acapite de archivo definitivo en el Manual de procedimiento de procesos de
responsabilidad fiscal y secretaria comin de la Contraloria General de Santander, debido a la falta de
controles y supervision, ocurriendo que no se inicie de manera oportuna la accion de cobro del titulo ejecutivo
y/o no se cobren debidamente los intereses moratorios en el caso de efectuarse el pago de la cuantia

establecida en el fallo con responsabilidad fiscal.

La Subcontraloria  Delegada relaciona las
circunstancias que ocurrieron en cada proceso
respecto al traslado del fallo con responsabilidad
fiscal a jurisdiccion coactiva y agrega:

“Por todo lo anterior, de la manera mas respetuosa
me permito sefialar que se encuentra plenamente
demostrado que el tiempo transcurrido desde la
ejecutoria de los fallos con responsabilidad fiscal y la
fecha en que los mismos fueron recibidos en la

Oficina de Jurisdiccion Coactiva, obedeci6 a
circunstancias atribuibles Unicamente y
exclusivamente al normal funcionamiento de la

dependencia y que como tal no se contrario (sic) lo
dispuesto en el articulo 58 de la Ley 610 de 2000 y
en los numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011,
ya que en ningdn momento los funcionarios
involucrados eludieron su responsabilidad, no se
extralimitaron en sus funciones y tampoco incurrieron
en dilaciones y/o retardos que hayan conllevado a
tomar decisiones inhibitorias, por el contrario se han
adelantado con diligencia las actuaciones pertinentes
en aras gue los procedimientos logren su finalidad.

Por ultimo, no sobra recalcar que no existio falta de
oportunidad en los traslados de los titulos originados
en fallos con responsabilidad fiscal a la Oficina de
Jurisdiccién Coactiva y que el tiempo transcurrido
entre la ejecutoria de los fallos con responsabilidad
fiscal y la fecha en que los mismos fueron recibidos

Los argumentos expuestos por la Subcontraloria
Delegada no desvirtian la observacion, pues sefala
que esta situacion obedecié a circunstancias
atribuibles dnica y exclusivamente al normal
funcionamiento de la dependencia, por lo que no
considera que sea contrario a las normas
relacionadas en la observacion, pues los funcionarios
han adelantado con diligencia las actuaciones
pertinentes en aras que los procedimientos logren su
finalidad.

Al respecto, es necesario aclarar que es la
Subcontraloria Delegada quien analiza y determina
las causas por las cuales se presenta la observacion
plasmada y a su vez, es la llamada a establecer las
acciones pertinentes para eliminar la causa de la
misma.

Finalmente, se reitera que para la verificacion de los
términos no se tuvo en cuenta la fecha del oficio del
traslado, sino la fecha de recibido por parte del
funcionario encargado de Jurisdiccion Coactiva como
asi se informé dentro del ejercicio auditor, debido a
que pertenecen a una misma dependencia y no
existe otra trazabilidad en gestion documental.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se
configura Hallazgo administrativo.
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en la Oficina de Jurisdiccion Coactiva, no impide que
la accion de cobro se inicie de manera oportuna y
gue los intereses moratorios se cobren debidamente.

Por consiguiente, respetuosamente solicito que se
desvirtle la observacion administrativa contenida en
el numeral 2.6.1.7.”

2.6.1.8 Observacion administrativa, por errores en la indexacion y falta de cobro de intereses moratorios en
las providencias.

Durante la vigencia 2019 se observa que en los procesos 2015-025, 2014-151, 2014-125 y 2014-060 se
presentaron errores en la indexacion de la cuantia del dafio y en el proceso 2014-043 no se realizé cobro de
intereses moratorios al momento del pago, contrario a lo dispuesto en los articulos 90 y s.s. de la Ley 42 de
1993, articulo 53 Ley 610 de 2000 y articulo 431 de la Ley 1564 de 2012.

Lo anterior, ocasionado por falencias en la identificacién de la fecha de los hechos y/ o por descuidos en la
aplicacion de la férmula de la indexacion, situacién que genera que no se resarza la totalidad del dafio
ocasionado al patrimonio publico.

“Se acepta la observacion con alcance administrativo | La Contraloria acepta la observacion.
para ser tenida en cuenta en el plan de mejoramiento

a suscribir con la AGR.” Por lo anterior, la observaciébn se mantiene y se

configura Hallazgo Administrativo.

2.6.1.9 Observacion administrativa, por no ordenar que se transfieran a la entidad afectada los dineros
recaudados en los procesos de responsabilidad fiscal.

Se observa que en las providencias de archivo por pago de la cuantia del dafio dentro de los procesos PRF
2015-025 y 2014-043 y cuyo recaudo se efectta en la cuenta de la Contraloria General de Santander, no se
ordena que la tesoreria transfiera dicho pago inmediatamente a la entidad afectada, contrario a lo dispuesto
en el articulo 29 y 209 de la Constitucidn Politica, articulo 3 numerales 1, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011.

La anterior situacion se presenta por descuidos al proferir la parte resolutiva de la providencia que ordena el
archivo del proceso o del fallo con responsabilidad fiscal, lo que genera que no se esté resarciendo
oportunamente el dafio patrimonial a la entidad afectada y que existan deficiencias en las conciliaciones con
el area contable de la Contraloria.

“Se acepta la observacion con alcance administrativo | La Contraloria acepta la observacion.
para ser tenida en cuenta en el plan de mejoramiento

a suscribir con la AGR.” Por lo anterior, la observaciébn se mantiene y se

configura Hallazgo Administrativo.

2.8.1 Observacién administrativa por no gestionar el cobro de las incapacidades médicas, licencias de
maternidad y/o paternidad, dentro del término establecido por el procedimiento.

Durante la vigencia 2019, de un total de 15 incapacidades, siete (7) fueron canceladas por la respectiva EPS
en la vigencia 2020; de las ocho (8) restantes, la Contraloria aporté evidencia de cobro de tres (3), una el 22
de junio de 2020, otra del 24 de junio de 2020 y en la tercera no se logra identificar la fecha, quedando
pendientes cinco (5) sin aportar soporte de la gestién de cobro.

Lo anterior incumple lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006, articulo 3 numeral 13 de la Ley
1437 de 2011 y el procedimiento de la Entidad para el recobro de incapacidades por licencias de
enfermedad, el cual estipula como plazo para radicar la solicitud de pago dentro de las dos (2) semanas
siguientes a la expedicién de la incapacidad.

Esta situacion ocasiona demora injustificada en la recuperacion de tales prestaciones y genera riesgo en el
cobro efectivo de las mismas.

Se acepta la observacion con alcance administrativo | La Contraloria acepto la observacion.
para ser tenida en cuenta en el plan de mejoramiento

a suscribir con la AGR. Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
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configura Hallazgo Administrativo.

2.8.2  Observacion administrativa por falencias en gestién documental y en procesos de calidad.

El documento que contiene el procedimiento para el cobro de incapacidades aportado por la Contraloria, se
modificé sin tener en cuenta las normas de calidad, siendo igual en contenido y conservando la misma
version pero diferente en cuanto a fechas de elaboracion, funcionario que revisé y aprobé dicho documento.

Lo anterior vulnera la Ley 594 de 2000, articulos 21 y 26, al igual que la norma de calidad SGC NTCGP
1000 — NTC I.S.0. 9001 MECI.

Esta situacion genera pérdida de validez y eficacia de los documentos, asi como inseguridad juridica en su
utilizacién.

Se acepta la observacion con alcance administrativo | La Contraloria acepto la observacion.
para ser tenida en cuenta en el plan de mejoramiento

a suscribir con la AGR. Por lo anterior, la observaciébn se mantiene y se

configura Hallazgo Administrativo.

2.12.2.1 Observacién administrativa, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluacion de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la auditoria regular a la vigencia
2018, se observo que el cumplimiento del mismo fue del 47%. De conformidad con lo dispuesto en el Manual
del Proceso Auditor - MPA version 9.1, numeral 6.3 Evaluacién, se entiende que el plan de mejoramiento se
incumple cuando las acciones efectivas no alcanzan el 80% del total de las acciones evaluadas.

Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacion que podria dar lugar a las sanciones
previstas en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993.

Al respecto este numeral, relacionamos en el mismo | - Los resultados al evaluar la muestra de
orden en que fueron formulados, la controversia requerimientos ciudadanos evidenciaron
frente a las acciones inefectivas e incumplidas, asi: incumplimiento del término sefialado en el
- ACCION INEFECTIVA - 2.4.1.1. Hallazgo articulo 14 de la Ley 1437 de 2011.
administrativo por Incumplimiento del - En el proceso auditor, se observd que del Plan
término establecido para dar respuesta de General de Auditorias programado para la
fondo en denuncias ciudadanas - PGA vigencia 2019 no se cumplio en su totalidad.

2019, vigencia 2018. No. 5.

- En la muestra de las auditorias revisadas se

Nos permitimos informar que desde el afio 2018, se observd incumplimiento del término para
realizan controles periédicos a las denuncias que se trasladar los hallazgos del proceso auditor a las
encuentran en control fiscal a través de un cuadro instancias correspondientes.

Excel, que se diligenciaba en Control Fiscal por parte
del funcionario encargado de verificar el
cumplimiento de los términos para dar respuesta a
los USUARIOS de las DENUNCIAS sometidas a
proceso auditor.

- En la gestion de procesos de responsabilidad
fiscal se observo falta de impulso procesal, al
igual que terminacién anormal por prescripcién
de la responsabilidad fiscal.

Se ajustd la evaluacion de la accion correctiva al
hallazgo 2.8.2, cuyo cumplimiento se evidencio en
los documentos allegados.

Anexamos cuadros Excel de seguimientos.
ARCHIVO: SEG QUEJAS 2016 AL 2018 EN control
fiscal y ARCHIVO: SEGUIMIENTO QUEJAS 2019.

« ACCION INEFECTIVA - 2.4.1.1. Hallazgo Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
administrativo _por __Incumplimiento _del configura Hallazgo Administrativo.
término establecido para dar respuesta de
fondo _en denuncias_ciudadanas - PGA
2019, vigencia 2018. No. 6.

Nos permitimos informar que desde el afio 2018, se
designé a un funcionario adscrito a la dependencia
de Control Fiscal para que le diera seguimiento a los
tramites de las denuncias, quien mensualmente

(ra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final {
Auditoria Regular a la Contraloria General de Santander, vigencia 2019 K AU D ITORI A

Gerencia Seccional IV, PGA 2020

1L
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 78 de 90

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

enviaba informes al SUBCONTRALOR DELEGADO
PARA CONTROL FISCAL sobre las denuncias y
requiere a los AUDITORES para que den
cumplimiento al termino para dar respuesta a los
USUARIOS.

Anexamos informes carpeta informes, subcarpetas
2018, 2019 y 2020 y carpeta requerimientos (1), sub
carpeta requerimientos, sub carpeta 2019 y 2020.

« ACCION INCUMPLIDA. 2.5.4.1. Hallazgo
administrativo, por __incumplimiento _de
términos del Plan General de Auditorias.
PGA 2019, vigencia 2018. No. 8.

De acuerdo con lo identificado por el equipo auditor
de la AGR, la entidad ha venido trabajando durante
el afio 2020, para garantizar que los informes
definitivos de los procesos auditores programados
con ocasion del PVCFT 2020, queden notificados en
la vigencia.

Sin embargo, no puede perderse de vista que las
falencias descrita tiene su origen en la limitacion
presupuestal impuesta por el articulo 9° de la Ley
617 de 2000, con lo cual las plantas de personal de
las contralorias departamentales se ven limitadas,
como es nuestro caso que solo contamos con
noventa y seis (96) funcionarios para vigilar
doscientos doce (212) sujetos de control.

Por otra parte, es conducente manifestar que no es
procedente reducir la cantidad de auditorias
programadas pues no enfrentariamos a una posible
descertificacion por parte de la AGR. Ademas,
tenemos que en vigencias anteriores se redujeron
auditorias lo que ocasion6 que durante la vigencia
2020 existan sujetos de control hasta con tres (3)
vigencias sin auditar, lo que conlleva a redoblar
esfuerzos para poder cumplir con la labor misional de
la entidad.

Asi las cosas, respetuosamente solicitamos que no
se califigue como accién incumplida, ya que la
Subcontraloria Delegada para el Control fiscal,
realiz6 seguimiento a los procesos auditores por
medio de correos electronicos (se anexan), en los
cuales se instaba a los funcionarios a que cumplieran
con los términos legales. A pesar de lo anterior, en
varios casos no fue posible cumplir con los términos
establecidos en el memorando de asignacion, debido
a variables como son vacaciones, licencias,
capacitaciones, multiplicidad de procesos auditores
al tiempo, tramite de quejas, incapacidades, entre
otras.

« ACCION INCUMPLIDA. 2.5.6.1. Hallazgo
administrativo, por__incumplimiento del
término establecido para traslado de
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hallazgos. PGA 2019, vigencia 2018. No. 9.

La Contraloria General de Santander durante la
vigencia 2019, designé a un funcionario para que
periédicamente realizara el control y seguimiento a
los traslados de hallazgos, como resultado de esta
gestién, se realiz6 una labor de requerimiento
constante a los equipos auditores, para que
cumplieran con los términos legales establecidos y
dar tramite a los traslados de hallazgo con diferentes
incidencias a las entidades competentes, sin
embargo situaciones como simultaneidad de labores,
vacaciones, licencias, incapacidades, permisos,
capacitaciones etc. retrasan el cumplimiento al
100%.

Valga aclarar que el funcionario designado realizé su
funcion de seguimiento y control (se anexan
soportes).

« ACCION INEFECTIVA - 2.6.2.1 Hallazgo
administrativo, _por __ prescripcién __ de
responsabilidad fiscal y dilacién procesal-
PGA 2019, vigencia 2018. No. 10.

Frente a esta observacion, si bien efectivamente
oper6 el fenébmeno juridico de la prescripcion de la
accion fiscal, esto no obedecié a falta de celeridad e
impulso procesal en el tramite dentro de la
investigacion fiscal, como lo advierte el grupo auditor
de la AGR, toda vez que dentro del expediente bajo
el radicado 2014-074 podemos encontrar un
sinnumero de actuaciones administrativas por parte
de los funcionarios que estuvieron a cargo del tramite
dentro del proceso, como se relacionan a
continuacion:

Una vez aperturado desde el 2 de julio de 2014, y
durante el cuatrienio 2016-2019 se realizaron las
siguientes actuaciones:

Auto que decreta pruebas del 9 de septiembre de
2016 proferido por la abogada comisionada Angélica
Barroso Sarmiento. Esta funcionaria, sali6 de la
entidad a causa del concurso de méritos por lo cual
fue asignado el proceso al abogado William Orlando
Pulido Cafidn, y el 13 de enero de 2017 este avoco
conocimiento de la causa fiscal.

Se realizé busqueda de bienes el 5 de junio de 2017
y se obtuvo respuesta de ella el 24 de junio de 2017.

Nuevamente hay cambios de personal en la
dependencia y se entrega a la abogada Yeimi
Mercedes Boho6rquez Bermidez. La funcionaria
nombroé apoderado de oficio a un investigado el 9 de
octubre de 2018 y posterior el dia 17 de diciembre de
2018 recibié version libore de un presunto
responsable fiscal el 17 de diciembre de 2018.
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De nuevo se realiza reasignacion del proceso a la
abogada Jennifer Andrea Velasco Franco, en virtud
de que este proceso ya contaba con el término
probatorio vencido y se habia concertado con los
abogados adscritos a la dependencia que se le daria
prioridad a los procesos con riesgo de prescripcion,
por lo tanto la Dra Velasco, procedié a nombrarle
apoderado de oficio a uno de los presuntos
responsables fiscales toda vez que no fue posible
efectuar la notificacién establecida en el articulo 67 y
ss del CPCA. Luego, el 28 de enero de 2019 se
profiri6 auto de imputacién y asi mismo se inici6 la
etapa de notificacion de esta actuacion (la cual es
personal). A pesar de haber estado representado por
apoderado de oficio el presunto responsable fiscal,
se hizo presente dentro del proceso en el mes de
junio de 2019, por lo que el 12 de junio de 2019 se
procedié a dar por terminado la designacion de
apoderado.

El 14 de junio de 2019 se profirio fallo con
responsabilidad fiscal y su debida notificacion. El 25
de junio de 2019 se presentd por parte del
responsable fiscal recurso de reposicién dentro del
cual se solicitaron unas pruebas, las cuales fueron
decretadas por ser conducentes y pertinentes para la
investigacion fiscal.

Una vez transcurrido el término para pruebas, dentro
del proceso oper6 el fenémeno juridico de la
prescripcion, la cual fue declarada mediante auto del
14 de agosto de 2019.

Como se puede observar en el recuento realizado,
no se actuod en contravia del principio de celeridad, y
mucho menos con ausencia de impulso procesal,
pues como se puede verificar dentro del expediente
se llevaron a cabo actuaciones administrativas para
darle tramite a todas y cada una de las instancias
procesales.

Aunado a lo anterior, la dependencia para la vigencia
2019, contaba con 74 procesos con riesgo de
prescripcion, imprimiéndole, por el contrario, a lo
sefialado por la auditoria, todo el impulso necesario
para permitir llevar a feliz término todos los procesos
con radicado 2014, sin embargo, de los 74
expedientes, en sélo uno operd dicho fenémeno
juridico, correspondiendo esto al 1.3% de Ila
universalidad.

Asimismo, para garantizar que se cumplirian con los
términos procesales, se incluyd esta meta dentro de
la concertacion de objetivos para la vigencia de 1 de
febrero de 2019 al 31 de enero de 2020, con los
funcionarios de carrera administrativa lo siguiente
“Tramitar en el primer periodo el auto de imputacion
0 archivo, segun corresponda de los procesos 2014 y
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2015. Y en el segundo periodo se de tramite de estos
hasta su culminacion con ejecutoria, sin que ocurra
el fendmeno juridico de la prescripcion”, a la cual le
fue asignado un peso porcentual del 40%. Luego,
seria injusto sefialar que por parte de los abogados
no se imprimio el debido impulso procesal, pues esto
se veria reflejado tanto en la calificacion semestral
como en la calificacion definitiva de compromisos.

+ ACCION INEFECTIVA - 2.6.2.1 Hallazgo
administrativo, _por _ prescripcion __ de
responsabilidad fiscal y dilacién procesal-
PGA 2019, vigencia 2018. No. 11.

Muy respetuosamente nos permitimos disentir de la
apreciacion que hace el grupo auditor respecto de la
calificacion de esta accién. Toda vez que dentro del
informe no se encuentra prueba que permita
demostrar cual fue el estudio y la verificacion del
trdmite dado a los expedientes de responsabilidad
fiscal para dichas vigencias.

Para lo anterior nos permitimos sefialar que a través
de la concertacion de objetivos se determinaron las
siguientes acciones:

Ahora bien, respecto de cada uno de los
compromisos concertados se realizé seguimiento, lo
gue desvirtuaria la apreciacion del grupo auditor,
toda vez que por parte de la dependencia y los
abogados adscritos a esta se le imprimi6 el impulso
procesal en debida forma a los procesos.

Para lo anterior se aporta carpeta de archivos
comprimidos en donde se pueden observar las
acciones adelantadas.

Conforme a esto, solicitamos muy respetuosamente
se modifique la apreciacion de accion ineficaz para la
presente meta.

« ACCION INEFECTIVA - 2.12.1 Hallazgo
administrativo, por falencias en la gestién
documental en cuanto a la organizacién,
consulta, conservacién y disposicién final
de los archivos - PGA 2019, vigencia 2018.
No. 16.

De acuerdo a la observacion administrativa; nos
permitimos  presentar de manera comedida
controversia, manifestando que la  accién
comprometida como era la organizacion de la gestion
documental de la entidad fue realizada de manera
satisfactoria tal como lo reconoce la auditora en el
informe. Las falencias en el cobro de incapacidades
no se deben a falencias en gestion documental de la
entidad, por tal razon solicito que esta se dé como
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efectiva.

2.13.1 Observacion administrativa, por inconsistencias en la rendiciéon de la cuenta.

En la evaluacion de la informacion reportada, se detectaron inconsistencias que dan lugar a los siguientes

requerimientos:
SIA-OBSERVA (Contratacion)

Formato 7 — Ejecucion Presupuestal de Gastos

Formato 11 — Ejecucién Presupuestal de Cuentas por Pagar

Formato 15 — Participacion Ciudadana

Formato 17 - Procesos de Responsabilidad Fiscal

Formato 18 - Jurisdicciéon Coactiva

Formato 21 — Resultados de Control Fiscal

De acuerdo a la observacion administrativa por
inconsistencia en la rendicién de la cuenta; nos
permitimos manifestar que en el momento en que
sea habilitada la pagina del SIA MISIONAL por parte
de la Auditoria, procederemos a realizar los ajustes
pertinentes.

La Contraloria acept6 la observacion.

Por lo anterior, ésta se mantiene y se configura
Hallazgo Administrativo.

Fuente: Elaboracion propia.

4  TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS

Descripcion

Calificacion de
los hallazgos

A|D|P|F| Cuantia

2.1.2.1 Hallazgo administrativo, por erradas contabilizaciones de hechos economicos.

Se presentaron errores en la contabilizacion de hechos econémicos ocurridos durante la vigencia
2019, al registrarlos en cuentas distintas de las que debieron haberse utilizado, tal como se presentd

en los siguientes casos:

Tabla nro. 3 Erradas contabilizaciones observadas

Cifras en pesos X

Cadigo

social y estimulos o
viaje”.

Cuenta Observacion
Contable
Capacitacion. bienestar No se contabilizé el valor de $6'338.310, el cual se cargo
510803 p ! erradamente a la cuenta “511119 — Viaticos y gastos de

511114 Materiales y suministros

Se contabilizaron erradamente $14'360.000 que debieron
registrarse en la cuenta “511115 — Mantenimiento”.
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Descripcion

Calificacion de
los hallazgos

A|D

P|F

Cuantia

No se contabilizo el valor de $14'360.000 que por error se
511115 Mantenimiento cargd erradamente a la cuenta “511114 — Materiales y
suministros”.

Se contabilizaron erradamente $6'338.310 que debieron
registrarse en la cuenta “510803 — Capacitacién”.

Se contabilizé el pago de sentencias judiciales que debieron
511190 Oftros gastos generales ser debitadas de un pasivo en el que previamente se
hubieran registrado los valores a pagar.

511119 Viaticos y gastos de viaje

Fuente: Elaboracién propia.

Lo anterior en contravia a lo dispuesto en la Resolucion 533 de 2015 de la Contaduria General de la
Nacion y sus modificaciones y refleja deficiente cumplimiento de la Resolucién 193 de 2016 de la
CGN, especificamente el numeral “3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de informacion”.
Ademas vulnera la representacion fiel, caracteristica fundamental de las cualitativas que debe tener
la informacién financiera.

Esta situacion se da por errada clasificacién contable en la contabilizacién de hechos econdmicos,
asi como por la falta de analisis, verificacion y conciliacion de la informacion contable en las
diferentes cuentas, generando saldos contables distintos a los que realmente debieron presentarse
por sobreestimaciones o subestimaciones.

2.1.2.2 Hallazgo administrativo, por deficiencias en las conciliaciones contables.

Las conciliaciones contables con la dependencia responsable de los activos fijos, asi como con la
Oficina Juridica sobre los procesos que cursan en contra de la Entidad, no contienen actas fisicas
debidamente suscritas por los intervinientes, en las cuales se determinen las coincidencias,
diferencias y los ajustes a realizar como resultado de verificar la informacion que debe proveerse, en
contravia de lo previsto en el numeral 3.2.9.1 del anexo a la Resolucién 193 de 2016, de la
Contaduria General de la Nacion.

Esta situacién se presenta por deficiente interaccién con las dependencias que deben suministrar
informacién al proceso contable, asi como bajo control a la aplicacion de los procedimientos, lo cual
genera el riesgo de que se presenten distorsiones en la informacion.

2.1.2.3 Hallazgo administrativo, por no contabilizar en cuentas de orden los procesos de
responsabilidad fiscal y las controversias judiciales.

En las cuentas de orden no se contabilizaron los valores de los procesos de responsabilidad fiscal
iniciados como tampoco los fallos proferidos, de conformidad con lo establecido en el Catalogo de
Cuentas para entidades de gobiemo anexo a la Resolucién 620 de 2015 y sus modificaciones, y la
doctrina contable de la Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior se presento por inaplicacion del Manual de Procedimientos y del Catalogo de Cuentas
del Régimen de Contabilidad Publica, lo cual impide el control contable de los pasivos contingentes.

2.2.3.1 Hallazgo administrativo, por mayor reintegro de excedentes presupuestales al
Departamento.

Del ejercicio presupuestal de la vigencia 2019 la Contraloria General de Santander reintegré al
Departamento de Santander la suma de $281'571.404, valor que es superior en $4'148.835 al que
realmente debid reintegrarse ($276'755.734), segulin la ejecucion presupuestal de gastos y los
ingresos recaudados en la vigencia, tal como se explica en la siguiente tabla:

Tabla nro. 6 Célculo del reintegro de excedentes presupuestales

Cifras en pesos

Concepto Valor
Saldo por c;ompr_ometer del presup_uesto dg gastos 347.883.950
[Apropiacion definitiva — Compromisos registrados]
- Ingresos no recaudados de los presupuestados -71.128.216
= Saldo a reintegrar al Departamento 276.755.734
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Calificacion de

Descripcion los hallazgos
A|D|P|F| Cuantia
+ Incapacidades recibidas de vigencias anteriores 666.835
TOTAL 277.422.569
- Valor reintegrado por la Contraloria de Santander 281.571.404
= Mayor valor reintegrado 4.148.835

Fuente: Formatos 6 y 7 SIREL 2019 y Acta 52 de la Contraloria.

Esta situacion se dio en contravia de lo establecido en el articulo 60 de la Ordenanza 039 de 2019 y
del articulo 60 del Decreto 514 de 2018 de la Gobemacién de Santander. Ocurrié por errada
informacién tomada como gastos ejecutados en el funcionamiento de la Contraloria durante la
vigencia 2019, generando una inconsistencia presupuestal que se vera reflejada en la ejecucion del
presupuesto del afio 2020.

2.4.1.1 Hallazgo administrativo, por desactualizacion del procedimiento para tramitar requerimientos
ciudadanos.

El procedimiento para tramitar los requerimientos ciudadanos establecido en la Resolucion 0396 del
31 de mayo de 2017, esta desactualizado en cuanto el mismo no incluye las actividades a realizar
utilizando el aplicativo SIA-ATC, el cual esta en uso desde noviembre de 2018.

Lo anterior vulnera lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y los articulos 3 y 22
de la Ley 1437 de 2011 y se presenta por falfa de control y seguimiento, generando posibles
irregularidades en el tramite de las peticiones.

2.4.1.2 Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinania, por incumplimiento de
términos para el tramite y respuesta de requerimientos ciudadanos.

En 15 de los 30 requerimientos ciudadanos revisados, que representan el 57% de la muestra
evaluada, no se cumplio el término legal establecido para emitir la respuesta de fondo o el traslado a
la entidad competente para resolverlos, tal como se presenta en la tabla anterior.

Adicionalmente, se encuentran sin responder ofros cuatro (4) requerimientos que fueron trasladados
a la Subcontraloria Delegada para Control Fiscal [DPD-19-0028, DPD-19-0059, DPD-19-0075 y
DPS-19-0017], las cuales se remitieron a esa dependencia en las siguientes fechas el 3/04/2019,
26/06/2019, 28/08/2019 y 30/05/2019, respectivamente.

Esta situacion contraviene lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica, articulo 14 de la
Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, el paragrafo 1° del articulo 70
de la Ley 1757 de 2015 y el articulo 34 numeral 34 y articulo 35 numeral 8 de la Ley 734 de 2002.
Lo anterior, causado por debilidades del control y supervisién en el tramite de las peticiones, asi
como por falencias en la gestion del proceso auditor, lo cual incide negativamente en la credibilidad
de la entidad publica frente a la ciudadania y genera el riesgo de posibles tutelas por no atender los
términos de ley.

2.5.1.1 Hallazgo administrativo, por deficiente programacion y ejecucion del Plan General de
Auditorias.

El Plan General de Auditorias — PGA programado para la vigencia 2019 superd la capacidad
operativa de la contraloria, al punto que en 24 de las auditorias regulares relacionadas en el
cronograma anexo se estimé comunicar el informe definitivo en enero y febrero de 2020, lo cual
evidencia que en su elaboracién no se tuvieron en cuenta los recursos humanos y fisicos
disponibles para su ejecucion.

Asi mismo, el indicador de cumplimiento del PGA ejecutado fue del 65% del programado,
cuantificando hasta la comunicacién del informe definitivo, lo cual refleja su deficiente ejecucion.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial - GAT, adoptada mediante
Resolucién 463 de 2013, ocasionado por la inadecuada estimacion de los recursos disponibles para
la ejecucion del PGA programado e insuficiente control en dicha ejecucion, lo cual se traduce en
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Calificacion de
los hallazgos

D

P|F

Cuantia

incumplimiento del proceso auditor durante la vigencia auditada.

2.5.3.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del procedimiento reglamentado para la
asignacion de auditorias.

El memorando de asignacion No. 006, del 12 de abril de 2019, de la auditoria especial a la Alcaldia
del Municipio de Barbosa, no contiene los términos de referencia en los cuales se definen las fechas
de las actividades programadas. Similar situacién ocurié en la asignacion de auditoria especial a la
Alcaldia del Municipio de San Vicente de Chucuri.

Lo anterior desconoce lo establecido en el articulo 20 de la Resolucion 0230 de 2019, que define
cuales son los componentes que debe tener la asignacion de las auditorias, asi como la Guia de
Auditoria Territorial, lo cual debilita la ejecucion y supervision del proceso auditor.

2.5.4.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de los tiempos definidos en los memorandos de
asignacion.

En siete (7) de las auditorias revisadas, se comunico la carta de observaciones y el informe definitivo
con demoras representativas respecto de las fechas programadas en los memorandos de
asignacion. Adicionalmente, en una mas, no se ha comunicado el informe, no obstante haber
transcurrido mas de un afio de la fecha establecida en la asignacion de la auditoria.

El incumplimiento en la comunicacion de las cartas de observaciones e informes de auditoria y en
consecuencia de las actividades posteriores, como el traslado de los hallazgos que se configuren,
contraviene los términos sefalados para el proceso auditor en el articulo 70 de la Resoluciéon 0230
de 2019 y se generaron por la deficiente ejecucion, supervision y control del proceso auditor, lo cual
ocasiona falta de oportunidad en la comunicacion de los resultados y en el inicio de las actuaciones
procesales correspondientes.

2.5.5.1 Hallazgo administrativo, por deficiencias en la configuracion de observaciones de auditoria.
Evaluada la configuracion de observaciones de auditoria se observaron las siguientes deficiencias:

Tabla nro. 14 Falencias en configuracion de observaciones

Falencias Algunos Ejemplos

- Auditoria Regular a la Gobernacién de Santander
Observaciones 9, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 20, 21,
22, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 35, 36,
37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 48, 51, 53, 54, 56, 57,
58, 59, 62 y 65.

- Auditoria Regular a la Gobernacion de Santander
Observaciones 24,

- Auditoria Especial al Hospital Universitario de
Santander
Observaciones 2, 5, 11.

- Auditoria Especial al Area Metropolitana de
Bucaramanga
Observaciones 1, 2, 3y 4.

- Auditoria Especial a la Alcaldia de San Vicente de
Chucuri
Observacion 1.

- Auditoria Regular a la Gobernacion de Santander

Observaciones en las que no se
determinaron criterio, causa y efecto.

Observaciones en las que la causa no es
clara o no se identificé.

Observaciones en las que el efecto Observaciones 15, 24.
expresado no es claro o no se relaciona con | - Auditoria Especial al Hospital Universitario de
la condicion observada. Santander

Observaciones 29.

Fuente: Elaboracién propia.

Lo anterior ocurri6 por debilidades de los grupos auditores en los andlisis de la situaciones
observadas en las auditorias realizadas y deficiente supervision y control del proceso auditor,
incumpliendo lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y en los articulos 34 al 40 de
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la Resolucion 0230 de 2019, lo cual le resta eficiencia y efectividad al proceso auditor.

2.5.6.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del término reglamentado para el traslado de
hallazgos.

De las auditorias revisadas, se evidencié que en las regulares al Hospital Universitario de Santander
y Alcaldia de Piedecuesta, asi como en las especiales a la Secretaria de Salud Departamental,
Secretaria de Educacion Departamental, Area Metropolitana de Bucaramanga, Alcaldia de San
Vicente de Chucuri y Alcaldia de Barbosa, que representan el 78% de las auditorias con hallazgos a
trasladar, esta actividad se realizd con posterioridad al término establecido en el articulo 70 de la
Resolucién 0230 de 2019.

Lo anterior ocurmié por deficiencias en la ejecucion y supervision del proceso auditor, lo cual impacta
negativamente la eficiencia, eficacia, efectividad y economia de la vigilancia del control fiscal y
genera falta de oportunidad en el inicio de las actuaciones procesales que se deriven de los
hallazgos configurados en el proceso auditor.

2.6.1.1 Hallazgo administrativo, por falta de oportunidad en el tramite para la asignacioén de hallazgos
fiscales.

Teniendo en cuenta que el manual de procedimiento del afio 2014 establecia un término de 20 dias
habiles para convalidar el hallazgo fiscal y asignarlo a los abogados sustanciadores y que mediante
Resolucién nimero 000869 del 16 de octubre de 2018 se amplid a 180 dias habiles, lo cual
representa un término mayor a seis (6) meses para realizar dicha asignacion, situacion que implica
falta de oportunidad en este tramite, maxime cuando en ocasiones no es posible advertir con el
hallazgo fiscal la fecha de ocurrencia de los hechos, por lo cual, resulta necesario la solicitud de
pruebas, circunstancia que le corresponde a los abogados sustanciadores.

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucién Palitica, y al
articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, ocasionado por deficiencias en los controles
y en la supervision, lo que podria generar la caducidad de la accion fiscal.

2.6.1.2 Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria, por caducidad de
la accion fiscal.

Durante la vigencia evaluada se observé que al culminar el tramite de los expedientes
con numero de reserva 1 y 3, respecto a la ocurrencia de unos hechos, se decret6 la
caducidad de la accién fiscal y respecto de otros, se continu6 el tramite, de conformidad
con el articulo 9 de la Ley 610 de 2000.

En este mismo sentido, dentro del PRF 2014-060 en sede de apelacion del fallo con
responsabilidad fiscal se declar6é la caducidad de la accion fiscal respecto de unos
hechos que favorecié a dos presuntos responsables.

Lo anterior, en contravia de lo dispuesto en los articulos 29 y 209 de la Constitucion
Politica y articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011 y articulo 48 numeral
62 de la Ley 734 de 2002, debido a que no se determina con claridad la fecha de
ocurrencia de los hechos o no existe retroalimentacion con los funcionarios de la oficina
de control fiscal para evitar que se trasladen hallazgos cuya ocurrencia de los hechos
ya presenta caducidad, situacidbn que generd imposibilidad de determinar la
responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial respecto a
estos hechos.

2.6.1.3 Hallazgo administrativo, por prescripcion de la responsabilidad fiscal.

En el proceso de responsabilidad fiscal Nro. 2014-074 oper6 el fenémeno de la
prescripcion, que trata el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, contrario a lo dispuesto en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437
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de 2011.

Lo anterior, debido a la falta de celeridad e impulso procesal, generando la imposibilidad
de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafo
patrimonial.

2.6.1.4 Hallazgo administrativo, por riesgo de prescripcion de la responsabilidad fiscal.

En los procesos de responsabilidad fiscal con nimero de reserva 8, 9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 y 29 con cuantia total de
$2.987°665.698, existe el riesgo de operar el fenomeno de la prescripcion, ya que de
acuerdo con la rendicion de la cuenta a 31 de diciembre de 2019, su estado procesal es
“en tramite con auto de apertura y antes de imputacion” y han transcurrido mas de tres
(3) afios desde su auto de apertura.

Lo anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el articulo
209 de la Constitucion Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de
2011, debido a la falta de celeridad e impulso procesal que podria configurar el
fendmeno juridico de la prescripcion, lo que generaria imposibilidad de determinar la
responsabilidad fiscal y el consiguiente resarcimiento del dafio patrimonial.

2.6.1.5 Hallazgo administrativo, por dilacién procesal para la toma de decisiones de
fondo dentro de los procesos de responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia evaluada se observd que para la toma de decisiéon de fondo
(archivo por no mérito) en los siguientes procesos, la Entidad utilizé un término de
mas de cuatro afios y medio, de la siguiente manera:

Tabla nro. 22 Términos para archivar por no mérito PRF de los revisados

No. Fecha auto de | Auto archivo . L .
Expediente apertura PRF por no mérito Cuantia (§) Duracién
2014-112 08/10/2014 21/08/2019 1.321°134.417 | 4 afios, 10 meses y 14 dias
2014-011 04/09/2014 18/03/2019 317900.000 4 afos, 6 meses y 15 dias

Asi mismo, en el siguiente proceso, a pesar que existié auto de imputacion, se observo
que para la toma de decision de fondo (Fallo sin Responsabilidad Fiscal), la
Contraloria utiliz6 un término de mas de cuatro afios y medio asi:

No a'il?cghdae Auto de Fallo Sin
N . L Responsabilidad | Cuantia ($) Duracion
Expediente | apertura imputacion Fiscal
PRF
Desde el auto
de apertura al
fallo sin
2014-164 | 10/02/2015 | 04/12/2018 07/01/2020 | 13°298.400 | eSponsabilidad
fiscal se utilizd
un término de 4
anos, 10 meses
y 28 dias.

Lo anterior, contrario a los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucidon
Politica y al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011, ocasionado por la
falta de celeridad e impulso procesal que podria configurar el fendmeno juridico de la
prescripcion de la responsabilidad fiscal previsto en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000,
lo que generaria imposibilidad de determinar la responsabilidad fiscal y el consiguiente
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resarcimiento del dafio patrimonial.

2.6.1.6 Hallazgo administrativo con presunta connotacién disciplinaria, por falta de
oportunidad en el reporte de los fallos con responsabilidad fiscal.

Durante la vigencia 2019 se observé que en la Contraloria no existié oportunidad en el
reporte de los fallos con responsabilidad fiscal para el boletin de responsables fiscales
de la Contraloria General de la Republica y en la informacién para el registro de
inhabilidades derivadas de procesos de responsabilidad fiscal de la Procuraduria
General de la Nacion, de conformidad con la siguiente tabla:

Tabla nro. 23 Términos para reportar fallos a CGR y PGN

. Fecha Término Término
Expediente ejecutoria CGR (dias) PGN (dias)
2014-121 08/10/2019 | 24/10/2019 11 24/10/2019 11 XX
2014-125 26/09/2019 | 10/10/2019 10 10/10/2019 10
2014-080 25/07/2019 | 05/08/2019 7 05/08/2019 7
2014-036 17/06/2019 | 27/06/2019 8 27/06/2019 8
Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el articulo
48 numeral 57 de la Ley 734 de 2002, el articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437
de 2011 y el acapite de archivo definitivo en el “Manual de procedimiento de procesos
de responsabilidad fiscal y secretaria comun” de la Contraloria General de Santander,
debido a la falta de controles y supervisién, impidiendo que en las bases de datos de los
mencionados 6rganos de control se pueda detectar de manera veraz y oportuna las
inhabilidades para ejercer cargos publicos o para contratar con el Estado de quienes
resultaron responsables fiscalmente.
2.6.1.7 Hallazgo administrativo, por falta de oportunidad en el traslado del titulo
ejecutivo del fallo con responsabilidad fiscal a jurisdiccién coactiva.
Durante la vigencia 2019 no existid oportunidad para el traslado a jurisdicciéon coactiva
de los titulos ejecutivos originados en fallos con responsabilidad fiscal evaluados, asi:
Tabla nro. 24 Términos para trasladar titulos ejecutivos a jurisdiccion coactiva
Expediente .Fecha. Oficio recibido de | Término (c_lias
ejecutoria traslado a JC calendario)
2014-151 20/12/2019 24/06/2020 187
2014-121 08/10/2019 10/02/2020 125
2014-167 03/10/2019 11/02/2020 131
2014-166 03/10/2019 11/02/2020 131
2014-125 26/09/2019 11/02/2020 138 X
2014-080 25/07/2019 26/08/2019 32
2014-060 18/12/2019 18/02/2020 62
2014-036 17/06/2019 03/07/2019 16
2014-043 20/12/2018 25/02/2019 35

Lo anterior, contrario a lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 610 de 2000, el articulo 3
numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011 y el acépite de archivo definitivo en el
Manual de procedimiento de procesos de responsabilidad fiscal y secretaria comun de
la Contraloria General de Santander, debido a la falta de controles y supervision,
ocurriendo que no se inicie de manera oportuna la accioén de cobro del titulo ejecutivo
y/o no se cobren debidamente los intereses moratorios en el caso de efectuarse el pago
de la cuantia establecida en el fallo con responsabilidad fiscal.
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2.6.1.8 Hallazgo administrativo, por errores en la indexacién y falta de cobro de
intereses moratorios en las providencias.

Durante la vigencia 2019 se observa que en los procesos 2015-025, 2014-151, 2014-
125 y 2014-060 se presentaron errores en la indexacion de la cuantia del dafio y en el
proceso 2014-043 no se realiz6 cobro de intereses moratorios al momento del pago,
contrario a lo dispuesto en los articulos 90 y s.s. de la Ley 42 de 1993, articulo 53 Ley
610 de 2000 y articulo 431 de la Ley 1564 de 2012.

Lo anterior, ocasionado por falencias en la identificacion de la fecha de los hechos y/ o
por descuidos en la aplicacion de la formula de la indexacion, situacion que genera que
no se resarza la totalidad del dafio ocasionado al patrimonio publico.

2.6.1.9 Hallazgo administrativo, por no ordenar que se transfieran a la entidad afectada
los dineros recaudados en los procesos de responsabilidad fiscal.

Se observa que en las providencias de archivo por pago de la cuantia del dafio dentro
de los procesos PRF 2015-025 y 2014-043 y cuyo recaudo se efectuda en la cuenta de la
Contraloria General de Santander, no se ordena que la tesoreria transfiera dicho pago
inmediatamente a la entidad afectada, contrario a lo dispuesto en el articulo 29 y 209 de
la Constitucion Politica, articulo 3 numerales 1, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

La anterior situacion se presenta por descuidos al proferir la parte resolutiva de la
providencia que ordena el archivo del proceso o del fallo con responsabilidad fiscal, lo
que genera que no se esté resarciendo oportunamente el dafio patrimonial a la entidad
afectada y que existan deficiencias en las conciliaciones con el area contable de la
Contraloria.

2.8.1 Hallazgo administrativo por no gestionar el cobro de las incapacidades médicas,
licencias de maternidad y/o paternidad, dentro del término establecido por el
procedimiento.

Durante la vigencia 2019, de un total de 15 incapacidades, siete (7) fueron canceladas
por la respectiva EPS en la vigencia 2020; de las ocho (8) restantes, la Contraloria
aportd evidencia de cobro de tres (3), una del 22 de junio de 2020, otra del 24 de junio
de 2020 y en la tercera, no se logra identificar la fecha, quedando pendientes cinco (5)
sin aportar, soporte de la gestién de cobro.

Lo anterior, incumple lo establecido en el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006, articulo 3
numeral 13 de la Ley 1437 de 2011 y el procedimiento de la Entidad para el recobro de
incapacidades por licencias de enfermedad, el cual estipula como plazo para radicar la
solicitud de pago dentro de las dos (2) semanas siguientes a la expedicién de la
incapacidad.

Esta situacion ocasiona demora injustificada en la recuperacion de tales prestaciones y
genera riesgo en el cobro efectivo de las mismas.

2.8.2 Hallazgo administrativo, por falencias en gestion documental y en procesos de
calidad.

El documento que contiene el procedimiento para el cobro de incapacidades aportado
por la Contraloria, se modifico sin tener en cuenta las normas de calidad, siendo igual
en contenido y conservando la misma version, pero diferente en cuanto a fechas de
elaboracion, funcionario que revisé y aprobé dicho documento.

Lo anterior vulnera la Ley 594 de 2000, articulos 21 y 26, al igual que la norma de
calidad SGC NTCGP 1000 — NTC 1.S.0. 9001 MECI.

Esta situacidon genera pérdida de validez y eficacia de los documentos, asi como
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inseguridad juridica en su utilizacion.

2.12.2.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluacién de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la auditoria
regular a la vigencia 2018, se observo un incumplimiento del 53%. De conformidad con
lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor - MPA version 9.1, numeral 6.3
Evaluacién, se entiende que el plan de mejoramiento se incumple cuando las acciones
efectivas no alcanzan el 80% del total de las acciones evaluadas.

Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacién que podria dar lugar a
las sanciones previstas en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993.

2.13.1 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicion de la cuenta.

En la evaluacién de la informacién reportada, se detectaron inconsistencias que dan
lugar a los siguientes requerimientos:

[Se relacionaron en las paginas 53 a 56 del presente informe]

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

24/3|0|0

5 ANEXOS
ANEXO NRO. 1: TABLA DE RESERVA
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