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CIRCULAR EXTERNA
Bucaramanga, 7 de marzo de 2017

PARA: Representantes legales de las Empresas Sociales del Estado
-~ ESE'S del Departamento de Santander 'I

‘J:'

DE: CONTRALOR GENERAL DE SANTANDER

ASUNTO: Resolucion No. 006066 de diciembre 7 de 2016.

El Contralor General de Santander DIEGO FRAN ARIZA PEREZ, con base en la reglamentacion
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, relacionada cpn las condiciones,
términos y fechas en que se debe desarrollar el proceso de glosa, la acIaqamon de cuentas v la
depuracidn contable de las IPS, EPS, y las Entidades Responsables de Pago —ERP.; de manera
respetuosa solicito se sirvan dar aplicabilidad a la Resolucién citada y los tiempos establemdos
para dar cumplimiento a la implementacion de la mencionada normatividad.

Por lo anterior, la Contralorfa General de Santander realizara el respectivo seguimiento a sus
Entidades, en cuanto a lo que trata la Resolucion No. 006066 del 7 de dici ‘mbre de 2016.

Se adjunta copia de la Resolucién No. 006066 de diciembre 7 de 2018, deI anlsterlo de Salud y
Proteccion Social.

Contrdlor General de Santander

Proyectd: Doriam Rocio Barrera Téllez
Profesional Universitario

Revisd: Carlos Alberto Orejarena Jerez i
Subcontralor Delegado para el Control Fisca i

Hacia un Controt Fiscal Oportuno, Incluyente y Ecolégico

Gobernacién de Santander — Calie 37 No. 10-30 Tei, 6306420 Fax (7) 6306416 Bucaramfanga Colombla
www.contraloriasantander.gov.co )




REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

RESOLUCIONNUMER0 00606 6p¢ 2016

( -70DIC 2016 )

Por la cual se establecen las condiciones, términos y fachas para ja aclaracién de
cuentas y saneamiento contable entre Entidades Responsables de Pago e instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud y se dictan otras dispoT}c_@ones

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

En gjercicio de sus atribuciones legales, especialmente las conferiﬁas en el articulo 9
de |la Ley 1787 de 2016, y '

1

CONSIDERANDO:

CR S |

Que la Ley 1797 de 2016 fijo medidas de carécter'ﬁnanciero y operatiifo:paiara avanzar en
el proceso de saneamiento de deudas del sector y en el mejoramiento dei flujo de recursos
y la calidad de |a prestacién de servicios dentro del Sistema General de Seguridad Social

en Salud -SGSS8S. b

Que el articulo 9 de la citada iey, dispuso la obligacion de depurar y Qipnic:'fiar las cuentas
por cobrar y por pagar entre las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud -IPS, las
Entidades Promotoras de Salud —EPS del Régimen Subsidiado y del Contributivo,
independiente de su naturaleza juridica, el FOSYGA o la entidad que haga sus veces y
las entidades territoriales y efectuar el respectivo saneamisnto contable de sus estados
financieros. i

Ei: [

Que para llevar a cabo ia depuracidon contable dispuesta en la cita;da norma se hace
necesario establecer las condiciones en que debe desarrollarse por ‘Pa‘rte'. las entidades
obligadas en el marco de los principios que rigen la materia. -' '

En mérito de o expuesto, 1

N
RESUELVE: e
Articulo 1. Objeto. La presente resolucion tisne por objeto establecer las condiciones,
terminos y fechas en que se debe desarrollar el proceso de glosas, la aclaracion de
cuentas y ia depuracion contable de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,
Entidades Promotoras de Salud y las Entidades Responsable de Pago -ERP en el marco
de las normas vigentes expedidas en materia contable por la Contaq_lurfa General de la
Nacion o por los Ministerios de Hacienda y Crédito Publico y de Camercio, Industria y
Turismo y los principios contables qus rigen la materia, Lo

Paragrafo: Entiéndase por Entidades Responsables de Page —~ ERP las Entidades
Promotoras de Salud -EPS del Régimen Subsidiado y ' del Contributivo,
independientemente de su naturaleza juridica, el FOSYGA o la ant!dad;que haga sus
veces y las entidades territoriales, B

Articulo 2. Depuracion contable permanente ¥ sostenible. La informacion contable de las

entidades a que se refiers la presente resolucién es su responsabilidad y debe refigjar la
realidad financiera, econdmica y social conforme a la normatividad contable vigente, en

i
A

: t. Do
PN i

L oafiu i
A i
e !
B
i
Ii




i

’ -7 DIC 2016

RESOLUCION NUMERo 006666 DE 2016 Pagina 2 de 6

Continuacion de la resolucion “Por la cual se establecen las condiciones, términas y fechas para la aclaracién de
ctientas y saneamiento contable enlre Entidades Responsables de Pago e Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud y se diclan olras disposiciones”

consecuencia, las -ERP e -IPS deberan adelantar de manera permanente tedas las
gestiones administrativas para depurar las cuenids por pagar, cuentas por cobrar,
consignaciones pendientes por identificar, glosas y convenios sin liquidar que
correspondan al pago de servicios de salud, en los estadoes financieros como en los demas
reportes contables y de cartera obligados a presentar, de tal forma que estos sean
confiables y razonables.

Lol

Para este objetii}o, la depuracion contable debe identificar frente a bienes y derechos
como obligaciones lo siguiente:

a. Valores que afecten la situacién financiera y no representen dereches o bienes
para la entidad.

b. Derechos que no es posible hacer efectivos mediante la jurisdiccion coactiva,

¢. Derechos respecto de los cuales no es posible gjercer el cobro, por cuanto opera
alguna cdusal relacionada con su extincién.

d Derechos e ingresos reconocidos, sobre los cuales no existe probabilidad de flujo
hacia la entidad.

e Valores respecto de los cuales no haya sido legalmente posible su imputacion a
alguna persona por la pérdida de los bienes o derechos que representan.

f. Obligacicjﬁes reconocidas sobre las cuales no existe probabilidad de salida de
recursos ‘é}ue incorporan beneficios econdomicos futuros o potencial de servicio.

g Obligaciones reconocidas que han sido condonadas o sobre ias cuales ya no existe
derecho exigibie de cobro.

h. Obligaciones que juridicamente se han extinguido, o sobre las cuaies la Iey haya
establecido su cruce o eliminacion.

Paragrafo. Los;g#;representantes legales de las instituciones son los responsables y
garantes de la veracidad de la informacion de los Estados Financieros y demas reportes.
| os revisores fiscales en el marco de sus funciones, deberan verificar el cumplimiento de
la depuracién contable permanente, conforme a la politica establecida en cada entidad,
advirtiendo a |a administracién sobre posibles incumplimientos.

Articule 3. Contenido de fos soportes contables. Los soportes contables por la prestacion
de servicios de s:alud deberan contener 1a informacién que permita identificar los hechos
econdmicos, garantizar el adecuado y oportuno flujo de informacion e implementar los
controles que sean necesarios para mejorar la calidad de la informacion y mitigar el riesgo,
los cuales deberan estar debidamente documentados en sus manuales y politicas
contables.

Articulo 4. Depq_racién de cartera originada en derechos u obligaciones. Con &l propdsito
de reglizar la degurack‘)n de cartera, las IPS y las ERP, deberan en un término de noventa
(90) dias, contados a partir de 1a entrada en vigencia de la presente resolucion, realizar
las siguientes acciones:

a. Efectuar intemamente la conciliacién y depuracion de las obligaciones y derechos
existentes que permitan establecer los saldos reales, iniciando por la cartera mas
antigua y de mayor valor,

b. Aplicar a Jas cuentas por cobrar, una vez adelantadas las acciones administrativas
que permitan identificar el origen de los recursos consignados, los recaudos por
clasificar correspondientes al pago de la prestacion de servicios de salud.

¢ Identificar, por parte de las ERP, las facturas de los pagos globales realizados por
concepto de prestacion de servicios de salud, que permita a las IPS, registrar y
descargar contablemente las cuentas por cobrar.
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d. Realizar la liquidacién de contratos de prestacion de los servicios de salud de
vigencias anteriores, en aras de Identificar, reconocer y pag?r-g fas obligaciones
generadas o el reconocimiento y gestién de los derechos. B

e Efectuar el registro contable de los pagos realizados por concepto de giro directo,
compra de cartera, créditos blandos, cesiones y demds mecanismos de pago, de
los cuales han sido beneficiarias las IPS. ‘

f. Establecer los lineamientos para el célculo del deterioro de cartera o provisién
conforme a lo establecido en la norma vigente. L

g. Realizar el cruce de informacién entre prestadores de se:fvicios de saiud y
entidades responsables de pago, que permita efectuar ios ajustes contables vy
reflejar la cartera real de los actores del SGSSS, - )

h. Realizar los ajustes contables y actualizar ia informacion en sus estados
financieros ¥ en los diferentes reportes que deben presentar las entidades,
resultantes de la depuracion y conciliacién entre ias ERP ylas iPS..

. Registrar en la Plataforma PISIS del Portal SISPRO la actualizacion de informacién

de facturacion en los términos establecidos en la Circular C_T:Snj(;n_ta No 030 de

i

2013.

Paragrafo. La Superintendencia Nacional de Salud, en el marco de sus competencias,
evaluard e informara a este Ministerio, la pertinencia de prorrogar, por una Gnica vez, e
término previsto en el presente articuio. ‘

Articulo 5. Proceso de depuracion de glosas aplicadas por fas - ERP,‘{'Laé ;I‘PS ¥ las ERP,
deberan en un término de noventa (90) dias, contados & partir de la entrada en vigencia
de la presente resolucién, realizar las siguientes acciones: .

a. Adelantar ia depuracién y registro contable por concepto de glosas que afectan en
forma parcial o total, el valor de la factura por prestacion de-servicios de salud,
previa revisién de los soportes correspondientes. ' , e

b. Efectuar internamente ja conciliacion, de tal forma que se permita establecer los
saldos reales. - fm :

C. Realizar los ajustes contables y actualizar la informacion en sus estados
financieros y en los diferentes reportes, ?

d. Registrar en la Plataforma PISIS del Portal SISPRO Ia actualizaciéon de informacion
de facturacion en los términos establecidos en la Circular Conjunia No 030 de
2013. S IR

b

Las -ERP elaboraran, dentro de los diez (10) dias calendario siguiente a la ‘expedicién de

la presente resoiucion, un cronograma para conciliar con todas las -IPS, de forma que se

depuren, concilien las glosas y se determine el estado real de las mismas. Dicho
cronograma debera ser reportado a la Superintendencia Nacional de Salud como a |as

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud IPS, para su respectivo seguimiento.

. B
Enios casos, en ios cuales no sea posible aclarar las glosas entre Ia;;. ERP e IPS, estas
entidades deberan acudir a la Superintendencia Nacional de Salud para que en el marco
de sus competencias adelante las conciliaciones o procesos jurisdiccionales a que haya
lugar. o

Paragrafo 1. La facturacién corriente y €l tramite de glosas debe cumplir los plazos y
procedimientos establecidos en ef articulo 57 de |a Ley 1438 de 2011 yé‘ia_Resolucién 3047
de 2008 modificada por las Resoluciones 416 de 2009 y 4331 de 2012 o las normas que
la medifiguen o sustituyan. P

Articulo 6. Emisién de Certificados de Reconocimiento de Deudas. Las Entidades
Responsables de Pago, una vez realizada la aclaracion de cuentas con las IPS, deberén
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expedir el Certificado de Reconocimiento de Deuda, el cual contendré fa obligacién clara
expresa y su fecha de exigibilidad, que prestara merito ejecutivo y se diligenciara en los
términos estabiecidos en ios Anexos Técnicos 1y 2 de la presente resolucion, Los
reconocimientos de deuda certificados deberan registrarse y reveiarse en los estados
financieros.

Articulo 7. Reporte de informacién de facturacién y cartera. Las -ERP e -IPS, deberan
reportar ia inforhaclén de facturas, recobros, reclamaciones y novedades de pago
relacionadas con la prestacién de servicios de salud, a través de [a plataforma de
integracién PISIS de SISPRO, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 5 del
articuio 9 de la Ley 1797 de 20186.

Para la aclaracion de cartera y compromisos de pago entre ias ERP y las IPS, se tendra
en cuenta la infofmacién reportada en PISIS de SISPRO, la cual contiene la informacion
registrada por _Io‘§|; responsables del reporte.

Articulo 8. Vigehcia. La presente resolucién rige a partir de Ia fecha de su publicacion.

: PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota,D. C,

S -70IC 206

f 5 AVIRIA URIBE
3 Proteccién Sociab(
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ANEXO TECNICO No. 1

CERTIFICADO DE RECONOCIMIENTO DE DEUDA ENTRE LA ENTIDAD RESPONSABLE DE
PAGO ERP (Nombre de fa ERP} Y LA INSTITUCION PRESTADORA DE SEBVICIOS DE SALUD
iPS ¢ ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD (Nombre de fa IPS/EPS)

hig ’

Entre los suscritos & saber (Nombre del Representante Legal ¢ Gerente de la ERP), mayer de edad,
vecina y residente en (Municipio - Departamento), identificado con la cedula de ciudadania N®. (Numero
de Cedula} de {Municipio ~ Departamento), aciuando en calidad de representante legal de ia ERP
(Nombre de ta ERP) quien en delante se denominara DEUDOR par una parte, y por otra (Nombre del
representante legal de la IPS/EPS), mayor de edad, vecina y residents en (Municipio-- Departamento).
identificado con la cedula de ciudadania N°. (Numero de Cedula) de {Municipio — Departamento).
actuande en calidad de representante legal de la IPS o EPS (Nombre de la iPS/ﬁES_) quien en adefante
se denominara ACREEDOR han acordade suscriblr el siguiente reconocimienta de deuda que prestara
merito ejecutivo, el cual se regird par las siguientes clausulas: b

CLAUSULA PRIMERA. Reconoclmiento. La ERP (Nombre de la ERP) en calidad de deudor recenoce
deudas a faver de (Nombre de la IPS/EPS) en calidad de acreedor, por la prestacion de los servicios
de salud por valor de (valor en letras) (Svalor en pesos), suma producto de Ja congiliacion y depuracién
contable realizada entre las partes a (Numero de facturas), facturas o recobros radicados y auditados,
los que se relacionan en formato adjunto. CLAUSULA SEGUNDA. Pago. La ERP (Nombre de /s ERP)
en calidad de deudor acuerda con la IPS o EPS (Nombre de la IPS/EPS) eq'e‘cé!idad de acreedor,
efectuar el sigulente plan de pagos: i :

No, Cuota Valor Fecha de Pago “Forma de Pago

CLAUSULA TERCERA. Mora. Si la ERP (Nombre de ja ERP) en calidad dé deudor incumple
cualquiera de fos plazos y montos fllados con la IPS 6 EPS (Nombre de fa IPS/EPS), en calidad de
acreedor pueds inmediatamente iniciar las acciones de cobro judicial por los montos adeudados mas
los Intereses de que habla el articulo 56 de la ley 1438 de 2011 sin nacesidad e requerimiento para

constituirlo en mora. CLAUSULA CUARTA. Constancia de Pago. Unavez se r 3alice el pago por parte
de la ERP (Nombre de la ERP} se debera enviar a la IPS & EPS (Nombre de /4 1PS/EPS) constancia
del pago realizado debidamente soportado en el marco del plan de pagos acordado.. CLAUSULA
QUINTA. Registro Contable. La |PS 6 EPS (Nombre de la {PS/EPS) una vez reciba la certificacion por
parte de la Entidad Responsable de Pago (Nombre de la ERP) y de manera inmediata deberé descargar

el pago y afectar contablemente las cuentas por cobrar.

Lo
En seflal de aceptacitén se firma el prasente acuerdo de pago por sus intervinsﬁn_tas;en fa ciudad de
(Municipio - Departamento) a los XXX del mes de XXXX dal afio XXXX, en 1res (3) copias, una para

cada parte y otra para la Superintendencia Nacional de Salud. [

i

(Firma) (Firma) Lo

(Nombre del representante legai de la ERP) {Nombre del representante le "“a!; o gerente ds
la IPS/EPS) CET
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ANEXO TECNICO No. 2

£ TanOngh ik wh O rL e
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RECOBROSIBDR PRESTACION DE SERUICIOR BESAL

1797 OF 2016, SOPOITE LERTFICADO DE RECGHOOMENTO DEDEUIOAS

bt thy U.R‘Q‘g
ARTICRLC 5" OF LA 1EY
-, ENTDAD RESPONSABLE DE PAGO QUE REALIZA EL REPORTE DE NFORMACION

1. NDMBRE DEL DEFARTAMENTO & ———— . i__—‘: 2
DISTRITO § ot conics

|

|
il
W

IFDBIACIDN DETALLADA DEL PAGD DE L AS DEUDAS DERIVADAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

£n tatided 4a Reprevantanta Lagal, Director o Garents do tach tosdatos y € dotalle da (2 IPS o £FS y fas Lacturet qus s& van 3 pagar o Kuerdacon o
Aita¥ecido e ol artade ds [Fiey 17 de 2016

DATDS DE LA ENTIDAD ACREFDORA

4 NOMBRE DE LA ENTIDD (P2 6EP8) | | 5w 6. NATURALEZA | ]

B TOTAL

Somo fepresentants da laiil:-n&dad Responsabie de Pago vy como Represerizniz de la Entidad Acreedora, ceclammos bajo la gravedad de juramento, que toda fa Rlomacion
contwida an eate fomale .i-cim ypodrad ser verhoada por i Ministenc de Sakd y Proleccion Sockd , por el Adminstrador Figugiaio del Fondo da Scildaridd y Qarantia Foayga. por
us i ¥ ! go Salw o la © General de 1y Hepobfica; d¢ noser ast p tosas las ias legdes ques produzca esta Lhuacion. Do igual
ferm o declaramos que b Satira objele de esbe teconccitnigntc, no exisle conira ela ningdn fipg de (l0sa. Obseracin, inccusistenc il D rechsze, i han skio chjeto de negoclo jutidico
FGunG Gon tercents ¢ extin didndn recon otitas con oloE recursox Y No Ran sido caneslados con PR Ghe e yrso G caracte: tentora o naconal.

HOTA: El detebs ¢e & niomeacidn debe entregarse on medic magndtice, ¢on miﬂraufrucmra dafinidg an este ormato.

49 Repre sentants Lagal de la Eridsd Respoasable de Pego

i .
HOMERE FRNA CEOULA

[1Z, Rupm baa NLaNCS Legal de ta Eniidod Acreodora
[

NOMBRE C _ARMA_ T CEOULA
3. Revito Flcoal ¢ Cotedor de e Bntidad R abis de Pager e o
i . i
HOWBRE FIRMA CECULA

13. Revise Fircal o Contador da lrEntidad Actesdore

NONBRE T FIRNA CEDUER
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