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| _ _ | Subcontraloria para Control Fiscal

Péginaldel

Bucaramanga, 1 de Abril de 2024

Doctora

YESSIKA JAIMES CONTRERAS
Gerente (e)

ESE UCATA DE CHARTA
Charia

Asunto: Comunicacion INFORME FINAL AUDITORIA ESPECIAL DE REVISION
DE CUENTA PARA FENECIMIENTO, No 0012 de Abril 1 del 2024,

Sujeto de control: ESE UCATA DE CHARTA
Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 20 y 22 de la Resolucion 375
del 01 de junio de 2021, nos permitimos comunicar por medio electronico el

INFORME FINAL No 0012 de Abril 1 del 2024, resultante del proceso

auditor adelantado a la entidad por usted representada. La confirmacion del recibo
de dicho documento debera ser remitida a los correos adelante senalados.

Ante los hallazgos de tipo administrativo la Entidad debera disenar y presentar a la
Contraloria General de Santander dentro de los Cinco (5) dias habiles siguientes al
recibo del informe definitivo, un plan de mejoramiento, en las condiciones
establecidas en la Resolucion No. 000232 de 18 de marzo de 2021, el cual debera
ser remitido al correo electrénico del coordinador de la auditoria en formato Word o
Excel y en PDF, debidamente suscrito por el representante legal, para la revision y
aprobacién por parte de este Ente de control. Una vez aprobado, el sujeto de control
es responsable del cumplimiento y efectividad de cada accion de mejora.

Las comunicaciones relacionadas con este tema deberan ser remitidas a:

Lider de la auditoria: BIBIAN YALILE CAMACHO PINZON
Correo institucional: bcamacho@contraloriasantander.gov.co
Copia: comunicacionescf@contraloriasantander.gov.co

GILBERTO ALVAREZ RDD&IGUEZ
Subcontralor para Control Fiscal
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NO EENECIMIENTO No. 0007

CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA, ABRIL 1 DE 2024
NODO: SOTO Y MARES

ENTIDAD: ESE UCATA DE CHARTA
REPRESENTANTE LEGAL: YESSIKA JAIMES CONTRERAS
VIGENCIA AUDITADA: 2022

LA CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, y las establecidas en la Ley 42 del 26 de enero de 1993,
modificada por el Decreto Ley 403 de 2020, y en la Resolucion 375 del 01 de junio
de 2021.

CONSIDERANDO
Que producto del ejercicio de la Auditoria Procedimiento Especial de Revision de
Cuenta para Fenecimiento a la ESE UCATA DE CHARTA, se determinaron las
siguientes opiniones;
Opinién Negativa sobre los estados financieros para la vigencia 2022,
Opinién Negativa sobre la gestion presupuestal para la vigencia 2022
For tanto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO FENECER la cuenta rendida por YESSIKA JAIMES
CONTRERAS representante legal — gerente (e), de la ESE UCTATA DE CHARTA
de la vigencia fiscal 2022.

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia del presente acto administrativo a la entidad
auditada.

POR LA CONTRALORIA GENERAL DE SA NDER,

REY O MATEUS BELTRAN
Contralor General de Santander

Proyecid Bibian Yalila Camacho P - Lider de Mhuﬁﬂrﬁﬁi\

Revish Giloerio Alvarez Rodriguez - Subcontrelor para el Control Fiscal ‘! ;
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Bucaramanga, Abril 1 de 2024

Doctora

YESSIKA JAIMES CONTRERAS
Gerente (e)

E.S.E UCATA DE CHARTA
Charta — Santander

Asunto: Informe Final de Auditoria Especial de Revision de cuenta para
fenecimiento. N. 0012 abril 1 de 2024 vigencia 2022

Respetada doctora:

La Contraloria General de Santander. con fundamenio en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd auditoria a
los estados financieros de la entidad E.S.E. UCATA DE CHARTA, por la
vigencia 2022, los cuales comprenden el Estado de Situacion Financiera, el
Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujos
de Efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el articulo 268 de la
Constitucion Politica, realizo auditoria al presupuesto de la misma vigencia.
Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT adoptada por la
Contraloria General de Santander mediante la Resolucién Namero 000375
del 01 de junio del 2021, este informe de auditoria contiene: la opinién

sobre los estados financieros, la opinion sobre el presupuesto y el concepto
sobre la gestion.

1. Opinion sobre estados financieros

La entidad E.S.E. Ucata de Charta es una empresa social del estado,
entendida como una categoria especial de entidad publica, descentralizada del
orden Municipal, dotada de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa adscrita a la Secretaria de Salud Municipal o al ente que haga
sus veces e Integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud y
sometida al regimen juridico previsto en la Ley 100 de 1993 y demas
disposiciones que la modifiquen, adicionen. reformen o sustituyan.

La Contraloria General de Santander ha auditado los estados financieros de
la E.S.E. Ucata de Charta, con base en muestra selectiva, que comprenden
Balance general, Estado de actividad financiera, economica, social y
ambiental, Estado de cambios en el patrimonio, Estado de flujos de efectivo
estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2022, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinién negativa:
En opinion de la Contraloria General de Santander, debido a la significatividad

de la cuestion o cuestiones descritas en "fundamento de |la opinién negativa®
los estados financieros adjuntos no presentan fielmente, en todos los aspectos
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materiales, de conformidad con el marco conceptual de las normas,
incorporadas al Regimen de Contabilidad Publica (RCP), conforme a la
Resolucion No.414 de 2014 y sus modificaciones, donde se encuentra
clasificada la E.S.E. Ucata de Charta, norma que clasifica las empresas que
se encuentran bajo el ambito de aplicacién del Régimen de Contabilidad
Publica.

1.1. Fundamento de la opinion

La totalidad de incorrecciones para la vigencia 2022 alcanzaron los
5401.087.507 en el activo (40,61%), es decir, estas incorrecciones son
materiales y tienen un efecto generalizado en los estados financieros. Siendo
de ellos el caso mas representativo, que para la 2022, la entidad refleja una
diferencia en el saldo columna movimiento debito vs. movimiento crédito en
balance de prueba.

Asi mismo, se presenta de forma reiterada falencias en relacion al proceso de
saneamiento contable sin concluir, no se evidencia reconocimiento y medicion
de deterioro de las cuentas por cobrar, no se cuenta con manual de politicas
contables bajo el nuevo marco normativo de acuerdo con la Resoluciéon No.414
de 2014 y sus medificaciones, actualizadas, socializadas y en ejecucion total.
Y, persisten evaluaciones con calificacion a mejorar reportadas en el
formulario de evaluacién del control interno contable CHIP, que asi mismo, no
es diligenciada la columna de observaciones.

2. Opinion Negativa sobre el Presupuesto.

Con base en el articulo 38 de la Ley 42 de 1993, |a Contraloria General de
Santander ha auditado la cuenta general del presupuesto y del tesoro de la
E.S.E UCATA DE CHARTA, vigencia 2022, que comprende:

~ Estados que muestren en detalle, segun el decreto de liquidacién anual del
presupuesto

~ Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos
de capital contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con
indicacion del computo de cada renglon y los aumentos y disminuciones
con respecto al calculo presupuestal

~ Estados que muestren la ejecucién de los egresos o ley de apropiaciones,
detallados seglin el decreto de liquidacién anual del presupuesto,
presentando en forma comparativa la cantidad apropiada inicialmente, sus
modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos ejecutados, de
las reservas constituidas al liguidar el ejercicio, el total de los gastos y
reservas y los saldos;

~ Estado comparativo de la ejecucion de los ingresos y gastos contemplados
en los dos primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el
superavit o deficit resultante

\;J’

Detalle de los gastos pagados durante el afio fiscal cuya cuenta se rinde,
con cargo a las reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los
saldos de las distintas cuentas que confarman el tesoro.
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Informacion pertinente y suficiente para emitir una opinion NEGATIVA:

2.1. Fundamento de la opinion

| [ OPINION
EJECUCION
ik = PRESUPUESTAL
SESHB INGRESOS 0.0% 0.0%
| PRESUPUESTAL ——— o = Negati
| _ _ gativa
EJECUCION | .-, - A
‘ DE GASTOS 20%: 100.0% 20.0%

En opinidn de la Contraloria General de Santander, excepto por los efectos de
la cuestidon o cuestiones descritas en la seccion “fundamento de la opinidén
Negativa” el presupuesio adjunto no presenta fielmente, en todos los
aspectos materiales, la situacion presupuestal de la de la E.S.E UCATA DE
CHARTA a diciembre 31 de 2022 de conformidad con el marco de informacién
presupuestal aplicable, Estatuto Organico de Presupuesio, Decrelo 115 de
1996 y demas Leyes, Decretos, Resoluciones, normas ccncerdantes.

Las observaciones mas representativas tenemos:

La totalidad de las incorrecciones alcanzaron la suma de $84.265.643 que
correspanden al 12.03% asi:

El valer de las incorreciones en los rubros de ingresos por valor de
$108.013.862 gue caorresponde al 16%.

El valor de las incorraciones de los rubros de gastos fue de $23.744 219 que
corresponde al 3.51%, es decir estas incormrecciones son materiales y tienen
un efecto generalizado en el presupuesto

Encontrandose las siguientes falencias asi:

Deficiente recaudo de cartera evidenciandose cartera mayor de 360 dias.

Ilgualmente, revisado el presupuesto de ingresos y gastos se evidencia falta
de efectividad presupuestal.

Hechos gue en el presente Informe se contrapone al objetivo presupuestal ser
el instrumento de planeacion y gestion de la entidad para el logro de
alternativas de financiamiento necesarios para el cumplimiento del Plan
Institucional de la entidad.

lgualmente, el examen de las cifras presupuestales reportadas por la ESE
Ucata de Charta. Santander, se basd en una evaluacion soportada en pruebas
selectivas, que evidencian las cifras de la ejecucion presupuestal y su registro
en el Sistema de Informacion Financiero. Ademas, incluyd la evaluacion de los
requisitos y normas presupuestales expresados en el Decreto 115 de 1996.

Esvpreiuamos = Obserpgos - Controlamas.
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La CGS ha llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAl 1000—
1810). Las responsabilidades de la CGS, de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del Auditor en
relacion con la auditoria de los estados financieros de este informe.

La CGS es independiente del sujeto de control de conformidad con
Constitucien Politica de Colombia;: y los auditores cumplen con los
requerimientos de ética contenidos en correspondiente Codigo de integridad y
que son aplicables a esta auditoria. Ademas, la CGS ha cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. La CGS
considera que la evidencia de auditoria que se ha obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para emitir la opinion.

3. Concepto sobre la gestion de inversion y del gasto

El concepto de la gestion del gasto y la inversion es: Favorable

GESTION
DE LA | GESTION
INVERSIO | CONTRACTUA |680% 96.7% |96.7% | 58.0%
N ¥ DEL|L
GASTO

3.1. Fundamento del concepto

El concepto de la gestién del gasto y la inversion de la vigencia 2022 es: con
observaciones, de igual forma cabe mencionar que se dio cumplimiento parcial
a la obligacion de reportar informacién en los aplicativos de la CGS.

Muestra contractual

En el ejercicio auditor, se selecciond una muestra de contratos seleccionados,
verificando los documentos que soportan las etapas precontractual,
contractual y post contractual, reportadas en SIA Observa, SIA Contraloria y
revisando el SECOP para determinar el cumplimiento de los requisitos y las
disposiciones legales, realizado en cada proceso contractual.

o 2022
[C) Nimrro i i e (€} Nombre
~ ow {C) Ohjeta Dal Contrata (ol Wc';rhif;'l . Completo Del
~ Contrato : = LS W Contratista(}
COOPCRATIVA
REGIONAL PARA
5 LA INTEGRACION
SUMINISTRC DE MEDICAMEMNTOS, FRODUCTOS ¥ EL DESARROLLD
a8 FARMACEUTICOS, INSLIMOS CDONTCLOGICOS, DE HOSPITALES E
1 2073 MATERIAL E INSUMOS MEDICO QUIRURGICOS, QUE SE 516.211.393 INSTITUCIONES
| REQUIERAN DARA ATENDER A LDS USUARKDS DE LA ESE DE SALUD |
UCATA DEL MUNICIMIO DE CHARTA 5. | PUBLICA DEL |
QORIENTE
COLOMBIAND
COHORIENTE
SERINGI
3 D39 COMPRAVENTA  DE  EQUIPO BIOMEDICOCOMPRESOR $3 520,000 SERVICION
2022 PARA LA ES.E DE CHARTASANTAMDER. INGEMIERILES
INTEGRALES 505
SERVICOPRY ¥
3 ?::?’ . ilf;::rili:‘;%cﬂ'_i::::ifﬂlh PARA LA ESE LICATA DEL 1 020,600 MIGLEL  ANGEL :
s | o pis | LEON LEON 1
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4. Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones gue, segun el
juicio de la Contraloria General de Santander - CGS, han sido de la mayor
significancia en la auditoria de los estados financieros, el presupuesto y la
gestion. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de esta auditoria de
los estados financieros en su conjunto, asi como del presupuesto y en la
formacion de la opinidn de la CGS sobre estos, y no expresa una opinion por
separado sobre esas cuestiones. Ademas de las cuestiones descritas en la
seccion Fundamento de opinidn, la CGS ha determinado que las cuestiones
gue se describen a continuacion son las cuestiones clave de esta auditoria:

Mediante Resolucion No.0001342 de 29 de mayo de 2018 “por/a cual se efectiia
fa calegorizacion del riesgo de las Empresas Sociales del Estado del nivel Termitorial
para la vigencia 2019", la E.S.E. Ucata de Charta fue clasificada con Riesgo Alto;
asi mismo, el Ministerio de Salud y Proteccidn Social segin Resclucion
No.0000856 de 29 de mayo de 2000 "por medio de la cual se suspenden terminos
administrativos y jurisdiccionales en sede adminisfrativa como consecuerncia de la
emergencia sanitaria por el COVID-19" que establece: Art.8, Suspension del
plazo para la determinacién del riesgo de las Empresas Sociales del Estado.
Art. 7, Suspension del Plan de Visitas de Verificacion. Art, 8, Suspension de
los efectos por no reporte de informacion para el seguimiento y evaluacion de
la gestion de las IPS y evaluacion del estado de implementacion y desarrollo
de la politica de presiacion de servicios de saludo. Arl.9, Suspension de
terminos del reporte de la informacion de la evaluacion y verificacion de la
capacidad de gestidn. Por fanto, se encuentra vigente para la vigencia
auditada.

Gestion financiera y contable

Los Estados Financieros a 31 de diciembre de la vigencia 2022, reflejan el
impacto de las transacciones y otros sucesos econdmicos. Los elementos
relacionados directamente con la medida de la situacion financiera son los
activos, los pasivos y el patrimonio.

La informacion financiera contenida en los estados coniables debe reunir
caracteristicas cualitativas con la finalidad de ser 0til para la toma de
decisiones, no obstante, en el analisis realizado a las cuentas por cobrar,
propiedad planta y equipo, ingresos, acorde a las muestras selectivas se
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observan deficiencias que ocriginarcn el riesgo de incorrecciones y/o
imposibilidades gue puedan estar afectando los estados financieros, toda vez
que la entidad no tiene un manual de politica contable acorde con la
normatividad que le aplica; refleja diferencia en el saldo columna movimiento
debito vs. movimiento crédito en balance de prueba; se reiteran falencias
respecito al proceso de saneamienio contable sin concluir, no se evidencia
reconocimiento y meadicion de deteriore de las cuentas por cobrar, nuevamente
se presentan evaluaciones con calificacion a mejorar reportadas en el
formulario de evaluacién del centrol interno contable CHIP y no es diligenciada
la columna de observaciones.

Gestion presupuestal
Presentacion y aprobacion del Presupuesto:

La Junta Directiva de la E.S.E UCATA DE CHARTA mediante Acuerdo N. 006
diciembre 27 de 2021 por medio del cual expide y aprueba el Presupuesto
General de ingresos y Gastos para la vigencia 2022 por valor de QUINIENTOS
NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS MIL CIENTO
TREINTA Y UN PESO M/CTE $509.462.131, el cual fue liquidado mediante
resolucion N. 117 de 31 diciembre 2022, distribuidos asi:

PRESUPUESTO ! i
WVIGENCIA OEFINTIC RECAUDOS % Recaudo | COMPROMETIDG | % Ejecucion
2022 T80,865.677 653.556.099 B1% BY7.300.318 104%

Ejecucion de Ingresos

En la vigencia 2022. el presupuesto inicial fue $509.462.131 y fue adicionado
un 53% ($271.403.546), para un presupuesto definitivo de $780.865.677, de
los cuales recaudo recursos $653.556.098, que corresponde al 81% del valor
total del presupuesto definitivo.

La venta de servicios en salud es de $421.050.230, siendo el rubro mas
representativo la venta de servicios por concepto de regimen subsidiado UPC
que fue de $348.682 533 que corresponde al 83%, ofro rubro significativo en
la venta de servicios por PIC $42.751.543 que corresponde al 10% de la venta
de servicios y con una menor pariicipacion estan la venta de servicios por
concepto de réegimen contributivo con el 2% entre otros.

Otro rubro importante en el 2022 fueron las transacciones corrientes por
concepto de prestacion de servicios con subsidio a la oferta gue tuvo un valor
de $144.841.552 que corresponden a la asignacion de recursos para la
financiacion de los gastos de operacion de la prestacion de servicios de salud
en las empresas sociales del Estado.

Recuperacion de cartera: en la vigencia 2022 realizé una Adicion por concepto
de recuperacion de cartera por un valor de $145.603.198 de los cuales solo
recaudd $41.616.152, observandose la baja gestion del recaudo por parte de
la administracidn.
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Ejecucion de gastos:

En la vigencia 2022 el presupuesto inicial de gastos fue de $508.462.131
realizando créditos y contra créditos por valor de $113.880.148, para un
presupuesto definitivo de $780.865677 de los cuales comprometio
$677.300.318 que corresponde al 87%.

Los gastos de funcionamiento fueron de $224.857.169 que corresponden el
32% del comprometidc de los cuales los gastos de personal fueron
$109.921.834 la compra de bienes y servicios fue de $114.125903las
transferencias corrientes de $385.400.

Los gastos de operacion comercial son el rubro mas significativo con
$452.443.149 que corresponde al 67% del comprometido, los gastos de
comercializacion y produccion son de $452.443.149

REZAGO PRESUPUESTAL

Segun certificacion enviada por la entidad ... Que una vez revisados los
estados financieros de la E.S.E UCATA DE CHARTA SANTANDER a corte 31
de diciembre de 2023 se cuenta con unos pasivos reconocidos por valor de
quinientos treinta y dos millones setecientos cincuenta mil veintisiete pesos
con achenta y un centavos m/cte ($532.750.027.81)..."

lgualmente se deja la observacion que excepto por las cuestiones descritas en
la seccion Fundamento de la Opinion presupuestal se ha determinado que no
existen otras cuestiones clave de la auditoria que se deban comunicar en este
informe sobre la gestion presupuestal

5. Responsabilidades del Sujeto de Control en relacion con los estados
financieros y el presupuesto.

La entidad E.S.E. UCATA DE CHARTA es responsable de preparar y
presentar tanto los estados financieros de conformidad con la normatividad
aplicable, como las cifras presupuestales de conformidad con el marco
normativo con las normas contables y presupuestales de la vigencia 2022,
ademas es responsable de establecer el control interno necesario que permita
que toda la informacién reportada a la Contraloria General de Santander se
encuentre libre de incorreccién material debida a fraude o error.

6. Responsabilidad de la Contraloria General de Santander.

La responsabilidad de la Contraloria General de Santander - CGS, es obtener
una seguridad razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan
libres de errores materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que
contenga las opiniones sobre si estan preparados, en todos los aspectos
significativos, de conformidad con los marcos de informacion financiera y
presupuestal. Ademas, un concepto sobre control interno fiscal. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las ISSAI siempre detecte una incorreccion
material cuando existe.
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lLas incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en
esos estados financieros o presupuesto.

La CGS, ha llevado a cabo esta Auditoria Especial de Revision de Cuenta, de
conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - |SSAl, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la Resolucién
Organica No 375 del 01 de junio de 2021 y sus modificaciones, por la cual se
adopta la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAI - GAT.

Como parte de una auditoria de conformidad con las ISSAI, la CGS aplica
juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional durante
toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia. Asi mismo:

~ ldentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros y el presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtiene
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a
fraude es mas elevade gue en el caso de una incorreccion material debida
a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del
control interno.

~ Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién
de las circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la
eficacia del control interno de la entidad.

~ Evalia la adecuacidn de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada
por la direccion

~ Lkvalua la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que
logran la presentacion fiel.

~» Comunica con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

La CGS ha comunicado con los responsables de la direccion del sujeto de
control auditado en relacién, entre otras cuestiones, con el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
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control interno identificada por la Contraloria General de Santander en el
transcurso de la auditoria.

7. Otros requerimientos legales
7.1. Concepto sobre la efectividad del control interno fiscal

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia', la Contraloria General de Santander = CGS evalud los riesqos y
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria 1SSAl y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos, emite concepto sobre control fiscal interno: “Con deficiencias’

CALIDAD Y
EFICIENCIA DEL
MACROPROCESO L E
INTERNO FISCAL
GESTION
FINANCIERA, 8 DEFICIENCIAS 20
GESTION
PRESUPUESTAL DEFICIENCIAS
COMN CON
Yot Ganersl | DEFICIENCIAS | DEFICIENCIAS

Este concepto esta sustentado en que:

En la evaluacion de los macro procesos de la gestion financiera, gestion
presupuestal y de la gestion de la inversion y del gasto {contractual) de los
cuales el resultado son los hallazgos que quedaron plasmados presente
informe.

Macro proceso Presupuestal

- Déficit presupuestal vigencia 2022.
- Deficiente recuperacion de cartera con existencia de cartera mayor de 360

dias.

Macro proceso Financiero

- Diferencia saldo columna movimiento debito vs. Movimiento crédito en
balance de prueba.

- Se reitera falencia en relacién con el proceso de saneamiento contable sin
concluir.

- No se evidencia reconocimiento y medicion de deterioro de las cuentas por
cobrar, siendo una stuacion reiterativa durante las Gltimas vigencias.

- No se evidencia reconocimiento y medicion de deterioro de las cuenlas por
cobrar. siendo una situacion reiterativa durante las ultimas vigencias

1 Sabre |2 atribucién del Contralor General de la Repiblica, de conceptuar sobre la calidad y eficiencia
del santrol interno fiscal,
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- Nuevamente se presentan evaluaciones con calificacién a mejorar reportadas
en el formulario de evaluacién del control interno contable CHIP; no es
diligenciada la columna de observaciones.

Contractual
- Debilidad en la etapa de planeacién contractual

- Rendicion incompleta a plataformas SIA Observa y SIA Contraloria,
afectacion principio publicidad y transparencia.

i

ST | g | BRI | e

o | !

o coNTaTOs | 6 | VAORITTALAOTAD | goomson
PRINCIPIOS RESULTADO CALIFICACION
 EFICARIA 96.67% EFICAZ
k CONOMIA  9667% ECONOMICO

7.2. Efectividad del plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2022, y reportado a
la Contraloria General de Santander - CGS, comprende doce (12) hallazgos,
a los cuales se les efectud el seguimiento correspondiente, obteniendo como
resullade que las acciones de mejoramiento implementadas por la entidad
E.S.E. UCATA DE CHARTA fueron Inefectivas (menor o igual a 80 puntos)
de acuerdo a la calificacion de 46.7, segun se registra en el Papel de Trabajo
RECF-25-01 Papel de Trabajo Evaluacion plan mejoramiento.

Acciones de mejora calificadas como incumplidas e inefectivas:
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Lo anterior, de acuerdo con la revision realizada al plan de mejoramiento
presentado por la entidad se configuro el hallazgo de auditoria con incidencia
sancionatoria No.10.

7.3. Resultado de revision de cuenta rendida.

La rendicion de la cuenta correspondiente a la vigencia 2022, obtuvo concepto

Desfavarable:
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA |
g — ! I :
: - i CALIFICACION : FUNTAJE
VARIABLES [SlA Contralorias) PARCIAL FDNDERADO_ ATR]BU{EEJ
Oparunidad en la rengicicr de la cuenta 54.2 0.1 549 |
Suficiencia (diigenciarriento tetal de formatas v anexos) 50.8 0.z ‘ 1527 |
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NO REFQRTO INFORMACION REQUZRILA
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REGISTRO
(AGR)

PRESUPUESTAL

NO REFORTO IN=0ORMACION REQUERIDA

INFORMES POR
CONTRATISTA

PARTE DEL

MO REFORTO INFORMACION REQUERIDA

INFORMES DE SUPERVISION [
INTERVENTORIA(AGR)

MO REFORTO INFORMACION REQUERIDA

REGISTRO
(AGR)

PREEUPLUESTAL

NC REFORTO INFORMACION REGUERIDA

INFORMES FOR PARTE DEL
CONTRATISTA

NG REPORTO INFORMACION REQGUERIDA

INFORMES DE_SUFEF‘.‘;-'ISI@N !
INTERVENTORLA (AGR)

M REFORTO INFORMACION RECUERIDA

0382022
INFORMES DE SUPERMISION ! ooy
HTBAER O ) MO REPORTD INCORMAGION REGUERIDA
ACTADE TERMINACION [AGR] | NO REFORTO INFORMACION REQUERIDA
REGISTRO  PRESUPUESTAL
(AGR) NO REPORTO INFORMACION REQUERIDA
[ WMECRMES FOR FARTE DEL
CONTRATISTA | MO BREPOETO INEFORMAGION REQUERIDS
pap-2022
INFORMES DE SUPERVISION / | NO REPORTO INFORMACION REQUERIDA
INTERVENTORIAAGR]
REGISTRO  PRESLFLUESTAL
{AGR) NO REPORTO INFORMAGION REQUERIDA
INFORMES POR PARTE DEL
f43.2023 CONTRATISTA NO REPORTO INFORMACION REQUERIDA
INFORMES DE SUPERVISION / . . .
INTERVE N TORIA I:F'\.f:'H:I MO REPCRTO INFORMACION RECUERIDA
REGISTRO  PRESUFUESTAL | MO ESTA REPORTADA LA INFORMACICN
(AGR] REQUERIDA
PAGOS REALIZADOS (AGR) ND REPORTO INFORMAGION REQUERIDA
R INFORMES POR BARTE DEL
DR A N REPQRTO INFORMACION REQUERIDA
INFORMES DE SUFERVISION ¢ | = ;
e B TORI e ND REFORTD INFORMACION REQUERIDA
FACTURAS O CUENTAS DE | . )
EORREY (AR NO REFORTO INFORMACION REGUERIDA
INFORMES POR PARTE DEL T _
CONTRATISTA MO REFORTO INFORMACION REGLUERIDN,
0172022

AGTA DE LICHARAGION [AGR)

NG REPORTO INFORMAGCION REQUERIDA

ACTA DE TERMINACION [AGR)

NC REPORTO INFORMACION REQGUERIDA

Lo anterior, de acuerdo con la revision realizada a los formatos de rendicion
de la cuenta y respecto de los presentados por la entidad, se configuro el

hallazgo de auditoria con incidencia sancionatoria No.08.
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8. Fenecimiento de la cuenta fiscal

Con fundamento en Resolucion 000375 de junio 1 del 2021, modificada por la
Resolucion 00170 de marzo 2 de 2022 y por la Resolucion 00956 del 27 de
diciembre de 2022, la Contraloria General de Santander - CGS No Fenece la
cuenta del E.S.E. UCATA DE CHARTA rendida por la sefiora YESSIKA
JAIMES CONTRERAS como representante legal (e) de la entidad de la
\wgeqcia fiscal 2022.

De ;cuerdn conel papel de trabajo RECF-45B-02 PT evaluacion de la gestion
fiscal, que describe los siguientes resultados:

CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL - Version 2.1

PRINCIPIOl
CALIFICACION POR | CONCEP
”“CRDSR“EE-S,‘ PROCESO ‘ PONDERA | Soa=cih | PROCESOIMACROP |~ TO!
= Sy ROCESO OPINION
| 15 { : | I : OPINION
: = | EJECUCIO | PREILPLE
== N DE 20% ik .
iy IGR aar fal
AESTION INGRESOS
PRESUPUE
STAL
EJECUCIO 100
M DE 20% 0\'%' 20.0%
GESTION o GASTOS i
PRESUPUE
STAL GESTION 5
DE LA GESTION
INVERSION | CONTRAC | 60% 55{'? ﬁff 40.0%
¥ DEL TUAL
GASTC
| TOTAL |
MACROPROCESD &0.0 | 00 |
GESTION 100% % | % | 60.0% 46.8%
PRESUPUESTAL
I ————
i R PN
1 SRR ESTADOS
FiRANCIER
ESTADOS 0% . .

GESTION FINANCIEROS o 0.0%

FINAEQEH % & Negativa |
TotaL _
MACROFROCESD 100% | D.0% 0.0% 0.0%
| GESTION FINANCIERA | |

- TOTALES I [ =
TOTAL, |1na 36.0%
PONDERAD % CONCEPTO DE GESTION
Q
FENECIMIENTO | WO SE FEHECE
Feepctiomaoz - Obaproamos - Candrolanios,
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Grupo Auditor:

| ~ Nombre Cargo?

e S
|

Frofesional Especializada

BIBIAN YALILE CAMACHO PINZON Eider Atidiais

Profesional Especializado

LUZ AMPARC RIOS SILVA g
Auditor

Frofesional Especializado

LUZ DARY MANCILLA LEON :
Auditor

Auditor Fiscal del Nodo (supervisor):

Mombre Modo Firma
F o B

D
SILVIA JULIANA PINZON RODRIGUEZ Central L 881‘

Subcontralor para el Control Fiscal:

. NombEE. |

' GILBERTO ALVAREZ RODRIGUEZ
| :

* Debe identificarse quien actud como coordinador de auditoria, sedalandolo en al pie de su
cargo.
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ANEXO 1 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria se establecieron diez (10) hallazgos
administrativos, de los cuales dos (02) tienen incidencia sancionatoria.

HALLAZGOS FINANCIEROS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.01

Diferencia saldo columna movimiento debito vs. Movimiento credito en
balance de prueba

Criterio:

El Concepto 132 de octubre 10 de 1897 del CTCP dispone que <<[...|E/ Balance
de Prueba es una relacidn de los saldos que arroja el sistema contable solicitado con
el propasito de confromiar su realidad y dar origen a revision y correccion derivados
del analisis de dichos saldos/.. J>>.

Por su parte, mediantz el Concepto Juridico 220-109681, la Supersociedades
expone que <<{ . JEI Balance de Prueba conoccido también como Balarice de
Comprobacion, es en nuestro sentir, un informe de saldos débitas y créditos tanto de
cuentas reales o de balance como de cuentas de resultado o de pérdidas y ganancias,
que se muestran para determinar que existe el equilibrio contable en la aplicacion de
la partida doble para los diferentes registros de los hechos economicos. [.. .J==.

Segtin estas definiciones, se concluye que la partida doble permite determinar
que en el balance de prueba la totalidad de las partidas debitadas sean las
mismas gue las partidas acreditadas; de esta manera, se puede comprobar
que las partidas registradas en un periodo esién correctas.

Ley 1314 de 2009, por la cual se regulan los principios y normas de
contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion
aceptados en Colombia, se sefialan las autoridades competentes, el
procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades responsables
de vigilar su cumplimiento, es decir, se crearon los nuevos marcos normativos.

Resolucion 414 del 8 de septiembre de 2014 y sus respectivas modificaciones,
que contienen los criterios técnicos que deben observarse para el
reconocimiento, medicion, revelacidn y presentacion de los hechos
econdmicos por parte de las empresas que no cotizan en el mercado de
valores, y que no captan ni administran ahorro del publico.

Y demas normas vigentes y concordantes.

CONDICION:

Revisada la informacion rendida en la plataforma de SIA- CONTRALORIAS
por la entdad corfespondiente a la vigencia 2022, en el
formato_202301_f01_agr balancedeprueba2022, con corte a diciembre 31 de
2022, se observo que la sumatoria de sus movimientos débito y movimientos
crédito no se encontraron equilibrados, es decir no presentaron sumas iguales
transgrediendo el principio de partida doble; como se describe a continuacion:

Esopcunmos - Obssroancs - Conbrolamos
Gobernacion de Santander = Calle 37 Ne. 10-30 Tel 306420 Fax (7) 6306410 Bucaramangz Celombia
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___Concepto |  Movimiento Debito | Movimiento Crédito |  Diferencia
Sumas iguales. 17.749.509.789 18.006.731.638 | -257.222.049

Fuente: formato_202301_f01_agr_balancedeprueba2022

Conforme el anterior cuadro, la diferencia evidenciada fue de $257.222.049
entre las columnas de movimiento debito y crédito para la vigencia 2022.

CAUSA:
Registros contables imprecisos. Omision de registros en el debe, al registrarse
un valor superior en el movimiento crédito.

EECTO:

Este hecho puede generar un impedimento para emitir una opinion sobre la
realidad de las cifras objeto de examen y por ende determinar la razonabilidad
de las cifras contenidas en los Estados contables.

Por lo anteriormente expuesto, el equipo auditor establece un hallazgo de tipo
administrativo.

Controversia del sujeto de control:

<<[... ]Me permito controvertir dicha observacion toda vez que para la vigencia 2022
y 2023 dichas falencias ya fueron subsanadas, asi como se muestra en el anexo
adjunto.

Anexo 01: balance de prueba vigencia 2023[...]>>.

Conclusiones del equipo auditor:

En las explicaciones dadas en réplica, la entidad argumenta que la falencia ya
fue subsanada tanto para la vigencia 2022 como 2023; sin embargo, solo se
adjunta en pdf "Anexo 01 balance de prueba vigencia 2023" que corresponde a la
vigencia 2023 y que no hace parte del presente proceso auditor.

En razén a lo anterior, se CONFIRMA como hallazgo administrativo para
realizar control, seguimiento y evaluacion; acorde al nuevo plan de
mejoramiento a presentar por el representante legal del sujeto de control
conforme la Resolucion No.000232 de marzo 18 de 2021, modificada por la
Resolucion No.00074 de 31 de enero de 2022.

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPO DE HALLAZGO
P nto(s) Responsable(s
O TR R PR e RS RRES

Yessika Jaimes Contreras ¥
Gerente (g) § ——

Yeily Yuraima Mendoza Bohdrquez ¥
Contadora . il

Cuantia;
- A Administratvo D Disciplinanio P: Pena " F: Fiscal -

Sancionataric
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.02

Se reitera falencia en relacion al proceso de saneamiento contable sin
concluir

CRITERIO:

Adelantar gestiones administrativas gue conduzcan a garantizar la exislencia
y efectividad de los procedimientos de contro! y verificacién de las actividades
propias del proceso coniable, capaces de garantizar razonablemente que la
informacion financiera, econdmica, social y ambiental cumpla con las
caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de
que trata el Régimen de Contabilidad Régimen de Contabilidad Publica
Resolucién No.414 de 2014 y sus modificaciones especialmente la Resolucién
No.426 de 2019, gque en su anexo establece las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econémicos

Asi mismo, el procedimiento establecido en la Resolucion No.193 de 2016 de
la Contaduria General de la Nacion y anexo de evaluacion. Ley 818 del 29 de
diciembre de 2016 depuracion contable.

Y demas normas vigentes y concordantes.

CONDICION:

De acuerdo al plan de mejoramiento suscrito por la entidad se encuentran
como accion de mejora "Estudio de cuenfas por cobrar y por pagar de la entidad”
en el hallazgo No.1-2020-2021 *Procesa de saneamiento contable sin concluir”,
La entidad, reportd la accion de mejora en el informe de avance a plan de
mejoramiento del tercer trimestre (202314) con <<[._] Proceso de Facluracion
[...]==, alcanzando un avance del 50%:; en razon a que el avance reportado, no
es claro y corresponde a un avance parcial, resulta ser reiterada la situacion
evidenciada en las vigencias 2020 y 2021 en |la presente auditoria a la vigencia
2022.

El equipo auditor en revision en sitio de trabajo de la informacién rendida en la
plataforma SIA Contraloria para la vigencia 2022, respecto de las cuentas
contables en estudio segun la accidén de mejora propuesta por la entidad; no
se evidencia movimiento en las cuentas contables otras cuentas por cobrar
(1384) v cuentas por cobrar de dificil recaudo (1385), recursos a favor de
terceros (2407), como se refleja a continuacion:

Codigo Movimients | Movimiento Saldo
| e um:aghlu MNombre de la L:.‘.unnta Saldo Anterior Débito Crédito siguiente
(13 | CUENTAS POR COBRAR

| OTRAS CUENTAS POR
2B COBRAR = 18.355.240,49 g .0 1835524048
s TUENTAS POR COBRAR
| 1385 DE DIFICIL RECALDD £E.203.723,00 | a Q| 5620372300

24 CUENTAS POR PAGAR - —
REGURESCE A FANVOI DE |
2407 TERCERCS 20.876.909,51 |0 a 20 678,409 51

Fuentaﬁarmﬂm_ﬁﬁ-ﬂ_ 1_f01_agr_balancedeprusha2022

Asi mismo, situacién pendiente en otras cuentas como efectivo; inventario,
propiedad, planta y equipo; en concordancia con informe de control interno en
auditoria al area contable y financiera de la entidad.

Escychomiss - Observamas - Condrolamos.
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Como puede evidenciarse existen deficiencias reiterativas, ausencia de
controles y una politica parcial de saneamiento de las cifras, en atencién a lo
dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica; las entidades deben
adelantar las acciones pertinentes a efectos de depurar la informacion
contable, asi como implementar los controles que ssan necesarios para
mejorar la calidad de la informacion acorde a normatividad.

CAUSA:

Deficiente seguimiento y evaluacion de los procedimientos contables en el
reconocimiento, medicion, revelacién. presentacion, seguimiento y control de
los hechos economicos de acuerdo con el marco normativo y la politica
contable del efectivo, cuentas por cobrar y pagar, propiedad planta y equipo.
Cifras significativas de los estados financieros sin depuracion y conciliacion.

EFECTO:

La entidad no ha culminado la depuracion, ajuste y conciliacion de |as cifras
de los estados financieros conforme a normatividad establecida. En razon a
lo anterior no hay certeza en los saldos de los estados financieros a diciembre
31 de 2022, lo cual crea incertidumbre en las cifras y afecta la razonabilidad
de los mismos.

Por lo a anterior, el equipo auditor establece hallazgo administrativo.

Controversia del sujeto de control:

<<[,..] Me permito controverlir dicha observacion toda vez que para las vigencias 2023
se realizo la depuracion de cartera y de cuentas bancarias inactivas con el fin de
cumplir las recomendaciones realizadas por el equipo auditor en vigencias
anteriores[...]>>.

Conclusiones del equipo auditor:

En la controversia presentada, el sujeto de control explica que para la vigencia
2023 realizé depuracién de cartera y cuentas bancarias, sin adjuntar evidencia
alguna; sin embargo, los estados financieros objeto de auditoria corresponden
a la vigencia 2022.

En consecuencia, se CONFIRMA como hallazgo administrativo para realizar
control, seguimiento y evaluacion; acorde al nuevo plan de mejoramiento a
presentar por el representante legal del sujeto de control conforme la
Resolucion No.000232 de marzo 18 de 2021, modificada por la Resolucién
No.00074 de 31 de enero de 2022.

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPO DE HALLAZGO

P spo =

resunta(s) Responsable(s) A D | p E s |

Yessika Jaimes Contreras | |

G |

Lerentete) oo o o e e e T | i

Yeily Yuraima Mendoza Bohorquez ¥ i

| Contadora T e e _.'
Cuantia: _

A: Administrativo b: Disciplinario P: Pena F: Fiscal s

Sancionatorio
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HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.03

No se evidencia reconocimiento y medicion de deterioro de las cuentas
por cobrar, siendo una situacion reiterativa durante las ultimas vigencias

CRITERIO:

Adelantar gestiones administrativas gque conduzcan a garantizar la existencia
y efectividad de los procedimientos de control y verificacion de las actividades
propias del proceso contable, capaces de garantizar razonablemente que la
informacion financiera, econdmica, sccial y ambiental cumpla con las
caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de
que trata el Régimen de Contabilidad Régimen de Contabilidad Publica
Resolucion No.414 de 2014 y sus modificaciones especialmente la Resolucidn
No.426 de 2019, gue en su anexo establece las normas para el
reconocimiente, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdémicos.

Y demas normas vigentes y concordantes.

CONDICION:

De acuerdo al plan de mejoramiento suscrito por la entidad se encuentran
como accion de mejora “Se flevard a cabo un frabajo mancomunado y de
informacion histdrica gue repose en el archivo cenlral de la ESE y de los sislemas de
facturacion en donde se identifiquen los nimeros de facturas y la fecha de radicacion
esta informacion para realizar ef proceso de deterioro del mismo” en el hallazgo
No.2-2020-2021 “No se evidencia reconocimiento y medicion de deterioro de las
cuentas por cobrar”. La entidad, reportd la accién de mejora en el informe de
avance a plan de mejoramiento del tercer trimestre (202314) con <<[..] Enla
vigencla 2022 se realizd contrato de servicios de apoyo para el inicio de
reconocimiento de cuentas por cobrar [ J==, alcanzando un avance del 50%; en
razén a que el avance reportado, corresponde a un avance parcial, resulta ser
reiterada la situacion evidenciada en las vigencias 2020 y 2021 en la presente
auditoria a la vigenciz 2022.

El equipo auditor en revision en sitio de trabajo de la informacion rendida en la
plataforma SIA Contraloria para la vigencia 2022, respecto del deterior de las
cuentas por cobrar; no se evidencia movimiento en la cuenta contable como
se refleja a continuacion:

Cédigo SR TeEE . Movimiento | Mowvimiento | Saldo
Centable 3 Mombre de la Cuenta Saldo Anterior Débito Crédito sigulente
DETERIORD ACUMULADO [

1386 DE CUEMNTAS FPOR COERA 2B.552.915.00 = =4 0| 28.552.519.00

Fuente: formato 202301_f)1_agr_balancedeprueba2022

CAUSA:

Debilidad de mecanismos de control interno contable e inobservancia de los
linearnientos y procedimientos, que permitan determinar el deterioro de cartera
bajo las pautas establecidas en el plan de convergencia hacia la Norma
Internacional de Contabilidad del Sector PUblico (NICSP).

EFECTO:

Incertidumbre en las cifras de los estados financieros que afectan la
razonabilidad para la toma de decisiones e interpretacion de estos, debido a
una sobreestimacion de la cartera reportada.
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Como consecuencia, el equipo auditor establece hallazgo administrativo.

Controversia del sujeto de control:

<<[...] Me permita conlrovertir dicha observacion toda vez que para la vigencia 2022
¥y 2023 se realizé el deterioro de dichas cuentas por cobrar. Teniendo en cuenta Ia
probabilidad de recaudo de las mismas|.. ==

Conclusiones del equipo auditor:

En la replica, la entidad argumenta que la falencia ya fue subsanada tanto para
la vigencia 2022 como 2023 y no se adjunta evidencia que pruebe los
argumentos expuestos.

Por lo tanto, se CONFIRMA como hallazgo administrativo para realizar control,
seguimiento y evaluacion; acorde al nueveo plan de mejeramiento a presentar
por el representante legal del sujeto de control conforme la Resolucion
Nc.000232 de marzo 18 de 2021, modificada por la Eesolucion No.00074 de
31 de enero de 2022.

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPO DE HALLAZGO

Presunto(s) Responsable(s ]

=4 (s) Resp (s) AID;P‘|F__$

Yessika Jaimes Contreras X '
| Gerente fe) B [ . . B

Yeily Yuraima Mendoza Boharguez | x |
| Contadora " i |

Cuantia:

A: Administrativo D: Disciplinario " P: Pena E: Fiscal g

Sancionatorio

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.04

La entidad no cuenta con manual de politicas contables bajo el nuevo
marco normativo de acuerdo con la Resolucion No.414 de 2014 y sus
modificaciones, actualizadas, socializadas y en ejecucion total; lo cual es
una situacion reiterativa. (DESVIRTUADO INCIDENCIA DISCPLINARIA).

CRITERIO:

Ley 1314 de 2009, por la cual se regulan los principios y normas de
contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion
aceptados en Colombia, se sefialan las autoridades competentes, el
procedimiento para su expedicion y se determinan las entidades responsables
de vigilar su cumplimiento, es decir, se crearon los nuevos marcos normativos.

Resolucion 414 del 8 de septiembre de 2014 y sus respectivas modificaciones,
que contienen los criterios iécnicos gue deben observarse para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdmicos por parte de las empresas gque no cotizan en el mercado de
valores, y que ne captan ni administran ahorro del plblico.

Y demas normas vigentes y concordantes.
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CONDICION:

De acuerdo con el plan de mejoramiento suscrito por la entidad se encuentran
como accion de mejora “Se hara solicitud de recursos ante la junta directiva de la
ESE UCATA para la coniratacion del manual de politicas contables™ en el hallazgo
No0.3-2020-2021 “La entidad no cuenta con manual de politicas contables” La
entidad, reportd la accion de mejora en el informe de avance a plan de
mejoramiento del tercer trimestre (202314} con <<{.. [Ninguno a la fechaf.. J=>,
alcanzando un avance del 0%, por lo tanto, resulta ser reiterada la situacion
evidenciada en las vigencias 2020 y 2021 en |la presente auditoria a la vigencia
2022.

De acuerdo a la informacién rendida en la cuenta para la vigencia 2022 en el
aplicativo SIA CONTRALORIAS por el sujeto de control, respecto al anexo
[FO1_AGR_ANEXQO_09]: 9. Acto administrativo de adopcion y actualizacion
y el manual de politicas conltables aplicable a la vigencia rendida” establecido
para esta entidad por este ente de control segun la Resolucion No.00029 del
17 de enero de 2022, se evidencio que la informacion no fue rendida. En
concordancia con el avance respecto a la accion de mejora propuesta por la
misma entidad, de cero (0).

CAUSA:

Falta de conocimieno de los requisitos para la adopcion de las Politicas
Contables bajo el Nuevo Marco Normativo Resolucién 414 de 2014 y sus
maodificaciones.

EFECTO:

Inobservancia de las disposiciones generales; conllevande al incumplimiento
de las formalidades exigidas respecto a las Politicas Contables bajo el Nuevo
Marco Normativo Resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones.

For lo tanto, se configura como hallazgo administrativo y presunto alcance
disciplinario

Controversia del sujeto de control:

<<{Me permito controvertir dicha observacion foda vez que para la vigencia 2023 se
realizo la aclualizacion del manual de politicas contables al igual que la
implementacion de los lineamientos en el mismo

De igual manera, es ‘mporlante mencionar que para la vigencia 2022 la actual
gerente, recibe una entidad con altas falencias, entre elfas financieras y
adminisiralivas, por tal motivo durante su gestion se ha logrado llevar una
organizacion, entre varios logros dentra del 2023, se obliene la creacion del manual
de politicas contables de la entidad, y por medio de acto administrativo numero 135
del 18 de diciembre dei 2023 se adopta dicho manual.

Anexo 02: manual de politicas contables[...]>>.

Conclusiones del equipo auditor:

El sujeto de contrcl en réplica presenta acervo probatorio respecto el
cumplimiento del criterio establecido por el equipo auditor, para la vigencia
2023, Sin embarge. con lo anterior, se evidencia falencias en la oportunidad
en la adopcion de las normas contables y se corrige la falencia para una
vigencia diferente al objeto de esta auditoria (vigencia 2022).

Escnchamos - Obseroamaos = Condrolanies,
Gobernacion de Sentander = Calle 37 No, 10430 Tel, 5306420 Fax (7) 6206416 Bucaramanga Colombia
www contraloriasantander gov.co




Cadigo:

CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER RECF-41A-03 PERCF
"~ Proceso Gestion de Control Fiscal ~ \ersion: 03- 22
Formato de Informe de Auditoria _ |Fecha:02-06-22
Auditoria Especial de Revisién de Cuenta ~ |Pagina 33 de 61

De acuerdo con lo anterior, se DESVIRTUA la incidencia disciplinaria y se
CONFIRMA como hallazgo administrativo para realizar control, seguimiento y
evaluacion, acorde al nuevo plan de mejoramiento a presentar por el
representante legal del sujeto de control conforme la Resolucion No.000232
de marzo 18 de 2021, modificada por la Resolucién No.00074 de 31 de enero
de 2022,

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

| TIPODE HALLAZGO |

Presunto(s) Responsahle(s) A 51 p el o

Yessika Jaimes Contreras | o
Gerente (e) - R L. | | [
Yeily Yuraima Mendoza Bohorquez %
|Contadora R e N S
| Cuantia
L = 1 —
A Administrativo D: Disciplinario F: Pena F: Fiscal 5

Sancionalorio

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No.05

Nuevamente se presentan evaluaciones con calificacion a mejorar
reportadas en el formulario de evaluacion del control interno contable
CHIP; no es diligenciada la columna de cbservaciones

CRITERIO:

Resolucion No193 del 5 de mayo de 2018, expedida por la CGN, gue incorpora
en los procedimientos transversales del régimen de contabilidad publica, el
procedimiento para la evaluacion del control interno contable.

Carta Circular No.003 del 19 de noviembre de 2018, de la Contaduria General
de la Nacion, en la que se insta a los jefes de control interno o quien haga sus
veces en cada entidad, para que de manera objetiva se evalle
permanentemente la efectividad e implementacion del control interno contable.

Y demas normas vigentes y concordantes.

CONDICON:

De acuerdo al plan de mejoramiento suscrito por la entidad se encuentran
como accion de mejora “Se realizar seguimiento a cada uno de los items de
evaluacion de control interno contable acorde con la normatividad vigente" en el
hallazgo No.4-2020-2021 “Evaluaciones con calificacién a mejorar reportadas en el
formulario de evaluacion del control interno contable CHIP". La entidad, reportd la
accion de mejora en el informe de avance a plan de mejoramiento del tercer
trimestre (202314) con <<[.. JFacturacion con la DIAN[. ]J== alcanzando un
avance de|l 60%, en razon a gue el avance reportado, no es claro y
corresponde a un avance parcial, resulta ser reiterada |a situacion evidenciada
en las vigencias 2020 y 2021 en la presente auditoria a la vigencia 2022,
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El informe anual de evaluacion del control interno contable para la vigencia
2022, nuevamente presenta calfficacicnes evaluadas en el rango de
parcialmente, debilidades y recomendaciones en algunos items del formulario
del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica-CHIP
de la CGN, calificaciones que hay que entrar a evaluar, como se muestra a
continuacion;

Vigencia 2022

CODIGD NOMBRE CALIFICACION COBSERVACIONES
... 1 LA ENTIDAD HA DEFINIDD LAS
FOLITICAS CONTASLES QUE DEBE
APLICAR PARA EL RECONDCIMIENTO
(111 MECICION, REVE_ACION ¥ PRESENTACION | PARCIALIGENTE NA
[E LOS HECHOS ECONOMICOS GE
ACUERDO COK EL MARCO NORMATIWD
| UE LE CORRESPONDE APLICAR?

11 5E SOCIALIZAN LAS POLITICAS
112 COM EL PERSOMAL INVOLUCRADD ENEL | PARCIALMENTE M
PROCESD CONTABLE?
12, LA POLITICAE EGTABLECIDAS
R SON AFLICADAS EN EL DESARROLLO DEL | PARGIALMENTE &
PROCESD CONTABLE? T
14 LAS POLITICAS CONTASLES
1.1.5 FROPENDEN POR LA REFRESENTACON PARCIALNMENTE MA
FIEL IJE LA INFORMACION FINANCIERA?

2 SEVERFICA LA

11115 D .‘ms L ZACIOK D= LOS BIENES PARCIALMENTE L]
| FISIC0587 o - ___ R B 1
| Recurse Humano altaménte ¢a | 2ado an
21 FORTALEZAS PARCIALMEZNTE ¢l area cortzble ¥ Financiera de (@
Enticad

Se requ era aunar esTuerzos e Al loa
lideras de '35 procesos conlabloy ¢
financieros & fin de dar cumzimicnta a
Plan de Mejoramiento en lo refereslo al
cumgimients de hallzzgos tipficedes al
brea corlable y presupussial de la
Entidad, 2 9 ce evitar ta Enficac sea
sarcianada oor incumplimienio 3 Plan de
Mezaramienio conffievando & |
Sancionatonc. o |
E! mejoramientc del procesc o gesadn
dacumantal raalzado por la entidad
parmite cue 35 documentos i Sapores
contak s v financiercs se clasilisuan y
ardenen e unidades decumenlales que
permilan corservar, cusiodiar Womanlanes
contre de baoas los documarios,
regislros v soocries que vaddan I
peneracicn de 12 informacién contak &
de la ESE UCATA CHARTA .
Se recom anda qua la Gerentis noluya
e & Plan Anuzl de Capacioc iy
formacai- de l= ESE UCATA CHARTA
capacitacion del oersonal gué @n su
| mamerto ouedzn desempefar as
funignes de Zres confable ¥ ing s ara
(Técnico Adménistrative), &n temaa
arentados 5 la normativa vige e on la
materia anire otras Acualizacion de
2.4 | RECONMENDAC ONES =l Marmas Sonadles. S rzeomandh
continuas avanzandgo en la collurs cal
Aidosanirol ean 0008 los procescs del
firea corizblz v Fnanciere o2 a ESE
UCATA CHARTA. Dar cumpl #ierlo &
hallazgos de ndale contable y fnntciers
( co Plan de Mejoramiento nsidackc~al
vigente cca k3 CGS Se recor onca
conling ar gon ol proceso o deJwagién
| | de les invenasics de fa erbicag, |

Fuente: CHIP: Consolidador de Hacienda e Informacién Publica {D'1-D1-2£!22 al 31-12-2022)

CEBILIDADES =l

!\.\
b

| AVANGES ¥ MEJORAS DEL PRCCESC DE

= CONTROL INTERNO CONTABLE PARGIALIMENTR

Adicionalmente, se evidencia un diligenciamiento parcial de la informacion,
debido a que |la columna de observaciones es gestionada con NA (no aplica),
sin embargo, la Contaduria General de la Nacion-CGN, establece <<[ ]
Observaciones: En esta columna de obligatorio diligenciamiento, se debe justificar la
respuesta por parte de quien realiza la evaluacion, indicandg las razones por las
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cuales asigna la calificacion, o referenciando el o los documentos soporte que
respalden la mismal.. J=>.

CAUSA:
Falencias en la implementacion de un sistema de control interno contable
eficiente.

EFECTO:

Incertidumbre en la generacidn de informacion financiera con las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel, en procura
de contribuir con el logro de los propositos del Sistema de Nacional de
Contabilidad Publica.

De conformidad al analisis realizado. el equipo auditor establece un hallazgo
administrativo.

Controversia del sujeto de control:

<<[...] Me permito controvertir dicha observacion toda vez que para la vigencia 2023
se realizd dicho proceso de manera acorde a lo establecido por los enles de controf
difigenciando a cabalidad toda la informacién solicitada, asi coma se puede evidenciar
en el siguiente documento adjunto.

Anexo 03: evaluacion de control interno contable vigencia 2023[...]>>.

Conclusiones del equipo auditor:

La entidad explica que la falencia ya fue subsanada tanto para la 2023 y
adjunta el formato presentado a la Contaduria General de la Nacion-CGN para
dicha vigencia; sin embargo, los estados financieros objeto de auditoria
corresponden a la vigencia 2022.

Motivo por el cual, se CONFIRMA como hallazgo administrativo para realizar
control, seguimiento y evaluacion; acorde al nuevo plan de mejoramiento a
presentar por el representante legal del sujeto de control conforme la
Resolucion No.000232 de marzo 18 de 2021, modificada por la Resolucion
No.00074 de 31 de enero de 2022.

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPO DE HALLAZGO |
A [0 e |lest

Presunto({s) Responsable(s)

| Yessika Jaimes Contreras

X
Gerente (2) - - o | .
| Yeily Yuraima Mendoza Bohorquez X
| Contadora | .
A: Administrativa D: Disciplinario P: Pena " F. Fiscal i =

Sancionatorio
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HALLAZGOS PRESUPUESTALES

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 06

DEFICIT PRESUPUESTAL VIGENCIA 2022,

CRITERIO:
Decreto 115 de 1993, Principio de planeacion, anualidad y programacion
integral.

CONDICION:

El ordenador del gasto vigencia 2022 de la Empresa Social del Estado UCATA
de Charta refleja deficit presupuestal, por valor de -$ 85.573.313, en la vigencia
2022, en razén a que comprometid mas recursos de lo recaudados por la
Empresa, lo que conleva a contar con menos recursos ya programados en la
vigencia fiscal perjudicando el equilibric financiero asi:

CONCEPTO VIGENCIA 2022
RECAUDADO 5 653.556.099
COMPROMETIDO $ 677.300.318
DEFICIT PRESUPUESTAL $- 23.744.219

ESE UCATA DE CHARTA
VIGENCIA 2022

700.000.000

600,000,000
500,000,000
A00.G0C.000
100.000.000
-100.000.,000 RECALIDALQ COMPROMETIOO DEFICIT
PRESUPUESTAL
CAUSA:

Desconocimiento de los procedimientos del Estatuto de Presupuesto para el
manejo presupuestal por incorrecta gestion administrativa.

EFECTO:
Desequilibric presupuestal, déficit de recursos en tesoreria para pagar los
COMpromisos.

Por lo anterior se configura un hallazgo Administrativo

Esouermnes - Obeeroanies - Condrolamos,
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

& OBSERVACION ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA No 06 “Déficit
presupuestal vigencia 2022°

Me permito controvertir dicha observacion toda vez que para la vigencia 2023 la
administracion tuvo muy en cuenta los ingresos antes de compromeler los gastos con
el fin de darle una estabilidad presupuestal a la institucion. Por tal razdn pedimos al
equipo auditor se reconsidere dicha observacion admirativa

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Analizada la respuesta enviada por la entidad, se especifica a la entidad que
la vigencia a auditar era la vigencia 2022 y nos basamos en las gjecuciones
subidas al SIA Contralorias. Sin embargo se observa que se hicieron ajustes
respectivos para obtener recursos por parte de la entidad, pero no hubo la
efectividad correspondiente en materia presupuestal en la vigencia 2022. Por
lo anteriormente expuesto se CONFIRMA como hallazgo administrativo para
ser evaluado en proximos procesos auditores

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPG DE HALLAZGO

Frasunio(s) Responsable(s i
S i A[D[P[F][s

YESSIKA JAIMES CONTRERAS. Gerente (2] «
Mormas presuntamente vulneradas:
Cuantia;
A Administrativa O: Disciplinaria  P: Penal F: Fizeal S Sancianataria

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 07

DEFICIENTE RECUPERACION DE CARTERA CON EXISTENCIA DE
CARTERA MAYOR DE 360 DIAS

CRITERIO:

(...) Conforme a los principios que regulan la Administracion Publica
contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, los servidores
publicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro
Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y
oportuna, con el fin de obtener liquidez para el Tesorc Fublico (...)"

CONDICION:

Una vez analizada la informacion se observa tendencia a una cartera creciente
si se tiene en cuenta que hay un porcentaje importante de cartera que supera
los 360 dias en la vigencia 2022 como se detalla a continuacion:

ESE UCATA. CHARTA
CARTERA VIGENCIA 2022

concepto Mayor 360 Total, cartera Deterioro Cartera
SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 32.633.031 561,196,052 $10,425,724
SUBTOTAL SUBSIDIADO 26.054 552 5116,111,947 $13,268 437

Escuchamos - Chseroamas « Contralamos,
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SUBTOTAL SOAT-ECAT 3,347.905 54,923,079 §786.617
fl;:lftf:"’" General de  Sanidad 51,681,066 $1,681,066 $104,879
Diearaion Sanidad | ¢45 125,501 $15,699,254 $294,965

Policia Nacional |
SUBTOTAL OTROS DEUDORES |

POR VENTA DE SERVICIOS DE 13806.567 22,256 912 54072141
SALUD |
SUBTOTAL CONCEPTO DIFERENTE
AVENTA DE 55 18.355.240 518,355,240 0
TOTAL 108.013.862 222,843,230 28.952.763

El total de la cartera fue de $222.843.230, con existencia de cartera mayor a
360 dias por valor de 3108.013.862.

Tomando como muestra la cartera por deudor, la de mayor deuda  asi:
« Régimen Contributivo; $61.196.052
¢« Regimen Subsidiado: $116.111.947
e Soat- Ecat: $4.923.079

Informacion obtenida del informe 2193, edades que representan riesgo de
perdida; resultados que exigen que la ESE a través de los responsables de
este proceso, en aplicacion al principio de eficiencia no afecte la calidad,
continuidad e integralidad en la atencion de servicios de salud, por la falta de
flujo de efectivo, de forma que se evite llegar tanto a la acumulacion de cartera
presentada en las vigencias auditadas por el simple hecho de existir un
proceso contable de deterioro o provision, evidenciandose una falta de gestion
de cartera de vigencizs anteriores.

Igualmente, el formato del 2193 difiere con el registrado en el SIA Contralorias
Formato 17%4 |a edadeas de la cartera.

CAUSA:
Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo por parte de la
administracion, con el fin de evitar su deterioro

EFECTO:
Que no se logre sostenibilidad y rentabilidad financiera por baja gestion del
recaudo de cartera.

Por lo anterior, el Equipo auditor configura un hallazgo Administrativo
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

7. OBSERVACION ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA 07 "Deficiente
recuperacion de cartera con existencia de cariera mayor de 360 dias”

Me permilo controverfir dicha observacion foda vez gue la administracidn afenida en
cuenfa las observaciones realizadas en audiforias anleriores, y cuenta con un
personal idoneo y capacitado en el tema de facturacion y radicacion de cuentas
medicas con el fin de suhsanar dichas acreencias y asi poder lener unas cuernilas por
cobrar mas acordes a la sifiuacion actual de fa instifucion.
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CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Se pudo observar que se ha iniciado gestion para el cobro de cartera por parte
de la entidad, pero aun persiste cartera mayor de 350 dias, edades que
representan riesgo de pérdida, por lo anterior se CONFIRMA como Hallazgo
administrativo para que sea incluido en el Plan de mejoramiento a suscribir por
parte de la entidad.

CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

| TIPO DE HALLAZGO
A |'D | P IEFS

Presunto(s) Responsabla(s)

| YESSIKA JAIMES CONTRERAS. Gerente (e)

; ; : X
Yeily Yuraima Mendoza Bohérquez. Contadora ‘
Normas presuntamente vulneradas:
Cuantia;
A Adminiateativa D Desciplinaria  P; Penal F: Figeal S Sancionatara

RELACION DE HALLAZGOS GESTION CONTRACTUAL

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA No. 08

ESTUDIOS PREVIOS PERFIL DEL CONTRATISTA FALTA DETERMINAR
REQUISTOS HABILITANTES EN CONTRATO 017 DE 2022 DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO MEDICO.

CRITERIO:

Ley 1164 de 2007 “Por la cual se dictan disposiciones en materia del Talento
Humano en Salud” ;

ARTICULO 23. DEL REGISTRO UNICO NACIONAL DEL TALENTO
HUMANO EN SALUD (RETHUS). <Ver Notas de Vigencia> <Articulo
modificado por el articulo 100 del Decreto Ley 2106 de 2019. El nuevo texto
es el siguiente:> El personal de salud que cumpla con los requisitos
establecidos para ejercer como lo sefiala la presente ley, debera inscribirse en
el Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (Rethus), conforme
con la reglamentacion que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social
en un plazo no mayor a seis (6) meses contados a partir de la expedicion de
este decreto ley.

La inscripcién en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud
(Rethus) incluira entre otros, los datos personales, academicos, la fecha de
inicio del gjercicio, la informacion acerca del cumplimiento del servicio social
obligatorio, cuando haya lugar a ello, la entidad que realiza la inscripcion del
personal y el reporte de informacién de titulos de especializacion, magister o
doctorado del drea de conocimiento de ciencias de la salud. Ademas, alli
debera registrarse la informacion sobre las sanciones al personal de salud gue
reporten los tribunales de ética, segun el caso, las autoridades competentes o
fos particulares a quienes se les deleguen funciones publicas. En los terminos
aqui previstos, entiendase desmaterializada la tarjela profesional para las
profesiones del area de la salud.

Acuerdo No 006 de septiembre 04 de 2006

Esenchamos - Observanes - Conlrolanas.
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CONDICION:

En los documentos aportados previo requerimiento en el ejercicio auditor
respecto de la etapa precontractual, se evidencia que los documento
requeridos para el perfil del contratista es acta de grado y/o diploma de médico
y afo rural o servicio social obligatorio, los cuales fueron demaostrador por el
contratista, sin embargo, no se exigid Registro Unico Nacional del Talento
Humano en Salud — ReTHUS, mediante el cual se entiende que dicho personal
se encuentra autorizado para el ejercicio de una profesion u ocupacion del
area de la salud.

CAUSA:
Falta de observancia de normatividad acerca de documentos requeridos para
ejercer profesion de la salud.

EFECTO:

Puede generar reclamaciones administrativas y judiciales por posibles
sanciones al persona! de salud que reporten los tribunales de ética, segin el
caso, las autoridades competentes o los particulares a quienes se les deleguen
funciones publicas. Por tal motivo se configura hallazgo administrativo,

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL

“Me permito controvertir dicha observacion toda vez que la contratista si cuenta
con Registro Unico Nacional del Talento Humano en salud —Rethus del
03/04/2022.

We

O W omam s g Mg

Dicha situacién siempre se pudo verificar por parte de la ESE UCATA, ya que
la Dra Karol Tatiana Carrefio Rosas realizé su servicio Social Obligatorio en la
presente Entidad. Es de anotar que la coniratista ya contaba dicho requisito
para la ejecucion del contrato No. 017 de 2022, Por lo anterior se solicita
amablemente desvirtuar dicho hallazgo ya que la labor ejercida por la
contratista cumplia con los requisitos legales exigidos™.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Se puede verificar que aportan el REGISTRO UNICO NACIONAL DEL
TALENTO HUMANO EN SALUD (RETHUS) de la contratista, sin embargo, el
hallazgo va dirigido a que, en la etapa precontractual, no se requirio para el
perfil del contratista dicho documento como requisito habilitante, por lo
anterior, se CONFIRMA el hallazgo administrativo.

Csrsvutions = Ghsorpenics - Condrolamos.,
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7) 6300416 Bucaramange Colombia
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CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

Fresunto(s) Responsable(s) ! VIFDBEBALL AZG0
PaSLRIOE)RREES AID P |F [S
WYessika Jaimes Contreras ‘
e X
Gerenie (2)
Cuantia:
A Apmmisirativa D T‘I:P:-E-El-rana P: Penal F: Fcal 5 Sancionatona

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA CON INCIDENCIA
SANCIONATORIA No 09. (DESVIRTUADO INCIDENCIA DISCIPLINARIA)

NO RENDICION COMPLETA DE LA CUENTA VIGENCIA 2022 EN EL SIA
CONTRALORIA - SIA OBSERVA Y SECOP - INCUMPLIMIENTQ PRINCIPIO
DE PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA

CRITERIO:

Resclucion No 00029 de 17 de enero de 2022. "Por medio de la cual se
reglamenta la rendicion electronica de la cuenta, los informes y demas
informacion que presentan los sujetos de vigilancia y control fiscal y los puntos
de control ante la Contraloria General de Santander”.

Resolucion No 00062 del 26 de enero de 2022 "Por medio de la cual se
modifica parcialmente la resolucidon no. 029 de 2022 de la Contraloria General
de Santander”

Ley 1952 del 28 de enero del 2019 "Por medio de la cual se expide el Codigo
General Disciplinario, se derogan la Ley 734 de 2002 y algunas disposiciones
de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario”

Ley 2084 de 2021 “Por medio de la cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se
dictan otras disposiciones”.

Ley 2195 de 18 de enero de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas
en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se
dictan otras disposiciones’,

ARTICULO 53, Adicidnese los siguientes incisos al articulo 13 de la Ley 1150
de 2007, el cual quedara asi:

Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para
entidades no sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica. Las entidades estatales que por disposicién legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen |legal especial, los principios de
la funcién administrativa y de la gestion fiscal de que ftratan los
articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun sea el
caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previsto legalmente para la contratacion estatal,

Escrichamos - Obseroamos - Controlamos
Gobernacion de Santander - Calle 37 No. 10-30 Tel. 6306420 Fax (7] 6306416 Bucaramanga Colombia
www.contraloriasantander.gov.co
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En desarrollo de los anteriores principios, deberan publicar los documentos
relacionados con su actividad contractual en el Sistema Electronico para la
Contratacion Publica (SECOP I1) o la plataforma transaccional que haga sus
veces. Para los efectos de este articulo, se entiende por actividad contractual
los documentos, cortratos, actos e informacion generada por oferentes,
contratista, contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapa
precentractual, como 2n la contractual y la poscontractual.

A partir de la entrada en vigencia de la presente |ley, se establecera un periodo
de fransicion de seis (6) meses, para que las entidades den cumplimiento
efectivo a lo aqui establecido.

Circular Externa Unica expedida por la Agencia Nacional de Contratacion
Plblica Colombia Compra Eficiente
hitps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce circulares/cce-
eicp-ma-06_circular externa_con_comentarios de_ciudadanos- v2f 002.pdf

CONDICION:

Se evidencio que la ESE UCATA DE CHARTA, rindio la informacién de forma
incompleta, en la plataforma SIA Observa y SIA Contraloria; sin embargo, para
obtener los soportes requeridos para realizar la verificacion del cargue de los
documentos del expediente contractual; revisamos el Sistema Electrénico de
Contratacién — SECOP | y |l (plataformas administrativas por Colombia
Compra Eficiente). y no estan subidos todos los documentos, como vemos en
el cuadro inicial de relacion de los contratos.

Para mayor claridad veamos el reporte en algunos procesos dos documentos
y en otros ninguno.

- = = - =2 L L I
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Relacion Sia Observa y Sia Contraloria ver cuadros hojas previas.

Relacion documentos en SECOP | y II:

,IQ} NOmero o e lns s e iy
() Objeto Del Contrats
mﬂﬂﬂiﬁ M e i e 3 ST S R 2= L)%
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, ¢00PI:HATNA HEGIDNAL
PRODUCTOS FARMACEUTICOS, INSUMOS | PARA LA INTEGRACION ¥ EL
0482022 ODONTOLOGICOS, MATERIAL E INSUMOS | DESARROLLO DE CONTRATO
TDEMAYO | MEDICO  QUIRURGICOS, OUE  SE | HOSPITALES E ESTUDIOS
- REQUIERAN PARA ATENDER A LOS | INSTITUCIONES DE SALUD PREVIOS
USUARIOS DE LA ESE UCATA DEL | PUBLICA DEL ORIENTE
MUNICIPID DE CHARTA S COLOMBIAND COHORIENTE
035.2022 COMPRAVENTA DE EQUIPD BIDMEDICO SERINGI SERVICIOS COP
o] [3E COMPRESCR PARA L ESE DE INGEMNIERILES INTEGRALES ESTUDNHOS
NOWIEMBERE | CHARTASANTANDER ) 545 | PREVIOS
ao. 7 e | SUMINISTRO DE PAPELERIA PARA LA ESE | SERVICOPY YO | MIGUEL ggcur S EHY
MO MR E UCATA DEL MUNICIFIO DE CHARTA S ANGEL LEON LEDM CARGADOS
ADQUISICION DE LAS POLIZAS GUE MO HAY
042.2022 INTEGRAN EL PROGRAMA DE SEGUROS, Seguros Operativos Sequros | DOCUMENTOS
30 DE | DESTINADOS A AMPARAR LOS BIENES E | aoourc oPS EARGADGE
NCVIEMBRE INTERESES ASEGURABLES DE LA ESE
UCATA DE CHARTASANTANDER =
0342022 SUMINISTRO DE MEDICAMENTDS, | COOPERATIVA REGIONAL | NO HAY
2 DE | PRODUCTOS FARMACEUTICOS, INSUMOS | PARA LA INTEGRACION ¥ EL | DOCUMENTOS
SEPTIEMBRE | QODONTOLOGICOS, INSURDS DE | DESARROLLO DE | CARGADOS
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MEDICD  GUISURGICOS,  OUE  SE | INSTITUCIOMES DE SALUD
REOUIZRAN PARA ATENDER & LOS | PUBLICA DEL  ORIENTE
USUARIDS DE LA ESE UCATA DEL | COLOMBIAND COHORIENTE
MUNICIPIO GE CHARTA S,

S  PHESTACON  DE _ SEAVICIOS
PROFESIONALES COMO MEDICO GENERAL
DE LA EMPRE3A SOCIAL DEL ESTADO
UCATA DEL MUNICIFIO DE CHARTA
SANTANDE

LABORATORID, MATERIAL E  INSUMOS | HOSPITALES E‘

CONTRATD
ESTUDXOS
PREWIDS

KAROL TATIANA CARREND
ROSAS

072322
11 DE MAYD

Para la vigencia 2022 en la revision de la rendicion de la cuenta en las
plataformas SIA Contralorias y SIA Observa y la evaluacion aplicada en el
formato RECF-17-04 soporte del proceso auditor, dio como resultado de
evaluacion el 52.2 de lo que se concluye el incumplimiento en la rendicién de
la cuenta vigencia 2022 ya que se requiere el 80% o mas para aprobar.

CAUSA:

Falta de seguimiento y verificacion de oportuna publicacion de los actos que
comprenden cada proceso contractual, inobservancia de normatividad acerca
de publicacion de documentos en plataformas Sia Observa y Sia Contraloria y
Sistema Electronico de Contratacion - SECOP | y |l (plataformas
administrativas por Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia
Compra Eficiente).

No esta actualizado el manual de contratacion de la ESE (Acuerdo No 006 de
septiembre 04 de 2006), conforme a la Ley 2195 de 18 de enero de 2022 “Por
medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencioén
y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”, especificamente
para entidades no sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administraciéon Publica, existen contratos celebrados a fecha posterior a los 6
meses de transicion que otorgo la ley para que las entidades den cumplimiento
efectivo a lo establecido.

EFECTO:

Incumplimiento Ley 2195 de 2022 - principios de la funcién administrativa y de
la gestion fiscal que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica.
Lo anterior puede ser constitutivos de una falta disciplinaria en los términos del
numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, respecto al cumplimiento de
los deberes de todo servidor publico.

Inobservancia de una regla, siendo esta una violacién manifiesta de reglas de
obligatorio cumplimiento” establecida en reglamentacion de la Contraioria
General de Santander

Imposibilidad del libre ejercicio del control social en los términos legales, a las
decisiones de la administracién, que le asiste al cualquier ciudadano o a
aquellos que tenga interés en los mismos. Por lo anterior, se configura un
hallazgo administrative con presunta incidencia sancionatoria y disciplinaria,

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL
“Para esta Observacion es importante desglosar la réplica en tres parfes a).
SIA CONTRALORIA. b). SIA OBSERVA ¢). SECOP [ y il

Es importante tener en cuenta que en la plataforma SIA OBSERVA se
encuentran contratos sin rendir desde la vigencia 2020, 2021, 2022, anies de
tomar posesion del cargo como gerente la Jefe Yessika Jaimes Contreras, esto
con el fin de aclarar que desde el mes de mayo de 2022 que se encuentra bajo
la gerencia de la Jefe Yessika Jaimes se han rendido todos los contratos en el
término establecido para ello.

Escpoiamos - Dbserouimes - Uanilrolamss.
Gobernacion de Santander — Calle 37 No. 10-30 Tel. 8306420 Fax (7) £306416 Bucaramanga Colembia
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a). Respecio de la no rendicion completa SIA CONTRALORIA. me permito
sefialar que para la vigencia 2023 se tuvo en cuenta todas las
recomendaciones realizadas con el fin de subsanar dichas anomalias.

b). Sobre el cargue de los documentos CONTRACTUALES en fa plataforma
SIA OBSERVA, dichos documentos se encuentran debidamente cargados y
cumplimiento del 100% del control de legalidad, asi:

CONTROL DE LEGALIDAD PLATAFORMA SIA OBSERVA DE LOS

CONTRATOS AUDITADOS.

COPMGO00NTRS - Vi ~ CONTRATITA * BAODALDADCO + FROCEDNSE = (OMTRATOVALD * FECHATERMIRACON « CUMPUINSENTO [%] T
(DLOISET 0D {SITSATASEING SERVICIOS INGENIERILES INTEGRAL £ SAY Aicien Fenecial Adguivicicney § 1620000 xnfhs w0
(D-O05MIII 202 {BCTRSESARSEGURADORA SOUDARIA F COLONIEM ENTIDN REpimen Especial Sumintitres  §8.44L682 ik b il
COMCPROIT22] 2002 [HOSS54COI1HARD, TRTIARA CARRERIQ ROSAS Régren Expetial (75 S0 XA 10045
(OLRE200 002 [SONBEBEFECOOPERATIVA REGIONAL PARS LA INTEGRACION Rip=sea Fepectal Suministeos  § 16211893 mafn 100.0%
COOROME 292 |S00858E TEACONPERATIVA REGIONA, PARALA INTEGRACION Régimen Bspecial Suminisiros  $15611.332 namf 100,05
COCHO0NN 202 [WOSBETISSHSERVICORY YOMIGUEL ANGELLECLEON  Regrmen Eepacial Sumniniees § 1020600 keIl 100,08

FUENTE: Plataforma SIA Observa- Control de Legalidad

CONTRATO CD-CPS-017-2024
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- CONTRATO CD-CS-018: CONTRATO No. CD-CS-034: CONTRATO No.
CD-CPS-039: CONTRATO No. CD-CS-040; CONTRATO No. CD-CS-042

ACTA DE TERMINACION (AGH)

¢). Sobre la publicacion en las plataformas SECOP | y Il
SECOP 1

Contrato 017-2022:
https://www.contratos,.gov.co/consulias/detalleProceso.do?numConstancia=2
2-12-13091935&g-recaptcha-
response=03AFcWeA4u8FwUFvIrAfyOralbRuA|-
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De todo lo anterior, se evidencia que la ESE UCATA cumple con el principio
de publicidad y transparencia debido que todos los contratos son debidamente
publicados en las plataformas que establece Colombia Compra y bajo el
regimen especial que es el que aplica las empresas Sociales del Estado.

Es por esto que solicito amablemente desvirtuar dicho hallazgo, ya que la
entidad si esté dando cumplimiento a la normativa vigenle con base en sus
principios de la contratacion publica”.

Nota: la totalidad de imagenes por cantidad estan ubicadas en la carpeta en el
one drive de la carpeta de la auditoria y asi mismo en CD en expediente - caja
— archivo.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Revisados los procesos contractuales relacionados en el hallazgo, ingresamos
en el sistema integral de auditoria SIA OBSERVA para verificar el sustento de
la ESE acerca de la publicacion de los documentos en la plataforma y
verificamos que fueron subidos el dia 27 de febrero de 2024 como se observa
en las imagenes adjuntas, en tal sentido fue subido extemporaneamente, ya
que el plazo para la rendicion de la cuenta era el dia 14 de febrero de 2023,
de acuerdo a la Resolucion No 00029 de 17 de enero de 2022.

Contrato No 018 de 2022:
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En el numeral 7.3 en el item, Relacion de formatos y anexos de SIA
CONTRALORIAS con deficiencias, en la oportunidad, suficiencia o calidad, se
observa la calificacion y falta de cargue de los documentos requeridos,
incumpliendo en tal sentido con el acto administrativo.

Finalmente, respecto de la publicacién en la plataforma SECOP | y SECOP 11,
se evidencia gue efectivamente fueron cargados los documentos.

Visto lo anterior, se DESVIRTUA la incidencia disciplinaria del hallazgo y se
CONFIRMA la connctacion administrativa y sancionatoria.
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CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

TIPO DE HALLAZGO |
A lo & [F s
YESSIKA JAIMES CONTRERAS X .
Gerente (2] : . |

Presuntos responsables

A_Ec:l-ﬁlnistretiuu D: Disciplinario P: Penal F: Fiscal 5 é-_;.nc.innafnriu

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA
SANCIONATORIA No. 10

INCUMPLIMIENTO E INEFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
SUSCRITO CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 2022

CRITERIO:

La Resolucion No.000232 del 18 de marzo de 2021, “por medio de la cual se
adopta el instructivo para la estructuracion verificacion y evaluacion de los planes de
mejoramiento que suscriben los sujetos y puntos de vigilancia y control de la
Contraloria General de Santander’.

La Resolucion No.00074 de 31 de enero de 2022, “por medio de la cual modifica
la resolucion 000232 de 2021, que adopta el instructivo para la estructuracion
verificacion y evaluacion del plan de meforamiento que suscriben los sufetas y punios
de vigilancia y control de la Contraloria General de Santander”

La Resoclucién No.000403 del 25 de junio de 2014 ‘“por la cual se regula el
Procedimiento  Administrativo  Sancionatorio en la Contraloria General de
Santander™, Y demas normas concordantes.

CONDICION:

En el ejercicio auditor a la vigencia 2022 realizamos el seguimiento al
cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito por la E.S.E. UCATA DE
CHARTA.

Conforme a lo anterior, fueron objeto de evaluacion en el presente proceso
auditor doce (12) acciones correctivas; obteniendo el siguiente resultando en
el papel de trabajo evaluacién plan de mejoramiento:

« lLas acciones correctivas o preventivas a evaluar descritas en los
hallazgos de la vigencia 2022, nimeros: 3,5,8,9,10, que equivalen a
cinco (05) acciones correctivas fueron calificadas como cumplidas y
efectivas, obteniendo un puntaje de dos (2).

e |las acciones correctivas o preventivas a evaluar descritas en los
hallazgos de la vigencia 2022, nimeros: 124671112 el
cumplimiento y efectividad, no se evidencio, siendo calificadas con cero
(0); corresponde a siete (07) acciones correctivas. Y se describen a
continuacion:

No. Del Descripcion del hallazgo
hallazge

PROCESO DE SANEAMIENTD CONTABLE SIN CONCLUIR
2 NO SE EVIDENCIA RECONOCIMIENTO ¥ MEDICION DE DETERIORC DE LAS CUENTAS
| FOR COBRAR

Lavectmos - lseroamos = Condrolannes
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EVALUACIONES CON CALIFICACION A MEJCORAR REPORTADAS EN EL FORMULAR'C CE

EVALUATION DEL CONTROL INTERND CONTABLE CHIP

LA E.S.E UCATA PRESENTA DEFICIENCIA EN LA GESTION RECAUDO DE LAS CUENTAS

POR COBRAR.

7 LA ES.E UCATA DE CHARTA PRESENTA DEFICIT PRESUPUESTAL DURANTE LAS
WVIGENCIAS 2020 ¥ 2021,

11 DEFICIENCIA EN LA RENDICION DE LA CUENTA,

13 INCUMPLIMIENTC CE LOS FLAMES DE MEJORAMIENTD SUSCRITOS
CORRESPONDIENTE A LAS VIGENCIAS 2019 Y ANTERIORES,

De acuerdo con la evaluacion emitida por RECF-25-02-Papel-de-Trabajo-
Evaluacion-plan-mejoramiento, arrojé una calificacion que indica gue la
entidad INCUMPLE con las acciones de mejora suscritas con fecha de
terminacion a diciembre de 2022, con un porcentaje total del 46.5%. siendo
inferior al ochenta por ciento (80%) para darse como “cumplido”.

CAUSA:
Falta de seguimiento y control de las acciones propuestas por la entidad en
los Planes de Mejoramiento.

EFECTO:

Bajo nivel de desarrollo administrativo e incumplimiento de compromisos
adquiridos.

Por lo tanto, el eguipo auditor hace un hallazgo de tipo administrativo con
presunta incidencia sancionatoria.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL
“Sobre esta observacion se tiene lo siguiente:

Una vez revisado el plan de mejora suscrito en la vigencia 2022 nos permilimos
manifestar que para esta vigencia nos quedaron 12 acciones de mejora. En las
cueles se pueden evidenciar los siguientes avances:

HALLAZGO NUMERO 01: PROCESO DE SANEAMIENTO CONTABLE SIN
CONCLUIR

En cuanto al presente hallazgo nos permitimos informar que segtin los estados
financieros a corte 31 de diciembre se evidencia la depuracion y saneamiento
de la cartera al igual gue de cuentas bancarias inactivas.

Anexo 4: estados financieros a corte 31 de diciembre de 2023

HALLAZGO NUMERO 02: NO SE EVIDENCIA RECONOCIMIENTO Y
MEDICION DE DETERIORO DE LAS CUENTAS POR COBRAR.

A corte 31 de diciembre se evidencia el deterioro y también se realiza el
saneamiento de cartera con eps liquidadas.

HALLAZGO NUMERO 03: LA ENTIDAD NO CUENTA CON MANUAL DE
POLITICAS CONTABLES

Al cierre de la vigencia 2023 la institucion realizo la actualizacion del manual
de politicas contables como se evidencia en el documento adjunio.

Anexo 5: manual de politicas contables y acto administrativo de
adopcion.

Ezechomes - Observamas - Conbrolamos,
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HALLAZGO NUMERO 04: EVALUACIONES CONMN CALIFICACION A
MEJORAR REPORTADAS EN EL FORMULARIO DE EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO CONTABLE CHIP.

Para la vigencia 2022 y 2023 la institucién realizo fa evaluacion de control
interno contable de acuerdo a los lineamientos establecidos logrando una
calificacion eficiente segun se puede constatar en el documento adjunto.
Anexo 3: evaluacion de control interno contable vigencia 2022.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR DE LOS ANTERIORES HALLAZGOS:

De acuerdo con las explicaciones dadas por la entidad en réplica, es pertinente
mencionar que:

Hallazgo 1, 2020-2021. PROCESO DE SANEAMIENTO CONTABLE SIN
CONCLUIR. La entidad reporta que “se evidencia la depuracion y saneamiento de
la carfera al igual que de cuentas bancarias inaclivas” adjuntando como evidencia
pdf “estados financieros a corte 31 de diciembre de 2023" que no corresponde a la
accion de mejora planteada en plan de mejoramiento. En consecuencia, se
mantiene la calificacion.

Hallazgo 2, 2020-2021. NO SE EVIDENCIA RECONOCIMIENTO Y
MEDICION DE DETERIORO DE LAS CUENTAS POR COBRAR. La entidad
argumenta que “A corte 31 de diciembre se evidencia el deterioro y tambien se
realiza el saneamiento de cartera con eps liquidadas”, sin embargo, no allega
evidencia de los argumentos. Motivo por el cual, se mantiene la calificacion.

Hallazgo 3, 2020-2021. LA ENTIDAD NO CUENTA CON MANUAL DE
POLITICAS CONTABLES. Elsujeto de control allega tanto manual de politicas
como acto administrativo de adopcion y por lo tanto, se acepta la réplica. Se
realiza recalificacion, siendo evaluado como cumplido y efectivo.

Hallazgo 4, 2020-2021. EVALUACIONES CON CALIFICACION A MEJORAR
REPORTADAS EN EL FORMULARIO DE EVALUACION DEL CONTROL
INTERNO CONTABLE CHIP. La entidad argumenta que “/a vigencia 2022 y
2023 la institucion realizo la evaluacion de control interno contable de acuerdo a los
lineamientos establecidos logrando una calificacion eficiente”, sin embargo,
conforme la accidon de mejora propuesta por la entidad, esto es “Se realizara
seguimiento a cada uno de los items de evaluacion de control interno contable acorde
con la normatividad vigente”, no se evidencia el cumplimiento de la misma. Por
lo tanto, se mantiene la calificacion.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL
“‘Sobre esta observacion se tiene lo siguiente:

HALLAZGO NUMERO 05: NO ELABORAN TODOS LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOS MEDIANTE LOS CUALES REALIZA LAS
MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS.

Respecto a este hallazgo la administracion actual realizo todos los tramites
pertinentes para que dichos actos administrativos sean elaborados de acuerdo
a los lineamientos establecidos por los entes de control y que de igual manera
sean publicadas y cargados en las plataformas establecidas.

Cscnchmmos - Ohservarmos - Confrolamos.
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Anexo 8: acuerdos presupuestales junta directiva 2022.

HALLAZGO NUMERO 06: LA ESE UCATA PRESENTA DEFICIENCIA EN
LA GESTION RECAUDO DE LAS CUENTAS POR COBRAR.

Respecto a este hallazgo la administracién actual cuenta con personal idoneo
a cargo de todo el proceso de facturacion y gestion de cobranza para mejorar
la efectividad en cuanto al recaudo.

HALLAZGO NUMERQO 07: LA ESE UCATA DE CHARTA PRESENTA
DEFICIT PRESUPUESTAL DURANTE LAS VIGENCIAS 2020 Y 2021,

Respecto a lo anterior nos permitimos informar que si bien para las vigencias
auditadas la institucion presentaba un déficit presupuestal estas anomalias ya
fueron subsanadas y para la vigencia 2022 y 2023 la institucion a tenido
presente no comprometer mas recursos que los recaudados, asi como no
puede evidenciar en las ejecuciones presupuestales adjuntas.

Anexo 6: ejecuciones presupuestales vigencia 2023

HALLAZGO NUMERO 08: LA ESE UCATA NO ESTA PRESUPUESTANDO
EL 5% PARA MANTENIMIENTO HOSPITALARIO DE ACUERDO CON LA
NORMA.

Respecto a la anotacién anterior nos permitimos informar que para la vigencia
2023 fa institucion ha realizado las asignaciones presupuestarles de acuerdo a
los lneamientos establecidos por los entes de control para de tal manera
cumplir a cabalidad con las recomendaciones realizadas.

Es importante resaltar que la institucion ha recibido recursos con destinacion
especifica por lo cual eslos deben ser adicionados a los rubros en los cuales
deben ser invertidos.

HALLAZGO NUMERO 09: INCONSISTENCIAS EN LA CONSTITUCION Y
EJECUCION DE LAS CUENTAS POR PAGAR.

Respecto a lo anteror nos permitimos informar que la administracion actual ha
tenido muy en cuenta las recomendaciones realizadas por tal razon para la
vigencia 2022 y 2023 se han expedido los aclos adminisirativos
correspondientes don se puede evidenciar a detalle las cuentas por pagar
adquindas en cada vigencia.

Anexo 7: resolucién cuentas por pagar vigencia 2022 y 2023

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR DE LOS ANTERIORES HALLAZGOS:

Analizada las respuestas enviadas por la entidad se concluye gue los
Hallazgos No.5, 8 y 9 han sido cerrados calificados con efectividad y
cumplimiento de dos (2).

Los hallazgos No. 6 y 7 si bien se observo que iniciaron gestion para el cobro
de cartera por parte de la entidad y se observaron ajustes respectivos para
obtener recursos, el cumplimiento fue calificado con dos (2), pero se evidencia

Escchnins - Observamics - Controlamos,
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gue aun no cumplen la efectividad por lo anterior se calificd con cero (0) para
hacer seguimiento respectivo en proximos procesos auditores.

RESPUESTA DEL SUJETO DE CONTROL
“Sobre esla observacion se tiene lo siguiente:

HALLAZGO NUMERO 10: TRASGRESION DE LOS PRINCIPIOS DE
PLANEACION Y TRANSPARENCIA EN LOS CONTRATOS 025 DE 2020
CONTRATO 062 036 Y 013 DE 2021

La administracion actual ha tenido muy en cuenta fodas las observaciones
realizadas por los entes de control y ha acatado todas las observaciones
hechas a poder cumplir a cabalidad con la fransparencia en la realizacion de
los procesos coniraciuales.

Revisado |la respuesta del equipo auditor fue ya habia sido Cerrada calificada
con efectividad 2.

HALLAZGO NUMERO 11: DEFICIENCIA EN LA RENDICION DE LA
CUENTA

En cuanto al anterior hallazgo nos permitimos informar que para la vigencia
2025 se tomaron en cuenta todas las recomendaciones realizadas con el fin
de rendir la informacion de la manera mas completa y oportuna posible.

Este hallazgo se confirmo en el hallazgo sancionatorio No 9 del presente
informe.

HALLAZGO NUMERO 12: INCUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO SUSCRITOS CORRESPONDIENTE A LAS VIGENCIAS
2019 Y ANTERIORES

Una vez expuesto lo anterior informamos que la administracion ha puesto el
mayor interes en cumplir con todas las recomendaciones realizadas con el fin
de mejorar en todas las falencias encontradas las auditorias realizadas.

Una vez expuesto lo anterior se pide al equipo auditor se reconsidere el
presente hallazgo, ya que la institucion ha tratado de cumplir al maximo con
las recomendaciones realizadas”.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta del sujeto de control, indicamos que se reitera y califica
la accion de mejora con efectividad 0, y se CONFIRMA el hallazgo de tipo
administrativo con incidencia sancionatoria.
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CUADRO PRESUNTOS RESPONSABLES DEL HALLAZGO

| TIPO DE HALLAZGO

Presuntos responsables
A D P F S

YESSIKA JAIMES COMTRERAS
X 4
Gerente (e) 5 2
A: Adminisirativo D Disciplinario F: Penal F: Fiscal S: Sancicnatorio

D¢ taral ¢ del Art. 81. De las conductas sancionables del Decreto 403 de 202C.

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

l

CUADRO NUMERICO DE HALLAZGOS

TIPO | Titulo descriptivo de los
'A'0HHS hallazgos
' 5 DIFERENCIA SALDO COLUMNA |
1% MOVIMIENTO DEBITO  VS. 25
- | MOVIMIENTO CREDITO EN '
.| BALANCE DE PRUEBA e = |
‘ SE REITERA FALENCIA EN

Cuantia ‘ Pag

{

RELAC ON CON EL PROCESOD

DE SANEAMIENTO CONTABLE 26
SIN CONCLUIR B ===
NO SE EVIDEMNCIA

| RECONOCIMIENTO Y MEDICION
| DE_DETERIORO DE LAS
3 X | CUENTAS POR  COBRAR, | 28|
| SIENDO _ UNA _ SITUACION !
| REITERATIVA DURANTE LAS | |
& ULTIMAS VIGENCIAS e o]
| | LA ENTIDAD NO CUENTA CON '
MANUAL ~ DE  POLITICAS
CONTABLES BAJO EL NUEVO
MARCO  NORMATIVO  DE
ACUERDO CON LA
RESOLUCION NO.414 DE 2014 Y
SUS MODIFICACIONES, 29
ACTUALIZADAS, SOCIALIZADAS
Y EN EJECUCION TOTAL; LO
CUAL ES UNA SITUACION
| | REITERATIVA
(DESVIRTUADO  INCIDENCIA
‘ DISCIPLINARIA)
‘ NUEVAMENTE SE PRESENTAN

ZX‘i

4 X

EVALUACIONES CON
CALIFICACION A MEJORAR
REPORTADAS EN EL
5 X FORMULARIO DE EVALUACION 31
DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE CHIP: NO ES |
| DILIGENCIADA LA COLUMNA DE
4 . | OBSERVACIONES

X DEFICIT PRESUPUESTAL
;e __‘ ‘ VIGENCIA 2022,

33 |
" DEFICENTE RECUPERACION | 3 4‘
| DE CARTERA CON EXISTENCIA y
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' mﬁ'ﬁ MAYOR DE 380 == : .|
DIAS.

"ESTUDIOS PREVIOS PERFIL
DEL CONTRATISTA FALTA
DETERMINAR REQUISTOS
HABILITANTES EN CONTRATO 35
017 DE 2022 DE PRESTACION
. DE SERVICIOS
I | PROFESIONALES COMO
MEDICO
NO RENDICION COMPLETA DE
| LA CUENTA VIGENCIA 2022 EN
' ' EL SIA CONTRALORIA - SIA
| X. | ¥ OBSERWVA Y SECOP 37
. 91 | INMCUMPLIMIENTO PRINCIFIO DE

[ | | PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA
| | (DESVIRTUADO INCIDENCIA

| | | | oiscipLinaRia)

| ‘ | T INCUMPLIMIENTO 3

; INEFECTIVIDAD DEL PLAN DE

X X MEJORAMIENTO  SUSCRITO 42
ﬂ | ‘ CORRESPONDIENTE A LA
| | VIGENCIA 2022

CUADRO CONSOLIDADO HALLAZGOS

Cuadrg:_f_lonstoiidado d.e—HélI;gos

Tipo Cantidad Valor
ﬁqminiﬁtraﬁ\iﬂﬁ 10
| Disciplinarios
Penales N
Fiscales i -
Eéncinnatﬂrios s _
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ANEXO 2

FORMA DE PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de
los hallazgos contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas
efectivas que eliminen las causas de los hallazgos e impidan su reiteracion.

La verificacion por parte del equipo auditor no implica aprobacion de la
efectividad o coherencia de las acciones de mejora propuestas,

La entidad debera elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la
Contraloria General de Santander, en el termino de Cinco (05) dias habiles,
siguientes a la comunicacion de este informe. El término de ejecucion de las
acciones propuestas no debe superar seis (6) meses contados a partir de la
fecha de comunicacion del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del Jefe de Control Interno suscribir el
respectivo Plan de Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados
por el equipo auditer, y por ende diligenciar el FORMATO PLAN DE
MEJORAMIENTO (F21_CGS) y reportarlo en la plataforma de SIA-
CONTRALORIAS.

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual de conformidad
con lo estipulado la Resolucion 000232 del 18 de marzo del 2021, modificada
mediante la Resolucion 00074 de 2022, emitida por la Contraloria General de
Santander. Solo se compilaran los planes de mejoramiento, cuando se
presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se formulen acciones
de mejora originadas en auditorias que no evalian el plan de
mejoramiento. b. En un proceso auditor existan acciones de mejora que
no puedan evaluarse por no haberse cumplido aun su plazo. En esle caso
no sera posible ampliar |a fecha de ejecucion.

El Plan de Mejoramiento debera enviarse en archivo PDF firmado, al correo
institucional: bcamacho@contraloriasantander.gov.co a su vez en medio fisico
a la Contraloria General de Santander. De la misma manera, los avances al
plan de mejoramiento deben presentarse trimestralmente.

ANEXO 3

BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Impacto positivo en el sujeto, punto de contrel y/o en la comunidad generado per una
actuacion de la Contraloria General de Santander, derivado del control fiscal, de las
acciones de mejora implementadas por los sujetos y puntos de conirol como
consecuencia de las observaciones, hallazgos y pronunciamientos emiticos por [a
Contraloria General de Santander y/o de las actividades de control social y
participacién ciudadana, cuantificables o cualificables y que exista una relacian
directa entre la accion de mejoramiento y el beneficio.
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| Origen® Dascripcidn de Ongen it TS Tipa™ Sorehicio Valor

MO ELABDRAN

TONOS LOS ACTOS
ADMINISTRATIVGS |
MEDIANTE LOS Se lleva a cabo la :

Acciones del sujeto de | Descripcicn del ‘
|

CUALES REALIZA elaboracion de los
LAS aclos administrativos

MODIFICACIONES AL | mediante los cuales se
PRESUPUESTO DE |realiza las

Seguimiento al | INGRESOS ¥ madificacionas de Sa raalizaron los
Plan de GASTOS VIGENCIA | ingreses y gastos da la actos
mejoramiento | 2020 Y 2021 institucian. Cualificable | administrativos
LA E S E UCATA NO Se mantendra denlro
ESTA del presupuests da la
PRESUPLESTANDO |insttucidn el 5% para el |
EL 5% PARA manienimienis
| MANTENIMIENTD hospitalario, danda |
| Saguimiento al | HOSPITALARIQO DE | cumplimiente al articule | Coabficabl | Se die
Plan de AGUERDO CON LA 1y B, decreto 1769 da a cumplimienta a la
mejpramiegntg | NORMA, 1584 nerma vigente

Se considerara la
observacién del ente de
control, siempre qua g
INCONSISTENCIAS dé gl cumplimento da la

EN LA resolucion constituida, Se adicionara los
COMSTITUCION ¥ las cuales se recursos ala
Seguimiento al | EJECUCION DE LAS | adicianaron mediante Cualificabl | ejecucidn
Plan de CUENTAS POR acuerdo para esta -] presupuestal de
| meararmients. | PAGAR, vigencia gasios. N
| Elabarason de
. | estudios de mercado de I

los procesos de

| confralacion para tipes
TRASGRESION DE de contrato takes coma,
LOS PRINCIPIOS DE | compraventas,

PLAMEACION Y suministros de bienas o
TRANSPAREMCIA EN | servicios, y establecar Elaboracion de
Seguimiento gl | LOS CONTRATOS de manera clara los estudios de
Plan de 025 DE 2020, precios de los tems Cualificabl | mercada en
mejoramiento | CONTRATO Q62 , 036 | que pretende adquirir la | e procesos de
¥ 013 DE 2021. ESE. contratacidn.
Califizcada con
elactividad 2 - Al
| clarre de 1z vigencia
So realizara 2023 ta institucian
. segquimiento a cada ung realizo la
de los ilems de acluakzacion del
Seguimiento al evaluacitn de control manual da politcas
Plan de - interno contabie aconde cantables como se
MEjoramiento. | canmMaNUAL DE con la normatividad evidencia en gl
POLITICAS CONTABLES vigente Cualificable | documento adjunta.

Hallazgo, Seguimiento al Plan de mejoramiento, Pronunciamiento, Otros (Estudios de
politica publica, informes macro fiscales, control fiscal ambiental, etc.).
** Cuantitativo o Cualitativo
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ANEXO 4
~ ESTADOS FINANCIEROS )
Estado de Situacion Financiera Comparativos
MNMaz2022 y M2r2021
| e (Cifras en pesos)
item de estados financieros Valor afo anterior | Valor afio actual Comparacion *
|= 0 presupuesto 2021 2022 horizontal =~ ™ |
ACTIVO TT2.985.326 00 g987.716.6569 00 214.721.333,00 ._ 27.78%
CORRIENTE 240,476.383,00 | 456.954.691,00 316.478.308,00 | B0 02% |
2103 42
Efeciive 10,104 764,00 | 222,650, 260,00 212.545 456 00 e |
Rentzs por cobrar 185,762.887.00 |  157.505.195,00 28.157.692.00  -*5,16% |
| 66,04
Irvertatics 1932592500|  51.417.42900 32 090.:504.00 | % |
Owos actives _ | 25.201.807,00 25 .281,807,00 -l 006%|
1 -
NO CORRIENTE  532.618.943.00 |  530751.958,00 | 1,756.975.00 | -0,33% |
Deudzras 57.650.804.00 37.550.804,00 - 0,00%
Propiedades, planta y eguipo 494,868,139 00 493.111.164 00 1.756.975,00 | -2,36%
| PASIND 556.401.951.00 G80.544 665,00 124.142.737.00 | 22371%
275,80
CORRIENTE 50.103.094,00 |  188.285.046,00 138.181.65200| %
Cuentas poc pagar 26.807.341.00 57.522.258,00 | 25.115.017,00 | 93.804%
Cbligaciores laborales v de securidad |
socia - 23,295.753,00 24,395 525 00 1.099.772,00  472% |
Q06,00
Diros pasivos - 111,967,163 ,00 111.957.163,00 %
NO CORRIENTE 506.208.857,00 |  482.259.542,00|  74.038.215.00 | _T;,??%l
1
Cuentss por pagar 252.623.057 .00 248.177.858.00 4.445 238 00 1,76%
Obligaciones laborales y de seguridad E
| social 253.675.760.00 244 081.784.00 0.593.978,00 | -3.78%
T
PATRIMONIO | 216.583.375.00 307.171.971,00 90.578.596.00 | 41.82%
Hzcienda pdslica | 2'6,59337500  307.171.971.00 90.578.596,00 | 41,82% |
PASIVG + PATRIMONIO _ | 772,095.326,00 | 957.716.650.00 214721.333.00 | 27.76% |

Fuente: SlA Contraloria

~item du estados financierss

Valar ana

PRESUPUESTO

Valorang | Comparacidn |

L. o 0 presupuEsto 2021 Ta0z2 | harizontal

INGRESOS 653,566,099 | 635,292,364 | 41,736,265

DISPONIBILIDAD INICIAL { CAJA,

BANCOS) 43,048,165 a 46,048,186 | -100% i L gl |

INGRESDS CORRIENTES 565,891,782 | 664,924,767 99,032,985 18% | 664,924767 | 96%

INGRESOS NO TRIBUTARICS 565,887,782 | 5o opa 757 | £9.032985 | 18%  |664.524 767  100%

VENTA DE BIENES ¥

SERVICICS (ESTABLECIMIENTOS weemay |:ThA GaRas =l P

MERCADO)- VENTA DE $S DE 421,050,230 | 530.048, 1298, -

SALUD _ 80%

REGIMEN SUBSIDIADO - CAPITADO | 348,882,533 | 453.836,16° | 115,153,626 |  33% | 463,836,161 70%

REGIMEN CONTRIBUTIVD - No Ca _

sitado _ | B.264,016 56,134 -B,208,782 -99% 56,134 0%

PLAN DE INTERVENCIONES - . g

COLECTIVAS - municipic 42,781.5¢3 | B3.477. 110 { B3477 0

! Policia Nacional Q 0 . oziea- | D%

Seqaro Oblgatone ce Accidertes de o

Transto? ? U | 1oersst | tveara 891077 | A% | WEMTE | O%

Wazinacen [ | 1ezanz | | so9eri2 | o%
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| Otras Venlas de Servicies de Salud
TRANSFERENCIAS )
CORRIENTES (EE ne financieras, EE
socidles del estado)

20,263,687

144841552

| RECUPERAGION DE
CARTERA [otras empresas)

41,616,152

fo TR

134,876,075

30,367,587

-19,708,987 |

11,248 555 |

9865476 |

8T Y

=TT

574,700

D%

134,876,076

20%:

REINTEGROS ¥ OTROS RECURSOS
MO APROPIADOS

1,283,004

| 30,367,597

2%

1,288,004

4%

GASTOS

712,108,964

677,300,318

-34,808,848

FUNCIONAMIENTO

261,606,434

224,857,169

_36,745,265

-5%

4%

577,300,318

100%:

224 B57 165

33%

| GASTOS DE PERSONAL

| ADCQUISICION DE BIENES Y

| SERMICIDS (Activos Mo Financisros,
Adnuisiciongs diferentes actives)

158,586,074

BL R

109,921,634

8,802 378

10%

109,921,834

114,125,803

-44.451.075

=28%

114,125,903

[ TRANSFERENCIAS
| CORRIENTES i(sentencias v
| conclliacienes)

3,000,200

385,400

| 2514600

-87%h

385400

EASTOS POR TRIBUTOS TASAS
CONTRIBUCIONES MULTAS
SANCIONES E INTRESES DE MORA
Impto., cantribuciongs)

[

424,032

424032

'DISPONIBILIDAD FINAL

a

0

]

0

GASTOS DE OPERACION
COMERCIAL (personal,
| comercializacién y pec)

450,502,530

452,443,149

1,940,612

0%

452,443,148

&7%

Fuente: Papel Trabajo RECF 28-01 Prusba Analitica Inicial y Finales, vigencia 2022,

PRESUPESUESTO DE INGRESOS
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Fuente: [FOG-CGS5_AMNEXO_06) Ejecucion Presupusastal Ingresos en formato FDf firmadas, vigencia 2022
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Fuente: (FOT-CGS_ANEXO_02) Ejecucion Presupuestal Gastos en formate PDS firmadas, vigencia 2022,
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