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Notas explicativas del avance Observaciones

1 2022 ADMINISTRATIVO
Mejore el sistema de SIA ATC para poder llevar un control real de las 
solicitudes dado que figuran acciones que se respondieron, pero 
continúan pendientes en el sistema

Se gestionará con el encargado de SISTEMAS  de la 
CONTRALORÍA GENERAL DE SANTANDER para que se 
encuentren esos registros perdidos por error del sistema 
y poder tramitarlos. Aclaramos que los registros perdidos 
en el sistema SIA ATC  ya fueron contestados en los 
terminos correspondientes

OPICS 20/05/2022 31/12/2022 100

100%

Se realizo la consulta y es imposible 
eliminar esos registros se adjunta acta de 
reunion entre el ASESOR y el INGENIERO 
DE SISTEMAS Se aporta acta del  14 de julio de 2022

2 2022 ADMINISTRATIVO
No se actualizo el procedimiento GPC-PR-08 a la Resolución 256 de 
2021   

Actualizar el procedimiento GPC-PR-08 a la Resolución 
256 de 2021   

OPICS 20/05/2022 31/12/2022 100
100% Se actauliza el procedimiento Se aporta el procedimiento

3 2022 ADMINISTRATIVO
Dado que no se han actualizado los riesgos en el proceso 
Participación ciudadana, se deja un hallazgo administrativo.

Actualizar los riesgos del proceso de participacion 
ciudadana 

OPICS 20/05/2022 31/12/2022 100
100% Se actualizan los riesgos

Adjunta el excel donde se encuentra la 
actualizacion de riesgos


